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10/1/2019 Coédigo de Etica

fmprimir

En cumplimiento con el marco normativo vigente, fa CIRT
pone a su disposician el Codigo de Elica, el cual constituye
un esfuerzo por parle de la Indusinia de Radio v Television
para comprometerse con sus audiencias y establecer
directrices que los empresarios, directores, editores v
reportercs deben seguir mediante criterios eticos para el
tratamiento de la informacién y los contenidos que se

presentan,

Este documento aspira a ser una herramienta Gl para las audiendias, reconociendo que 1a participacion activa de nuestras audiencias es
clave para el exito en la practica diaria de nueslro trabajo.

Este cidigo se nutre de la experiencla de los distintos trabajos que en su momento realizaron ios presidentes del Consejo de
Autorregulacion y del Comité de Ftica de esta Camara,

Este codigo se aplicara a todos los miembros de esta Cémara con lo cual aseguramos el cumplinienio de los derachos establecidos por
ios articulos §° y 7° de Constilucian politica de los Estados Unidos Mexicanus.

1 Cédigo de Etica para Radiodifusores tiene como sbjetivo establecer l0s principios, objelivos, valores, debsres y obligaciones gue deben
regir e actuar de los Radiodifusores con la sociedad, madianie comportamientos rasponsables.

En el presente Cédigo de Etica se incorporan determinados lineamientos con el fin de prevenir comportamientos de los que se pueda
derivar aigin tipo de dafio a ia socledad o desprestigic para el ramo de la Radiodifusion.

El presente Codigo de Etica serd aplicable para todos los Radiodifusores afiliados a la Camara Nacional de la Industia de Radio y
Television {CIRT).
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Para los efeclos de este Cadigo de Etica, por Radiodifusor se entendera cualguier persona fisica o moral titular de una concesién para
prestar el servicio de radiodifusidn mediante iz propagacion de ondas electromagnéticas de sefiales de audio o de audio y video asociado,
haciendo use, aprovechamiento o explotacion de las bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico atribuido por el Estado
precisamente 2 tal servicio; con el que la poblacion puede recibir de manera directa y gratuita las sefiales de su emisor utilizando los
disposilivos idoneos para allo,

La CIRT pondra a disposicion de sus afiliades los medios necesarios para cumplir y contribuir a hacer respetar los principios de actuacion
contenidos en el presente Codigo de Etiea,

La CIRT requiere que sus afiliados se adhieran a los principios establecidos por esté Cadigo. De igual forma los afiliados se obligan a que
todos sus funcionarios, empleados y directivos se adhieran a ésle Codigo,

Las personas que, en el fuluro, se incorporen come afiliados a ia CIRT, sus funcionarios, empleados v directivos, aceptarén expresaments
el contenido integro de éste Cadigo de Etica y, en especial los principios objetivos y valores que estén establecidos an el mismo.

Los Radiedifusores en materia de informacidn se obligan a;

- Los Radiodifusores informaran al plblico de una manera pracisa, exhaustiva e imparcial sobre los avenios y temas de importancia,

« Los Radiodifusores presentaran noticias e informacion sin distorsian, Las entrevistas podran ser editadas siempre que el significado no
se cambia ¢ s distorsions,

* Las salas de redaccion de los Radiodifusores deberan adoptar medidas para garantizar fa autenticidad da todo el video v audio,
incluyendo ef material informative adquiride del piiblico. reporteros auidnomos v ofras fuenies, antes de difundirio,

+ Los Radiodifusores deberan reconocer los arrores rapidamente v comragirios.

* Los Radodifusores trataran a las personas que son sujetos denoticias con decencia v sensibilidad especialments cuando se tratade
nifes. Se esforzaran por compertarse de una manera corles v considerada, recopilando Iz informacion de la manera mas discreta posible.

» Los Radiodifusores deberdn de svitar distorsionar ! caracter o 13 imporiancia de los acontecimientos.

« Los Radiodifusores deberan distinguir claramente ias participaciones aeditoriales y comentarios del contexto informativo.

+ Los Radiedifusores procuraran gque sus iransmisiones se mantengan dentro de los limites del respeto a la vida privada, a Iz dignidad
personal y a la moral y no ataguen los derechos deterceros, ni provoguen la comision de algtin delito o perturben el orden y la paz

publficos.

El radio y la television daben ser espacios responsables de informacion, entrelenimiento, culfura v convivencia,
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Los Radiodifusores se obligan atender las recomendaciones del Defensor de Audiencia gue nombrara la CIRT v deberén coordinarse con
el mismo para atender las quejas u observaciones de i audiencia,

- Los contenidos deben estar libres de cualquier prejuicio. Toda corriente de pensamiento debe ser represeniada debidamente. No

obstante, ser imparcial no implica abstenerse de asumir de manera legitima posturas editorales. Los medios deberan distinguir en la
miedida de io posible ia informacion de la opinidn v la publicidad o propaganda.

+ Los medios de comunicacion deberan informar al pdblico de una manera clara, precisa y exhaustiva, citando la fuente y respetando en
todo momento los derechos de autor.,

« Los medios deberan verificar, tanto como sea posible en sus circunstancias, 1os hechos que reporten. Siempre que sea posible deheran
recoger la informacidn de primera mano en su defecto, deberan buscar festigos presenciales.

+ Los medios deben reflelar 1a diversidad cuitural del pais y del mundo, para lo cual la programacion tendra que ser plural presentando
diversas fonmas de pensar y proporcionando variedad de contenidos,

* Los medios debemos condenar y rechazar la violencia motivada por la defincuancia organizada, enfatizar en el impacto negalive que
tieng en fa poblacion y fomentar la conciencia social en contra de la viclencia.

« Evitar el lenguaje v s terminologia empleados por los delincugnies.

« Abstenemos de usar inadecuadamente Wrminos juridicos qua compliquen Ia comprensitn de los protescs judiciakes en contra dela
delincuencia crganizada,

¢ Al informar sobre delitos hechos presuntamente ilicitos, manejar la informacion de forma que se procure Impedir que los delincuentes o
presuntos delincuentes se convierfan en victimas o héroes plblicos, pues esto les ayude 2 construlr una imagen favorable anie la
poblacién, a convertir en lolerables sus acciones e, inciusc a ser imiiados.

* Omitir y desechar informacion que provenga de fos grupoes criminales con propésitos propagandisticns. No convertirse en instrumento o
en parte de los confliclos entre grupos de la dalincuencia.

« La informacidn que se difunda sobre el crimen organizado debe asignar a cada quien la responsabilidad gue tenga sobre los hechos de
violencia.
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» La informacién que los medios presentemos debe respetar los derechos de las viclimas v de los menores de edad involucrados en
hechos de violencia. Nunca debe darse informacion gue ponga en riesgo su identidad,

CA

* Los medios respetaran elementos como ia raza, Ia nacionalidad, la religidn, orientacion sexual, estade civil o discapacidad fisica o
menial de todas las personas v solo haran referencia a ellos cuando sean relevanies e indispensablas para [a claridad de fas noticias yen
iz medida en que generen algdn valor para lzs audiencias. Se deberan evitar los esterectipos.

» Se vigitara que tanto los contenidos como ia publicidad sean propicios para el publico recepter de acusrdo con e} horario

« En fas ransmisiones de radio v felevision se evitard el uso del lenguaje vulgar, obsceno o grosero, asimismo se svitard ef uzo de
expresionas que tiendan a la disariminacion o que tengan la intensidn ds ofender, de igual modo se tomara en cuenta a publice al que va
dirigido.

* Se respetara en todo momento el derecho al honar, 2 la intimidad o privacidad, en especial cuando se trate de nifios y adolescentes. Se
considerara excepcion a este principio los casos en que ef comportamiento de un servidor puiblico afecte el interés general o se rate de
informacion de interés publico.

+ 3e cbservarén, al menos, los criterios v estandares que resuliends la legislacion en materia de profeccion de la infancia.

Con el objeto de que exista una igualdad real de oportunidad, Ias audiencias con discapacidad gozaran de los siguisnies derechos:

» Contar con servicios de subtitulale, doblaje al sspaiiol v lengua desefas mexicanas para accesibilidad a personas con debifidad auditiva,
Estos servicios deberdn estar disponibles en al menos uno de los programas noliciosos de mavor audiencia a nivel nacional.

+ A que se promueve el reconocimiento de sus capacidades, méritos v habilidades, asi como la necesidad de su atencion v respeto,

= A contar con mecanismos que les den accesibilidad para expresar sus reclamaciones, sugerencias y quajas a los defensores de las
audiencias, siempre vy cuando no represente una carga desproporcionada o indebida al concesionario,

= Acceso a la guia de programacion a fravés de un nimero telefonice o de portales de Internet de los concesionarios en formatos
accesibles para personas con discapacidad,
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Los Radiodifusores, en mateda de proteccion de nifias, nifics y adolescentes se obligan a:

* Procurar difundir informacion y materiales que sean de interés social v cultural para nifias, nifios y adolescentes, de conformidad con los
ohietivos de sducacion que dispone el articulo

3% de {a Constitucion v la Convencidn sobre los Derechos del Nifio.

- Bvitar la emision de informacion contraria a los objetivos deeducacidn que dispone el articulo 2° de ia Constitucion v fa Convencion sobre
los Dereches del Nino, y que sea perjudicial para su bienestar o contraria con los principios de paz, no discriminacion y de respeto a todas
fas personas.,

» Procurar difundir mformacion y materiales que contribuyan a arientar a las nifias, nifios y adolescentes en el ejercicio de sus derechos,
les ayude a un sane desarrcllo y a protegerse a si mismos de peligros que puedan afectar a su vida o su salud.

* Garantizar el respeto a ios derechos fundamentales de los menores que participen en programas de television.
« Evitar la incitacién a los nifios a la imitacién de comportamientos perjudiciales o pefigrosos para la salud,

« Bvitar la utilizacion de los conflictos persenales y familiares como espectsculo,

* Sensibilizar con los problemas de ia infancia a todos ios profesionales relacionados con fa preparacion de ia programacion.

» Fomentar que los presentadoras o conductores de programas en vivo advierian las situaciones que pucdan afectar a la proteccionds
mifias, ninos y adolescentes de forma que se minimicen los eventuales perjuicios que puedan causarles.

« Propiciar el desarrolio armonios de s ninez,

* Proporcionar diversion y coadyuvar &l proceso formativo en la infancia,

« La transmision de programas y publicidad impropios para la nifiez v ta juventud, deberan anunciarse como tales al pablico en el momento
de iniciar la transmision respactiva,

ITUL
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La publicidad que se transmita se referird 2 los bienes, productos. v servicios de tal forma que no cause confusién al pablico recentor,
evitando aquella publicidad gue haga maj u
presentar las caracteristicas o cualidades debidamente acreditadas de los bienes, productos y servicios 2 que se refiera.

s0 del lenguaje mediante expresiones o imagenes vulgares u obsoenas. Al transmitirse debera

+ Distinguir entre noticia v publicidad y rechazar las formas hibridas que borran Jos iimites entre las dos.
* Mantener la misma calidad y niveles de audio y video durante fa programacién, incluidos los espacios publicitarios.
» Tener especial cuidado en la publicidad pautada destinada al plblico infantil,

En la publicidad destinada al publice infanti no se permitira:

* Promaover o mostrar conductas llegales, viclentas o que pongan en riesge su vida o integridad fisica, ya sea mediante personales reales
o animados.

» Presentar a nifias, niftos o adolescentas como obieto sexual.

El defensor de las audiencias funge como mediador y vincudo entre el piiblico televidente o radicescucha v de los medios de

comunicacion, por lo que para el adecuado desempefio de las funciones aue en los Estatuios se le oforgan, deberd constrefiirse a los
principios v directrices sefaladas en este Cadigo.

Solamente las estaciones afifadas a la CIRT y &l comiente en sus obligaciones podran acceder al cuerpo de defensoria de fa Audiencia de
fa CIRT de conformidad con el articulo 259 de la Ley Faderal de Telecomunicacianes y Radicdifusicn.
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UNIDAD DE CONCESIONES Y SERVICIOS O o
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DEL ]ft RPC
REGISTRO PUBLICO DE TELECOMUNICACIONES INSTITUTO FEDERAL DE Registro Pdblico

TELECOMUNICACIONES de Concesiones

FOLIO ELECTRONICO: FER034371CO-519311

NUMERO DE INSCRIPCION: 058306

FECHA DE INSCRIPCION: 18 DE ABRIL DE 2022

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE CONCESIONES ]

-

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 15 FRACCION XLII, 176, 177 FRACCION XXII, 178 Y 256 DE LA LEY FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION; 4 FRACCION Il Y 23 DE LOS LINEAMIENTOS DEL REGISTRO PUBLICO DE
CONCESIONES; 4 FRACCIONES V, INCISO iiiy Y X, INCISO i), 3¢ FRACCION | DEL ESTATUTO ORGANICO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, HA QUEDADO INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE CONCESIONES EL
SIGUIENTE DOCUMENTO:

cODIGO DE ETICA

OBJETO: INSCRIPCION DE CODIGO DE ETICA QUE SE ANEXA A LA PRESENTE CONSTANCIA
CONCESIONARIO: GUSAR TELECOMUNICACIONES, S.A. DEC.V.

DISTINTIVO: XHAZE-FM

EE?;A DERRE e 31 DE MARZO DE 2022

ATENTAMENTE

ROBERTO FLORES NAVARRETE

DIRECTOR GENERAL ADJUNTO

LDV/gcp
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