UNIDAD DE CONCESIONES Y SERVICIOS

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DEL N
REGISTRO PUBUCO DE TELECOMUNICACIONES INSTITUTO FEDERAL DE Registro Plblico

TELECOMUNICACIONES de Concesiones

FOLIO ELECTRONICO: DIVERSOS

NUMERO DE INSCRIPCION: 034815

FECHA DE INSCRIPCION: 24 DE MAYO DE 2019

CONSTANCIA DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO PUBLICO DE CONCESIONES

r N
CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 15 FRACCIONES XL, 176, 177 FRACCION VIl DE LA LEY FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION; 4 FRACCIONES V, INCISO iy X INCISO 1) y 36 FRACCION: | DEL ESTATUTO
ORGANICO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, HA QUEDADO INSCRITO EN EL REGISTRO PUBLICO DE
CONCESIONES EL SIGUIENTE DOCUMENTO:

OFERTA PUBLICA

MODIFICAR Y AUTORIZAR LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA

OBJETO:! PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA POR

' TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2019 AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2019

AGENTE ECONOMICO

PREPONDERANTE: TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.

FET069172C0O-102992, FET069481CO-102992, FET069483C0O-102992, FET069485CO-102992,
FET071663CO-102992, FETO71664C0O-102992, FET071665CO-102992, FET071666C0O-102992,
FETO91148PE-102992, FET092434PE-102992, FET092435PE-102992, FET092436PE-102992,
FET092437PE-102992, FET092438PE-102992, FET092439PE-102992, FET092440PE-102992,

FOLIOS ELECTRONICOS: FET092441PE-102992, FET092442PE-102992, FET053287CO-102992, FET055763C0O-102992,
FET069086CO-102992, FETO69087CO-102992, FET069088CO-102992, FET069089CO-102992,
FETO69090CO-102992, FET069091CO-102992, FET069092CO-102992, FET069093CO-102992,
FET069094CO-102992, FET069163CO-102992, FET069164C0O-102992, FET0691656C0O-102992,
FET069166CO-102992, FET069167CO-102992, FET069168CO-102992, FET069169C0O-102992,
FET069170C0O-102992, FET069171CO-102992

RESOLUCION: APROBADA POR EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES EN SU VI
) SESION EXTRAORDINARIA, MEDIANTE EL ACUERDO P/IFT/EXT/111218/27.

FECHA AUTORIZACION: 11 DE DICIEMBRE DE 2018

ATENTAMENTE
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RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES MODIFICA 'Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 20]9 AL

31-DE DICIEMBRE DE 2019 , - I 73 \
- Vs — _ ~—'\ .
~ \
~ ANTECEDENTES ! \
N ,
- /
I,  Decreto de Reforma Constituclonal. - El 11 de junio de 2013 se publicd en el e
— Diario Oficlal de la Federacion (en lo sucesivo, "DOF”) el "DECRETO por el 7
que se reforman y adicionan ‘diversas d:spos:crones de los articulos 6o., 70., i
27, 28._73,°78 94 y 106 de la Constitucion Pélitica de los Estados Unidos N

Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en 0 sucesivo, “Decreto
Constitucional”), mediante el cual se creo al Instituto< Federal de
Telecomunicaciones (en] lo sucesivo,\"Instituto” ), como un orgono auténomo
con personalidad JUfIdlCCI y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrolio ~
eficiente de la radiodifusidn -y las telecomunicaciones conforme a lo
dispuesto en la propia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(en lo sucesivo, "Constitucidon™) y en los términos que fijen las leyes, teniendo
asu cargo la reguloaon promouon v supervmon del uso, aprovechamiento
y explotacién del espectro rodloelecfrico 'las’redes y la prestacién de-los

/
- servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como,del acceso a ® y
infraestructura activa, pasiva y ofros insumos esenciales, goronhzondo lo '
' establecido en los articulos 60. y 70. de la Constitucion. l -~

¢

. Determinacién del Agente Econdmico Preponderante. -_El 6 de marzo de -
2014 el Pleno del Instituto en su V Sesidn Extraordinaria aprobé mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 la "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO
DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE
C.V., TELEFONOS DE: ‘MEXICO, S.A.B. DEC.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A.

- DE {C V.. RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B.PEC.V., Y J
GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.AB. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO_. a
PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR-QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA
LIBRE CONCURRENCIA— (en lo suceswo "Resolucién AEP*), modificada
mediante Io__Res?IU(c:on oprobocjo por el Pleno del Insti’rufo en su IV Sesion




4 \ ‘Extraordinaria mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 del 27 de febrero de
2017, denominada "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA.LAS
MEDIDAS IMPUESTAS AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL
SECTOR DE TELECOMUNICACIONES MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE
MARZO DE 2074, APROBADA MEDIANTE ACUERDO P/lFT/EXT/OéOS 14/76" (en
lo suoeswol "Resolucién Bienal”). — /

—

La Resolucidn AEP confiene, entre ofros, el Anexo 2 denominado "MEDIDAS )
\ RELACIONADAS CON INFQRMAC!OM OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS,
/ ) ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIC/)NES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES
4 ENTRE REDES, REGULACION ASINIETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE PR
N RED-INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN h
SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL © ESTRUCTURAL AL
| AGENTE “ECONOMICO PREPONDERANTE, EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS”, mismo que fue modificado mediante la
P Resofu?ién Bienal. . \
I - -
N - Para efectos de la présente Resolucion, se le den?'r/nino\rc’: de{ manera
infegral “Resolucién AEP” a la emitida mediante el ‘Acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76, asi como a las modificaciones realizadas mediante el
Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119. Por su parte, se le denominard de manera
integral “Medidas Fijas” a las emitidas como parte del Anexo 2 de la_
, Resolucién AEP, asl como a las modificaciones.redlizadas en el Aneko 2 de »
la Resolucién Bienal. -

ll.  Ley Federal de Telecomunicaclones y Radlodifusidn, - Con fecha 14 de julio ~ (
de 2014 se publicé en 'el DOF el "DECRETO por el gue se expiden la Ley
. Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico
s \ de Radiodifusicn ;de\l Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan )
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”, /
(en lo sucesivo, “Decreto de Ley”) entrando en vigor la Ley Federal de 7
- Telecomunicaciones y Radiodifusion (erlo sucesivo, “LFTR") el 13 de‘\ogos'ro -
-~ del2014, cuya dltima reforma fue publicada en el DOF el 15 de junio de 2018,

- V- “Estatuto Orgénico del [nsﬂ’ru’ro‘ngercl de Telecomunicaclones. - E 4 Eje ol
septiembrgde 2014 se publicd en el DOF el “ESTATUTO Orgdanico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones” (qn lo sucesivo, “Estatuto”), mismo gue

e
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entrd ef vigor el 26 de septiembre de 2014, cuya ultima modificacién fue
publicada en el BOF 7 de diciembre de 2018. \
g ~
; V. Oferta de Referencla. - El 13 de diciembre de 2017 el Pleno dél Instituto en su/
Ul Sésién Ordinarla Gprob/é mediante acuerdo P/IFT/EXT/131217/910 Ia
N “RESOLUCION MEDIANTE LA-CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES MODFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE [A OFERTA. DE
.- REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA
~~ 7 PASIVA, PRESENTADA POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B, DEC.V., APLICABLES
DEL 1DE ENERO AL 37 DE DICIEMBRE DE 2018." (en lo sucesivo, “"ORCI,
vigente®). - \ )

3 - -

VI. Propuestd de Oferrc de Referencla. - EI 31 de juiio de 2018 Teléfonos de
- México, S.A.B. de C.V: een lo sucesivo, “Telmex™), como parte del Agen’re
\ Econdmico Preponderon’re (en lo sucesivo, “AEP™), presem‘o anfe la Oficialia
. de Partes de este lns’r[’ru’ro escrito mediante el cual eXhlbIO su propuesta de
“Oferta de Referencia para la -prestacion -del /Servicio de‘Acceso o_y Uso
~ Compartido de Infraesfructura Pasiva” (en lo sucesivo, “Propuesta ORCI), o
f efecto de dar cumplimienfe a lo previsto. en la Medida CUADRAGESIMA

4 PRIMERA de las Medidas Fijas. { , P

- — i

\ Telmex adjuntd a dicho escrito, el documento denominodo "Cuadro
\ General Descriptivo Cambios ORCI 2019" (en lo sucesivo, ‘Cuodro General |
AEP™), a través del cual senala las modificaciones realizadas d la ORCI
) vigente y la justificacién de las mismas. A

VIl.  Oficlo de requerimlento de Informaclon. - Mediante oficio IFT/221/UPR/DG-
CIN/120/2018 de fecha 23 de agosto de 2018, nofificado g través de
instructivo de noﬂﬂcccion el 24 de ogos‘ro de 2018, la Direccion Genero[ de —
Compor’ncnon de Infroes‘rruc’rura del Instituto requirid a Telmex para que en
el término de diez dias hoblies con’rodos a partir del dia &gwen’re al que

- surtiera efectos la notificacidn deél citado oficio, proporcionara a este

i ~ Instituto la informacidn descrita en dicho OfIC!O (en lo sucesivo, “Oficio de

Reguerimiento™). %
\ -
El 7 de septiembre de 2018 Telmex-presentd ante la Oficlalia de Partes de

este [hs’ri’rufcp escrito medianfe el cual solicitd qmpliooién del plazo para dar
—  cumplimiento al Oficioc de Requetimiento. En respuesta a su-peticion, ‘
mediante oficio nimergilFT/221/UPR/DG-CIN/1 30/2018 del 10 de septiembre

v | 3 ~

- {
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de 2018 notificado a través de Instructivo de notificacion el 12 del mismo mes A
y afo, este Instituto oforgé a Telmex una ampliacién de cinco dias hdbiles”
contados a partir del dia siguiente al que surtiera efectos la notificacion del
citado oficlo para proporcionar la informacion solicitada dentro del Oficio

de Requerimiento. ~ N / - h
N

Consulta ; Pibllca, - El 8 de ogosTo de 2018 mediante Acuerdo
\P/IFT/080818/480 el Pleno del Institutd en su XXIV Sesidn Ordinaria aprobd el
“ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE y,
TELECQMUNICA(,TIONES DETERMINA SOMETER A CONSULTA PUBLICA LAS . ~
PROPUESTAS DE OFERTAS DE REFERENCIA PARA /LA PRESTACION DE LOS

SERVICIOS MAYORISTAS DE USUARIO VISITANTE; DE COMERCIALIZACION O ‘
REVENTA DE SERVICIOS; DEL SERVICIO DE ACCESQO Y USO COMPARTIDO DE -

PRESENTADAS POR EL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTEEN EL SECTOR
DE LAS TELECOMUNICACIONES.” Determind someter a consulta plblica por
un plazode Treln‘ro dias naturales contados a partir del dia hobll sigulente al
de su /Ub[iCCICIOn en el portal de Internet del Ins’nTu‘ro entre oTros ia
Propuesta "ORCI presentada per Telmex. En este sentido la consulta pubhco
de mérito se realizd del 14 de agosto al 12 de septiembre de 2018,

Respuesta al Oficlo de Requerlmle_{w’ro. El 19 de septlembre de 2018, Telmex
p‘resgn’ré ante la Oficialia de Parfes de este Insfifuto escrifo mediante el cual

/dio cumplimiento a lg solicitado en el Oficio de Requerimiento (en lo sucesivo
“Respuesta al Oficio de Requerimiento®),

—

Ofertade Refererilclc Notificada.- § de octubre de 2018 el Pleno del insfffuto
en su lll Sesion Extraordinaria aprobd mediante Acuerdo P/IFT/EXT/051018/16
el "ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL !NSTITU@ FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES MODIFICA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE. 1LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE LN
REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA
PASIVA, PRESENTADA POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., APLICABLES
DEL 1 DE ENERO DE 2019 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019.” (én o sucesivo,

“Oferta de Referencia No’nflccdc M. La Oferfc de Referencia Notificada fue
debidamente notificada a Telmex medmm‘e instructivo de no’r%flcocmn el 12
de octubre de 2018, i AN

\ —
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Mediante escrito bresen’rodg ante la Oficidlia de Partes de este Institito el 26
_. de octubre de 2018, Telmex solicitd una ampliacién al plazo establecido
dentro la Oferta de Referen}:lq Notificada. En respuesta a su peticidn,
medloﬁ‘re oficio nUmero IFT/221/UPR/DG-CIN/155/2018 de fecha 29 de

(o - octubre de 2018 nofificado a ’rrc\::ves de instructivo de notificacién-el dia 30 -
~ del mismo mes yano, este Ins’riTu’ro\ considerd procedente o’rorgor a Telmex \
una ampliacién de cinco dias hdbiles al plazo establecido originalmente en
la Oferta de Referencia Notificada.

i B ) s ~
g Xl.  Manifestaclones del Agente Econdmico Preponderante. - El 6 de noviembre _
de 2018, Telmex presentd ante la Oficiglia de Partes de este Institufo escrifo - ™ ~
- mediante el cudl realizd manifestaciones a la Oferfa de Referencia
-~ Notificada (en lo sucesivo, “Manifestaciones del AEPY). N
\ o - P
- -\ - { —
L En virtud de los citados An‘reoed/en‘res, y \ \\ d
!
— - CONSIDERANDO

PRIMERO. - Competencla del Instituto. De conformidad con e.:':\l or\ﬁculo 28, pdrrojfo :
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucidn, &l Instituto tlene g,éu cargo la v
regulacioén; promocidn y supervision del uso, aprovechamiento y elxplo‘rocif‘)n del ’
espectro rc1/dioeléc’rrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodiflision vy
telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y otros
insumos esenciales. Asimismo, es autoridad en materia de competencia
econdémica de los sec‘rorés de radiodifusiéon y telecorhunicaciones, por lo gue en
éstos regulard de forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el
objeto de elminar eficazmente las barreras a la competencia vy la libre \
concurrencia; impondrd limites a la concentracidn nacional y regional de g

\ frecuencias, al poﬁcesior?omlen’ro y a la propiedad cruzada que q&anfro[e varios

medios de \ comunicacién que seQn concesionarios de radjodifusidon  y i

’relecomunicc:cion?s que sirvan a un mismo merc;ogo O zona de cobertura

f geogrc’:ﬂca Y ordenar@ la desincorporacidén de activos, derechos o partes

necesarlos poro asegurar el cumplimiento de estos limites, garantizando con ello lo \

dlspues‘ro en los articulos 6o, y 70. de la Cons’m‘uuon

. ' Ahoro blen, en cumpiimiento a lo establecido en el or’rlculo Oc’rovo Tronsfrorlo
| frqcuon il del Decr/e’ro Constitucional y mediante la Resolumon P/IFT/EXT/060314/76 .
Y, asi come a las modificaciones redlizadas mediante la  Resolucidn
P/IFT/EXT/270217/119, el Instituto determind la existencia de Agentes Econémicos ,
Vd ! -

— [ - 5 )
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Preponderantes en el sector de telecomunicaciones, e impuso |las medidas
necescrlcs para evitar que se afecte la competencia y la libre concurrencia y, con
ello o los usuarios finales. Dichas medidas incluyen las Medidas Fijas, mismas que

&sfan relacionadas con informacion, oferfc: y calidad de serwcios, acuerdos en

exclusiva, limitaciones al uso de equ;pos terminales entre redes, regulacién
asimétrica en tarifas-e lnfrges’rruc’rurqs de red, incluyendo la desagregacion de sus

elementos esenciales y, en su caso, la‘separacion contable, funcional o estructural™

de dicho agente. ~ '

!
Asimismo, el arficulo Trigésimo Quinto Trc:nsrrorlo del Decreto de Ley dispone que las’

resoluciones administrativas que el lns’n’rufo hublere/emmdo previamente a la
entrada en vigor del mismo en materia de preponderancia, continuaran surtiendo

todos sus efectos, por lo que la Resolucidon AEP vy sus anexcs se encuentran vigentes,
' \

SEGUNDO. - Medidas Fllas. Como se establecid en la. ResolUciéon AEP y en la

- o , N . . . .
Résolucién Bienal, ef sector de telecomunicaciones se caracteriza por contar con y

importantes economias de escalg, | clcqnce y densidad- gue implican que los
operodores enfrantes enfrenten costos medios unitarios Mayores que el operodor
es’rc:bleado o incumbente. Por lo tanto, la decision de \ep’rrodc de un nuevo
Compe’ﬂdor esta en funcién de es‘ros costosy dela ren’rablhdod que espere obtener

la empresa por la inversién reohzc:dc: / —

J—

Es pc';r ello que el Instituto determind a través de la Resolucidén AEP que el acceso a
la infraestructura pasiva del AEP resulta de suma importancia para que se permita
a congcesionarios enfrantes y pequenos operadores realizar una oferta competitiva
en el sector, al no tener que incurrir en elevados costos de inversidn, por el desorfollo
de infraestructurg en aquellas zonas donde no sea posible alcanzar una escala
minima de operacién que les permita Eubrir las inversiones realizadds-cuando el
operador que la controla no permite el acceso a la'misma a sus competidores bajo
condiciones no discriminatorias. - -

N _
Asimismo, es importante mencionar que para el despliegue de la obra civil en
diversas ocasiones los operadores enfrentan obstdculos Iégcxles y reglamentarios
para obtener las autorizaciones necesarnias, generando incertidumbre en cuanto al
tiempo y condiciones en los que se redlizard el despliegue de.i@froes’rruc’ruro, lo que
afecta la capacidad de los operadores para desplegar sus redes conforme a la

planificacion y tiempos previstos, | | . ;

' . . - - ~ " '
En este mismo sentido, los concesionarios que ya prestan servicios requieren
complementar su infraestructura de telecomunicaciones arrendando a oftro
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operador elementos de red en aquellos lugares o localidades en las que no
cuen‘rcm con infraestructura propia o con la capilaridad suficiente de sus redes PO ~
16 que podrian subsanar esta sfruoclon mediante-la cor}’lpra de un servjcic~
mayorista o otro operador que les permfrc: alcanzar una escala minima eficlents”

\ para IhE‘;TCIlGI‘ infro‘esfruc’ruro propia en el mediano plazo.

El acceso a insumos provistos por otrds operadores, le permite a un concesionario
complemen’rcr su red para ofrecer servicios a los usuarios finales, incrementar la
cobeftura de sus senvicios y su calidad, \odemc:s de hacer un uso eficiente de Ia
Ninfraestructura  pasiva  disponible. Esfo tendra efectos positivos para -el ™
oongemonorlo entrante como para el concesionario que otorgue el acceso y uso
compartido de su infrasstructura pasiva, ya que se fomenta la disthinucién delos ~—
costos de operacion vy permi’re reorlentar recursos inicialmente destinados a ) /
inversién en infraestructura hacia la ampliacion y modernizacién de ias redes de Ios

operadores.
Vs

Sin embargo, dado que el AEPal mismo ‘nempo controlala prInCIpOI 1nfroes’rruc’ruro

del pais y es oferente de servIC|os a los chen’res finales a nivel mincrista, tiéng
y mcen’nvos para negc:r el serwcio mayorista a’sus compefidores, © a “ofrecer trato
d|scnmlnc1’ror|o ya seq ofreotendolo a precnos poco competitivos-o incurriendo en
otro ipo de practicas que degradery la calidad” del serwclo prestado, a fin de
ob’rener un mayor porcen’rcu? de ven’ros del servicio mmonsTo o retrasar el proceso
de competencia, dificultando, la en’rrcdo o la expansidn de los competidoresenla  — |
provisidn de servicios. | - ’

~

~ ~ / —_
‘De esta manerq, la regu!ocnon en inflagstructura a través del Uso™y-Qacceso

{ — hS -

compon‘ldo de la.misma permite una reduccién de Ios costos de despllegue de las N

redes, reduciendo las inversiones requeridas y I|bercndo recursos para ﬁncncmr los
costos operativos. Por gjemplo, diversos concesionarios que ya operan en eP
mercade podrian ofrecer sus servicios de manera mas eficientey expedita al ufilizar
la mfroes’rructuro pasiva del AEP, como postes, ductos y pozos, asl como los siiGs o
_torres, generando importantes ahorros en costos de construccién y operacién,
" mientras gue se generan Ingresos al operador propietario de la lﬁfrces’rruc’ruru por

la renta de los espacios no utilizados. — s -

-

El acceso a la infrc/nes‘rruo‘rurc: pasiva es ademds importante para desarrollar la
competencia en zonas rurales, en las cuales el~despliegue de infraestructura

requiere de la adquisicién de una masa critica que haga rentable la prestacion del

K . \\ - i Fs ~ ~.
—_ s — h ™~ ~
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servicio. De esta forma, al compartirse los costos entre varias empreéos se facilita el
~despliegue en zonas que de otra manera no-seria rentable.

-

En este sentido, la Medida PRIMERA de las Medidas Fijas establece que [as mismas
serén aplicables ™l AEP en el sector de ’relecomﬁnicooiones a través de sus

integrantes que cuenTen con ftitulos de conceslon de

red pt]blicc de

‘telecomunicaciones & que sean propietarios o poseedores de Infrdestructura

\-.

\ ~ /
"PRIMERA.- Las presentes -medidas serén aplicables \o} Agente Econdmico
Preponderante en el sectfor de felecomunicaclones a fraves de sus infegrantes que
cuenten con fitulos de concesidn de Red Publica de Telecomunicaciones o que
sean propletarios o poseedores de Infraestructura Pasiva, asi como de los que

lleven 9 cabo las actividades reguladas en el presente instrumento. ™ -

Pasiva, asi como de los que lleven a caboe las actividades reguladas en el presente
insfrumento, la cual'sefiala:

s

Puesto que Telmex es integrante del AEP y es concesionario de una red publica de

‘telecomunicaciones, queda porlo tanto obligado al cumplimiento de las Medidas

p
- )
{
- N
~ Fijgs.”

—

) - e — 7N

/

Asimismo, la Medida VIGESIMA TERCERA de las Medidas FTjos-es’rableCé:

— 7

“VIGESIMA TERCERA.- El Agente Econdmico Preponderante deberd proveer el

“Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva a los Conceslonarios

Soficitantes, para foda la infraestructura pasiva que posea bgjo cualquier fifulo

“legal.. . - ) \ N 3\ -

Dicha infraesfructura deberd esfar disponible g los concesionarios do redes

plblicas de felecomunicaciones scbre bases no disciminatorias considerando las

condiclones offecidas g sus proplos operaciones. El Agente Econdmico

Preponderante no deberd otorgar el uso o aprovgchamiento de dichos bienes con
derechos de exc%;sivldad’. :

’

& {
) K\ “ (Enfasis anadido)
T ~_

Por su parte, la fraccion XXVl del articulo 3 de la LFTR dispone lo siguiente:

—

V —
— “Articulo 3. Para fos efectos (/:ie esta Ley se enfendera por:
- —_ N /!
(...) ~ ’

~ | ’ -~

XXV, Infraestructura pasiva: Elementos accesorios que proporcionan soporte ol

‘Infraestructura activa, entre ofros, bastidores, cableado subterrdneo y aérec,

canalizaciones, consirucciones, ductos, obras, posfes, sisternas de surninistro y
- - 5 iz g -

respaldo de energia elécfica, sistemas de climatizacion, sitics, torres vy demds
1 = s r T -

aditarmentos, incluyendo derechos de via, que sean necesarios para la instalacion

g
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y~operacion de las redes asi como para la prestacién\de servicios de
’ telecomunicacionss y radiodifusion; -

(.)” ‘ \
—_ - - —

De/lo ajn’r\eri(")r se desprende que el AEPtfiene la obligacion de ofrecer'a los
) concesionarios de redes puiblicas de-telecomunicaciones que asi lo requieran-el A
‘Serviclo de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de su red sobre
bases no discrimlnc’rorlo\s y sin Qondiciones de exclusividad. Asimismo, deberd de
ofrecer la totalidad de elementos de “infraestructura pasiva gue poseq, sin
f ~ lirmitacién o distincidn alguna. )
~Cabe destacar que la concésidon de red piblica de telecomunicaciones era una
/ figura prevista en la Ley Federal de Telecomunicaciones, misma que ya no es

contempladaren la LFTR, que en su Articulo 66 estipula: - - N

*Arficulo .66. Se requerirG concesion Unica para prestar fodo fipo de servicios
publicos de telecomunicaciones y radiodifusion.”

.
g

\ Es declr\las concesiones Unicas surgen como figura legal en la LFTR, las cuales..
. pueden sustituir a Ios fitulos de concesidon de red publica de tfelecomunicaciones,
T por lo que los Sel'VICIOS ofertddos por el AEP deberdn hacerse extensivos a fodos los
) concesionarios, mc[uyendo aquellos que cuenten con concesiones dnicas, -

-~ TERCERO Oferta de Referencla para el Acceso y Uso Compgrﬂdo de

g Infraestructura Pas;vc: Y su correspondlen’re modelo de convenlo presentados por
ol AEP, La Oferta de'Referencia’de Acceso Y uso Compcr’rido de Infraestructura ! -
Pasiva (enlo suceswo “Oferfa-de Referencia™) tiene por objeto poner/ a disposicidn
de los Conceswnonos o Ah’ronzodos Soiuc:fqg’res (en lo sucesivo, “Solicitantes”
U'|'I|IZOdO indistintamente en snngulor oplural) los términos y condiciones, mcluyencﬁio .
tarifas, en los que el AEP pondro a disposicion el Servicio de Acceso y Usof
ComRorhdo de Infraestructura Pc:s:vo asi como los servmos complementarios.

i

La supervision del Ins’ri’rqto( tiene el propési’ro\ de gue los servicios méyoris’rc:s se
presten de -manera justa y equitativa) evitando Incurrir en practicas \
anticompetitivas en la pres’roqon de los mismos, por lo que se hace necesario que \
el Instituto puedc reollzor modificaciones a la Propuesta ORCI para asegurar que
, Ios términos Y condlc:|ones que se establezcan permitan mejorar la-competencia
| en el merccdo y conseguir mejores condiciones de calidad y precio porc: los
—~ consumidores. \ .




- - |

_— t
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1

En virtud de lo on’renor es que el Instituto establecié la Medida CUADRAGESIMA
PRIMERA de las Medidas Fijas, la cual ala Ie‘rrc:!senolcl fo} s1gu1en’re y

-

“CUADRAGESIMA PRIMERA.- El Agenfe Economfco Preponderanté deberc ‘ <
presentar para eprobacion dsl instituto, en el mes de jullo del afio que
corresponda, una propuesta de Oferfa de Referenc:fa para la prestacion del
Servicio Mayorista de Enlaces Dedlicados y una propuesta de Oferfa de Referencia
para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva, segin lo esfablecido en el Arficulo 268 de lao ley Federal de
Telecomumcaclonesw Radiodifusion. Lo anferlor con independencia de que el
- Agenfe Econdmico Preponderc;nfe v el Concesionario Solicifante o Autorizado
Solicitante pue\do'n acordar la firma de convenios con duracién mayor al de fa -

vigencia d? la Oferta de Referencla respectiva. \
\ / A
Cada oferta deberd confener cuando menos lo sigulente:

a) Serviclos esfab!ecz!dos, de mcrf?era especifica y condiciones aplicabies a los /
misrmos; 5\
~ / /
b) Caracteristicas de los servicios incluldos, asi como de los servicios auxiiares en ! \
Caso de ser necesarios; _
e
c) Procedimientos para la soliclfud de servicios, - enfrega de los servicios,

concillacién y facturacién, reparacion de fallas, mantenimiento y gestidn de A

3\

incidencias, y demds necesarlos para o eficiente prestacion del sesvicio;
. — 7

d) Plazos para ejecucién de cada una de las etapas de los procedirmientos
reféridos en el inciso anterior; ~

e) Pardme(os e indicadores de ccﬂdc\d de servicio; ,

] Acuegdos de Nivel de Servicio vy fas penas aplicables y\proporcionales
asocladas a su incumplimiento; ~N
" ¢
gy Tarifas; . -

i

h) Informacién, caracterfsticas y normativa técnica necesaria para.ia prestacién
delos dferenfes servicios,'e -~

D Informacidn que deberd reflsjarse en el Sistema Elecronico de Gestion.

] S ~—
La propuesta que presente el Agem/e Econdmico Preponderanfg debera reflefar,
of menos, condiciones equivalentes a las de la Oferta de Referericia vigente,
U !

s

Las Oferfas de Referencia se someterdn a cgnsulfo publica por un periodo de
treinta dias naturales. Terminada la consdita, ef instituto contara con freinta dias
naturales' para aprobar o modificar la oferta, plazo dentro del cual en caso de
haberse realizado alguna modificacion, dard visfa al Agente Econdmico
Prepondercrn(e para que manifieste lo que a su derecho convenga.

( .
1 ™~ / ~—

<
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Las Ofertas de Referencia deberc@oubhcorse a fravés de la pdgina de Infernet del -

Instituio y de? Agente Econdmico Preponderante denfro de los primeros quince dias
del mes de diciembre de cqgja aAo y enfrardn en vigor el primero de enéro det
siguiente ano. \ / -

f S

-
Las Ofertas de Referenrila se podrdn modificar en los sigulentes cas.}os: /

A Cuando el Agente /Econémica Preponderante lo solicite ol Instifuto para ~.
asegurar Id replicabilidad técnica y econémica de una nueva oferfa
rminorista ¢ modificacion a una existente, y para elio requiera adecuar Ios —
servicios y/o tarifas ({Jc!uidos en las Ofertas de Referencia vigentes.

Cuando lo ordene el instifuto por haber idenfificado que exisfen elementos
c.fcve adicionales a los ya.contemplados en la Oferta de Referencia que ! -
se considéran rndispe,—:‘nsab!es para asegurar que las presentes medidas -

- cumpian con su objeh(/o de formento a ia competencia. En tadl caso, el
Instifufo dara vista al Agenfe Econdmico Preponderante para que
~manifieste lo que a-su derecho convenga. , /
~ L /
£n los casos anterlores, el Instituto resolverd lo conducente en un piazo no mayora N
freinta dios naturales. . /
! /

Cualquier modificacion a una Ofer#‘c de Referencia estard vigente hasfa en fanto

no haya una que Ia sushfuyg y debera reflefarse en el Sistemma Elecirénico de

Gestion, - |
~\ — - u

El Agente Econdémico Preponderonte no podrd establecer condiciones que

inhiban la competencia en la-prestacién de los servicios objefo de fas Oferfas de -

Referencia, cuaiquier requls#o\ que no sea necesario para la eﬁc:enfe presfacion

del servicio, ni:

»  Aplicar condiciones discriminaforias y/o abusivas en la prestacién de los
serviclos, por lo que deberdn ofrecer los mismos precios, términos,
condiciones y descuentos esfablecidos en las Oferfas de Referencia—a
cualquier Conceslonario Solicifante o Autorizado Solicitante que se lo
requiera. - i 1

. i —_

o Aplicar fermrnos ¥ condrc:ones a sus propias operaciones, subsidiarias © i
filicles, o empresas gue pertenezcan af mismo grupo de interés écondmico
distintos a los establecidos en las Ofertas de Referencia.

. Cond:c.fonar la provision de los servicios a comprar adaquiri, vender o \
proporcionar ofro bien o servicio adicional o diferente de aquél.

—_

.

* ) Suletar la provisicn de los serv:'cios a una condicion de exc!usividad, ode
no , adquirr, vender, comerciafizar o proporclonar los  servicios -

proporcionados o comercializados por un tercero. — - AN
| 1



/
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- \
»  Sufetfarla provisién de los servicios a ia obligacién de convenir condiclones
distinfas o adicionales a las gue contemplan las Oferfas de Referencia”,

\(
‘Por otfra parte, el Instituto considerd necesario dotar de certeza juridica a los
Solicitantes que requieran los servicios mayoristas del AEP, asf como a este Gitimo,
por lo gue la Resolucion AEP estimo conveniente la existencia de un modelo de
f convenio por medio del cual se formalice la relacidon contractual, el cual también
est@ previsto que sea Irevisado y dprobado por el Instituto. Con ello, se otorga
seguridad o'los Solicitantes respecto de los servicios que les sean proporcionados,
asegurando términos y condicionés justas y equitativas para qle no se incurra en
practicas centrarias a Id sana corﬁpe’rencl\o./

] N
Lo Jc:n’rerior quedd plqsmado en la Medida CUADRAGESIMA TERCERA de las
Medidas Fijas, de la siguiente manera:

/ .
J “CUADRAGESIMA TERCERAT\— El Agenfe Econdmico Preponderante debera su;cripir .

con los Concesionarios Solicitantes y Auforizados Sollcitantes, dentro de los quince
o dias/sigufen fes a los que les sea presenfada ia solicifud de p{resfac!én de serviclos
mayoristas regulados, el Convenioc respectivo. —

- .

Dichos convenios deberdn reflsjar lo establecido en las presentes meq’idas yen las
Oferfas de Referencia, asi como inciulr las compensaciones existentes por
incumplimienfos y fodas aquellas condiclones._que ofgrguen certeza en la
prestacion de los\ serviclos contratados, incluyendo plazos minimos de
permanencia.” - y,

Es decir, de conformidad con lo establecido en las Medidas CUADRAGESIMA
PRIMERA y CUADRAGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas, el Instituto cuenta con la

modelo de,convenio cuandeo a su juicio no se gjusten a lo establecido en las
Medidas Fijas o no ofrezcan condiciones que favorezcan la competencia en | el
sector, previo a su aprobacién, - -

/ CUARTO. - Procedimiento de revisién de la Oferta.de Refer\enclc de Accesoy Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva.- La Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de
Medidas Fijas establece que el AEP deberd presentar en el mes de julio del aio que

' ' - ;. g
corresponda, para autorizacidn del Institute, una propuesta de Qfeﬂa de
Referencia para la prestacién del Serviclo de Aoceso\y Uso Compartido de

7 Infraestructura Pasiva gue cumpla con lo es’rgBTecido en la legislacién aplicable.

A Asimismo, se establecié que la vigencia de'la Oferta dé Referencia de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, el procedimiento para su presentacion

- - , \

\ 12

facultad de modificarlos ’rérminos y condicionés de la Oferta de Referencia y del.

™
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o ¥
y autorizacién, asi como las fechas para su- publicacién serdn cquéllos
especificadasen el arficulo 268 de la LFTR o aquella que la sustituya.

\ Al ‘respecto, la Medida CUADRAGES[MA PRIMERA de las -Medidas Fijgs, en
correspondencia con el arficulo 268 de la LFTR, establece que el Instituto sometera

a consulta pdblica por un periodo\ de treinta dias naturales a las propuestas de
ofertas pUblicas presentadas por el AEP, y que una vez ferminada la misma, €l
Instituto contard con 30 dias naturales para aprobar o modificar la oferta, plozo /
dentrc del cual dard vista al AEP. ~ ™~

-~
~

En tal virtud, y toda vez que Ia consulta plblica de mérito se llevé a cabo del 14 de
agosto al 12 de septiembre de 2018, el Instituto tuvo hcs’ro el 12 de oc:’rubre de 2018
para dar vista al AEP de la Oferta de Referencia de ACEeso y Uso Comporhdo de
/  Infraéstructura Pasiva aprobada o modiflcada, 1o cual se materidiizé a traves de
Oferta de Referencia Nofificada a la que hace refere\ncm el Antecedente X de la
,,presen‘ré\Reso[umon { ! /

Derivado de dicho Acuerdo, el Instituto recibid las Mcnifes’rocion\es del AEP a la

Oferfa de Referencia Notificada, en los términos indicados en el An’reoeden‘re Xl de

las presen’re Resollicion. Por lo que en consistencia con lo es’rab!emdo en Ic Medida
CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fucs y el articulo 268 de la LFTR el Instituto -
procede a andalizar las mc:mfes’rocnones rechzc:dcs por el AEP para resolver b .
conducente réspecto a la “auterizacion de la Ofer’ra de, Referencia para la

— pres’roclon del Servicio de Acceso y Uso Compartido de’la Infroes’rruc”rurc: Poswc: ™~

—_

QUINTO Anallsls de las Manifestaclones a la Oferta de Referenclc\: Notificadq.
Telmex presen’ro ante el Instituto sus manifestaciones a la Oferfa de Referencia
Notificada, las cuoles serén analizadas <on el fln de determinar si es procedente \ /
B hacer modificaciones adicionales a la misma. Lo anterior, siempre ’rom?ndo en |
consideracion la relevancla y jconflabllidad de o manlifestado por Telmex, lo | -
establecido en-las Medidas Fijas y que se ofrezcan condiciones favorables para la
competencia en el sector, que no se establezcan condiciones que nhiban la /-
¢ompetencia, ni que solicite requisifos que no sean necesarios pard la eficlente
prestacién del servicio, y que no existan condiciones discriminatorias y/o abusivas
) en la prestacion de los mismos. Por lo que el Institutoresolverd modificar el
contenido de la Oferfa de Referencia Notificada a efecto de gque, entre ofras

cosas, sus términos y condiciones generen certeza/ sean claras, proporcionales, no

~ abusivas, equ’ro’rivcls reciprocas, reduzcan GSImeTrIOS de Inform&cién, no | B
discriminen y fovorezcc:n la competencia. -
= - -l oA
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A \
Cabe sefdlar, que Ios modtflcamones a la -Oferta de Referencia Nofificada
determinadas por el Instituto en el presente Considerando se veran reflejadas en la

Oferta de Referencia en el Anexo Unico de la presente Resolucién.
J r

L] . - 1] ’ [} ’I¢
En complpmen’ro a lo anterior, cuando lo considerd prgggdenfe el Instituto, realizd
e precisiones de redaccion y/o de ortografia con el fin de hacer mds precisos los

/ textos. \
—_ J

Flnoimen’re este Instituto congidera pertinente hocer notar gue en diversas

X secciones de las Monifes’roclones del AEP se orgumen’ro gue el Instituto no debid

— ) hc?ber modificado su Propugzs’ro de Oferta de Referencia dado en cumplimiento

\ con la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas, su propuesTc:

~ mantenia las condiciones vigentes, },con5|derondo dlChCIS modificaciones cor{no

_ llegales, Sin embargo, se. aclara que, con mdependencm de ello, en el uso de sus

4 facultades el lns’rl’ru’ro realizd una evoluoc:on de los elementos contenidos en la

) <~ Propuesta ORCI incluyendo c:quellos ospec‘ros que, si blen no s& medificaron, se

identificé la necesidad de ajUstarlos o precisarlos con él fin de generar mejores
condiciones para la prestacion de los servicios SbJeTO de la Oferta de Referencia.

’ \
De conformidad con lo antes expuesto, se procede al andlisis de las
Manifestacienes del AEP a la Ofer’ro_dé Referencla No}iflcodo}

/ ' 5'IANALISIS DE LAS MANIFESTACIONES DEL AEP A LA OFERTA DE REFERENCIA

- NOTIFICADA / ;o ) “

ENEARY CUESTON PREVIA, -

Manlfestaciones del AEP a la Oferta de Referencla No’nﬂcc:dc, apartado Cuesﬂon -

Previa. 4 - J
p /o
Y En el escrifo de Manifestaciones del AEP se inCluye el texto que previene lo
siguiente: / 4

, " CUESTION PREVIA ;o N -~
Antes de comenzar con ef andlisis de lo determinado por el inistituto en el Acuerdo,

\ conviene manifestar que (i) al emitir el Acuerdo y las deferminaclones que, éste
contiene no se hizo un andiisis de competencia, ni se emific prev.'crmenfe una
decisicn sobre el cumplimienfo de las Medidas por parfe Telmex que pudiera
siquiera explicarfas modificaciones que se busca Imponer en el Acuerdo, esfo es,
o se establece ni acredita que la ORCI presentada por Telmex.no se ajustare a lo

. establecido en las Medidas o bien que no ofrecleran condiciones que-favorezcan )

a la cornpetencia en el sector de las telecomunicaciones, y (i} esa autoridad debe -
i A y 14
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— ser congruente con o que previamente ha aprobado, autorizado y calificado
i favorablemente en relacién con la/ ORCL por lo que de fener lugar un /

requernmienfo de modificacion, ello tendria que haberse heche conforme a una
mofivaclén precisa y adecuada, lo que en la especie no acontecié en el Acuerdo
respecto de muchas Q‘e las observaciones y requerimlentos que se hacen en él. ,

i Establecido lo anferior, y con independencla de que, como ya se dijo, las
modificaclones requeridas por ese !nsﬁfufo\ a cuestiones no solicifadas por Telmex
) son improcedentes y deben ser tildadas de flegales, a continuacién presentamos

\ comentarjos en respuesta o las principales modiﬁcacf@nes seficladas en ef ™~
Considerando Quinfo del Acuerdo asi como a las modificaciones realizadas por ef

Instituto a la propuesta de Oferfa de Referencia de Teimex:” \
-

“ Consldercclones del Instituto a los Manlfestaclones del AEP al ogorfc:do Cuestion
_ Previa, ( _

S~ - _— —_—

. - ~

. Con reldcion lo expuesto por el AEP en el inciso (i) de Ic: secclén “CUESTION PREVIA”,
resulta pertinente precisar que el andlisis de Compefencm de I35 Medidas Fjas fue
levado a cabo por este Instifuto a fravés de la Resoluciéon AEP y-la Resolucion
Bienal, por lo que derivado del mismo se impusieron-al AEP las correspondientes
Medidas y se realizaron modificaciones que se consideraron propicias para

_ formnentar |a>Ncompetencia y libre concurrencia. Por lo que el procedlmlen’ro '
respectivol para determinar el impacto de las Medidas Fucs en térmiros de
_competencla ya fue llevado a cabo en las resoluciones senc:]c;dGS/ |

Asimismo, res\pec'ro ala emisi{an de una decisidon sobre el cumplimiento de dichas
Medidas, se sefala que el procedimiento previsto para la autorizacion de la ORCI
no contempla la emision de una determinacién sobre el cumplimiento de lamisma, ™
f toda vez que coresponde a un procedimiento independiente de la propia N
! autoridad.”” — : - -
\ , ~
"En este sentido, el procedirﬁlen’ro para la autorizacién de la ORG s derivado del
N cumplimiento de las Medias Fijas, particularmente de lo. Medida CUADRAGESIMA
PRIMERA, en apego a lo establecido en el Arficulo 268 de la LFTR.

-

™ Razén por la cual, la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas
establece las condiciones minimas que _debe de confener la Propuesta ORCI *
presentada por el AEP: S

N £ ~

- M j - .
Ahora bien, del andlisis a la Propuesta ORCI presentada por el AEP, en términos
generales e observd que en diversos servicios el AEP no ofrecld condiciones

equnvolen‘res a la ORC! vigente, razén-por la cual, este Instituto en es’rrlc‘rc

—

ra
—
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observancia a’la Medldcs Fias y a la ORCI vigente, procedid a realizar las

modificaciones correspondlenfes
N
1

No sobra mencionar, que en la Oferta de Referencia Notificada este Instituto realizé
un pronunciamiento detallado y ajustado a derecho, motivando y fundando ias
moalﬂccmones realizadas ala Propuesta ORCI presentada por el AEP, con el objeto
de que los servicios ahl previstos se presten de manera eficiente y competitiva,

1;

Por ofra parte, con respecto a lo sefialado por el AEP en elinclso (D dela seocnon
“CUESTION PREVIA®, se precisa que las modificaciones reohzcdc:s ala Propues’ro
ORCI presentada por el AEP, son congruentes con las Oferfas de Referencia
oprobodosprevlc:menfe por este Instituto, en tanto que se apegan a los Medidas
Fias, pues tienen el fin de que la ORCI| cumpla con lo*establecido en Id Ieglslcc:|on
aplicable, con el objeto de generar mejores condmones para la prestacion de los

servicios objeto de la Oferta de Referencm. ) . -
_ ~

5.2 ASPECTOS GENERALES Y ELEMENTOS A CONSIDERAR DENTRO DE LA ORCI.

Manifestaclones del AEP g la Oferta de Referencia NBﬂﬂccdo, agarfqdo 1.

- _ \ l

Con relacion ala prTmero manifestacién en el apartado 1. Aspectos Generoles y
elementos a considerar dentro de la ORCI” el AEP refiere lo sngwen’re' N

——

—

/

“1. Aspectos Generales y elernentos a considerar dentro de la ORCI.

.

(. ..

Es blen sabido por las parfe/s, que cua.'qur'e.'" acto de c;'ufon'dad debe estar
debldamente fundado y mofivado, es dechr, dicha autoridad debe manifestar ias
razones del por qué actud de clerta forma, por qué tomo X o Y decision, ademas ~— N
de establecer el fundamento legal de su proceder, los articulos de la legislacion
que respaldan los actos © Ias decisfones fomadas y de las cuales nace el acto
emifido. B&jo esta reslruro previo a cualquier modificacion que ese Insfrfufo haya
. redlizado a la ORCI, ésta tebid pasar por un esiricfo andlisis en el que se debieron
examinar y desarroliar los conceptos de fundamentacidn, motivacion,
competencia y fodos aquelios nécesan‘os en los que sustenfe su actuar. £ Instituto
manifiesta, de forma general, que ha determinado reestructuraf I redccc.«on del
\documenfo presenfodo por mi mandanfe donde asi lo considers necescm’o
omifiendo cualquier andlisls o argumento del por qué con dich@s modificaciones
confnbuye a la mejora del documenfo o con elias se logra una mayor
~competencia en el mercado de las telecomunicaciones, - -

A\/.'ds alia, el Instituto omite especificar cada una de las modificaciones reailzadas a ~

la ORCly el fundamento legal con base en el cual se reafizan las mismas asf como
-~ / = -
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los mofivos que lo llevaron™a reaiizarias, Por ende, dichas modificaciones detPen
sehalarse de fegoles, P |
()" \ N
Referen#e a la segunda manifestacion redlizada por el AEP en el apartado en -~

andlisis, el AEP sefiala lo siguiente: '

N

/

~

-
_— .

/
"1. Aspectos Generalesy elsmeQlos a considerar dentro de la ORCL

() . ;o T

Denfiro de los aspectos generales que ese Instifuto menciona, se encuenira aquel

 que se reflere al Sisterna Electrénico de Gestion de Telmex (en lo sucesivo el “SEG™),
desarrollado por mi mandante con la finalldad de tener un medio oficial de

comunicacion con los concesionarias solicitantes a fraves del cual se realizaria la
contratacién de serviclos mayoristas, dar segulmiento o fsofr'cifudes, atencién de
falias e ihcid?ncios y consulfar la informacién de Jla red/ publica de
telecomunicaciones de Telmex.

Sobre ef particular, leI Insfitufo establece en el Acuerdo su deferminacién de que ejn'
SEG sea el unica.medio oficial de comunicacion enfre mi representada y los

\ conceslonarios o auforizados solicitantes para la prestacion de los -servicios

mayortistas objeto de-la ORCI,
Vd

() -

Al respecto, debemos sefalar que, como concepto generdl, Telmex estd de
qcuerdo en que el SEG se constifuya como el unico med:o de comunicacién oficidl
con los conces:onarios o autorizados solicliantes er la prestacion de los servicios
mayoristas objeto de la ORC, slempre y cuando sut uso se esfablezca denfro del
marco reguiatorlo de conformidad con los objetivos para los cuales fue dtse\r]ado y
que se encleniran contemplados en las medidas establecidas en la Resolucion
Bienal. En este sentido, éxlsten casos en los cuadles el propio s:sfemc:} no esta
disefiado para operar o para exhibir fnformaclon que el propio Instituto pretende
Incorporar a fTaves def Acuerdo y que serd analizada de manera paricular a lo
largo del presente escrifo.

/ i
..] -

—

Y

En este sentido, consideramos que la redaE‘chSn rmodificada por ese Insfifuto debié

extender sus dfcances a la proteccién que Telmex requiere en la prestacion de los
s . o , -

servicios de acceso y uso compartido de infraestruciura pasiva, por lo que se debid

establecer la consecuencia de no utilizar el SEG por decision unilateral del

soficitante y no forzosamente por una falla enel proplo sisterna.
N ) ~ -

£l hecho de no establecer una sancién en case de incumplimiento a !d ORCI por
parte del concesionario o aulérizado solicifante, ocasicnaria que ésfos pudigsen
Fe

/’& ”

- | y

i/
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solicitar servicios por un medio disfinto al SEG sin que se generen consecuencios
para elids, y s f para mi mandante, ya que sl Telmex no afrende su sollcitud podria /
g ser= denuncrado por  incumplimienfo en fa presfacron de los servicios

. -

"Por ofra parte, el Instituto observa que, en caso de exis\ﬁr saturacién de
espdcio para Ipresfacién d(,e los Serviclos de Acceso y Uso Comparfido de
Infraestructura Pasiva, el AEP proporcionara la cotizacién de los trabagjos
realizar y el programa de frabajo necescmo De lo anterior, el Instifuto observa
que la Medida TRIGESIMA TERCERA de las Médidas Fij fjas es clara ol sefialar lo
siguiente: | / [

¢.)

En esfe senfido, en caso de existir una saturacion por ocupacion ineficiente
de espacro por parfe del AEP se deberd recumir a la recuperacion de
espacio con la maxima diligencia, esto es, sin imponer condiciones que
pudieran.inhibir la competencia, incluyendo cobros'injustificados, Asimisma,
cuando no sea féqnicamenfe viable la récuberacién de espacio, el AEP
deberd incluir en su justificacion el defalle de las cuesﬁones técnicas que
impidan dicha recuperacion.

—

En rézén de .silo, se observa que el AEP es omiso en sefialar cémo flevarg a
cabo el procedim.’enfgpar& la recuperacién de espacio y los elementos que
lendra que aportar para justificar la necesidad de su prestacion, por lc que
el Insiifufo defermina, que para generar cerfeza. al Sollcifanfe bgjo el
principio de no dlscrlrpr’ncrcién -segun se aplique- establecerd la obligacion
al AEF de gue notlifique al Solicifante Ia Justificacion fecnica y ope_rgﬁva del
impedimento para compartir infroestructura por saturacién de espacio, la
cua! deberd contener cuando menos el nivel de ocupacion actudl y Ia

evidencia de saturacién (]o!aﬁos, fotos, defalle de fa ocupacion en esé&

mormento, enfre otros), asi como los cdlculos e informacién basada en &l
cumpiimiento y aplicacién de la Normafiva Téc/nf'ca conforme a sus propias
operaciones de modo que se respalde la safuracion. Lo anterior, para
asegurar que la sah;racférp derive efectivamente de ineficlencia de uso y
plantear la recuperacion de espacio a realizar o en su defecto, deberg
prevenir of Solicitante respecto de alguna alfernafiva. Dicho cambio se verg

7 . 3

/‘

correspondientes, dejando a mi mandante en tofal estado de indefension. -
A ‘ ;T -
() )
. 1 . Vo
Por dltimo, en el apartado *1. Aspectos Generalesy elementos a considerar dentro_
de-la ORCI", refiere o siguiente: /i -
7
"1. Aspectos Generales.y,eferentos a consfdera( deniro de la ORCI,
-
{...) , |
| Por ofro lado, establece en el Acuerdo el Instituto lo siguiente: J
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- reflejado en las parfes comespondientes de la Oferfa de Referencia
modificada, la cual forma parfe integral del presente Acuerdo como su
Anexo Unico”. -
' / . N . /

\
|

— — \

) e
I ()\ — : /

r Consideraclones del Institufo a las Manlifestaclones del AEP.al apartado 1. ™ A ’
‘) N

— E! Instituto determind modificar Ia Propue§TO ORCI presentada por el AEP en virtud
“ de que se observaron redacciones susceptibles.-de mejorq, reestructura o
reordenamienio a efecto dar claridad a la Oferfa de Referencia, en razén de que
\5© iden\ﬂﬁco;on ciclos inconclusos, comunicacién uniditeccional en’ lugar de
bidirecciondl, entre otfras deficiencias en lo asociadd a procedimientos para la /
= contrataciéon, moedificacidn y baja de los servicios para el-Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pdsiva. . .
Erm-ese senfido, el AEP no débe perder de vista gue el actuar del Instituto se constrife
en salvaguardar en fodo momento gue no se afecte Ia correcta prestacion de los
\ serv10|os Y. con ello, a los usuarios finales, en COhS[STenCICI con lo d:spues’ro en las
LMedIdCIS Fijas, en espeolﬂcc\) con lo dispuesto en la Medida CUADRAGESIMA
- PRIMERA, por lo que en ningdn momento.la actuacién del Instituto recae en-la
legalidad ya que conforme a lo sehalado en el Considerando QUINTO de la
presente Resolumon, el instituto realizd una evaluacion de los elementos con‘remdos
enla PropuesTo ORCl, incluyendo aquellos aspectos que, si blen no se modificaron,’ J
se identificd la necemdad\de gjustarlos o precisarlos con el fin de generar mejores
con‘diciones!poro la prestacién de los servici;;s objeto de la Ofe?‘o de Referencia. —
Sobre la segunda monlfes’romon es preciso mencion I, que el\SlsTemc Elec'rronlco e,

de Gestidn (en o su eswo “SEG") se establece con el.objeto. de\permmr a los
Solicitantes redlicen IS contratacién de los servicios de lnfrces’rru/c’rurc pGSI\{/G asi

como dar seguimiento ‘a solicitudes, atencién a Incidencias - y consulfar la -~ N
AN informacién actualizada de la red publica de telecomunicaciones dél AEP, '
odemas de todas aquellas actividades que sean parte del procedlmlen’ro de
con‘rrcﬁccuon y preSTCI}CIOD de los servicios de infraestructura pasiva.

En ese sentido, la Me\dldo CUADRAGESIMA SEGUNDA de las Medidas Fijas establece
! las ocroc’rer[s’ncczs y funciones que el SEG debero cumplir, la cual sefdla o siguiente:

— )

“CUADRAGESIMA SEGUNDA.Z" EI Agente Econdmico Preponderante deberd :
rmp!emenfar un Sistemna Electronico deé.Gestion al que se podrd acceder en fodo

momento el insﬁfufo\ y los Concesionatios Solicifantes, por via remotfa pora consuh‘ar . \
informacién dctualizada de la red puj:ﬂca ds fe!ecomumcacrones del Agente
.o 7 — - ] 9
-~ -
) -
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! Econdmico Preponderante y, de la InfraestructurgPasiva. Realizar la confrafacion
\ de losservicios y la Capacidad Excedente;de Infraestructura Pasiva objeto de las

presentes medidas, reporfar y dar seguimiento a las fallas e fncidenc:as que &
presenten en los senvicios contratddos, redlizar consultas sobre ef esfado de sus
-~ solicitudes de confratacion y, todas aquellas que sean necesarias para la correcta

operacion de los servicios. ™~

g

 Ei Sisterna Elecirénico de Gestion deberd prever los mecanismos qu)e garanticen la
seguridad de-las operaciones redlizadas. En cqso de que ex:sfa informaocion
relacionada con las insfanc:as de seguridad nacional, esfa no podra consultarse a

- fravés del sistema. S

La informacién de Ja red pldblica de telecomunicaciones del Agente Econémico
Preponderantfe deberd estar disponible en forma presencial y remofa, en un
forrmato que permita su manejo adecuado por parte de los\usuarios del sistema.,

El Sisterna Electrénico de Gestién deberd estar disponible las velnticuafro horas del
dia, los fresclentos sesenfa y cinco dias dsl afio, y el Agenfe Econdmico
Preponderante deber@ garantizar la confinuidad del sistema y el respaldo de Ia
informacion. ~ -

¢ El Sistéma Elecirénico de Gesﬁé/n deberdg se/r bidireccional, en elsentido de que ~
permitfica el flujo de_informacion de los usuarios del sistema con el Agente
Econdmico Preponderante.

, L , / < e A . Sy
La informacion intercambiada™a fravés def Sistkema ELlechrdnico de Gestion se
“€onsiderara para todos los e}ecros como undg«~comunicacion, oficial enire los
, involucrados. ) 7

—y

El Agente Econcmico Preponderante deberd habilifar un centro felefénico de
afencién, asi como una direccién de correo electrénico-que, en caso de faﬂ9 del
Sisterna Elecironico de Gesfion, permita realizar los operac:ones previstas en el -

sisferma y habilitar procedimientos de regisiro de las operaclones reahzadas
A

Una vez que sea restablecido el Sistema Elechdnico de Gestidn, el Agenfe
Econémico Preponderante deberd garantizar que se pueda dar continuidad of
procedimiento correspondlents a fravés de dicho sisterma.

—

El Agenfe Econdrnico Preponderante deberd aplicar los procedimlenros previs}cgg
en las presentes-medidas- y/ufr.frzar el Sistema Electrénico de Gesﬁon para Ics
operaciones reallzadas por la propla empresa, asi como por sus filiales y
subsidiarias.” P /
'\ ..
/
De lo citado con on’renondod se observa gue tal y como se menciond en la Oferta
de Referencia No’nﬂcodc: el motivo de,que ehSEG se constituya como el Unico
medic_de Comunlcomqn entre el AEP vy los Solicitantes en la prestacion de los™

servicios objefo de la Oferta de Referencia,es otorgar certeza tanto al QEP COmMo
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a’los Solicitantes respecto de las comunicaciones que sostengan con motive de la

prestacion de los servicios de comparticién de Infraestructura pasiva.

Dicho lo anterior, qugda por demas explicito que los Solicitantes deberan redlizar .

. Sus solicitudes de servicios a través del SEG y solo podrdn, existir medios.aiterncs
como el centro telefénico de’atencidn y/o un correo eléctrénico, en caso de falla \
del SEG, razdn por la CUGl\_ resulta improcedente impoﬁer alguna sancién por
incumplimiento en la prestacion de los servicios por parte del AEP por causa de que
algtn Solicitante requiriercl servicios por un medio distinto al SEG, ya que no habria
| . po&blhddd de ello con las modificaciones redlizadas por el institute a jnenos que -
} - sea bcu\b el escenario de falla del SEG. f
| ) En cuanto a la difima manifestacién, del andlisis no se advierte que ‘el AEP haya

—~ redlizado argumentacion respecto de la franscripcidn~arrioa clfcdo razén por la

cual el lnsﬂ’ru’ro no emife pronunciamiento alguno en relacién con dicho ternaq, por

. ~lo que la redccmon de Io ORCI vigente se verd reflejada dentro del Anexo Unico A /
' de la presente Resolucion. - 3 ~ /
\ -

‘ 5.3 ASPE.CTOS APHCABLES A INTRODUCCION. f 5

‘Como parte delas Mcxmfesfomones“del AEP, en el apartado "2. Aspectos c:phcobles
a las definiciones” sefiala lo siguiente: / - -

—
‘ *2, Aspectos aplicables a las definlciones, , : - y / \
—_ /!
Por fo que hace a la eliminacién de deﬁnié:!ones a la que se refiere ese Instifufo en
el Acuerdo (fojas ?5 a 17), mi mandante no tlene objecidn en la eliminacion de fos -
! terminos "Cana!fzacron principal”, “Canalizacién de distibucion”, “Red de
\ Accesq, . "Subconducto” y “Red del Cliente”,
: s . [ N
() sy / ] -

J
} ! Manifestaclones del AEP a la Oferta de Referenclc Notificada, dpc:rfcxdo 2.

—

. . : - . . ™ . \ .
Aunado a’la manifestaclén previamente citada, el AEP refiere lo siguiente: |
I

~ /

__ "2, Aspectos aplicables a las definiciones. \
’ ) ¢/
() 1 -

Por ofro fado, en el propio aportado denominado ~Aspectos aplicables a las
definiciones”, ese Insr‘#ufo establece, en su parte conducente, lo sigulente: ~

“Por ofra parte, referente al rérmincg y definicion de “subconducto”, el insfituto
senaig qué es necesario homologar y hacer referencia a las condiciones previstas
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en la ORCI vigente, por Io que en consistencia con ello el término "subducto” serg
el aprobado a utifizar en la tofalidod de la Oferta de Referencia modificada. ' !

/

Sin perjuicio de lo anterior, el AEP justifica en su Cuadro General AEP que incluye las

definiciones antes menclohadas derivado de la forma en que la experiencia - \
internacional hccq uso de las misrnas, No obsfante, dicha justificacion resulfa

improcedente en razon de que la Propuesta ORCI no homologa, ni utiliza dicha | / {
ferrminologia en la fotalidad de su documento, a diferencia de la Oferfa Marco de
Telefénica que describe, haciendo uso de férminos distinfos en foda su __
documenraci\én. '

Por ofra parte, con relacion al té