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1. Contexto

Con el objetivo de apoyar el lanzamiento comercial de nuestros Clientes para los productos
exclusivos de Datos, Altán ofrecerá una promoción que consiste en un Bono de Datos para
aquellos Clientes que realicen activaciones de nuevos Usuarios Finales del Producto MIFI (sólo
datos) durante la vigencia de la promoción.

La vigencia de la promoción es desde el 01 de agosto de 2019 hasta el 31 de marzo de 2020.

2. Propuesta

La promoción está disponible para las activaciones de usuarios finales de cada cliente en los
productos MIFI que ocurran durante el periodo de vigencia.

Ei usuario final podrá recibir hasta 30,000 MB para navegación en cobertura Altán, los cuales
serán asignados en función de la estrategia solicitada por el Cliente (sujeta a viabilidad).

Condiciones apíicabíes:

•  Promoción aplicable siempre y cuándo el Cliente tenga contratado el Servicio de Movilidad
SIM ALTÁN.

•  Vigencia: a partir dei 01 de agosto de 2019 hasta el 31 de marzo de 2020.

•  Este Bono aplica únicamente para nuevas altas de dispositivos MIFI.

•  Promoción válida para las activaciones de Usuarios Finaies de ios Clientes con los
Productos MIFI (sólo datos) con las Estructuras Tarifarias:

o  Estructura Tarifaria Granel, Datos en Cobertura, siempre que el Volumen de
Control sea superior a 2,500 MB al mes;

o  Estructura Tarifaria Escalonada, Datos en Cobertura, siempre que el Volumen de
Control sea superior a 2,500 MB al mes;

o Estructura Tarifaria Paquetes de Datos en Cobertura; y

o  Estructura Tarifaria Paquetes de Datos con control de Velocidad en Cobertura.

Cada usuario final de cada cliente podrá utilizar el beneficio promocional hasta completar
los 30,000 MB de navegación en un periodo máximo de 12 meses (365 días naturales)
desde su activación siempre que tenga un producto con ciclo individual vigente en
cualquiera de las estructuras tarifarias mencionadas.

Los datos incluidos en este bono aplican únicamente para consumo en cobertura Altán.

La velocidad de navegación del bono será la misma velocidad que la del producto
contratado.

El tráfico de datos promocionales incluidos en este bono no será contabilizado para el
cálculo de los descuentos por volumen de Unidades de Tarificación (término definido en
la oferta de referencia vigente del Servicio de Movilidad SIM Altán).

Página: 2/2

CONFIDENCIAL: Este documento es propiedad de Altán. No debe ser reproducido total o parcialmente por
personal ajeno a la empresa sin autorización expresa por parte de las áreas responsables de su control.

CONFIDENCIAL
Fundamento legal: Artículo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; 113 
fracción III de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública. En virtud de tratarse de 
información confidencial relativa a tarifas comerciales acordadas entre los operadores, por ser información 
estratégica de carácter económico de los clientes, información sobre el manejo del su empresa que puede afectar 
sus negociaciones.    
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