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ABC/BCD
Identificacion de Operador de Larga
Distancia de origen y destino

AELC
Asociacion Europea de Libre Comercio

AEP
Agente Econémico Preponderante

AM
Amplitud Modulada

AMEXCID
Agencia Mexicana de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo

AMIST

Agenda Mesoamericana para la
Integracion de los Servicios de
Telecomunicaciones

APEC

Asia-Pacific Economic Cooperatio
(Cooperacion Economica Asia-
Pacifico)

ASIET
Asaciacion Interamericana de
Empresas de Telecomunicaciones

AWS
Advanced Wireless Services (Servicios
Inalambricos Avanzados)

BEREC

Body of European Regulators for
Electronic Communications (Organismo
de Reguladores Europeos de
Comunicaciones Electronicas)

BIT
Banco de Informacion de
Telecomunicaciones

CAF
Banco de Desarrollo de América
Latina

CDMX
Ciudad de México

CFE
Comision Federal de Electricidad

CGMR
Coordinacion General de Mejora
Regulataria

CGPE
Coordinacion General de Planeacion
Estratégica

CGPU
Coordinacion General de Politica de
Usuario
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cavi
Coordinacion General de Vinculacion
Institucional

CIRT
Camara Nacional de la Industria de
Radio y Television

CLT
Congreso Latinoamericano de
Telecomunicaciones

COFECE
Comision Federal de Competencia
Econdmica

COFETEL
Comision Federal de
Telecomunicaciones (extinta)

COMENOR
Consejo Mexicano de Normalizacion y
Evaluacion de la Conformidad

COMTELCA
Comision Técnica Regional de
Telecomunicaciones

CRC

Centro de Recepcion y Control

DOF
Diario Oficial de la Federacion
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EaPeReg

Eastern Partnership Electronic
Communications Regulators
Network (Red de Reguladores de
Comunicaciones Electronicas de la
Asociacion Oriental)

EMERG

Euro-Mediterranean Regulators Group
(Grupo Europeo de Reguladores del
Mediterraneo)

ENDUTIH

Encuesta Nacional sobre
Disponibilidad y Uso de Tecnologias
de la Informacién en los Hogares

EUA
Estados Unidos de América

FIE

Fideicomiso de Infraestructuray
Equipamiento del Instituto Federal de
Telecomunicaciones

FM
Frecuencia Modulada

GHz
Gigahertz

GSMA

Groupe Speciale Mobile Association
(Grupo Especial de la Asociacion de
Operadores Moviles)

GTV
Grupo Televisa

ICD
Indicadores Clave de Desempeno

ICN
International Competition Network (Red
Internacional de Competencia)

IDA
Codigos de Identificacion
Administrativo

IDO / IDD
Codigos de Identificacion de Red local
de Origen y Destino

IFT o INSTITUTO
Instituto Federal de
Telecomunicaciones

IMEI

International Mobile Station Equipment
Identity (Codigo de Identidad de
Fabricacion del Equipo)

IMSI

The International Mobile Subscriber
Identity (Identidad Internacional de
Suscriptor Mavil)

INE
Instituto Nacional Electoral

INEGI
Instituto Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica

loT
Internet of Things (Internet de las
Cosas)

ITAM
Instituto Tecnolégico Auténomo de
México

IXP
Internet Exchange Point (Punto de
Intercambio de Trafico de Internet)
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kHz
Kilohertz

LFCE
Ley Federal de Competencia
Econémica

LFPA
Ley Federal de Procedimiento
Administrativo

LFRTV
Ley Federal de Radio y Television

LFTR
Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion

Mdp
Millones de Pesos

MHz
Megahertz

NAB

National Association of Broadcasters
(Asociacion Nacional de
Radiodifusores)

OCDE
Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos

oMC
Organizacion Mundial de Comercio

oTT
Over The Top (Servicios de aplicaciones
y contenidos sobre la red)
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PABF

Programa Anual de Uso y
Aprovechamiento de Bandas de
Frecuencias

PACIII
Programa Anual de Control Interno e
Integridad Institucional

PAT
Programa Anual de Trabajo (del IFT)

PEC
Procedimiento de Evaluacion de la
Conformidad

PTFN
Plan Técnico Fundamental de
Numeracion

Regulatel
Foro Latinoamericano de Entes
Reguladores de Telecomunicaciones

RPC
Registro Pablico de Concesiones

Scll
Sistema de Control Interno
Institucional

SCT
Secretaria de Comunicaciones y
Transportes

SHCP
Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico

SiMeT
Sistema de Métricas de
Telecomunicaciones

SMM
Servicio Movil Maritimo

SNIEG
Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica

DT
Television Digital Terrestre

Telecomm
Telecomunicaciones de México

TELWG

Telecommunications and Information
Working Group (Grupo de Trabajo de
Telecomunicaciones e Informacion)

TIC
Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion

TLCUEM
Tratado de Libre Comercio México-
Unién Europea

TV
Television

TVWS
TV White Spaces (Espacios blancos de
[aTV)

TyR
Telecomunicaciones v Radiodifusion

UADM
Unidad de Administracion

UAJ
Unidad de Asuntos Juridicos

L]
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UCE
Unidad de Competencia Economica

ucs

Unidad de Concesiones y Servicios

UER
Unidad de Espectro Radioeléctrico

UIT
Union Internacional de
Telecomunicaciones

UMCA
Unidad de Medios y Contenidos
Audiovisuales

UNAM
Universidad Nacional Autonoma de
México

UPR
Unidad de Politica Regulatoria

WEC
World Endurance Championship
(Campeonato Mundial de Resistencia)

WSIS

World Summit on the Information
Society (Cumbre Mundial sobre la
Sociedad de la Informacion)
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Segundo Informe Trimestral de Actividades

El Segundo Informe Trimestral de Actividades 2017
del Instituto Federal de Telecomunicaciones (Instituto), se presenta

en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 28, parrafo veinte, frac-
cion VIII de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(Constitucion).

Este Informe resume los principales resultados del Instituto durante los meses
de abril, mayo y junio de 2017. Destacan el avance conforme al calendario de
bases la Licitacion IFT-4 (Radiodifusion AM y FM); el inicio de operaciones de la
Unidad maovil en el estado de Morelos, después de los programas piloto en la
Ciudad de México e Hidalgo, con esta Unidad, el Instituto promueve los dere-
chos de las audiencias vy los usuarios de los servicios de Telecomunicaciones y
Radiodifusion (TyR) en el pais; ademas, como resultado de la Evaluacion Bienal
de las medidas impuestas al Agente Econémico Preponderante (AEP) del pasa-
do febrero, se emitieron los Indicadores Clave de Desempeno que reportara el
AEP en Telecomunicaciones.

Por otro lado, el Instituto puso a disposicion del pablico en general, el Banco
de Informacion de Telecomunicaciones (BIT), el cual es una herramienta inte-
ractiva que permite consultar, analizar, explorar y descargar los datos a partir
de los cuales el IFT monitorea el desarrollo del sector de telecomunicaciones.

Finalmente, a tres anos v medio de la promulgacion de la Reforma Constitucio-
nal en materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion en México, el Instituto
publicé un Informe con los resultados mas relevantes en la oferta, competencia,
precios, infraestructura, ingresos e inversion en el sector de telecomunicaciones.



http://www.ift.org.mx/industria/espectro-radioelectrico/radiodifusion/2016/licitacion-ift-4-radiodifusion-am-y-fm
https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/a3anosreforma-acc1.pdf
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Segundo Informe Trimestral de Actividades

El Pleno del Instituto

Durante el segundo trimestre del 2017, en el IFT se celebraron 17 sesiones del Pleno, 14 ordinarias y 3 extraor-
dinarias, en las cuales el Pleno del Instituto revis y deliberd sobre 245 asuntos (ver Figura 1). La informacion de

las Sesiones del Pleno puede ser consultada en el portal de internet del Instituto.

Concesiones [1]

Medidas impuestas a los AEP
en los sectores de TyR

Licitacion [2]

Cumplimiento de ‘

Multiprogramacién
obligaciones (Sanciones)

Procedimientos Judiciales

Servicios de
interconexion [3]

Aprobacion de
actas

Otros [4]

Aprobacién o ampliacion
de consultas pblicas

caracter general

Aprobacion y/o modificacion de
disposiciones y lineamientos de
reglamentos Internos

Opiniones y criterios del
Pleno del IFT

Asimismo, se realizaron seis publicaciones en el Diario Oficial de la Fe-
deracién (DOF) que incluyen: un acuerdo delegatorio a la Unidad de Me-
dios y Contenidos Audiovisuales (UMCA) para autorizar a los concesio-
narios de television radiodifundida que sus equipos complementarios
puedan retransmitir una senal que coincida en al menos el 75% del con-
tenido programatico de la estacion de television principal dentro del ho-
rario comprendido entre las 6:00 y 24:00 horas; la Disposicion Técnica
IFT-011-2017: Especificaciones de los equipos terminales moviles que
puedan hacer uso del espectro radioeléctrico o ser conectados a redes
de telecomunicaciones (Parte 1); la Metodologia para evaluar el cumpli-

Aprobacion y/o modificacion de
disposiciones y lineamientos de

Figura 1.
Clasificacion de asuntos resueltos por el Pleno del
Instituto abril-junio 2017

Notas: [1] El concepto de Concesiones incluye: suscripcion y ena-
jenacion de acciones; otorgamientos, modificaciones, prorrogas
y transiciones a concesion Gnica, entre otros; [2] Para la licitacion
IFT-4 se aprobaron 25 resoluciones de fallos a favor de nuevos
participantes y 14 resoluciones de descalificacion. [3] La categoria
Servicios de Interconexion incluye la resolucion de condiciones no
convenidas asi como la resolucién de 4 recursos de revision inter-
puestos en contra de resoluciones de la extinta COFETEL; [4] La ca-
tegoria Otros incluye los asuntos relacionados a: procedimientos de
competencia econémica; comités del IFT; al Consejo Consultivo del
IFT; acuerdos delegatorios; uso, asignacion y optimizacion del es-
pectro radioeléctrico; documentos e informes del IFT; indemnizacion
por rescate de espectro radioeléctrico; la Red Publica Compartida de
Telecomunicaciones y el Nombramiento de la Titular de la Autoridad
Investigadora del Instituto

Fuente: IFT

miento de los parametros de precision y rendimiento correspondientes
a lalocalizacion geografica en tiempo real de llamadas de emergencia al
ndmero 911; la modificacion de los articulos 3y 8 de los Lineamientos
Generales para el otorgamiento de las concesiones; la modificacion de
las Dispasiciones por las que se establece el Sistema de Servicio Profe-
sional del Instituto; y el acuerdo para clasificar la Banda de Frecuencias
de 57-64 GHz como espectro libre.

Ademas, se realizaron 13 entrevistas entre los Comisionados del IFT vy
representantes de los agentes ecoanémicos y/o regulados.



http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/sesiones-del-pleno
http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/publicaciones-en-el-diario-oficial-federacion
http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/publicaciones-en-el-diario-oficial-federacion
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417166.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417166.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417166.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417166.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417166.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417166.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417182.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417182.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417182.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417182.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417183.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417183.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417183.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417183.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift110517228acc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift110517228acc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift110517226.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift110517226.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift110517226.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417172.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift050417172.pdf
http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/entrevistas-comisionados-agentes
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Consejo Consultivo del IFT

El 28 de junio de 2017 el Pleno del Instituto aprobé la integracion de su lll Consejo Consultivo
por un periodo de un afo contado a partir del dia de su instalacién. Esta compuesto por ex-
pertos en las materias de telecomunicaciones, radiodifusion y competencia econémica, y su
participacion es honoraria.

Consultas publicas

Durante el segundo trimestre de 2017 se realizaron 7 consultas pablicas (ver Tabla 1).

x =
e . I o 2
Tabla 1. Consultas pablicas vigentes durante el periodo abril-junio 2017 ‘ &
ANTEPROYECTO PERIODO DE LA CONSULTA PUBLICA AREA
h 4 v v
Lineamientos para el otorgamiento de la constancia
de autorizacion respecto al uso vy aproviecham\ento de 17/abril/17 - 30/mayo0/2017 UAJ
bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para uso
secundario
Propuestas de Convenios Marco de Interconexion
presentados por el Agente Econémico Preponderante 27/abril/17 - 26/ mayo/17 UPR

(AEP) en el sector de las telecomunicaciones aplicables al
ano 2018

Proyecto de Bases de Licitacion Pdblica de 10 MHz en
la Banda 440-450 MHz para el servicio de provision de 28/abril/17 - 2/junio/17 UER
capacidad para sistemas de radiocomunicacion privada’

Lineamientos que crean el Sistema de Métricas de

Telecomunicaciones (SiMeT) y establecen la metodologia

con que los operadores entregaran informacion para el 29/mayo/17 - 28/julio/17 CGPE
acervo estadistico del sector de telecomunicaciones y se

establecen diversas medidas de simplificacion

Metodologia de Replicabilidad Econémica aplicable a los

Servicios del AEP en Telecomunicaciones 19/junio/17 - 14/julio/17 PR

Procedimiento de Evaluacion de la Conformidad (PEC) en

materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion (TyR) ALl S SRy L

Metodologia de Separacion Contable aplicable a los AEP,
agentes declarados con poder sustancial de mercado y 7/junio/17 - 1/agosto/17 UPR
redes compartidas

Fuente: IFT

1 Eldocumento fue sometido a un proceso de opinion pablica; la diferencia entre ambas es el requerimiento de aprobacién por parte
del Pleno del Instituto en términos del articulo 51 de la LFTR para poder realizar cualquier consulta pablica.



http://consejoconsultivo.ift.org.mx/miembros.php
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-lineamientos-para-el-otorgamiento-de-la-constancia-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-lineamientos-para-el-otorgamiento-de-la-constancia-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-lineamientos-para-el-otorgamiento-de-la-constancia-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-lineamientos-para-el-otorgamiento-de-la-constancia-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-las-propuestas-de-convenios-marco-de-interconexion-presentados-por-el-agente
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-las-propuestas-de-convenios-marco-de-interconexion-presentados-por-el-agente
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-las-propuestas-de-convenios-marco-de-interconexion-presentados-por-el-agente
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-las-propuestas-de-convenios-marco-de-interconexion-presentados-por-el-agente
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/opinion-publica-del-proyecto-de-bases-de-licitacion-publica-de-10-mhz-en-la-banda-440-450-mhz-para
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/opinion-publica-del-proyecto-de-bases-de-licitacion-publica-de-10-mhz-en-la-banda-440-450-mhz-para
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/opinion-publica-del-proyecto-de-bases-de-licitacion-publica-de-10-mhz-en-la-banda-440-450-mhz-para
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/anteproyecto-de-acuerdo-del-pleno-del-instituto-federal-de-telecomunicaciones-por-el-que-se-dan
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/anteproyecto-de-acuerdo-del-pleno-del-instituto-federal-de-telecomunicaciones-por-el-que-se-dan
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/anteproyecto-de-acuerdo-del-pleno-del-instituto-federal-de-telecomunicaciones-por-el-que-se-dan
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/anteproyecto-de-acuerdo-del-pleno-del-instituto-federal-de-telecomunicaciones-por-el-que-se-dan
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/anteproyecto-de-acuerdo-del-pleno-del-instituto-federal-de-telecomunicaciones-por-el-que-se-dan
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-la-metodologia-de-replicabilidad-economica-aplicable-los-servicios-del-agente
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-la-metodologia-de-replicabilidad-economica-aplicable-los-servicios-del-agente
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/procedimiento-de-evaluacion-de-la-conformidad
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/procedimiento-de-evaluacion-de-la-conformidad
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-metodologia-de-separacion-contable-aplicable-los-agentes
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-metodologia-de-separacion-contable-aplicable-los-agentes
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-metodologia-de-separacion-contable-aplicable-los-agentes
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Avances del Programa Anual de Trabajo 2017

A En el Programa Anual de Trabajo (PAT) 2017 se programé un 42.9% de avance acumulado
al cierre del segundo trimestre. El avance real para este trimestre fue de 31%, lo cual repre-
P senta un retraso de 11.9 puntos porcentuales (ver Figura 2), esto se debe a modificaciones
derivadas de las revisiones de los diferentes involucrados en los proyectos. Es importante
mencionar, que el cumplimiento del objetivo 4 es el que muestra mayor retraso, esto debido
a la dependencia de un proyecto con los Lineamientos Generales sobre la Defensa de las Au-
diencias los cuales no han entrado en vigor; ademas de que se encuentra pendiente la firma
de un Convenio con una dependencia externa al Instituto.

Figura 2. Cuarto
Avance programado en PAT 2017 contra avance real et
ajunio de 2017

Tercer
’ trimestre

52.8%

Para consultar el detalle en el avance de los proyectos PAT 2017

consultar el Anexo A. s
egundo

trimestre
Fuente: IFT 42.9%

Primer
trimestre

23.1%

2017

. Avance planeado %
. Avance real %

¥ Figura 3.
— Y Cumplimiento de los objetivos institucionales acu-
¥ mulado a junio de 2017
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V diencias tengan mejores opciones de servicios piblicos a precios
50% b asequibles, a través del impulso de la competencia vy libre concu-

rrencia de los sectores regulados. Objetivo 2. Promover e impulsar
condiciones para el acceso universal a las tecnologias y servicios de
las telecomunicaciones vy la radiodifusion con el objeto de maximi-
zar el bienestar social. Objetivo 3. Garantizar que la prestacion de
los servicios de las telecomunicaciones y la radiodifusion que recibe
la poblacion sea acorde con los niveles de calidad bajo parametros

internacionales y Objetivo 4. Fomentar el respeto a los derechos de

los usuarios finales y de las audiencias en los servicios de las te-
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Fortalecimiento Institucional.
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Obijetivo 1. J

Promover e impulsar que los usuarios vy las audiencias tengan
mejores opciones de servicios pablicos a precios asequibles, a
través del impulso de la competencia vy libre concurrencia de los
sectores regulados

Objetivo 2.

Promover e Impulsar condiciones para el acceso universal a las
tecnologiasy servicios de las telecomunicacionesy la radiodifusion
con el objeto de maximizar el bienestar social

Garantizar que la prestacion de los servicios de las telecomuni-
caciones y la radiodifusion que recibe la poblacion sea acorde con
los niveles de calidad bajo parametros internacionales

Objetivo 4.

Fomentar el respeto a los derechos de los usuarios finales y de
las audiencias en los servicios de las telecomunicaciones vy la

radiodifusion \ ﬁ/

Eje Transversal:

Fortalecimiento Institucional

2 Aquellos proyectos en los que no se reportan beneficios potenciales es debido a que cuentan (nicamente con avances intermedios, los beneficios potenciales solo se incluyen

para proyectos que concluyeron en el periodo reportado en el presente informe.
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SO DE LA COMPETENCIA'Y LIBRE CONCURRENCIA DE LOS SECTORES REGULADOS

y
J Objetivo 1.
é PROMOVER E IMPULSAR QUE LOS USUARIOS Y LAS AUDIENCIAS TENGAN MEJORES
P () OPCIONES DE SERVICIOS PUBLICOS A PRECIOS ASEQUIBLES, A TRAVES DEL IMPUL-

28 de junio

05 de enero al 03 de marzo al
16 de febrero 13 de junio

= @

Consulta Elaboracion de Aprobacion del
Pdblica version final Pleno

o Guia para el control de concentraciones en los sectores de las
Telecomunicaciones y Radiodifusion

El 28 de junio de 2017 fue expedida por el Pleno del Instituto la Guia para el
control de concentraciones en los sectores de las TyR a partir del anteproyec-
to puesto a consulta pablica en enero de este ano, esta tiene como finalidad
orientar a los agentes econémicos, a la industria, a los interesados en los sec-
tores y a la sociedad en general respecto de los procedimientos, formas de
analisis, actuaciones y evaluaciones que el Instituto lleva a cabo en materia
de concentraciones.

05 de enero al
07 de abril

07 de junio al
01 de agosto

31 de mayo

= 0 0
Elaboracion de Aprobacion de Consulta
anteproyecto Consulta Pablica Pablica

especifica

Beneficios Potenciales

Brindar certidumbre a los agentes economi-
cos, a sus representantes y despachos legales
respecto de sus notificaciones de concen-
tracién. Esta certidumbre cobra adn mayor
importancia en la planeacion de fusiones,
adquisiciones o sucesion de actos de alto va-
lor economico y que deben ser notificadas en
términos de la Ley Federal de Competencia
Econdmica (LFCE).

O Metodologia de separacion contable aplicable a los agentes econémicos con regulacion asimétrica o

El 31 de mayo de 2017 el Pleno del IFT resolvio someter La separacion contable es un instrumento que propor-
a consulta publica por un plazo de 30 dias habiles el ante-  ciona informacion fundamental para el cumplimiento de
proyecto de la Metodologia de Separacion Contable apli-  determinadas funciones regulatorias v objetivos del Insti-
cable a los AEP, agentes declarados con poder sustancial — tuto, especialmente para la definicion y monitoreo de po-
de mercado v redes compartidas, plazo que transcurrid  liticas regulatorias que por su complejidad son intensivas
del 7 de junio al 1 de agosto de 2017. en el uso de la informacion.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/9195/documentos/20170815matift2a.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/9195/documentos/20170815matift2a.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift310517279canteproy.pdf
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27 de abril al
26 de mayo

26 de abri
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Oift

X

2]

- W
& 0

Recepcion de
propuesta

Aprobacion de
Consulta Pablica

El 26 de abril de 2017 el Pleno del Instituto aprobo some-
ter a consulta pablica por un periodo de 30 dias natura-
les, las propuestas del Convenio Marco de Interconexion
(CMI) recibidas el 31 de marzo 2017 por parte del AEP
del sector de Telecomunicaciones, esto para favorecer la
transparencia y participacion ciudadana con el fin de reci-
bir los comentarios y opiniones de la industria, académi-

@

Consulta
Pablica

Aprobacion de
modificacion

-0 Revision y analisis de los Convenios Marco de Interconexion

Como resultado de la consulta pablica, el 14 de junio de
2017 se aprobaron los Acuerdos mediante los cuales el
Pleno del Instituto modifica al AEP los términos y con-
diciones de los Convenios Marco de Intercanexion, apli-
cables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018 y da
vista a Telcel, Telmex v Telnor para que manifieste lo que a
su derecho convenga; a partir de la notificacion de dichos

cos, analistas y sociedad en general sobre las principales  acuerdos, el AEP cuenta con 10 dias habiles para presen-

condiciones técnicas y operativas para llevaracabolaim-  tar sus manifestaciones.

plementacién adecuada de los servicios de Interconexion.

27 de febrero

13 de marzo al
31 de mayo

)

o

Elaboracion de
anteproyecto

2017

Aprobacion de Evaluacion
Bienal de Medidas
impuestas al AEP

Aprobacion del
Pleno

Indicadores Clave de Desempefio aplicables al AEP en
Telecomunicaciones Beneficios Potenciales

Los ICD facilitaran la deteccion oportuna de
comportamientos que pudieran ser discri-

El 15 de junio de 2017 el Pleno del IFT emitio los Indicadores Clave de Des-
empeno (ICD) que ha de reportar el AEP en Telecomunicaciones con relacion a
la provision de los servicios mayoristas regulados, de conformidad con lo es-
tablecido en la resolucion bienal de las medidas de preponderancia de 2017.

4 minatorios por parte del AEP a la vez de que
promueven la transparencia en cuanto a las
condiciones en las que presta los servicios
mayoristas regulados a si mismo y a otros

Los ICD son métricas establecidas para apoyar el monitoreo del grado de im- operadores.

plementacion de la equivalencia de insumos en la provision de los servicios
mayoristas regulados, distinguiendo entre las operaciones con empresas per-
tenecientes v relacionadas con el mismo AEP y las operaciones con terceros.
Los primeros reportes de desempeno deberan ser presentados por el AEP
a mas tardar el 10 de noviembre de 2017, cubriendo el trimestre de julio a
septiembre de 2017.



http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/sesiones/xxiv-ordinaria-del-pleno-15-de-junio-de-2017
http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/sesiones/xxiv-ordinaria-del-pleno-15-de-junio-de-2017
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=10014
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19 de junio al
14 de julio

2017

o

Aprobacion de Evaluacion Aprobacién de Consulta
Bienal de Medidas Consulta Pablica Publica
impuestas al AEP

~© Metodologia de replicabilidad economica aplicable a los servicios del AEP en Telecomunicaciones

El 14 de junio de 2017 el Pleno del Instituto aprobo so-  El objetivo principal de la Metodologia consiste en apli-
meter a consulta pdblica por un plazo de 20 dias habiles  car pruebas de replicabilidad econémica para determinar
la Metodologia de replicabilidad economica aplicable alos  si las tarifas de los servicios provistos por el AEP a los
servicios del AEP en Telecomunicaciones, misma que se  usuarios finales pueden ser replicadas por operadores al-
llevo a cabo del 19 de junio al 14 de julio de 2017. Como  ternativos cuando hacen uso de los servicios mayaristas
complemento a dicha consulta y con el fin de explicar la  regulados del AEP.

metodologia y resolver dudas, el 26 de junio del mismo

ano se impartio un Taller de Replicabilidad Econémica al

que se convoco a la industria y sociedad en general.

31 de marzo 26 de abril

Presentacion de 1er Requerimiento 2° Requerimiento Aprobacion del
propuesta del AEP de Informacién de Informacién Pleno

2016

——0 Parametros del sistema de precios tope aplicable para el periodo de

2017-2018 Beneficios Potenciales

) » B ) Se busca que los precios del AEP del sector
El 26 de abril del 2017 el Pleno del IFT establecio los Parametros del Sistema 4 | 1ojecomunicaciones g —

de Precios Tope de conformidad con la Medida Cuadragésima del Anexo 2 de ciones en beneficio de los usuarios finales, pro-
la Resolucién de Preponderancia aplicable al AEP para el periodo 2017-2018, ducto de una mayor eficiencia de operacion e
dichos precios tope son aplicables a la canasta de servicios de telecomunica- innovaciones tecnologicas implementadas.
ciones fijas. Dentro de los servicios sujetos a control de precios se encuentra

el acceso a internet de banda ancha desagregado por velocidades ofertadas.



http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-la-metodologia-de-replicabilidad-economica-aplicable-los-servicios-del-agente
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-la-metodologia-de-replicabilidad-economica-aplicable-los-servicios-del-agente
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10 de febrero al
08 de febrero 09 de marzo 05 de abril

&
2017

Aprobacion de Consulta Aprobacion del
Consulta Pablica Pablica Pleno
~ O Clasificacién de la banda de frecuencias de 57-64 GHz como Beneficios Potenciales

espectro libre

Al determinar esta banda como espectro libre,
se permite el despliegue de aplicaciones de ban-

El 5 de abril de 2017 el Pleno del Instituto clasifico la banda de frecuencias de ¢
da ancha como comunicacion entre radio bases

57-64 GHz como espectro libre y se expidieron las condiciones técnicas de o ates @i, (rlemEincn ke s
operacion como anexo al acuerdo aprobado. Las bandas de frecuencias clasi- urbanas temporales de alta capacidad para cu-
ficadas como espectro libre son fundamentales para la operacién de dispositi- brir eventos masivos, entrega de video de alta
vos inalambricos utilizados por el piiblico en general, y deberan operar bajo los CIRTETEI G Gl e V) Qb [ OGRS
) ) . ) ) ) ) ) y ciudades inteligentes. Asimismo, se usa para
lineamientos y especificaciones establecidos por el Instituto, sin necesidad de e
concesion o autorizacion. ligente para la sincronizacion de sistemas de
control de trafico y semaforizacion, sensores de
perturbacion de campo fijo, dispositivos de corto
alcance para la deteccion de movimiento para
visores de realidad aumentada y realidad vir-
tual; y transmisores de radioenlaces fijos punto
a punto entre edificios cercanos; asi como para

laimplementacion de redes de videovigilancia.

20 de junio 02 de junio 27y 28 de junio 05 de junio
RO

2016 = 2017
Publicacion de Emision de Actas de Notific_a_t\én alos Descalificacion de Entrega de titulos Notificacion a
Convocatoria Fallo participantes participantes en de concesion nuevos ganadores
ganadores falta

—© Licitacion IFT-4. Frecuencias de radiodifusion sonora

Durante el periodo que se reporta, se llevaron a cabo las cuencias (incluyendo una de las 25 frecuencias a que se refie-
re el punto anterior); 96 de las 191 previstas en la banda de
FM; y 27 de las 66 frecuencias previstas en la banda de AM, a
los participantes ganadores que cumplieron con los requisitos
para su entrega de acuerdo a lo establecido en las Bases de

siguientes actividades, conforme al calendario de las ba-
ses de Licitacion:

© Entre el 17 y 21 de abril los participantes con posturas sub- Licitacion y en las actas de fallo correspondientes.
secuentes a la del participante ganador original, manifestaron @ Asimismo se realizé la entrega de 51 titulos de concesion Gni-
su interés en continuar en el proceso de Licitacion con el fin ca para uso comercial a los participantes ganadores que no
de obtener la calidad de nuevos participantes ganadores en el contaban con ésta.
caso de una eventual descalificacion del participante ganador
actual.

© El 2 de junio de 2017 se notificaron 14 acuerdos de descali- L@ fecha limite para que los nuevos participantes gana-
ficacion, a quienes incurrieron en una o mas de las causales  dores de las 24 frecuencias de radio FM pendientes reali-

previstas en las bases. Asimismo, se emitieron las nuevasac- ;513 g pago de las contraprestaciones correspondiente
tas de fallo que determinan a 19 participantes ganadores de

25 frecuencias de FM, las cuales se notificaron el 5 de junio. j B _
© EI 27 y 28 de junio el Instituto otorgs los titulos de concesion @ |2 entrega de los titulos de concesion a quienes hayan

de espectro radioeléctrico para uso comercial para 123 fre-  cumplido con todas las condiciones.

es el 31 de julio; y posteriormente el Instituto procedera



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/9428/documentos/20170509matift.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/9428/documentos/20170509matift.pdf
http://www.ift.org.mx/industria/espectro-radioelectrico/radiodifusion/2016/licitacion-ift-4-radiodifusion-am-y-fm
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Objetivo 2.

TO DE MAXIMIZAR EL BIENESTAR SOCIAL

05 de abril

01 de septiembre

05 de septiembre
al 03 de octubre

2016 2017

Aprobacion de
Consulta Pablica

Consulta Aprobacion del
Piblica Pleno

—©O Metodologia para evaluar el cumplimiento de los parametros de
precision y rendimiento de la localizacion geografica en tiempo real,
de llamadas de emergencia al nimero 9-1-1

El 5 de abril de 2017 el Pleno del IFT aprobo la metodologia para evaluar el
cumplimiento de los parametros de precision y rendimiento de la localizacion
geografica en tiempo real, de llamadas de emergencia al nimero 9-1-1, es-
tablecidos en los Lineamientos de Colaboracion en Materia de Seguridad vy
Justicia.

La metodologia de evaluacion se basa en un muestreo estadistico y para su
emision, el Instituto realizé una consulta pdblica del 5 de septiembre al 3 de
octubre de 2016. La metodologia entrod en vigor el 2 de junio del 2017.

@
O]ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

PROMOVER E IMPULSAR CONDICIONES PARA EL ACCESO UNIVERSAL A LAS TECNOLO-
GIAS Y SERVICIOS DE LAS TELECOMUNICACIONES Y LA RADIODIFUSION CON EL OBJE-

27 de abril

Publicacién en
DOF

Beneficios Potenciales

La metodologia aprobada contribuye a robus-
tecer el servicio de llamadas de emergencia
al nimero 9-1-1 al brindar a los usuarios del
servicio movil una mayor confianza respecto
a la localizacion geografica en tiempo real de
las llamadas recibidas. Asimismo, da certeza
a concesionarios y autorizados sobre la forma
en que se verificara el cumplimiento a este
respecto.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/7625/documentos/20170427dof911.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/7625/documentos/20170427dof911.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/industria/temasrelevantes/7625/documentos/20170427dof911.pdf
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] 17 de abril al
27 de marzo 05 de abril 30 de mayo

!
‘“\
2017 0 ¥
Anteproyecto Aprobacion de Consulta
concluido Consulta Pablica Pdblica
. Lineamientos para el otorgamiento de la constancia de autorizacion respecto al uso y aprovechamiento

de bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para uso secundario

El 5 de abril de 2017 el Pleno del Instituto aprobd so- Con estos Lineamientos se busca regular la forma y tér-
meter a consulta pablica los Lineamientos para el otor- minos para autarizar el uso secundario de las bandas de
gamiento de la constancia de autorizacion respecto al frecuencia, como en el caso de eventos deportivos, acti-
uso v aprovechamiento de bandas de frecuencias del vidades comerciales o industriales que las requieren para
espectro radioeléctrico para uso secundario, y permite su organizacion y desarrollo. Asimismo, se establece la

que los dispositivos de radiocomunicacion de corto al- homologacion de los dispositivos de corto alcance em-
cance hagan uso de bandas de frecuencias del espectro pleados para dichas actividades, a efecto de fortalecer
radioeléctrico. Esta consulta pdblica se llevo a cabo del la planeacion, administracion y control del espectro ra-
17 de abril al 30 de mayo de 2017. dioeléctrico, asi como su uso y aprovechamiento eficiente.

X

17 de diciembre
16 de diciembre 2016 al 16 de mayo 28 de junio
2017

0 =

Presentacion de Retroalimentacion Aprobacion del
primera version entre entidades Pleno

——— 2016

-0 Programa Trianual para la construccion y crecimiento de la Red

Troncal Nacional Beneficios Potenciales

o . ) ) El programa preveé la coordinacion con la Se-
El 28 de junio de 2017 el Pleno del IFT aprobo el primer Programa Trianual Cretarial de’ Comunicaciones . Transportes

para la construccion y crecimiento de la Red Troncal Nacional, en lo relativo ¢ (SCT) en lo relativo a los programas de cober-
a la construccion y el crecimiento de una robusta red troncal de telecomuni- tura social y de conectividad en sitios pablicos,
a fin de llegar a zonas de dificil acceso, gene-

caciones de cobertura nacional por parte de Telecomunicaciones de México ) N
rando asi condiciones que promuevan el de-

(Telecomm). En dicho programa se establecieron actividades a ejecutarse en <arrollo del sector de las telecomunicaciones

cuatro etapas que le permitiran transitar de un modelo de operacion de corto y de la economia en el pais.

plazo, en el cual se aprovecha la infraestructura disponible por parte de la
Comision Federal de Electricidad (CFE) y Telecomm, hacia un modelo de ope-
racion de largo plazo para el despliegue de mas kilometros de fibra optica e
instalacion de puntos de presencia de la Red Troncal, mismos que cumpliran
con directrices y parametros de calidad de servicio.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones_pleno/acuerdo_liga/p_ift_280617_362.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones_pleno/acuerdo_liga/p_ift_280617_362.pdf
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9927
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9927
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9927
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9927
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9927
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9927
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9927
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Objetivo 3.

GARANTIZAR QUE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LAS TELECOMUNICACIO-
NES Y LA RADIODIFUSION QUE RECIBE LA POBLACION SEA ACORDE CON LOS NIVE-
LES DE CALIDAD BAJO PARAMETROS INTERNACIONALES

2 de junio al

2017

Anteproyecto Aprobacion de Consulta
concluido Consulta Pablica Pablica

o Procedimiento de evaluacion de la conformidad (PEC) en materia de telecomunicaciones y radiodifusion

El 17 de mayo de 2017 el Pleno del Instituto aprob6 some-  Este procedimiento sera aplicable a los productos, equi-
tera consulta pablica el anteproyecto del Procedimientode  pos, dispositivos, aparatos e infraestructura destinados
evaluacion de la conformidad en materia de las TyR. Dicha  a las TyR sujetos al cumplimiento de las Disposiciones
consultasellevé acabodel 2 dejunioal 31dejuliode 2017, Técnicas expedidas por el Instituto.

5dejulioal de enero al ] )
5 de agosto o e 05 de abril 27 de abril

2016 —0 2017

Consulta Elaboracion de Aprobacion del Publicacién en
Pdblica Version Final Pleno DOF

O Disposicion Técnica IFT-011-2017: Especificaciones de los equipos
terminales moviles que puedan hacer uso del espectro radioeléctrico
o ser conectados a redes de telecomunicaciones. Parte 1. Codigo
de Identidad de Fabricacion del Equipo (IMEI) y Funcionalidad de
Receptor de Radiodifusion Sonora en Frecuencia Modulada (FM)

Beneficios Potenciales

Los equipos terminales méviles podran ser
inequivocamente identificados, pudiéndose
efectuar el bloqueo de los mismos cuando

4 exista reporte de robo o extravio. En caso de
El 5 de abril de 2017 el Pleno del Instituto aprobé la Disposicién Técnica IFT-011- que el equipo cuente con la funcionalidad de
2017 Parte 1, en la que se establece el requerimiento de un IMEI Gnico v valido receptor de radiodifusion sonora en Frecuen-

cia Modulada (FM), los usuarios podran gozar

en los equipos terminales maviles, como requisito para la obtencion del certifica- _ S : _
de contenidos radiodifundidos sin costo (sin

do de homologacion correspondiente, a fin de que puedan ser inequivocamen- hacer uso de su plan de datos méviles), asi
te identificados vy efectuar su blogueo cuando exista reporte de robo o extravio. como recibir, en su caso, alertas en caso de
Asimismo, se establece el requerimiento de no bloqueo de la funcionalidad de emergencias o desastre.

receptor de Frecuencia Modulada (FM) de los Equipos Terminales Maviles.



http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5480872&fecha=27/04/2017
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5480872&fecha=27/04/2017
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/procedimiento-de-evaluacion-de-la-conformidad
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/procedimiento-de-evaluacion-de-la-conformidad
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Objetivo 4.

FOMENTAR EL RESPETO A LOS DERECHOS DE LOS USUARIOS FINALES Y DE LAS AU-
/ DIENCIAS EN LOS SERVICIOS DE LAS TELECOMUNICACIONES Y LA RADIODIFUSION
“

29 de mayo al
22 de mayo 10 de junio 20 de junio

2017

Entrega de unidad Pruebas piloto en Primer recorrido
mavil CDMX y Pachuca Morelos

0 Unidad mévil para la promocion de los derechos de las audiencias y de
los usuarios en México

Durante el segundo trimestre de 2017 se completé la adecuacion de la Unidad
movil, la cual cuenta con materiales desarrollados por el IFT para la promocion de
los derechos de las audiencias vy los usuarios de los servicios de las TyR del pais.

La entrega se realizo el 22 de mayo de 2017 y se realizd un programa piloto del
29 de mayo al 3 de junio en la Delegacion Iztacalco de la Ciudad de México, en la
cual se atendid a doce grupos de nifios y al pablico en general; y del 6 al 10 de
junio en la Ciudad de Pachuca, Hidalgo, se atendio a siete grupos escolares y a di-
versos grupos del pablico en general. A través de estas pruebas se pudo compro-
bar el adecuado funcionamiento de los equipos fisicos vy de los talleres provistos.

A partir del 20 de junio de 2017 la Unidad maovil comenzo sus operaciones de
manera formal en el municipio de Tlaltizapan, Morelos, lo que marca el inicio de
su recarrido por diversos estados de la Republica.
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Eje Transversal:

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

01 de octubre al 01 enero al 01 de marzo al
31 de diciembre 28 de febrero 08 de mayo 09 de mayo

2016 2017

Carga de
informacion y
pruebas finales

Desarrollo de la
arquitectura del portal y
disefo de contenidos

Fase de
pruebas

Presentacion del
BIT

o0 Banco de Informacion de Telecomunicaciones (BIT) L .
Beneficios Potenciales

A partir del 9 de mayo de 2017 se puso a disposicion del pablico el Banco de Con la creacion de este portal se provee infor-

Informacion de Telecomunicaciones (BIT) en la pagina del Instituto, el cual es macién que permite monitarear el desempe-
una herramienta interactiva para consultar, analizar, explorar y descargar los 4 | fio de los sectores de las TyR, para brindar a
la industria, la academia y a la ciudadania en
general, elementos que ayuden a la toma de
decisiones de inversion y que promuevan la
investigacion de los sectores regulados. La in-
En la herramienta es posible consultar informacion referente al entorno ma- formacion es pablica y puede ser descargada
gratuitamente.

datos a partir de los cuales el IFT monitorea el desarrollo del sector de Tele-
comunicaciones.

croeconomico de las TyR en México, portabilidad numeérica, ingresos e inver-
sion de los operadores, asi como indicadores relacionados con los distintos
servicios como los de telefonia fija y movil, banda ancha fija y movil y tele-
vision restringida, con frecuencia trimestral y granularidad nacional, estatal
y municipal; asi como a nivel residencial y no residencial y por tecnologia de
acceso. De igual manera, el BIT cuenta con un modulo de descarga de datos
y con un explorador grafico para realizar consultas personalizadas, generar
variables, realizar analisis sectoriales complejos, construir tableros de indica-
dores y analizar graficamente las series de tiempo.

De esta manera se incorporan las mejores practicas internacionales en térmi-
nos de datos abiertos y acceso a la informacion. Cabe mencionar que a nivel
internacional no hay precedente de una plataforma de esta magnitud para
reguladores de telecomunicaciones.



https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/faces/Reportes.xhtml
https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/faces/Reportes.xhtml
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29 de mayo al
28 de julio

2017

Anteproyecto Aprobacion de Consulta
concluido Consulta Pablica Pdblica

—© Simplificacion administrativa de diversas obligaciones de entrega de in-
formacion, mediante el establecimiento de los formatos electronicos de
informacion estadistica y no estadistica en materia de telecomunicaciones

El 11 de mayo de 2017 el Pleno del Instituto aprobd someter a consulta pblica el
Anteproyecto de Lineamientos que crean el Sistema de Métricas de Telecomunica-
ciones (SiMeT) y establecen la metodologia con que los operadores entregaran infor-
macion para el acervo estadistico del sector de telecomunicaciones y se establecen
diversas medidas de simplificacion.

La duracion de esta consulta pablica fue de 60 dias naturales; y su objetivo fue el
de transparentar y dar a conocer la propuesta de regulacion, su analisis de impacto
regulatorio e informacion adicional a efecto de que los interesados en la misma pue-
dan tener un mayor entendimiento sobre sus medidas y términos propuestos por el
Instituto; v que a partir de ello estén en posibilidades de emitir sus comentarios, opi-
niones o aportaciones que permitan fortalecer dicha propuesta normativa, asi como
para afinar con mayor precision los posibles impactos que se desprendan a razén de
su presentacion al Pleno v su posible entrada en vigor.



http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9547
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9547
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9547
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9547
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica?project_cp=9547
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. Actividades cotidianas del IFT
: % SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA

Durante el segundo trimestre de 2017 se dio respuesta a 210 so-
licitudes de acceso a la informacion, en donde se otorgo acceso a
Solicitudes recibidas 201 la misma en un 70% de los casos; en 19% se entrego las versiones

pablicas?; en 9% no se otorgd acceso a lainformacion y se desechd

un 2% de las solicitudes por falta de respuesta del solicitante.
Pendientes del TI 2017 70

En proceso 61

Respuestas otorgadas (terminadas) 210

Se otorg6 acceso a la informacion 147

Versiones pablicas 41

LAA 4 A7

Analizadas por el comité 12

Puestas a disposicion 17

Con informacion reservada 11 g

Con informacion confidencial 1

19%
No se otorgd acceso a la informacion 18

o

Reservadas 13

No competencia 4

B Se otorgd acceso a la informacion (entrega

Inexistencia 1 de informacién o disponible pablicamente)

~ Versiones pablicas

Desechadas por falta de respuesta del
ciudadano a un Requerimiento de
Informacion Adicional (RIA) L B Desechadas

B No se otorgd acceso a la informacion*

*Se refiere a: (i) Inexistencia de la informacion solicitada; (i) Negativa de entrega de la informa-
ci6n por ser en su totalidad reservada o confidencial; (iii) no corresponde al marco de la Ley; y
(iv) No es competencia del Instituto.

3 Documento o expediente en el que se da acceso a informacion eliminando u omitiendo las

partes o secciones clasificadas.
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COMITE DE TRANSPARENCIA 1001

Se realizaron 14 sesiones del Comité en las cuales se analizaron o
un total de 53 asuntos, de estos: el 49.1% se consider6 como infor-
macion reservada, para un 22.6% se proporcionaron versiones pu-
blicas, v en un 22.6% se amplio el plazo de respuesta; en los casos res- N ~
tantes se considerd la informacion como confidencial, inexistente o fue ) Q
revocada. Los procedimientos analizados por mes, se distribuyen como sigue:

Ay,

0% ——

T
4

INFORMES PRESUPUESTARIOS, DE PROYECTOS DE INVERSION, DE ESTADOS FI-
NANCIEROS Y DE AUDITORIA

El 7 de abril de 2017 se inform6 a la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico (SHCP) el primer re-
porte trimestral 2017 sobre la aplicacion de medidas de austeridad del gasto. En los meses de enero
a marzo de 2017 se generaron ahorros del orden de 47.7 millones de pesos (Mdp) de los cuales se
reintegraron 9 Mdp a la SHCP y se reasignaron 38.7 Mdp a proyectos prioritarios del Instituto acorde
con los Lineamientos de Austeridad y Disciplina Presupuestaria para el Ejercicio Fiscal 2017.

Al cierre del mes de mayo de 2017 la eficiencia del gasto del periodo fue de 45.5% respecto al presu-
puesto modificado. En comparacion con el mismo periodo de 2016, se registrd un mayor gasto en el
periodo equivalente de 39.6 Mdp. En total se ejercieron recursos por 465 Mdp, de los cuales 294.9
Mdp corresponden a gasto de servicios personales y 170.1 a gasto de operacion e inversion.

El 31 de mayo de 2017 se recibio por parte del auditor externo el informe de los auditores indepen-
dientes y estados financieros presupuestarios al 31 de diciembre de 2016 donde se expreso una
opinién favorable.

Finalmente, el pasado 28 de junio el Pleno del IFT aprobé la modificacion a sus Normas en Materia
Presupuestaria, con el proposito de actualizar diversas denominaciones de unidades administrativas
conforme a las Gltimas modificaciones al Estatuto Organico, asi como mejorar y simplificar algunas
reglas en materia de planeacion y evaluacion presupuestaria.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofift280617361.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofift280617361.pdf
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FONDO DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO (FIE) DEL IFT

El 29 de junio de 2017 se llevé a cabo la décima sesion ordinaria del Comité Técnico del FIE-IFT, donde
se dio seguimiento a los cinco proyectos que a la fecha ejercen recursos con cargo al patrimonio del
fideicomiso por un total de 138.29 Mdp (Plataforma de Subastas de Espectro, Monitoreo de Publici-
dad en Radio, Unidad Movil, Centro de Datos TIER I y Licenciamiento de bases de datos de habitos
de consumo de TV).

Asimismo, durante el segundo trimestre de 2017 se atendi6 |a obligacion legal y presupuestaria del
FIE-IFT de publicar sus saldos trimestrales en el Diario Oficial de la Federacion.

SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL (SCIl)

Durante el segundo trimestre de 2017 se present6 el Informe del estado que guarda el SCIl 2016, que
incluye la Matriz y el Mapa Institucional de Riesgos. El Informe da cuenta de las principales acciones
realizadas por el SCll en 2016 entre las que destacan el levantamiento de un inventario institucional de
202 riesgos; la identificacion de un nivel de riesgo promedio “moderado-bajo” en los riesgos identifica-
dos. Asimismo, se autorizd el Programa Anual de Control Interno e Integridad Institucional (PACII) 2017
con 21 acciones que tienen como objetivo propiciar, promover e incrementar el conocimiento v capaci-
dad del personal del Instituto en el manejo de las herramientas del SCIl y de los temas de integridad vy
combate a la corrupcion.

El dia 21 de mayo se llevo a cabo la Primera Sesion de 2017 del Grupo de Trabajo en Materia de Con-

trol Interno y Riesgos donde se presento el PACIIIy se coordind su implementacion.

PROGRAMA PARA LA REVISION Y ACTUALIZACION DE LA NORMATIVIDAD EN MA-
TERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL IFT

A mas de tres anos de operacion, el Instituto esta realizando una revision detallada de las Normas,
Lineamientos, Politicas v Bases en materia de adquisiciones, arrendamientos v servicios del IFT, con
el fin de identificar areas de oportunidad y propuestas de mejora en los procedimientos de contrata-
cion actuales v la correspondiente modificacion de la normatividad con el fin de contar con procesos
mas eficientes. Los primeros resultados fueron la aprobacion el 28 de junio de 2017 del Acuerdo por
el que se modifican, adicionan y derogan las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos v
servicios IFT; y el Acuerdo por el que se modifican, adicionan v derogan los lineamientos en materia
de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IFT.

4 La escala "Tier" de la UpTime Institute https:/es.uptimeinstitute.com/) es una metodologia para determinar el grado de disponibilidad de los
centros de datos en organizaciones y cuenta con 4 niveles: Tier | — Infraestructura basica de centro de computo (no-redundante). Tier Il = Redun-
dancia en componentes de infraestructura. Tier Il - Concurrencia de componentes de infraestructura. Tier IV — Infraestructura tolerante a fallas.



http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5480505&fecha=24/04/2017
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofift280617359.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofift280617359.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofift280617359.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofift280617360.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofift280617360.pdf
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FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL Y MEJORES PRACTICAS
QUE CONSOLIDEN AL IFT COMO UN BUEN LUGAR PARA TRABAJAR

Algunas de las acciones que se realizaron durante el segundo trimestre de 2017 y que contindan
fortaleciendo la cultura organizacional y mejores practicas en el Instituto son:

© Con base en los resultados de la Encuesta de Clima y Efectividad Organizacional que se llevo a cabo durante
el Gltimo trimestre del ejercicio anterior, se disend un Plan de Accién y Métricas, que permita maximizar las
fortalezas de la cultura del IFT, asi como fortalecer algunas areas de oportunidad, que contempla ocho accio-
nes especificas a desarrollarse en el segundo semestre de 2017.

© Ademas sigue en curso la Maestria en Regulacion y Competencia Econémica de las Telecomunicaciones;
también se fortalecio el Programa de Tutorias IFT, que incluye la atencion de acciones especificas en seis te-
maticas (Administracion de proyectos, Balance vida trabajo, Conocimientos técnicos, Habilidades gerencia-
les, Innovacion y creatividad, y Trabajo en equipo), y participan nueve tutoras vy 74 tuteladas. Este programa
permite acelerar el desarrollo profesional y personal, mediante el reconocimiento de las fortalezas, intereses
y habilidades de las colaboradoras del IFT, brindando la oportunidad de recibir orientacion por parte de sus
colegas, lo que fortalece las fuentes de comunicacion y las redes de apoyo en el Instituto.

© Se continda con la aplicacion de encuestas de salida, éstas permiten identificar las causas que influyen en
la decision del personal para marcharse del IFT; y las areas de oportunidad para implementar acciones que
permitan fortalecer el compromiso y sentido de pertenencia institucional.

ASIGNACION DE PRESUPUESTO DE COMUNICACION Y PUBLICIDAD A CONCESIO-
NARIOS DE RADIO DE USO SOCIAL

Conforme a lo establecido en la LFTR, el IFT otorgo el 1% de su presupuesto de Comunicacion Sacial
y Publicidad del ejercicio 2017 a 15 concesiones para uso social comunitario o indigena, que cum-
plieron con los requisitos establecidos v que se encuentran prestando el servicio en las localidades
autorizadas en su concesion. Con esto, dichos concesionarios contaran con recursos que les per-
mitan ofrecer un servicio con mayor calidad de contenidos radiofénicos, en beneficio directo de las
audiencias. Los titulares de estas concesiones estan obligados a proveer anualmente al Instituto de
informacion que permita verificar que la fuente y destino de los ingresos se apega a los fines para los
cuales fue otorgada la concesion.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/comunicado_presupuesto_radios_comunitarias-indiigenas_ucs070617.pdf
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CUMPLIMIENTO DE LA INDUSTRIA

Supervision del cumplimiento de obligaciones documentales

Segundo trimestre 2017

Trimestres anteriores

Ingresaron 172 solicitudes de supervision del estado que guarda el cum-
plimiento de obligaciones de concesiones y/o autorizaciones en materia de
TyR, de las cuales 127 se encuentran en tramite y en 45 se emitio dictamen, De las 643 solicitudes de supervision del estado que guarda el
como se muestra a continuacion: cumplimiento de obligaciones de concesiones y/o autorizacio-
nes en materia de TyR existentes, 314 se encuentran en trami-
te y en 329 se emiti6 el dictamen correspondiente, como sigue:

Dictamenes en

cumplimiento
B Programa Aleatorio de Supervision @
Peti d ion de ot -
_nra Dctanencsen,
B Dictamenes en incumplimiento* B Dictamenes en cumplimiento
. P . *Se determinaron en incumplimiento por: a) incumplimiento a su titulo habilitan-
Cabe mencionar que 40 supervisiones delas 172 rgportadas, Se_ rgfahzaron te (concesion, permiso o autorizacion) b) Incumplimiento a disposiciones legales,
de acuerdo a lo planeado en el Programa Aleatorio de Supervision vy por reg\amentariasvadmwr;iS)tratwas que les fueron aplicables (falta de pago o in-
. . . cumplimiento a la LFTR) ) incumplimiento al reglamento de radio y television
tanto no existe solicitud previa. **Se determinaron en incumplimiento por las opciones a y b especificadas en

el parrafo anterior

Supervision del cumplimiento de regulacion asimétrica

Segundo trimestre 2017
Trimestres anteriores

En la evaluacion del cumplimiento de regulacion asimétrica, a través del uso
de las facultades de supervision, se notificaron 120 requerimientos de in- Al cierre del trimestre y considerando los requerimientos de
formacion a los AEP, asi como a otros concesionarios. informacion de trimestres anteriores (22 para cada AEP y 81

a otros concesionarios), se han procesado 79 requerimientos a

- los AEPy 166 requerimientos de otros concesionarios.

B

Aotros
concesionarios

A otros
concesionarios

Al AEP en
radiodifusion

Al AEP en
Al AEP en radiodifusién

telecomunicaciones Al AEP en
telecomunicaciones
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Recaudacion de ingresos

Durante el segundo trimestre se tramitaron un total de 2,564 pa-
gos v la recaudacion que se obtuvo de los mismos se ingresé a la
cuenta de la Tesoreria de la Federacion por un total de $1,295.5
Mdp. El detalle por rubro es el siguiente:

Nota: 1. El Cadigo Fiscal de la Federacion en su articulo 3° define que son aprovechamientos, los in-
gresos que percibe el Estado por funciones de derecho piblico distintos de las contribuciones, de los
ingresos derivados de financiamientos y de los que obtengan los organismos descentralizados v las
empresas de participacion estatal

2. El rubro de tramites diversos, se refiere a aquéllos que son efectuados por los interesados de con-
formidad con los articulos de |a Ley Federal de Derechos 173, 173-A, 173-B, 174, 174-A, 174-B, 174~
C, 174-D, 174-E, 174-F, 174~ G, 174-H, 174-1, 174-), 174-K, 174-L y 174-M y que corresponden a
tramites diversos, solicitudes y expedicion de concesiones para servicios de TyR, modificaciones téc-
nicas, administrativas v legales, solicitudes y expedicion de permisos de estaciones terrenas, comer-
cializadoras, expediciones de certificados de homologacion, de licencias aptitud para operar estaciones
radioeléctricas, etc. 3. El Cadigo Fiscal de la Federacion en su articulo 3° define que son productos, las
contraprestaciones por los servicios que preste el Estado en sus funciones de derecho privado, asi como
por el uso, aprovechamiento o enajenacion de bienes del dominio privado

Visitas de inspeccion-verificacion

Segundo trimestre 2017

Se realizaron 147 visitas de inspeccion y verificacion, de las cuales 84 fue-
ron en materia de telecomunicaciones y 63 en materia de radiodifusion. De
éstas, 132 solicitudes se encuentran en proceso de dictaminacion y 15 se

resolvieron de la siguiente manera:

B Turnados para revision del area de sanciones* [l Remitidos a glosa

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Uso de frecuencias de los
servicios de las TyR

Tramites diversos?

0.01%

Productos?®

Trimestres anteriores

De las 94 visitas pendientes derivadas de trimestres anterio-
res, 32 expedientes se encuentran pendientes de desahogar
y 62 se atendieron de la siguiente manera:

B Turnados para revision del area de sanciones* [} Remitidos a glosa (archivo)

Las propuestas de sancion emitidas por la Direccion General de Verificaciones (DGVER) derivan de presuntas infracciones del articulo 66 en relacion con el articulo 75, v la probable actualizacion de
la hipotesis normativa prevista en el articulo 305, todos de la LFTR y éstas son turnadas a la Direccion General de Sanciones para su revision.
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Mediciones del espectro radioeléctrico

Segundo trimestre 2017

A nivel local® (Ciudad de México), se realizaron 22,924 mediciones
de parametros técnicos de diversos servicios que ocupan el espec- @
tro radioeléctrico, que son 2,924 mas de las programadas en el tri-

mestre para ese rubro. /\/\/

Anivel foraneo® se realizaron 4,455 mediciones de parametros téc-
nicos de diversos servicios que ocupan el espectro radioeléctrico en
localidades de Hidalgo, Puebla, Quintana Roo vy Veracruz.
Mediciones realizadas a nivel foraneo
Derivado de las mediciones realizadas, se detectaron, identificaron y
localizaron 141 frecuencias no autorizadas. 104 derivadas del mo-
nitoreo del espectro radioeléctrico y 37 de ellas provenientes de las
denuncias realizadas por diversas entidades v publico en general.

Asi mismo de las 141 frecuencias no autorizadas que fueron de-
tectadas, 133 derivaron en propuestas de visitas de inspeccion-ve- 0 10,000 20,000 30,000
rificacion, cuatro se enviaron a la Procuraduria General de la Rep(- Mzdidtones realizdss a piva (sl

blica por ser parte integral de una carpeta de investigacion y cuatro

asuntos fueron atendidos a través de la Coordinacion General de

Vinculacion Institucional

Denuncias

Segundo trimestre 2017 Trimestres anteriores

Durante el trimestre que se reporta, ingresaron 71 denuncias, seis deriva- De las 210 denuncias pendientes de trimestres anteriores, se

das de posibles incumplimientos a la Ley Federal de Telecomunicaciones y concluyeron 39 denuncias y 171 se encuentran pendientes de
Radiodifusion (LFTR) de acuerdo a las acciones programadas de supervi- resolucion. La atencion que se brindd se distribuye de la siguien-
sion, dos derivadas de regulacion asimétrica y 63 de interferencia. Las 71 te manera:

denuncias se atendieron de la siguiente manera

Denuncias derivadas de -
regulacion asimétrica |

Denuncias de
interferencias

| Denuncias de incumplimientos

alaLFTR
. q et Denuncias de
— Denuncias de incumplimientos . .
interferencias
alaLFTR
Denuncias derivadas de
regulacion asimétrica
. Concluidas* . Pendientes de resolucion

*Se consideraron concluidas aquellas denuncias que fueron improcedentes, o en las que

. Concluidas . Pendientes de resolucion (en tramite) el area no tiene competencia para realizar |a revision correspondiente se turnaron a las
dependencias correspondientes (PGR, Centros Penitenciarios) emitiéndose un acuerdo
de conclusion).

5 En el Programa Anual de Trabajo de la Direccion General Adjunta de Vigilancia del Espectro Radioeléctrico 2017 (PAT DGAVESRE), se establecié que las mediciones
de parametros técnicos a nivel local, se llevaran a cabo de forma continua desde la Estacion Fija Atendida (EFA) y el centro de control, ambos ubicados en la delegacion
Iztapalapa, motivo por el cual las mediciones se llevan a cabo constantemente en la Ciudad de México.

6 En el PAT de la DGVESRE, se establecio que se llevara a cabo el monitoreo v vigilancia de los diferentes servicios que ocupan el espectro radioeléctrico cuando menos

dos veces al afio y de manera aleatoria en 5 ciudades que se consideran principales de acuerdo al indice poblacional.
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Procedimientos administrativos sancionatorios

Segundo trimestre 2017 Trimestres anteriores
Se recibieron 131 propuestas de procedimientos administrativos sancio-
natorios, de los cuales 7 provienen de la Direccion General de Verificacion

(DGVER)y 124 de la Direccién General de Supervision (DGS) pendientes derivados de trimestres anteriores, 9 fueron ini-
ciados, 159 se encuentran en procedimiento de tramite y 47

De los 215 procedimientos administrativos sancionatorios

tuvieron la siguiente resolucion:

El estado de las 131 propuestas es el que sigue:

*En etapa de analisis

IQ ' ** Procedimientos inciados

()

B vuita

[l Pérdida de bienes en favor de la Nacién
B Amonestacion

B Sin sancion

* Asuntos que se encuentran en etapa de analisis y estudio respecto de la procedencia de inicio del procedimiento admi-

nistrativo respectivo. Donde 113 corresponden alaDGSy 5 a la DGVER)

** Aquellos procedimientos que otorgan a los presuntos infractores garantia de audiencia a efecto de que presenten

pruebas y defensas en estricto cumplimiento al debido proceso. Donde 11 corresponden a la DGS y 2 a la DGVER Nota: De los 215 procedimientos pendientes de trimestres anteriores, 172 pertene-
cen a la DGS (de los cuales se emitieron 21 resoluciones, 6 procedimientos fueron
iniciados v 145 contindan en tramite). 40 procedimientos pertenecen a la DGVER (de
los cuales se emitieron 25 resoluciones, se iniciaron 3 procedimientos y 12 continGan
en tramite).Y tres pertenecen a la Unidad de Cumplimiento (UC)(de los cuales dos
contindan en tramite y en uno se emiti resolucion)
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PROCEDIMIENTOS DE COMPETENCIA ECONOMICA

=

Procedimientos en Fase de Investigacion

TEMA

v

Probable comision de practicas monopdlicas relativas en el mercado de
distribucién y comercializacion de recargas electronicas de tiempo aire para
el uso del servicio movil en territorio nacional.

Probable comision de practicas monopaélicas relativas en los mercados de
servicios de interconexion, acceso a Internet de banda ancha, Internet directo
empresarial, acceso y uso compartido de infraestructura activa y/o pasivay
servicio de fibra obscura, todos en el territorio nacional.

Probable comision de una concentracion ilicita en el mercado del uso,
aprovechamiento y explotacion comercial de frecuencias del espectro
radioeléctrico, para prestar el servicio pablico de radiodifusion sonora en el
territorio nacional.

Probable comisién de practicas monopadlicas relativas en el mercado de la
venta de espacios de publicidad en senales de television radiodifundida y
television restringida en el territorio nacional.

Probable comisién de practicas monopadlicas relativas en el mercado de la
produccion, distribucion y comercializacion del servicio de telefonia pablica
para su venta al usuario final a través de aparatos telefonicos de uso pablico
en territorio nacional.

Probable comision de practicas monopdlicas relativas en los mercados de
servicios de telefonia fija y movil; servicios de acceso a Internet fijo y movil,
y de produccién, distribucién y comercializacion de contenidos audiovisuales
que se transmiten a través de Internet en territorio nacional.

Resoluciones emitidas en materia de Competencia Econémica

Expediente E-IFT/UC/DGIPM/CP/003/2013

A
e

El 5 de abril el Pleno del Instituto determind cerrar el expe-
diente en que se sefialaba a Grupo Televisa (GTV) como pro-
bable responsable de haber adquirido a Grupo Cable TV, S.A.
de CV. (Cablecom), sin la debida autorizacién por parte del
Instituto.

El Pleno concluy6 que la operacion no constituyd una con-
centracion en términos de lo dispuesto por la Ley Federal de
Competencia Econémica (LFCE), ya que no implicé la pérdida
de independencia en la toma de decisiones de negocio por
parte de Cablecom en favor de GTV

Consulta la resolucién.

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

L
/4

INICIO ESTADO
v v
22/10/14 En proceso
15/04/16 En proceso
10/08/16 En proceso
15/08/16 En proceso
03/10/16 En proceso
27/06/17 En proceso

Expediente E-IFT/UCE/RR-0001-2013

g
El 26 de junio, el Pleno del Instituto confirmé la resolucion
emitida el 27 de octubre de 2011 por la extinta Comision Fe-
deral de Competencia dentro del expediente DC-07-2007,
respecto de la declaracion de Telcel como agente econdmico
con poder sustancial en el mercado relevante de terminacion
de llamadas en sus redes moviles.

La confirmacion del Instituto se emitié en cumplimiento al
amparo otorgado el 5 de julio de 2013 por considerar que
no se habia realizado un correcto analisis de ciertos agravios
formulados por Telcel en el recurso de revision administrati-
va interpuesto por dicha empresa.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones_pleno/acuerdo_liga/vp_p_ift_260617_356.pdf
http://apps.ift.org.mx/publicdata/Version_Publica_P_IFT_EXT_050417_123-Bis.pdf
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——O| Asuntos relevantes en materia de Concentraciones y Concesiones

Adquisicion de 60 MHz de espectro en la banda de 2.5 GHz por parte de Telcel

El 27 de abril el Instituto autorizo a Telcel la adquisicion de 60 MHz de espectro radioeléctrico en la
Banda de 2.5 GHz, a través de la adquisicion de la sociedad DIGICRD, S.A. de CV. (@antes MVS Multivi-
sién). Esta sociedad es titular de 43 concesiones para usar, aprovechar o explotar dicho espectro en
mil 759 localidades, cuya cobertura alcanza a 75.41% de la poblacion nacional. La Banda de 2.5 GHz es
idonea para la provision de servicios de telecomunicaciones maoviles.

Después de la concentracion, Telcel acumularia 29.77% del espectro total (que incluye el actualmente
asignado alos operadores y el disponible a mas tardar dentro de los siguientes dos anos) en las bandas
de 700 MHz, 800 Trunking, 800 Celular, PCS (1900 MHz), AWS (1.7-2.1 GHz) y 2.5 GHz. El Instituto
concluy6 que este nivel de acumulacion de espectro no limita la disponibilidad de este insumo para la
entrada de nuevos competidores o para la expansion de los actuales y por lo tanto no es contraria al
interés pablico.

OPINIONES Y RESOLUCIONES EN MATERIA DE CONCENTRACIONES Y CONCESIONESSIONES

Television Azteca 40
Opiniones sobre autorizacion de || Grupo Televisa 2
acceso a multiprogramacion: Multimedios Television 1
4
[N Gobierno del Estado de Aguascalientes 1
Televisora Alco 1
Instituto Politécnico Nacional 1
Prérrogas de concesiones de radiodifusion 343
Cambio de frecuencias de estaciones de radio de "
banda AM a FM
Otorgamiento de permisos de radiodifusion 20
Prorrogas de concesiones de telecomunicaciones 16
. . . rgamien ncesion
Opiniones internas en materia de Ol e to ,de s 6 11
. telecomunicaciones
concesiones: 4
Otorgamiento de concesiones de radiodifusion
ﬂ Enajenaciones en telecomunicaciones
Cesiones de concesiones de radiodifusion
Modificaciones de estructura accionaria en 5
telecomunicaciones
Cesiones de concesiones de telecomunicaciones 1

Fusiones de concesionarias de servicios de
telecomunicaciones

Dictamenes respecto de interesados en participar en la Licitacion No. IFT-6

Concentraciones



http://apps.ift.org.mx/publicdata/Version_Publica_UCE_270417_221.pdf
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RESOLUCION DE DESACUERDOS ENTRE CONCESIONARIOS

En el trimestre que se reporta se recibieron 8 solici-
tudes de resolucion de desacuerdos en materia de in-
terconexion. Asimismo, el Pleno del Instituto emitid 10

resoluciones. En dichas resoluciones se determinaron

Tarifa de terminacion fija 2017 %

|aS S|gU|enteS Cond|C|OnES: Interconexion directa o indirecta trafico de voz b

Interconexion directa para SMS I

Tarifa de terminacion movil 2017 %
Tarifa de interconexion cruzada 2017 @

Interconexion bajo protocolos IP §%i I

Términos y condiciones convenio de SMS \'

Tarifa de SMS 9

DICTAMENES TECNICOS

En el segundo trimestre 2017 se liberaron los dictamenes técnicos descritos en la Tabla 2.

O Tabla 2. Dictamenes técnicos emitidos en enero-marzo 2017

Modificaciones técnicas de estaciones de TDT 8
) Presencia de senales de TDT v disponibilidad espectral 4

Emision de opinién sobre multiprogramacion de TDT 2

Television Abierta

Solicitud de equipos complementarios para TDT 1

Solicitud de madificaciones técnicas de estaciones de radiodifusion sonora en FM 91

Solicitud de registro de documentacién técnica de estaciones de radiodifusion sonora en FM 50
<

Solicitud para la instalacion de equipos emergentes y complementarios de estaciones de FM 11

Solicitud de madificaciones técnicas de estaciones de radiodifusion sonora en AM 6

Radio - . . - . e
Solicitud de permiso para la instalacién de estaciones de radiodifusién sonora en FM 3
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O Tabla 2. Dictamenes técnicos emitidos en enero-marzo 2017

Solicitud de uso temporal de espectro para el Servicio Mavil Maritimo (SMM) 25
Solicitudes para modificar permisos de radiocomunicacion privada 14
Solicitudes de servicios auxiliares a la radiodifusion (sistemas estudio-planta y control remoto) 12
Solicitudes de uso temporal de espectro para visitas diplomaticas 8
4 & y Solicitudes para la operacion de estaciones terrenas 6
&: Solicitudes de cesion de derechos de permisos de radiocomunicacion privada g
Solicitudes de concesion de espectro para uso plblico 3
Telecomunicaciones Solicitudes de uso temporal de espectro para uso comercial 2
Solicitud de prérroga de concesion de espectro para uso 1
Solicitud de concesion de espectro para uso social (WEC Las 6 horas de México) 1
Solicitud de radioenlace transfronterizo 1
Fuente: IFT
ATENCION AL USUARIO
Durante el segundo trimestre de 2017 se brindo
. . . 6,314
atencion a un total de 12,973 inconformidades,
recibidas a través de los distintos medios disponi- ﬁ
bles por parte del Instituto, al cierre del trimestre
se tienen 70 asuntos en seguimiento.
2,924
@ 2,212
a 1,484
34
\L a 5
Llamadas al Inconformidades Conmutador Correos Atencion presencial Escritos
01800200120 Soy Usuario atencion@ift.org.mx
A través del sistema Soy Usuario, se recibieron un
total de 2,924 inconformidades, éstas presentan
una distribucion por tipo de servicio de la siguiente
manera:
B internet

B Telefonia movil

B Television de paga

38.03% 9

B Telefonia fija

M Radioo trunking

> 38.71%
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Inconformidades distribuidas por tipo de
problematica:

- & (1
~ Fallas en el servicio . Portabilidad . Contrataciones . Garantia y equipos . Cambio de modalidad
_ Cargos, saldos y bonificaciones . Desbloqueo de celulares . Publicidad o promociones . Cambio de modalidad . Accesibilidad y no
discriminacion

TRAMITES A LA INDUSTRIA

Segundo trimestre 2017:

Durante el trimestre reportado el Instituto
recibio un total de 23,750 solicitudes de
tramites, de las cuales 10 solicitudes se
enviaron a rezago’, 21,244 se resolvieron
y un total de 2,496 se encuentran en pro-
ceso de atencién (pendientes). Lo anterior
se distribuye de la siguiente manera: Concestonesde

Telecomunicaciones

Autorizaciones
y Servicios

Registro Piblico
de Concesiones

Concesiones de
Radiodifusion

B Resueltos I Pendientes B Arezago

Trimestres anteriores

En cuanto a los 2,247 tramites de trimestres
anteriores cuyo periodo de resolucion adn se

encontraba vigente al inicio del trimestre re-
Registro Piblico
de Concesiones

Autorizaciones
y Servicios

portado, se resolvieron 893 solicitudes, que-

Concesiones de
Radiodifusion

Concesiones de

dando pendientes (en plazo legal) 277 y 1,077 Telecomunicaciones

se enviaron a rezago dado que sobrepasaron
el plazo legal para su resolucion. Lo anterior

se diStI’ibU\/e dela siguiente nEREES B Resueltos [ | Arezago B Pendientes (en plazo legal)

7 El plazo de resolucion legal para estas solicitudes es de cuarenta y cinco dias naturales y dado que el plazo terminé durante el

trimestre que se reporta y no hubo resolucion, éstos se reportan como rezago.




. °
ITA 2 2017 | Informe de Actividades O.Ift INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

O| Rezago

Asimismo, el rezago reportado durante el segundo trimestre de 2017 para tramites provenientes de COFETEL
fue de 1,169 de los cuales se resolvieron 88 y 1,081 se encuentran pendientes de resolver. En cuanto a los 3,479
tramites en rezago que pertenecen a IFT, se resolvieron 1,043y se encuentran pendientes de resolver 3,523; ésta
Gltima cifra contiene 1,087 tramites del rezago detectado durante el trimestre reportado y que se muestra en los

apartados anteriores.

Rezago COFETEL Rezago IFT

662

‘ & “ &

Registro Piiblico de Autorizaciones Concesiones de Concesiones de

Concesiones y Servicios

Concesiones de Concesiones de

Registro Pablico de Autorizaciones
ione:

Concesiones y Servicios

™ Rzl B resuctos ™ ™ Rzl B resuctos ™ e

Respecto a los tiempos de resolucion de los

tramites reportados (incluyendo rezago), se
reporta lo siguiente: l

Concesiones de Autorizaciones
Telecomunicaciones y Servicios

P

Concesiones de Registro Piblico
Radiodifusion de Concesiones

. Maximo . Promedio . Minimo

Nota: los tiempos de resolucion presentados son dias naturales
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ASUNTOS EN MATERIA LITIGIOSA

Durante el segundo trimestre de 2017 se reci-

bieron 71 nuevas demandas de amparo. Asi-

mismo, el Poder Judicial de la Federacion emitio N

148 resoluciones sobre asuntos relacionados al
Instituto, de las cuales 130 fueron a favor de los

intereses del Instituto y 18 en contra. En este

sentido, al cierre del trimestre que se reporta se &

atiende un universo de 333 asuntos en materia
de amparo.

. En contra del IFT . A favor del IFT

NS
NN
¥ Desacuerdos
de interconexion
100

Lineamientos de retransmision
de contenidos
b Preponderancia
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POLITICA Y REGULACION

. Proyeccion internacional

L]
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Estudio de Implementacion de la Reforma de Telecomunicaciones en México de la OCDE

Una delegacion del Instituto particip6 en la 74 reunion del Comité sobre Politica de Economia Digital de la
OCDE vy sus grupos de trabajo del 15 al 19 de mayo, en Paris, Francia. En sesion conjunta con el grupo de

trabajo sobre politica de infraestructura v servicios de comunicaciones, la OCDE present6 el borrador del

Estudio para su revision y discusion general. El objetivo del documento es presentar un panorama de los

logros en la implementacion de la Reforma de telecomunicaciones vy un diagnéstico con recomendaciones

de la OCDE para enfrentar los retos que persisten en los sectores de TyR.

OCDE finaliza
IFTy SCT Discusion y el Estudio,
solicitan el Envio de 2a visita de Envio de revision por incorporando Presentacion
Estudioala informacion expertos comentarios al pares en la comentarios de del Estudio en
OCDE requerida OCDE estudio OCDE miembros OCDE México

1a visita de expertos de la OCDE finaliza
OCDE para entrevistas primera version
con el sector TyR del estudio

Cooperacion con redes de reguladores europeos

El Instituto participo en la Cumbre BEREC-EMERG-EaPeReg-Regu-
latel “Conectando regiones: asegurando la conectividad en un mundo
convergente” v en la reunion entre redes EMERG-EaPeReg-Regu-
latel “Elementos para mejorar la sostenibilidad de las plataformas
regionales”. Ambas reuniones se celebraron del 31 de mayo al 1 de
junio, en Cascais, Portugal. El Comisionado Presidente del Instituto,
en su calidad de vicepresidente de Regulatel, firmé la Declaracion
de Cascalis, resultado de la cumbre en la que reconociendo los retos
comunes en materia de competencia, espectro, acceso a internet y
la convergencia en el ecosistema digital, reafirmo el compromiso de
mantener el dialogo interregional de alto nivel en temas regulatorios,
asi como la participacion activa en los grupos de trabajo y en el inter-
cambio de experiencias e informacion entre redes.

OCDE publica Acuerdo para
estudio en su desclasificacion
plataforma del Estudio

Cooperacion con ministerios, reguladores e
industria latinoamericana

Del 19 al 23 de junio el Instituto participd en el quinto Congreso La-
tinoamericano de Telecomunicaciones (CLT) 2017 en Cartagena, Co-
lombia. Este evento es organizado por la UIT, el Banco de Desarrollo
de América Latina (CAF), la Asociacion Interamericana de Empresas
de Telecomunicaciones (ASIET), GSMA Latin America y autoridades
colombianas. Las mesas de discusion, talleres y reuniones propor-
cionaron un espacio para fortalecer las relaciones de cooperacion
técnica regionales a fin de adoptar las mejores practicas internacio-
nales en los distintos contextos nacionales de los participantes. El
IFT firmd un memorandum de entendimiento con el Ente Nacional
de Comunicaciones de Argentina, el cual formaliza la buena voluntad
de ambos reguladores para llevar a cabo actividades de cooperacion
e intercambio de experiencias de conformidad con los principios de
igualdad y reciprocidad, por medio de entrenamientos, consultas téc-
nicas, misiones de expertos, intercambio de informacion, programas
de investigacion, seminarios técnicos, entre otros; con el prop6sito de
contribuir al desarrollo de los sectores de TyR en México y Argentina.
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Otras actividades internacionales

23 al 25 de mayo y
Miami, EUA
%
é 12 al 14 de junio «
k\ I Ginebra, Suiza
" 26 al 29 de junio )
Estocolmo, Suecia

Eventos Internacionales

APECTEL 55

El Instituto fue anfitrion de la 55 reunion de TELWG -Grupo de Teleco-
municaciones e Informacion- de APEC del 2 al 7 de abril del 2017 en
la Ciudad de México (CDMX), organizo el Taller “Panorama del marco
regulatorio de México desde la Reforma de Telecomunicaciones’; don-
de se difundié entre los delegados de las economias participantes el
papel del Instituto en la salvaguarda de los derechos de los usuarios
de los servicios de telecomunicaciones; en la habilitacion técnica e im-
plementacion de la TDT en México; en la promocion de la competencia
en los mercados de las TyR; en el uso eficiente del espectro; y se ana-
lizé la importancia de que el Instituto sea un regulador convergente.
Por otra parte, en colaboracion con la Secretaria de Economia, la SCT
y Estrategia Digital Nacional, se organizd una mesa redonda sobre
“"Regulaciones emergentes que impactan la economia de internet” La
semana de reuniones incluyo la discusion de temas como el internet
de las cosas, la adopcion del protocolo IPv6, las bases moviles o small
cells como nuevas tecnologias para incrementar el acceso a la banda
ancha, el uso de las TIC para la proteccion de los derechos de los usua-
rios de los servicios de telecomunicaciones v las vias para mejorar la
conectividad con el fin de liberar el potencial de la economia digital.

RADIOCOMUNICACIONES

Eventos Internacionales

Primer Taller Mesoamericano de
Gestion del Espectro

El Instituto, en colaboracién con la AMEXCID (Agencia Mexicana de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo) organizé el primer ta-
ller mesoamericano de gestion del espectro, del 5 al 7 de junio, en la
CDMX. Durante el evento se compartieron experiencias, conocimien-
tos y lecciones aprendidas respecto a la gestion del espectro: mar-
co juridico, planeacion, licitaciones, valuacion del espectro, estudios
técnicos, transicion a la TDT, entre otros. Asimismo, se revisaron los
avances del trabajo realizado en la Agenda Mesoamericana para la In-
tegracion de los Servicios de Telecomunicaciones (AMIST), los cuales
tienen el proposito de implementar proyectos de telecomunicaciones
que apoyen la reduccion de la brecha digital.

o
Olft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Foro Regional de Reguladores / Foro de Medios
y Telecomunicaciones

WSIS: Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion 2017

Seminario “Banda ancha para todos”

q Participantes
@ Australia @ Filipinas
@ China <. Rusia

<O Japon &
< Singapur
Qo“ Corea
@ Taipei China
@: Malasia
) Tindi
‘3' México <v Tailandia

#=
@ Nueva Zelandia <? EUA
@ Papia Nueva Guinea <° Vietnam

q ' Perd Observadores Invitados

q Participantes

Belice @ Panama

Costa Rica @™ Nicaragua

a0

Guatemala i
<

Q”' A& Repiblica Dominicana
4
Q: El Salvador
~ Secretaria Ejecutiva de
<v Honduras la Comisi6n Técnica
o Regional de Telecomu-
@" A nicaciones (COMTELCA)
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Otras actividades internacionales

[ J
L)
[ 4

AN

11 al 12 de mayo

k / Calgary, Canada

COMPETENCIA ECONOMICA

4] Cumbre Canadiense de Espectro 2017

Una delegacion del IFT participo en el Comité de Competencia de la OCDE del 19 al 23 de junio en
Paris, Francia. En la reunion se presento el reporte anual de politicas de competencia de México 2016,
que el IFT y la Comision Federal de Competencia Econémica (COFECE) elaboran de manera anual.
Este documento detalla los trabajos desarrollados por el Instituto en materia de competencia, entre
los que destacan la emision de criterios técnicos no vinculantes con la metodologia para calcular el
indice Herfindahl-Hirschman v los rangos de referencia para evaluar si una concentracion presen-
ta riesgos para la competencia en alglin mercado de los sectores de TyR; las dos licitaciones para
asignar, respectivamente, hasta 80 MHz de la banda AWS y 157 estaciones de radio AM y FM; vy la
participacion del Instituto en el proceso de licitacion de la Red Compartida, entre otros.

Otras actividades internacionales

Coloquio sobre politica de competencia para las

W,

9 al 11 de mayo , _
4] plataformas en linea y conferencia anual de la

Porto, Portugal , .
K / Red Internacional de Competencia (ICN)

MEDIOS Y CONTENIDOS AUDIOVISUALES

Otras actividades internacionales

22 al 27 de abril y Exposicion de la NAB - Asociacion Nacional de
Las Vegas, EUA

L J
L4

Radiodifusores

\\\\0

/ 15 al 17 de junio ) El futuro de los pueblos originarios, Inuits y Me-
Ottawa, Canada tis. Radiodifusion, dialogo y convergencia
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INSTRUMENTOS JURIDICOS INTERNACIONALES

Durante el segundo trimestre del 2017 el Instituto ha © Cuartaronda de negociacion para la revision del Tratado de Libre Comercio

participado, en colaboracion con el Poder Ejecutivo Fe- Meéxico-Asociacion Europea de Libre Comercio (AELC)

deral, en las discusiones respecto a los temas de tele- © Cuarta ronda de negociacion para la modernizacion del Tratado de Libre
comunicaciones, politica de competencia y propiedad Comercio México-Unién Europea (TLCUEM)

intelectual en: © Sexto Examen de las Politicas Comerciales de México en la Organizacion
Mundial de Comercio (OMC)

COMISIONES Y CONSULTAS

Durante el segundo trimestre se realizaron un total de
32 comisiones y se atendieron un total de 54 consul-
tas distribuidas conforme se muestra en las figuras:

| Politica y regulacion | Capacitacion internacional [ | Competencia
econdmica
B Radiocomunicaciones _ Medios y contenidos [ | Instrumentos juridicos
audiovisuales internacionales

. Opiniones sobre tratados . Bilaterales . Internacionales . Nacionales
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Participacion Institucional a Nivel Nacional

Durante el segundo trimestre de 2017 el Instituto participé activamente en eventos rela-
cionados con el desarrollo de las TyR, estos se dieron principalmente en la Ciudad de México

y permitieron fortalecer el intercambio de experiencias, conocimientos y mejores practicas
en la materia. Destacan los eventos relacionados con el Cuarto Aniversario de la Reforma de
Telecomunicaciones, la presentacion de la Encuesta Nacional sobre disponibilidad y uso de
tecnologias de la informacion en los hogares (ENDUTIH), 2016 la participacion en la mesa
de dialogo "Competencia y Telecomunicaciones” v la participacion en la mesa de dialogo
“Mexicanas del futuro: ;Como hacer que mas ninas se interesen por la ciencia y las ingenie-
rias?” Para el detalle de los eventos, ver el Anexo B. Participacion Nacional

Estudios, informes, y encuestas

El 20 de abril de 2017 se publico el Reporte de informacion comparable de
Reporte de informacidn planes v tarifas de servicios fijos no residenciales (Single Play) 2017, el cual

comparable de planes y contiene la oferta vigente de los servicios fijos No Residenciales de Internet,
l tarifas de servicios fijos

no residenciales (Single
Play) 2017

Telefonia fija y Television de paga en la modalidad de contratacion de single
play, ofertados a través de las paginas electronicas de los concesionarios que
se encontraban disponibles hasta el 15 de febrero de 2017, y que a su vez
contaban con sus correspondientes constancias de inscripcion que emite el
Registro Publico de Telecomunicaciones.

El 25 de abril de 2017 se publico la Cuarta encuesta 2016, usuarios de servi-

Cuart‘a encuesta.2‘016, cios de telecomunicaciones, la cual permite conocer los patrones de consumo y
usuarios de servicios de

: . experiencia de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones de acuerdo
telecomunicaciones

a su capacidad de acceso, uso v calidad percibida de los servicios de Internet,
telefonia fija, telefonia movil y television de paga.

El 10 de mayo de 2017 se publico el Informe estadistico Soy Usuario, en el

Informe estadistico Soy _ -~ L ; .
@ Usuario. enero - marzo cual se presenta la informacion estadistica que contempla el nimero de in-
N\ I

2017 conformidades ingresadas en el primer trimestre de 2017 y tiene la finalidad
de dar a conocer el comportamiento de las empresas y la atencion que brin-
dan a través de la plataforma.

Entre la informacion relevante que se puede consultar, se encuentra el servi-
cio reportado, el nimero de inconformidades por operador, el tipo de proble-
maticas que presentan los usuarios y el tiempo promedio de atencion.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/singleplay201718.04.2017_1.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/singleplay201718.04.2017_1.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartaencuesta-acc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartaencuesta-acc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/soyusuario164-vf_1.pdf
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L El 11 de junio, en el marco del cuarto aniversario de la Reforma en Teleco-
as

Telecomunicaciones a 3

1/2 Afos de la Reforma
Constitucional en dos y beneficios de la reforma, destacando la reduccion de la participacion del

municaciones, se publico el informe Las Telecomunicaciones a 3 7% Anos de
la Reforma Constitucional en México, el cual muestra los principales resulta-

México AEP de telecomunicaciones en los mercados de Banda Ancha Fija y Movil, asi
como el crecimiento de estos mercados.

En lo que se refiere a los precios de los servicios de telecomunicaciones, han
disminuido significativamente de junio de 2013 a diciembre de 2016. Mien-
tras que la inflacion crecio casi un 13%, el indice de precios de comunicaciones
disminuy6 casi un 30%. Ademas, la eliminacion de la larga distancia nacional
influyo indirectamente para que los precios de la larga distancia internacional
disminuyeran en mas de 40%.

Cuarto Informe El 14 de mayo de 2017 se presentd el Cuarto Informe Trimestral Estadistico

Trimestral Estadistico 20716, el cual reporta que durante el cuarto trimestre de 2016 el Producto

2016 Interno Bruto (PIB) de los sectores de las TyR tuvo una tasa de crecimiento
anual mayor al 8%; el indice de precios de comunicaciones mantuvo su
tendencia a la baja, con una disminucion anual de casi 8%, en tanto el nimero
de empleados de los sectores de las TyR tuvo un incremento anual conjunto

del 6.7%, con lo que se superaron los 273 mil empleos.

El informe presenta la actualizacion de los indicadores de consumo de radio
y television por parte de las audiencias, los cuales revelan que conforme los
datos reportados en la muestra analizada por el IFT, durante el cuarto tri-
mestre de 2016 la proporcion de personas con televisores encendidos fue en
promedio del 13.5%, en tanto que la de radios fue del 7.1%.

Durante el 5° Congreso lati- Analisis de intervencion para evaluar el impacto de la reforma constitucional
noamericano de telecomunica-  sobre las telecomunicaciones en México. Es un estudio en el que se evalla la
ciones (CLT) 2017 en el que el  evolucion de los sectores regulados de telecomunicaciones fijas y maoviles a
Instituto participo del 20 al 23 partir de la reforma constitucional en materia de las TyR, realizando un anali-
de junio, se realizo la presenta-  sis comparativo entre los niveles reales observados de variables clave de los
cion de cuatro temas: sectores en cuestion, una vez que las reformas han entrado en vigor, v los

niveles pronosticados que habrian tenido dichas variables en caso de que las

reformas no hubiesen existido, siendo este Gltimo un escenario contra factual.

Ganancias en bienestar del consumidor, por deciles de ingreso, por la reduc-
cién en precios de la telefonia mévil en México: 2012-2014. Es un estudio en
el que se analiza la ganancia en bienestar del consumidor por deciles de ingre-
so, debida a la reduccion de precios de la telefonia maévil entre 2012 y 2014,

Espacios blancos de la TV para zonas rurales. En éste articulo se muestra un
dimensionamiento de la capacidad que se podria ofertar a las poblaciones ru-
rales en México, a través de la cuantificacion del espectro disponible en los TV
White Spaces (TVWS) por sus siglas en inglés.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/a3anosreforma-acc1.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/a3anosreforma-acc1.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/informetrimestral4q2016accesible.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/informetrimestral4q2016accesible.pdf
http://centrodeestudios-qa.ift.org.mx/documentos/OSB-HDZ_CPRLatam_2017(version-preliminar-micrositio).pdf
http://centrodeestudios-qa.ift.org.mx/documentos/OSB-HDZ_CPRLatam_2017(version-preliminar-micrositio).pdf
http://centrodeestudios-qa.ift.org.mx/documentos/Zurita-Ganancia-en-bienestar-del-consumidor-por-deciles-de-ingreso-por-la-reducción-en-precios-de-la-telefonia-movil-en-Mexico-2012-2014_preliminar.pdf
http://centrodeestudios-qa.ift.org.mx/documentos/Zurita-Ganancia-en-bienestar-del-consumidor-por-deciles-de-ingreso-por-la-reducción-en-precios-de-la-telefonia-movil-en-Mexico-2012-2014_preliminar.pdf
http://centrodeestudios-qa.ift.org.mx/documentos/CPR_TVWS_2017_version-preliminarCE.pdf
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Durante el 5° Congreso lati-
noamericano de telecomunica-
ciones (CLT) 2017 en el que el

Instituto participo del 20 al 23
de junio, se realizd la presenta-

cion de cuatro temas:
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Costos de traspaso, efectos de red, portabilidad numérica y competencia. El
Caso mexicano

El objetivo de este articulo es medir los costos de traspaso y evaluar como
afectan la movilidad en el mercado de telecomunicaciones maviles, asi como
su impacto sobre la concentracion del mercado, en el caso mexicano.

Eventos y campanas

Tercer Webinar: éQué es el Instituto
Federal de Telecomunicaciones?

El pasado 28 de abril del 2017 se realizd la transmision
del 3er webinar del Instituto, el cual abordo el tema de
;Qué es el Instituto Federal de Telecomunicaciones? El ob-
jetivo principal de este seminario fue explicar al pablico
qué es el Instituto, como esta conformado, cuales son
sus principales atribuciones y como ha beneficiado a los
usuarios de servicios de telecomunicaciones. Este fue
impartido por la Comisionada Adriana Labardini, quien
cuenta con amplia experiencia en la materia y es experta
en temas de defensa de los usuarios y de las audiencias.

=

Campafa de mddulos de atencidon e
informacion a la sociedad

Se realizo la implementacion de los modulos de atencion
e informacion a la sociedad en las principales plazas pa-
blicas de mayor afluencia de las localidades de Zacate-
cas, San Luis Potosi, y Morelia, a través de los cuales se
promueve al IFT; asi como los diferentes proyectos, he-
rramientas, logros y programas a través de la interaccion
directa con la ciudadania, permitiendo una mayor planifi-
cacion en la elaboracion de politicas pablicas y proyectos
sociales que coadyuvan en el cumplimiento de las atribu-
ciones del Instituto.

Durante su implementacion se atendieron a 640 perso-
nas, apoyandolas en su registro al sistema “Soy Usuario’,
orientandolas para el registro de quejas vy brindando in-
formacion diversa en la materia.



https://www.youtube.com/watch?v=Yr7gPjWEDIA
http://centrodeestudios-qa.ift.org.mx/documentos/REB-costos-traspaso-portabilidad-PAA.pdf
http://centrodeestudios-qa.ift.org.mx/documentos/REB-costos-traspaso-portabilidad-PAA.pdf
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—

Donacidon de equipos transmisores de
radiodifusion a concesionarios de uso
social

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo median-
te el cual se modifican las normas en materia de adminis-
tracion, control y enajenacion de bienes muebles y para
la adquisicion, arrendamiento y enajenacion de bienes
inmuebles del IFT, publicado en el DOF el 20 de enero de
2017, a través del cual se establecen los lineamientos
para la disposicion de los bienes, instalaciones y equipos
que han sido perdidos en beneficio de la nacion, como
consecuencia de los procedimientos v supuestos esta-
blecidos por la LFTR, la CGVI publico la lista de equipos
transmisores susceptibles de donacion integrada. Al cie-
rre del trimestre que se reporta, se han recibido seis soli-
citudes de donacion las cuales se encuentran en tramite.

—
Reconocimiento de la UIT en el marco del

foro World Summit on the Information So-
ciety (WSIS)

El 13 dejuniode 2017 se llevo a cabo el Foro de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (WSIS por
sus siglas en inglés) 2017, en Ginebra, Suiza, en el cual
el Instituto recibio el reconocimiento WSIS Prizes 2017
Champions por los proyectos: “Soy Usuario” v “Lineamien-
tos de Accesibilidad para Usuarios con Discapacidad a
Servicios de Telecomunicaciones” por su contribucion a la
proteccion de los derechos de los usuarios en las catego-
rias "Ambiente Habilitador” v "Dimensiones é&ticas de la
Sociedad de la Informacién” respectivamente.

Para este reconocimiento se tomaron en consideracion
345 proyectos, procedentes de los Estados miembros de
la UIT, los cuales fueron revisados por un grupo de ex-
pertos v posteriormente sometidos a votacion. El objetivo
de estos premios ademas de reconocer los avances en el
sector, es el de identificar proyectos que puedan ser repli-
cados como casos de éxito.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift301116680.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift301116680.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift301116680.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift301116680.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofpift301116680.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/ipn-ift_opinion_equipos_asegurados_primer_bloque_29.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/ipn-ift_opinion_equipos_asegurados_primer_bloque_29.pdf
https://www.itu.int/net4/wsis/forum/2017/Agenda/#heatmap
https://www.itu.int/net4/wsis/forum/2017/Agenda/#heatmap
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ANEXOS

Segundo Informe Trimestral de Actividades

Anexo A.
PROYECTOS DEL PAT 2017 PROGRAMADOS PARA CONCLUIR
DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2017

5

Tabla 3. Avance de proyectos

z Avance Real
Id Proyecto Area Cronograma % (1 Estado del proyecto
v v A v v
3 Guia para el control de concentraciones en los sectores de las TyR* UCE 100.00% Proyecto concluido.
Criterios para definir mercados y evaluar condiciones de competencia | e I S U ) ) [
4 . *p v P UCE 29.44% y actualizacion, antes de ser sometido a
efectiva P
consulta publica.
5) Elaboracion de los modelos de costos de servicios mayoristas UPR 38.26% En eIaboraaon - antgpr_oyecto para ser
sometido a consulta pablica.
5 Metodolog@fde separacion contat;[e aplicable a los agentes econémicos UPR 68.16% En proceso de consulta pablica.
con regulacion asimétrica o especifica
Actualizacion del Plan Técnico Fundamental de Numeracion para ) S B I EESE encuentrg S
28 > P . P ucs 83.34% antes de ser puesto a consideracion del
contemplar la marcacion telefonica nacional a 10 digitos ;
Pleno del Instituto.
El anteproyecto se encuentra en revision,
29  Lineamientos para el despliegue de infraestructura de las TyR* UPR 85.15% antes de ser puesto a consideracion del
Pleno del Instituto.
) ) . . . > El anteproyecto se encuentra en revision,
Lineamientos para la conformacion del Sistema Nacional de Informacién ) . P
30 . UPR 89.27% antes de ser puesto a consideracion del
de Infraestructura (SNII) k
Pleno del Instituto.
Lineamientos que fijan los indices y parametros de calidad a los que e e e
32 . 03 quety vp L g UPR 89.33% antes de ser puesto a consideracion del
deberan sujetarse los prestadores del servicio movil K
Pleno del Instituto.
Disposicién Técnica IFT-007-2016. Limites de exposicion maxima para L
L L ; . El anteproyecto se encuentra en revision,
seres humanos a radiaciones electromagnéticas de radiofrecuencia y ) I
88 o . UPR 78.57% antes de ser puesto a consideracion del
no ionizantes en el intervalo de 100 kHz a 300 GHz en el entorno de k
. . I . Pleno del Instituto.
estaciones de radiocomunicaciones
Lineamientos para que el AEP del sector de telecomunicaciones tenga . El anteproyecto se encuentrg ernrevision,
39 Ny L o UPR 92.55% antes de ser puesto a consideracion del
presencia fisica en IXP de Internet en el territorio nacional ;
Pleno del Instituto.
El anteproyecto se encuentra en revision
41 Protocolo de comunicaciones de emergencia* CGVI 6.49% y actualizacion, antes de ser sometido a
consulta pablica.
El anteproyecto se encuentra en revision
42 Plan de reaccion de comunicaciones de emergencia CGVI 72.05% y actualizacion, antes de ser puesto a

consideracion del Pleno del Instituto.
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Tabla 3. Avance de proyectos

43

44

47

54

55

56

63

64

Proyecto

Lineamientos generales sobre publicidad*

Convenio con la SEP para la alfabetizacion digital para ninos y ninas*

Micrositio "Somos Audiencias"*

Sistema de consulta de informacion estadistica*

Sistema Integral de Expediente Electronico*

Programa para la revision y actualizacién de la normatividad en materia
de adquisiciones, arrendamientos y servicios del IFT

Lineamientos del analisis de impacto regulatorio y el proceso de
consultas pablicas*

Implementacion del Modelo de Costeo Estandar que permita identificar
la carga administrativa de los tramites a cargo del Instituto*

Area

UMCA

CGPU

UMCA

CGPE

CGVI

UADM

CGMR

CGMR

Avance Real
Cronograma % ™M

A 4

31.00%

NAR

10.00%

100.00%

52.63%

83.94%

93.26%

77.11%
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Estado del proyecto

v

El proyecto se encuentra a la espera del
resultadodelacontroversiaconstitucional
interpuesta a los Lineamientos sobre los
derechos de las audiencias.

El proyecto se encuentra a la espera de
definicion por parte de la SEP, de fecha
para la suscripcion del convenio.

El proyecto se encuentra a la espera del
resultadodelacontroversiaconstitucional
interpuesta a los Lineamientos sobre los
derechos de las audiencias.

Proyecto concluido, operando bajo
el nombre "Banco de Informacion de
Telecomunicaciones (BIT)"

Se continGa con los trabajos en los
maodulos pendientes.

Se aprobaron 2 acuerdos: Acuerdo por
el que se modifican, adicionan y derogan
las Normas en materia de adquisiciones,
arrendamientos v servicios del [FT,
Acuerdo por el que se madifican, adicionan
y derogan los lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios
del IFT. Se continda con laactualizacién de
POBAS v posteriormente su aprobacién
para firma.

El anteproyecto se encuentra en revision,
antes de ser puesto a consideracion del
Pleno del Instituto.

En colaboracion con la OCDE, se trabaja
en el informe final del modelo de costeo.

Nota:

* Se refiere a proyectos procedentes del PAT 2016

[1] El avance reportado incluye solo actividades de 2017
[2] No se cuenta con avance a la fecha de corte ya que Gnicamente se encuentra pendiente la formalizacién del convenio.

Fuente: IFT
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Tabla 4. Eventos Nacionales

EVENTO

A 4

XX Aniversario del Consejo Mexicano de Normalizacion

y Evaluacion de la Conformidad (COMENOR), A.C.

Seminario sobre peritos y evidencia cientifica

Instalacion del Consejo Nacional de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible

Presentacion de la Encuesta Nacional sobre
disponibilidad vy uso de tecnologias de la informacion
en los hogares, 2016

Infraestructura del Estado para Telecomunicaciones:
Inmuebles Federales

Second Annual Latin American Privacy & Cybersecurity
Symposium

Género sobre “Mexicanas del futuro ;Como hacer
gue mas ninas se interesen por la ciencia y las
ingenierias?"”

3er. Observatorio Judicial Electoral: “La libertad de
expresion politica electoral y los derechos humanos

Exhibicion de innovacion tecnologica e Internet de las
Cosas

91 Convencion del Consejo Consultivo de la Camara
Nacional de la Industria de Radio v Television (CIRT)

Primera Sesion del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica (SNIEG)-INEGI

4to. Congreso LATSAT®

8 Congreso organizado por Euroconsult con el apoyo de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes de México, promueve el encuentro de ejecutivos donde las partes interesadas de América

PARTICIPACION NACIONAL

LUGAR

CDMX

CDMX

CDMX

CDMX

CDMX

CDMX

CDMX

CDMX

CDMX

Tampico,
Tamaulipas

CDMX

CDMX

FECHA

25-abr-17

25-abr-17

26-abr-17

27-abr-17

O4-may-17

17-may-17

18-may-17

18-may-17

22-may-17

24-may-17

24-may-17

24-may-17

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

TEMA(S) Y PARTICIPACION

4

Participacion en el presidium como parte del protocolo de clausura
de la Asamblea General Ordinaria del COMENOR, en el marco de
su XX aniversario.

Participacion en el panel de discusion "Desarrollo de Capacidades
parael Uso Efectivo de Pruebas Periciales en Economia: Experiencia
Internacional” en donde se analizaron desde distintas experiencias
internacionales temas relacionados con criterios de admisibilidad
para la prueba pericial, disefo institucional para la admision de
testimonios de peritos, la evaluacion del razonamiento econémico
en casos de dominancia, concentraciones, vy las metodologias para
la integracion de peritajes.

Asistencia al evento para la instalacion del Consejo Nacional de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

Publicacion de la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso
de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH)
2016, donde se dieron a conocer algunos de los resultados mas
relevantes.

Asistencia a la presentacion de la politica de arrendamiento de
infraestructura pasiva para el sector de las telecomunicaciones,
la cual busca reducir gastos y necesidades de la industria a fin de
impulsar el despliegue de infraestructura.

Participacion en el panel Privacy and Cybersecurity in
Telecommunications en el que se trataron temas relacionados con
proteccion de datos personales, agenda de ciberseguridad global
y areas de oportunidad en México.

Participacion en la mesa de dialogo "Mexicanas del futuro: ;Cémo
hacer que mas nifas se interesen por la ciencia y las ingenierias?".

Participacion en el evento, abordando el tema de Derechos de las
Audiencias y Acceso a la Informacion Politica Electoral.

Participacion a la presentacion y exhibicion de innovacion
tecnolégica e internet de las cosas (IoT) para la industria, hogares
y usuarios finales.

Participacion en el evento con la conferencia "Retos de la
Radiodifusion” donde se dieron a conocer los avances y trabajos
del IFT en materia de radiodifusion.

Participacion dando seguimiento a las actividades del INEGI.

Participacion en el foro de "Acceso Universal', donde se debatieron
las herramientas regulatorias que propician la expansion de las
redes de telecomunicaciones y con ello acceso universal a la
Banda Ancha.

Latina pueden establecer relaciones, discutir acerca de la evolucion del sector Telecomunicaciones y hacer negocios.
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Tabla 4. Eventos Nacionales ﬁ ;

i

EVENTO LUGAR FECHA TEMA(S) Y PARTICIPACION

v v v v

Participacion con el tema "Retos de la Competencia Econémica en
Diplomado de Competencia Econémica CDMX 31-may-17 Méxica', en donde se dieron a conocer los esfuerzos realizados por
el Instituto para propiciar la competencia en los sectores de TyR.

Antitrust in the Americas IV CDMX 31-may-17 v Partlopauqn en "Ia mesa de dialogo “"Competencia v

1-jun-17 Telecomunicaciones”.
EI'IFT recibe ratificacion del Distintivo Ambiental
UNAM 2015 Nivel Oro

Participacion en la ratificacion del Distintivo Ambiental UNAM

U 09-jun-17 2015 Nivel Oro para el IFT.

Participacion en el taller con el tema "Regulacion de los Servicios
Over The Top y nuevas Tecnologias" abordando los nuevos
paradigmas que enfrentan los reguladores de telecomunicaciones

Taller ITAM-IFT CDMX 12-jun-17 respecto a la incursion de la nuevas tecnologias en sectores que
antes se encontraban dominados por los operadores de TyR, asi
como la difusién de servicios por Internet v su creciente adopcion
a través de los OTT.

Foro de Analisis sobre temas de la Industria de Radio Participacion en el evento donde se trataron temas relevantes de

y Television organizado por Radio Independiente de CDMX 13-jun-17
P TyR.
México
Participacion en el evento donde se promovieron los temas de
Mexico Connect 2017 CDMX 21-jun-17 relevancia para el IFT a 4 anos de la Reforma de Telecomunica-

ciones.

Participacion en el evento donde se expusieron los resultados del
Mexico Opportunities Conference CDMX 21-jun-17 IFT a 4 anos de la Reforma de Telecomunicaciones, destacando
los datos estadisticos mas relevantes.

Participacion en el evento donde se promovieron los temas de
CDMX 26-jun-17 relevancia para el IFT a 4 anos de la Reforma de Telecomunica-
ciones.

Cuarto Aniversario de la Reforma de
Telecomunicaciones

Segundo Foro de Telecomunicaciones 2017: "Avances
y Perspectivas”

Participacion en la inauguracion del foro de Telecomunicaciones

SRR 29-jun-17 2017 y en el panel denominado "Calidad de los servicios"

Fuente: IFT




Anexo C.

DETALLE DEL ESTADO DE TRAMITES A LA INDUSTRIA

Tabla 5. Tramites de concesiones de telecomunicaciones (abril-junio 2017)

4

TRAMITES TRIMESTRES ANTERIORES TRIMESTRE QUE SE REPORTA TOTALES TIEMPOS
*Acumulados Pendientes . T .
al inicio del “+Sa integra de resolucion dzerr;::::;n Resueltos Pendientes Tmmﬁ:)é;:;ﬁ:edlo del
Tramites Modalidad trimestre Resueltos & (en plazo Ingreso Resueltos . al cierre del al cierre del - Plazo maximo legal
arezago (trimestre - - (dias)
(en plazo legal) actual) trimestre trimestre
legal)
A 4 h 4 A 4 v A 4 h 4 h 4 h 4 v A 4 A 4 h 4 v
unica 6 1 5 0 10 0 10 1 10 260 dias naturales 60 dias naturales
Solicitudes de concesion de espectro
radioeléctrico de 185 37 0 148 86 0 86 37 234 439 dias habiles 120 dias habiles
manera directa
Cesion de derechos 22 4 1 17 18 1 17 5 34 225 dias naturales " 3 meses
(dias naturales)
de cobertura 15 12 3 0 9 7 2 19 2 54 dias naturales 3 meses
(dias naturales)
de calendario 0 0 0 0 0 0 0 0 0 N/A i 3 meses
(dias naturales)
Modificaciones enlos CRCs 3 0 3 0 1 0 1 0 1 230 dias naturales - 3 meses
(dias naturales)
apermisos de 8 0 0 8 15 1 14 1 22 3 dias naturales 3 meses
redes privadas (dias naturales)
general 0 0 0 0 1 0 1 0 1 N/A 3 meses
(dias naturales)
Solicitudes de Prorroga de vigencia 11 1 2 8 2 0 2 1 10 1307 dias habiles jSO dias h§b|le§ 0,1
ano + 180 dias habiles
Cambios de control accionario, titu- 5 5 0 0 2 0 2 5 2 70 dias naturales 65 dias naturales
laridad u operacion de sociedades
Transicién y/o consolidacion 0 0 0 0 12 0 12 0 12 80 dias naturales 60 dias naturales
Au.tqnzacmn para prestar servicios 0 0 0 0 12 0 12 0 12 198 dias naturales 105 dias naturales
adicionales (espectro)
Auﬁqnzacnon para prestar servicios 8 2 6 0 3 0 3 3 86 dias naturales 60 /90 dias naturales
adicionales (no espectro)
Ampliacién de plazos para dar 3 meses
cumplimiento a obligaciones de los 0 0 0 0 5 4 1 4 1 182 dias naturales -
p (dias naturales)
titulos
Concertar con los concesionarios
Iqs compromisos subsecuentes qg— 1 0 1 0 36 0 36 0 36 N/A i 3 meses
rivados de los titulos de concesion (dias naturales)
(incl. cobertura rural y social)
Autorizar los proyectos de reforma 1 1 0 0 o 0 0 1 0 08 dias naturales 3 meses

de estatutos sociales

(dias naturales)




TRAMITES TRIMESTRES ANTERIORES TRIMESTRE QUE SE REPORTA TOTALES TIEMPOS

Ricumulados Rendientes Pendientes ***Tiempo promedio del
al inicio del Py de resolucién i Resueltos Pendientes PO pre
P . X Se integra de resolucion ) . tramite oo
Tramites Modalidad trimestre Resueltos 2 rezace (en plazo Ingreso Resueltos (trimestre al cierre del al cierre del (dias) Plazo maximo legal
(en plazo g legal) trimestre trimestre
actual)
legal)
v v v v v v v v v v v v v
Autorizacion para dejar de propor- 3 meses
cionar servicios (art. 118 fraccion 6 1 5 0 1 0 1 1 1 294 dias naturales (dias naturales)
VIl Ley)
Asuntos Diversos (incl. contratos
comision mercantil, consultas de
regulados, Defensa Juridica, INE, 15 5 1 9 55 27 o8 3 37 75 dias naturales 3 meses
SAl's, cancelacion de certificados de (dias naturales)
aptitud, radio clubes, informe esta-
distico anual radioaficionados)
TOTALES 286 69 27 190 268 40 228 109 418 N/A N/A

Nota: N/A significa No es aplicable

*Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que ain no son resueltos pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolucion, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
** Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucion durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago.

*** Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucién de los tramites que fueron resueltos en tiempo v los rezagados

Fuente: IFT

Tabla 6. Tramites de concesiones de radiodifusion (abril-junio 2017)

TRIMESTRES ANTERIORES TRIMESTRE QUE SE REPORTA TOTALES TIEMPOS
*Acumulados Pendientes Pendientes
al inicio del **Integrados  de resolucion de resolucion Resueltos Pendientes “Tiempo
Tramites trimestre Resueltos arezago (en plazo Ingreso Resueltos (trimestre al cierre del al cierre del rome dFi)o Plazo maximo legal
(en plazo legal) trimestre trimestre P
P & actual)
legal)
v hd 4 hdl hdl v v - v v v v

S.0I|C|tudes parael otorgam|ent0 de Conce- 1 0 0 1 57 5 5 5 26 25 dias 90 (habiles)

siones para uso social (PABF) naturales

S]ollutudes parael oForgam|erjto lde Conce- o 0 0 0 17 0 17 0 17 0 90 (habiles)

siones para uso social comunitario (PABF)

S_ohotudes parael o_tor_garjmento de Conce- o 0 0 0 3 0 3 0 3 0 50 (habiles)

siones para uso social indigena (PABF)

S.0I|C|tudes para el’otprgam|ent0 de Conce- 0 0 0 0 11 0 11 0 11 0 90 (habiles)

siones para uso puiblico (PABF)
90 dias habiles Ley Federal de Ra-

Solicitud de prérroga de Permisos para uso dio y Television; y 180 dias habiles

pablico 12 0 0 12 0 0 0 0 12 0 Ley Federal de Telecomunicaciones

y Radiodifusién

90 dias habiles Ley Federal de Ra-

Solicitud de prérroga de Permisos para uso dioy Television; y 180 dias habiles

social 2 0 0 2 0 0 0 0 2 0 Ley Federal de Telecomunicaciones

y Radiodifusion




TRIMESTRES ANTERIORES TRIMESTRE QUE SE REPORTA TOTALES TIEMPOS

*Acumulados Pendientes Pendientes
al inicio del **Integrados  de resolucion - Resueltos Pendientes -
PR X de resolucion : . Tiempo P
Tramites trimestre Resueltos arezago (en plazo Ingreso Resueltos N al cierre del al cierre del ! Plazo maximo legal
(trimestre . . promedio
(en plazo legal) actual) trimestre trimestre
legal)
- hd - hd hd - - A v v A A
90 dias habiles Ley Federal de Ra-
Solicitud de_ prérroga de Conce_smnes de 6L 0 0 64 93 0 03 0 157 0 dioy Television; y 180 d|a_s ha_b||es
Radio para uso comercial Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion
90 dias habiles Ley Federal de Ra-
Solicitud dg prorroga de Concespnes de g 0 0 3 4 0 4 0 12 0 dioy Television; y 180 d|a§ haﬁnles
Television para uso comercial Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion
Avisos de suspension \(/0 reanudacion de 54, 2 30 0 254 213 41 237 41 14.5 dias 90 naturales
servicio naturales
Cesiones de derechos 9 0 9 0 2 0 2 0 2 0 90 naturales
. . - 12 dias
Aviso de cambio de domicilio 0 0 0 0 10 10 0 10 0 90 naturales
naturales
. > N . 46 dias
Enajenacion o suscripcion de acciones 2 2 0 0 34 0 34 2 34 65 naturales
naturales
Autorizacién de profesional técnico res- 0
ponsable de estaciones de radio y de te- 0 0 0 1 0 1 0 1 0 20 habiles
levision.
Moghﬁcagon de e;tatutos s.oic’|ale5 de con- 11 1 10 o 9 0 9 1 9 15 dias 90 naturales
cesionarias de radio y television naturales
Migracién de AM a FM 83 0 83 0 0 0 0 0 0 0 90 naturales
Cumplimiento a la condicién 12 del titulo de 104
bandas para uso publico (mecanismos del 0 104 0 14 0 14 0 14 0 90 naturales
articulo 86 LFTR).
Solicitudes de Cambio de Frecuencia o7 0 57 0 2 0 2 0 2 0 90 naturales
Equipos complementarios de zona de 57 0 57 0 17 0 17 0 17 0 90 naturales
sombra
Modificaciones técnicas de canales de TDT 104 0 104 0 43 0 43 0 43 0 90 naturales
Modificaciones técnicas AM y FM 40 0 40 0 8 0 8 0 8 0 90 naturales
Autorizacion de enlace estudio-planta 3 0 3 0 5 0 5 0 5 0 90 naturales
Autorizacion de control remoto 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 90 naturales
Modificacién de enlace estudio-planta 72 0 72 0 5 0 5 0 5 0 90 naturales
Modificacién de control remoto 1 0 19 0 0 0 0 0 0 0 90 naturales
A_suntos diversos (amp_ll’amon de plazo, re- 0 0 0 0 7 3 4 3 4 35 dias 90 naturales
gistros de documentacion, etc.) naturales




TRIMESTRES ANTERIORES TRIMESTRE QUE SE REPORTA TOTALES TIEMPOS
*Acumulados Pendientes Pendientes
al inicio del **Integrados  de resolucién de resolucion Resueltos Pendientes o Tiemno
Tramites trimestre Resueltos arezago (en plazo Ingreso Resueltos (trimestre al cierre del al cierre del rome. d'iJo Plazo maximo legal
(en plazo legal) trimestre trimestre P
P 3 actual)
legal)
- v v N hd - v v v w v v
Autor!z§C|on de parametros técnicos TDT 53 0 53 0 1% 0 14 0 1% 0 90 naturales
(Condicion Cuarta)
Autorizacion de parametros técnicos AM y 7 6 1 0 10 3 7 9 7 30 dias 90 naturales
FM (Condicion Cuarta) naturales
Asuntos Diversos (Defensa Juridica, otras 3 10 dias
autoridades, SAI's, consultas) Y = 2 8 7 | v t naturales 90 naturales
TOTALES 765 EE] 645 87 599 238 361 271 448 N/A N/A

*Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que adin no son resueltos pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolucién, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
** Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucion durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago.
*** Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucion de los tramites que fueron resueltos en tiempo v los rezagados

Tabla 7. Tramites de autorizaciones v servicios (abril-junio 2017)

Nota: N/A significa No es aplicable
Fuente: IFT

TRIMESTRES ANTERIORES TRIMESTRE QUE SE REPORTA TOTALES TIEMPOS
*Acumulados Pendientes Pendientes
al inicio del **Integrados  de resolucién de resolucion Resueltos Pendientes o Tiemno
Tramites trimestre Resueltos arezago (en plazo Ingreso Resueltos (trimestre al cierre del al cierre del rome. d'iJo Plazo maximo legal
(en plazo legal) actual) trimestre trimestre P
legal)
- hd v v g A4 A4 A4 v v A4 a4
- - . 64 s 23 dias
Certificados de homologacion por perito 64 0 0 645 546 89 610 89 naturales 45
7 _
v . 3 12 dias
Certificados de homologacion por PEC 73 0 0 494 455 39 528 39 habiles 12
C‘ert|f|cados de peritos en telecomunica- 0 0 0 0 121 0 121 0 121 0 180 dias naturales
ciones
Certificados de aptitud para operar esta- 7 7 0 0 " 36 8 43 8 15 dias 30 dias naturales
ciones radioeléctricas civiles naturales
. . - 60 dias p
Licencias de estacion de barco 20 20 0 0 93 47 46 67 46 naturales 90 dias naturales
. . > 60 dias p
Licencia de estacion de aeronave 167 167 0 0 308 129 179 296 179 naturales 90 dias naturales
Autorizaciones para instalar, operar o ex- 30 dias
plotar estaciones terrenas para transmitir 1 1 0 0 0 0 0 1 0 naturales 30 dias naturales
sefales satelitales
Modificacién de permisos para instalar y 3 2 0 o ’ 0 1 5 1 90 dias 90 dias naturales
operar estaciones terrenas transmisoras naturales




TRIMESTRES ANTERIORES TRIMESTRE QUE SE REPORTA TOTALES TIEMPOS
*Acumulados Pendientes Pendientes
al inicio del **Integrados  de resolucion - Resueltos Pendientes o
PR X de resolucion : . Tiempo oo
Tramites trimestre Resueltos arezago (en plazo Ingreso Resueltos (trimestre al cierre del al cierre del romedio Plazo maximo legal
(en plazo legal) trimestre trimestre P
actual)
legal)
- v - v v - 4 - - - - -
Modificacion de autorizaciones para insta- 30 dias
lar, operar o explotar estaciones terrenas 3 3 0 0 5 1 A 4 4 naturales 30 dias naturales
para transmitir sefales satelitales
Autorizaciones para explotar los derechos
de emision y recepcion de sefales y ban- 30 dias
das de frecuencia asociados a sistemas 1 1 0 0 0 0 0 1 0 naturales 30 dias naturales
satelitales extranjeros que cubran y pue-
dan prestar servicios en territorio nacional.
Modificaciones de autorizaciones para ex-
plotar los derechos de emision y recepcion
d_e senale_s y bandas de_frecuenma aso- 1 ] 0 0 3 ’ 3 2 5 30 dias 30 dias naturales
ciados a sistemas satelitales extranjeros naturales
que cubran y puedan prestar servicios en
territorio nacional
Plan de contingencia de autorizaciones
para explotar los derechos de emision
vy recepcion de sefales y bandas de fre- 0 0 0 0 1 0 ’ 0 1 90 dias 90 dias naturales
cuencia asociados a sistemas satelitales naturales
extranjeros que cubran y puedan prestar
servicios en territorio nacional
Avisos de autorizaciones para instalar, 0 30 dias
operar o explotar estaciones terrenas para 0 0 0 1 1 0 1 0 naturales 30 dias naturales
transmitir senales satelitales
Prérroga para el inicio de operaciones para 1
autorizaciones para explotar los derechos
de emisiony rec‘epcmn‘de senalles y ban- 1 0 0 1 0 1 1 1 90 dias 90 dias naturales
das de frecuencia asociados a sistemas naturales
satelitales extranjeros que cubran y pue-
dan prestar servicios en territorio nacional
Madificaciones de concesiones de los 2
derechos de emision y recepcion de 90 dias
sefnales y bandas de frecuencias asociadas 0 2 0 3 0 3 0 3 naturales 90 dias naturales
a sistemas satelitales extranjeros en
territorio nacional
Prérrogas de concesiones de los derechos
de emisién y recepcion de sefales y 180 dias
bandas de frecuencias asociadas a siste- 2 1 1 0 0 0 0 1 0 naturales 180 dias naturales
mas satelitales extranjeros en territorio
nacional
Autorizacion para instalacion de equipos 0 30 dias
de telecomunicaciones y medios de trans- 0 0 0 1 1 0 1 0 naturales 30 dias naturales
mision que crucen las fronteras del pais
Autorizacion de puertos internacionales 0 0 0 0 1 0 1 0 1 15 dias 15 dias naturales
naturales
. » . e 3 4.7 dias "
Asignacion de numeracion geografica 3 0 0 42 41 1 44 1 naturales 60 dias naturales PTFN 8.1.5
. i > o 1 19 dias -
Asignacion de numeracion no geografica 1 0 0 0 0 0 1 0 naturales 60 dias naturales PTFN 8.2.2.6




TRIMESTRES ANTERIORES TRIMESTRE QUE SE REPORTA TOTALES TIEMPOS
*Acumulados Pendientes Pendientes
al inicio del **Integrados  de resolucién de resolucion Resueltos Pendientes “Tiamno
Tramites trimestre Resueltos arezago (en plazo Ingreso Resueltos (trimestre al cierre del al cierre del rome. d'iJo Plazo maximo legal
(en plazo legal) trimestre trimestre P
P g actual)
legal)
- hdl - hd hdl - A4 A A - A A

Asignacion de numeracion no geografica 0 0 0 0 17 17 0 17 0 3.4 dias 60 dias naturales PTEN 8.2 3.4
especifica naturales o

. - . 0 3.6 dias -
Asignacion de codigos IDO/IDD 0 0 0 5 5 0 5 0 naturales 30 dias naturales PTFN 8.5.4

. - P 1 2.8 dias "
Asignacion de codigos ABC/BCD 1 0 0 3 3 0 4 0 naturales 30 dias naturales PTFN 8.5.4

. - P 1 6 dias "
Asignacion de codigos IDA 1 0 0 0 0 0 1 0 naturales 30 dias naturales PTFN 8.5.4
Autorizacion de redistribucion 1 1 0 0 4 4 0 5 0 n%&?;js 3 meses LFPA Art. 17
Cesion de derechos de numeracion 0 0 0 0 5 5 0 5 o 5.8 dias 60 dias naturales PTEN 8.1.10
geografica naturales o
Asignacion de codigos de servicios 0 27 dias ;
especiales 0 0 0 2 2 0 2 0 naturales 60 dias naturales PTFN 8.4.13
Asignacién de IMS 0 0 0 0 1 1 0 1 0 n;’tﬁr':ias 20 dias habiles
$ol|C|tudes de autorizacion de comercia- 18 18 0 o o0 5 18 2 18 2? @as 30 dias habiles
lizadoras habiles
Prérroga de inicio de operaciones de 0 0 0 0 7 7 0 7 0 30 dias 90 dias naturales
comercializadoras naturales
Prérroga de vigencia de titulos de comer- o 0 0 0 1 o 1 0 1 20 dias 90 dias naturales
cializadoras naturales
Cesion y trasferenua de derechos de 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90 dias naturales
comercializadora
Solicitudes de autorizacién visitas diplo- 18 dias ;
maticas 2 2 0 0 31 27 4 29 4 naturales 30 dias naturales

TOTALES

Nota: N/A significa No es aplicable
*Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que adn no son resueltos pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolucion, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
** Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucion durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago.
*** Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucion de los tramites que fueron resueltos en tiempo v los rezagados
%10 tramites que ingresaron en el segundo trimestre de 2017 cuyo plazo legal de resolucion (45 dias) se terminé y por tanto pertenecen al rubro de rezago.
Fuente: IFT




Tabla 8. Tramites del Registro Piblico de Concesiones (RPC) (abril-junio 2017)

TRIMESTRES ANTERIORES TRIMESTRE QUE SE REPORTA TOTALES TIEMPOS
*Acumulados Pendientes Pendientes
al inicio del **Integrados  de resolucion de resolucion Resueltos Pendientes s Tiamno
Tramites trimestre Resueltos arezago (en plazo Ingreso Resueltos (trimestre al cierre del al cierre del rome dliao Plazo maximo legal
(en plazo legal) trimestre trimestre P
8 actual)
legal)
- v - v v - - - - - - -
ici inscripcio i 820 i
Solicitudes de inscripcion en el Registro 418 402 0 2550 1162 1388 1580 1388 25 dias 90 dias naturales
Pablico de Concesiones naturales
. ) L 5 "
Solicitudes de alta en el Sistema Electroni- 5 0 0 42 42 0 47 0 5 dias 5 dias naturales
co de Registro de Tarifas naturales
Nynjero de tar|fasv|nscr|tas en el Registro 0 0 0 0 18427 18427 0 18427 0 1dia 1 dia natural
Pablico de Concesiones natural

21,019 19,631 1,388 20,054

Nota: N/A significa No es aplicable

*Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que adin no son resueltos pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolucién, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
** Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucion durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago.

*** Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucion de los tramites que fueron resueltos en tiempo v los rezagados

Fuente: IFT

/4

Tabla 9. Tramites de concesiones de telecomunicaciones/ rezagados (abril-junio 2017) {

TRAMITES REZAGADOS *COFETEL TRAMITES REZAGADOS IFT TOTALES
A Rezago *COFE- s **Rezago IFT . .
- . Rezago al inicio . Rezago al inicio . Resueltos al cie-  Rezago al cierre
Tramites Modalidad X Resueltos TEL al cierre del X Resueltos al cierre del : X
del trimestre . del trimestre . rre del trimestre del trimestre
trimestre trimestre
v v v v hd - v v - v

RPT/Gnica 1 0 1 16 13 8 13 9
Solicitudes de concesion

de espectro radmelectnco 29 0 29 810 165 645 165 674

de manera directa
Cesion de derechos 284 0 284 145 3 143 3 427

de cobertura 12 0 12 24 1 26 1 38

de calendario 6 0 6 5 0 5 0 11

en los CRC's 0 0 0 15 6 12 6 12
Modificaciones )

a permisos de redes 63 0 63 79 0 79 0 142

privadas

general 19 0 19 0 0 0 0 19

cambio de bandas 0 0 0 3 0 3 0 3




TRAMITES REZAGADOS *COFETEL TRAMITES REZAGADOS IFT TOTALES

L Rezago *COFE- s **Rezago IFT . .
P . Rezago al inicio . Rezago al inicio . Resueltos al cie-  Rezago al cierre
Tramites Modalidad X Resueltos TEL al cierre del X Resueltos al cierre del : .
del trimestre . del trimestre X rre del trimestre del trimestre
trimestre trimestre

- - v - hd - - - - -
Solicitudes de Prérroga de vigencia 242 1 241 88 0 90 1 331
Transicién y/o consolidacion 0 0 0 13 3 10 3 10
Autorizacion para prestar servicios adicionales (espectro) 0 0 0 1 1 0 1 0
Autorizacion para prestar servicios adicionales (no espectro) 1 0 1 2 0 8 0 9
Interrupcién parcial o total de los servicios 0 0 0 13 0 13 0 13
Ampllaglon de plazos para dar cumplimiento a obligaciones 0 0 0 5 5 0 5 o
de los titulos
Concertar con los concesionarios los compromisos
subsecuentes derivados de los titulos de concesion (incl. 0 0 0 247 0 248 0 248
cobertura rural y social)
Autorizar los proyectos de reforma de estatutos sociales 0 0 0 12 0 12 0 12
Autor[zauon para dejar de proporcionar servicios (art. 118 0 0 0 93 1 97 1 97
fraccion VIl Ley)
Asuntos Diversos (incl. contratos comision mercantil, con-
sultas de regulados, Defensa Juridica, INE, SAl's, cancelacion 6 o 5 118 6 113 5 119

de certificados de aptitud, radio clubes, informe estadistico
anual radioaficionados)

Nota:

*COFETEL: Comision Federal de Telecomunicaciones (extinta)

**Es la suma de los tramites "Integrados a rezago” (provenientes de la tabla 5) y los tramites rezagados del IFT al cierre de trimestre
Fuente: IFT




Wi

Tabla 10. Tramites de radiodifusion / rezagados (abril-junio 2017) N\
TRAMITES REZAGADOS *COFETEL TRAMITES REZAGADQS IFT TOTALES
& -
PR Rezago al inicio del Rezagol el Rezago al inicio del **Rezago IFT al cie-  Resueltos al cierre  Rezago al cierre del
Tramites - Resueltos TEL al cierre del - Resueltos . X .
trimestre . trimestre rre del trimestre del trimestre trimestre
trimestre

v hd v hd v v v v v
Solicitudes para el otorgamiento de Concesiones para uso social 229 3 226 68 0 68 3 S04
(LFRTV)
Solicitudes para el otorgamiento de Concesiones para uso
pablico (LFRTV) 31 2 29 20 17 3 19 32
Solicitudes para el otorgamiento de Concesiones para uso social 0 0 0 72 6 66 6 66
(PABF)
SD|ICItUVdeS. para el otorgamiento de Concesiones para uso social 0 0 0 7 16 56 16 56
comunitario (PABF)
Sol[utudes para el otorgamiento de Concesiones para uso social 0 0 0 12 3 9 3 9
indigena (PABF)
SQHQtudes para el otorgamiento de Concesiones para uso 0 0 0 13 8 5 3 5
publico (PABF)
Sc}hqtudes de Transicion de Permiso a Concesion para uso 0 0 0 27 0 27 0 27
pablico
Solicitudes de Transicion de Permiso a Concesion para uso social 0 0 0 2 2 0 2 0
SoI|C|tqde§ de Transicién de Permiso a Concesion para uso social 0 0 0 5 0 > 0 5
comunitaria
‘Sollmtudes de Transicion de Permiso a Concesion para uso social 0 0 0 2 1 1 1 ]
indigena
Solicitud de prérroga de Permisos para uso pablico 0 0 0 26 0 26 0 26
Solicitud de prérroga de Permisos para uso social 0 0 0 0 0 0 0 0
Solicitud de prorroga de Permisos para uso social comunitaria 2 0 2 0 0 0 0 2
Solicitud de prorroga de Permisos para uso social indigena 1 0 1 0 0 0 0 1
Solicitud de prorroga de Concesiones de Radio para uso comercial 116 65 51 548 461 87 526 138
Sollotuq de prorroga de Concesiones de Television para uso 0 0 0 16 0 16 0 16
comercial
Avisos de suspension y/o reanudacion de servicio 0 0 0 163 46 147 46 147
Cesiones de derechos 5 0 5 18 3 24 3 29
Aviso de cambio de domicilio 0 0 0 0 0 0 0 0
Enajenacion o suscripcion de acciones 0 0 0 2 0 2 0 2
Modificacién de estatutos sociales de concesionarias de radio y 0 0 0 12 0 22 0 22

television




TRAMITES REZAGADOS *COFETEL TRAMITES REZAGADOS IFT TOTALES

*| o
P Rezago al inicio del Rezago. COFE Rezago al inicio del **Rezago IFT al cie-  Resueltos al cierre  Rezago al cierre del
Tramites . Resueltos TEL al cierre del . Resueltos X X X
trimestre . trimestre rre del trimestre del trimestre trimestre
trimestre

A 4 v v hd A 4 A 4 A 4 A 4 A 4
Migracion de AM a FM 0 0 0 0 0 83 0 83
Cumplimiento a la condicién 12 del titulo de bandas para uso
plblico (mecanismos del articulo 86 LFTR). e e e 3 0 107 o o
Solicitudes de Cambio de Frecuencia 0 0 0 7 0 64 0 64
Equipos complementarios de zona de sombra 0 0 0 39 6 90 6 90
Modificaciones técnicas de canales de TDT 0 0 0 23 5 122 5) 122
Modificaciones técnicas AM y FM 40 1 39 141 2 179 3 218
Autorizacién de enlace estudio-planta 18 0 18 74 10 67 10 85
Autorizacién de control remoto 5 0 5 17 4 13 4 18
Modificacion de enlace estudio-planta 9 1 8 6 1 77 2 85
Modificacién de control remoto 1 0 1 5 1 23 1 24
Asyntos diversos (ampliacion de plazo, registros de documenta- 0 0 0 1 1 10 1 10
cion, etc.)
Autorizacion de parametros técnicos TDT (Condicion Cuarta) 48 15 33 50 39 64 54 97
Autorizacion de parametros técnicos AM y FM (Condicion Cuarta) 0 0 0 12 8 5 8 5
Asuntos Diversos (Defensa Juridica, otras autoridades, SAl's, 0 0 0 0 0 3 0 3

consultas)

*COFETEL: Comision Federal de Telecomunicaciones (extinta)
**Es la suma de los tramites “Integrados a rezago” (provenientes de la tabla 6) y los tramites rezagados del IFT al cierre de trimestre
Fuente: IFT




Tabla 11. Tramites de autorizaciones y servicios / rezagados (abril-junio 2017)

TRAMITES REZAGADOS *COFETEL TRAMITES REZAGADOS IFT

& -
PR Rezago al inicio del Rezagol el Rezago al inicio del **Rezago IFT al cie-  Resueltos al cierre  Rezago al cierre del
Tramites ) Resueltos TEL al cierre del - Resueltos . X .
trimestre . trimestre rre del trimestre del trimestre trimestre
trimestre
A hd 4 hd A A v v v

Certificados de homologacion por perito 0 0 0 7 7 ***10 7 ***10
Demgngoon de responsables técnicos de estaciones terrenas 0 0 o 1 0 1 0 1
transmisoras
Modificaciones de concesiones de los derechos de emision y re-
cepcion de sefales y bandas de frecuencias asociadas a sistemas 0 0 0 3 0 5 0 5
satelitales extranjeros en territorio nacional
Prérrogas de concesiones de los derechos de emision y recepcion
de sefiales y bandas de frecuencias asociadas a sistemas sateli- 0 0 0 0 0 1 0 1
tales extranjeros en territorio nacional
Autorizacion para instalacién de equipos de telecomunicaciones

. c - 0 0 0 1 0 1 0 1
y medios de transmisién que crucen las fronteras del pais
Asignacion de codigos IDO/IDD 0 0 0 1 0 1 0 1
Prorroga de vigencia de titulos de comercializadoras 1 0 1 0 0 0 0 1

TOTALES 1 0 1 13 7 19 7 20

*COFETEL: Comision Federal de Telecomunicaciones (extinta)

**Incluye el rezago detectado en el trimestre reportado para aquellos tramites que ingresaron en el trimestre actual y de trimestres previos cuya vigencia de resolucion ya termino
***Incluye 10 tramites que ingresaron en el segundo trimestre de 2017 cuyo plazo legal de resolucion (45 dias) se terminé y por tanto pertenecen al rubro de rezago.

Tabla 12. Tramites de RPC/ rezagados (abril-junio 2017)

Fuente: IFT

TRAMITES REZAGADOS *COFETEL TRAMITES REZAGADOS IFT ALES
*| -
PR Rezago al inicio del Rezagol el Rezago al inicio del **Rezago IFT al cie-  Resueltos al cierre  Rezago al cierre del
Tramites . Resueltos TEL al cierre del - Resueltos X X X
trimestre . trimestre rre del trimestre del trimestre trimestre
trimestre
- v - v - - - - -

Solicitudes de inscripcion en el Registro Pablico de Concesiones 0 0 0 314 192 524 192 524

TOTALES (0] (0] 0 314 192 524 192 524

*COFETEL: Comision Federal de Telecomunicaciones (extinta)
**Es la suma de los tramites "Integrados a rezago” (provenientes de la tabla 8) y los tramites rezagados del IFT al cierre de trimestre
Fuente: IFT




Tabla 13. Tramites de multiprogramacion y canales virtuales (abril-junio 2017)

Tipo de Tramite Ingresados en el trimestre Resueltos en el trimestre Pendlentee: Z:):)rrii‘lzsstLr;gresados Resueltos de Trimestres Previos Tiempo Promedio (Dias)
- h v v v -
Tramites relacionados con multiprogramacion, atendidos en 58 7 21 35 28
Pleno
Otros tramites de multiprogramacion 5 5 0 42 24
Tramites de canales virtuales 2 2 0 0 N/A
TOTALES 35 14 21 77 N/A

*Los tramites de multiprogramacion atendidos por Pleno, tienen un plazo maximo de 60 dias habiles y los de Canales Virtuales, de 30 dias habiles.
Nota: N/A significa No es aplicable
Fuente: IFT
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