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El Instituto Federal de Telecomunicaciones (Instituto o IFT) presenta el segundo informe trimestral de acti-
vidades de 2021 con los avances del Programa Anual de Trabajo (PAT) y los resultados de su actuar durante
abril-junio, ambos alineados a la Estrategia 2021-2025. En este informe se pueden consultar los asuntos que
resolvio el Pleno, la captacion que se ingresoé a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) por $74.11 Millones de
pesos (Mdp), la atencién a las inconformidades de los usuarios de servicios de telecomunicaciones, las acciones
de radiomonitoreo, la supervisién del cumplimiento de obligaciones documentales de concesiones de teleco-
municaciones y radiodifusion (TyR), resoluciones en materia de competencia econémica, entre otros.

Asimismo, destaca la aprobacién de los Lineamientos para la gestion de trafico y administracién de red a que
deberan sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a Internet, los cuales
garantizan la libre eleccion, la privacidad de los usuarios, la inviolabilidad de sus comunicaciones privadas, la
no discriminacion de trafico en Internet; asi como la calidad, capacidad y velocidad del servicio contratado por
el usuario; los Lineamientos para la autorizacién de organismos de acreditacién que ofrecen certeza juridica
y un proceso agil para la autorizaciéon de organismos de acreditacidon en materia de TyR, aumentando la ofer-
ta de servicios en beneficio de los usuarios. Por otro lado, sobresale la presentacion de la aplicacion “Mi IFT:
Herramientas para usuarios” para sistemas Android e |0S, que permite a los usuarios de los servicios de tele-
comunicaciones tener un mayor acercamiento con las herramientas e informacion para facilitarles la toma de
decisiones; asi como la presentacion de inconformidades por fallas en sus servicios.

Finalmente, entre los diversos estudios e informes que el Instituto puso a disposicion del publico en general,
destacan: los resultados de la Cuarta Encuesta 2020 a usuarios de servicios de telecomunicaciones, el Progra-
ma ProRadio 2021 para interesados en concesiones sociales comunitarias o indigenas, el Reporte de informa-
cion comparable de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones fijas no residenciales (single, doble y
triple play) y el reporte de telecomunicaciones moviles.

Es asi que, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 28, parrafo vigésimo, fraccién VIl de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el IFT presenta su segundo informe trimestral de actividades de
2021.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext28062113.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext28062113.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof230621272.pdf
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ift.comparador
https://apps.apple.com/us/app/mi-ift/id1545979797
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/cuarta-encuesta-2020-usuarios-de-servicios-de-telecomunicaciones
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/programa_proradio_2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/programa_proradio_2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/noresidencial21.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/noresidencial21.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/noresidencial21.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/reportemovil2021.pdf
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B8 |3 alineacion estratégica de los resultados del segundo trimestre de actividades del IFT, se puede consultar en el Anexo A.
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El Pleno del Instituto

Durante el segundo trimestre del 2021 el
Pleno del Instituto celebré seis sesiones A Figura 1. Clasificacion de asuntos resueltos por el Pleno del Instituto, abril-junio 2021.
ordinarias y siete extraordinarias, en las

que se resolvieron 162 asuntos someti-
dos a su consideracion (Ver Figura 1). En Servicios de interconexion -

R o Procedlmleptos del .

el portal de Instituto se puede consultar 6.18% competencia economica
el detalle de las sesiones del Pleno.

6.79%
A su vez, se llevaron a cabo ocho entre- ] 61.11%
vistas entre los Comisionados del IFT y ~ v RRlsestones
L. Pro.ceq”‘mentos
agentes econdmicos y/o regulados de los judiciales

sectores de las TyR; y se realizaron siete
publicaciones en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), las cuales se pueden (

consultar en el Anexo B. 1.2

Medidas impuestas a los AEP
en los sectores de TyR

2.47%

Aprobacion y/o modificacion de
disposiciones, lineamientos y
reglamentos de caracter general

9.26% 1.85%

Documentos e Multiprogramacion

informes IFT

Aprobacion o ampliacion 1.85%
de consultas publicas . I
Designacion de

funcionarios

Notas: AEP | Agente Econémico Preponderante. TyR | Telecomunicaciones y Radiodifusion. La categoria Concesiones incluye la suscripcion y enajenacion de acciones,
otorgamientos, modificaciones, prérrogas y transiciones a concesion Unica, entre otros. La categoria Otros incluye la aprobacién y/o modificacion de disposiciones,
lineamientos y reglamentos internos, el Consejo Consultivo del IFT, las opiniones vy criterios del Pleno del IFT, la donacion de equipos transmisores y la aprobacién de 12
actas.

Fuente: IFT.


http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/sesiones-del-pleno
http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/entrevistas-comisionados-agentes
http://www.ift.org.mx/conocenos/pleno/entrevistas-comisionados-agentes
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Consejo Consultivo del IFT

Durante el segundo trimestre de 2021 el Consejo Consultivo del Instituto celebré cuatro sesiones ordinarias (8 de abril, 6 y 20 de mayo, y 3
de junio de 2021), en las cuales se informd sobre los avances en los temas que integran su Programa Anual de Trabajo 2020-2021. Asimismo,
se aprobaron nueve Recomendaciones sobre:

La necesidad de interponer una controversia constitucio- La Banda de 6 GHz (5.925-7.125 GHz)

nal por la reforma a la Ley Federal de Telecomunicaciones

y Radiodifusion (LFTR) que crea el Padron Nacional de Los Lineamientos generales de accesibilidad a los servicios
Usuarios de Telefonia Mavil (PANAUT) de telecomunicaciones para los usuarios con discapacidad
La implementacion del PANAUT Materia satelital

El estudio de la sustentabilidad del sector TyR y su aprove- La formacién de un observatorio o un grupo de estudio
chamiento para la mejora regulatoria con otras organizaciones para monitorear el avance del In-

ternet de las cosas (loT, por sus siglas en inglés).
La Inteligencia Artificial (IA) y telecomunicaciones

Las TyR de uso social con perspectiva de la sostenibilidad
econdémica y del conocimiento

El 23 de junio el Pleno del Instituto nombré a los 15 integrantes del Sexto Consejo Consultivo del IFT para el periodo junio 2021 a junio 2022,
con especialistas que integran el érgano asesor conforme a los principios establecidos en los articulos 2°, 6° y 7° de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

La informacién detallada del Consejo, incluyendo sus recomendaciones, propuestas y opiniones, se pueden consultar en el vinculo
http:/consejoconsultivo.ift.org.mx.


http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Constitucion_Politica.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Constitucion_Politica.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/popiniones.php
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_panaut_(controversia_constitucional)+abstenciones.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_panaut_(controversia_constitucional)+abstenciones.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_panaut_(controversia_constitucional)+abstenciones.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_panaut_(controversia_constitucional)+abstenciones.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_la_implementacion_del_panaut.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_el_estudio_de_la_sustentabilidad_del_sector_telecomunicaciones_y_radiodifusio%CC%81n_para_mejora_regulatoria.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_el_estudio_de_la_sustentabilidad_del_sector_telecomunicaciones_y_radiodifusio%CC%81n_para_mejora_regulatoria.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendaciones_que_emite_el_cc_del_ift_en_relacion_con_inteligenica_artificial_y_telecomunicaciones.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendaciones_que_emite_el_cc_del_ift_en_relacion_con_inteligenica_artificial_y_telecomunicaciones_accesible.docx
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_el_desarrollo_sostenible_de_las_telecomunicaciones_y_radiodifusio%CC%81n_de_uso_social.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_el_desarrollo_sostenible_de_las_telecomunicaciones_y_radiodifusio%CC%81n_de_uso_social.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_la_banda_de_6_ghz.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_la_banda_de_6_ghz_accesible.docx
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_los_lineamientos_generales_de_accesibilidad_para_los_ususarios_con_discapacidad.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_los_lineamientos_generales_de_accesibilidad_para_los_ususarios_con_discapacidad.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_los_lineamientos_generales_de_accesibilidad_para_los_ususarios_con_discapacidad_accesible.docx
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendaciones_que_emite_el_cc_del_ift_en_materia_satelital.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendaciones_que_emite_el_cc_del_ift_en_materia_satelital_accesible.docx
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_la_formacion_de_un_observatorio_o_grupo_de_estudio_para_el_monitoreo_de_iot.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_la_formacion_de_un_observatorio_o_grupo_de_estudio_para_el_monitoreo_de_iot.pdf
http://consejoconsultivo.ift.org.mx/docs/recomendaciones/2021/recomendacion_que_emite_el_cc_del_ift_sobre_la_formacion_de_un_observatorio_o_grupo_de_estudio_para_el_monitoreo_de_iot.pdf
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Durante el segundo trimestre de 2021 se iniciaron 11 procesos consultivos: dos en abril, tres en mayo y seis en junio (ver Tabla 1).

Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021

Consulta publica

La efectividad en términos de competencia de las medidas impuestas al Agente Econémico Preponderante
(AEP) en el sector de radiodifusion

Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica el procedimiento de evaluacion de la
conformidad en materia de TyR

Propuestas de Convenio Marco de Interconexion presentados por el AEP en el sector de las telecomunicacio-
nes aplicables al anho 2022

Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT clasifica la banda de frecuencias 5925-7125 Me-
gahertz (MHz) como espectro libre y emite las condiciones técnicas de operacién de la banda?

Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT actualiza el Cuadro Nacional de Atribucién de
Frecuencias(CNAF)?2

Anteproyecto de Acuerdo de Lineamientos para el registro de frecuencias de espectro protegido en el seg-
mento 129.900-132.025 MHz para control operacional aeronautico y su Apéndice: Guia de informacion para
el Registro AOC

Periodo

12/4/21 -7/5/21

21/4/21 - 19/6/21

17/5/21 - 15/6/21

28/5/21 - 5/8/21

31/5/21 - 6/8/21

1/6/21 - 28/6/21

B E| 23 de junio de 2021 el Pleno del IFT aprobo extender la vigencia de la consulta publica por un plazo de veinte dias habiles adicionales al originalmente aprobado.

Unidad Administrativa
responsable


http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-la-efectividad-en-terminos-de-competencia-de-las-medidas-impuestas-al-agente-1
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-la-efectividad-en-terminos-de-competencia-de-las-medidas-impuestas-al-agente-1
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-acuerdo-mediante-el-cual-el-pleno-del-instituto-federal-de-7
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/consulta-publica-sobre-el-anteproyecto-de-acuerdo-mediante-el-cual-el-pleno-del-instituto-federal-de-7
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/propuestas-de-convenio-marco-de-interconexion-presentados-por-el-agente-economico-preponderante-en-0
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/propuestas-de-convenio-marco-de-interconexion-presentados-por-el-agente-economico-preponderante-en-0
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/determinacion-de-uso-de-la-banda-de-frecuencias-5925-7125-mhz
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/determinacion-de-uso-de-la-banda-de-frecuencias-5925-7125-mhz
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/actualizacion-del-cuadro-nacional-de-atribucion-de-frecuencias
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/actualizacion-del-cuadro-nacional-de-atribucion-de-frecuencias
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/lineamientos-para-el-registro-y-control-de-frecuencias-de-espectro-protegido-en-el-segmento-129900
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/lineamientos-para-el-registro-y-control-de-frecuencias-de-espectro-protegido-en-el-segmento-129900
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/lineamientos-para-el-registro-y-control-de-frecuencias-de-espectro-protegido-en-el-segmento-129900
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= Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021

Unidad Administrativa
responsable

Consulta publica Periodo
Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica los Lineamientos para la acreditacién de

peritos publicados en el DOF el 20 de febrero de 2017, y modificados el 22 de marzo y 19 de junio de 2018 Aadieypal =l

Anteproyectos de Modificaciones a las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econé-
mica (LFCE) y de la Guia del procedimiento de reduccion de sanciones de practicas monopdlicas absolutas, 14/6/21 - 6/8/21
para los sectores de las TyR

Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciacion de las investigaciones, procedimientos y tramites a cargo

de la Autoridad Investigadora (Al) del IFT, a través de medios electrénicos el = e

Anteproyecto de Guia para la determinacién de multas en materia de competencia econémica en los sectores

e 23/6/21 - 17/8/21

Anteproyecto de Guia para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisién de practicas
monopdlicas y concentraciones ilicitas en los sectores de TyR

23/6/21 -17/8/21

Notas:
AEP | Agente Econémico Preponderante. IFT | Instituto Federal de Telecomunicaciones. TyR | Telecomunicaciones y Radiodifusién. UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT. UCS | Unidad de Concesiones
y Servicios del IFT. Al | Autoridad Investigadora del IFT. UCE | Unidad de Competencia Econémica del IFT.

Fuente: IFT.


http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/modificacion-los-lineamientos-para-la-acreditacion-de-peritos-en-materia-de-telecomunicaciones-y
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/modificacion-los-lineamientos-para-la-acreditacion-de-peritos-en-materia-de-telecomunicaciones-y
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/modificacion-las-disposiciones-regulatorias-de-la-lfce-para-los-sectores-de-telecomunicaciones-y
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/modificacion-las-disposiciones-regulatorias-de-la-lfce-para-los-sectores-de-telecomunicaciones-y
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/modificacion-las-disposiciones-regulatorias-de-la-lfce-para-los-sectores-de-telecomunicaciones-y
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/lineamientos-para-la-sustanciacion-por-medios-electronicos-de-las-investigaciones-cargo-de-la
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/lineamientos-para-la-sustanciacion-por-medios-electronicos-de-las-investigaciones-cargo-de-la
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/guia-para-la-determinacion-de-multas-en-materia-de-competencia-economica-en-los-sectores-de-0
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/guia-para-la-determinacion-de-multas-en-materia-de-competencia-economica-en-los-sectores-de-0
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/guia-para-tramitar-el-procedimiento-seguido-en-forma-de-juicio-tramitado-por-la-comision-de
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/guia-para-tramitar-el-procedimiento-seguido-en-forma-de-juicio-tramitado-por-la-comision-de
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Atencion al usuario

Durante el segundo trimestre de 2021 se brindé asesoria a un to-
tal de 22,893 usuarios a través de distintos medios disponibles
en el Instituto®, incluyendo 5,202 inconformidades ingresadas al
sistema Soy Usuario (Ver Figura 2).

gé Figura 2. Asesorias e inconformidades recibidas, abril-junio 2021

6,885 | 6,807

M Llamadas B Inconformidades B WhatsApp M Escritos
800 2000 120 Soy Usuario

. Conmutador . Correos atencion@ift.org.mx P Chat

Fuente: IFT.
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De las 5,202 inconformidades, el 28.9% corresponden a servicios
de Internet, el 24.3% a telefonia fija mas Internet fijo y el 22.1% a
telefonia movil (Ver Figura 3).

A Figura 3. Inconformidades por servicio recibidas a través del sistema Soy
L2 Usuario, abril-junio 2021

 6.4%

52%) [ 5.0% A

\\3.8%\ _
- ] 10.2% |

M Internet B Telefonia mévil [l Telefonia fija M TV de paga B Telefonia fija
mas TV de paga

B Telefonia fija [l Telefonia fija, B Telefonia mévil [l TV de paga
mas Internet Internet fijo y mas Internet mas Internet fijo
fijo TV de paga movil

Fuente: IFT.

Derivado de la declaracion de suspension de labores por causa de fuerza mayor, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia a causa de la enfermedad por coronavirus (COVID-19, por sus siglas
en inglés), aprobada el 26 de marzo de 2020 por el Pleno del Instituto, y actualizada mediante los acuerdos P/IFT/010420/118, P/IFT/EXT/200420/8, P/IFT/EXT/300420/10, P/IFT/EXT/290520/12, P/IFT/
EXT/290620/20, P/IFT/071020/275 y P/IFT/161220/571 no se brindé asesoria presencial durante el trimestre que se reporta.


https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofext2603206.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof010420118.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofext2004208_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofext30042010.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofext29052012.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofext29062020.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofext29062020.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof071020275.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof161220571.pdf
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Al clasificar las inconformidades por el tipo de problematica, las fallas en el servicio son las mas recurrentes, seguida por temas de cargos,
saldos y bonificaciones y en tercer lugar, se encuentran las contrataciones (Ver Figura 4).

A Figura 4. Inconformidades por problemética, recibidas a través del sistema Soy Usuario, abril-junio 2021

M Fallas en el servicio [l Contrataciones B Desbloqueo de celulares P Cambio de plan o paquete B Accesibilidad y no discriminacion

B Cargos, saldos y bonificaciones B Portabilidad P Publicidad o promociones B Garantia y equipos [ Cambio de modalidad

Fuente: IFT.
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Transparencia y rendicion de cuentas

Solicitudes de acceso
a la informacioén publica

En el segundo trimestre de 2021 se recibieron 176 solicitudes, 166
corresponden a Solicitudes de Acceso a la Informacion (SAl) y diez
al ejercicio de derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién u
Oposicion (ARCO). De estas, 155 se relacionan con las actividades
del Instituto y 21 con el Fondo de Infraestructura y Equipamiento
del IFT (FIE-IFT).

Durante el periodo que se reporta, se otorgd respuesta a 176 so-
licitudes (ver Figura 5) que se componen por las 34 pendientes
al cierre del primer trimestre de 2021 y 142 de las recibidas en
el segundo trimestre de 2021. De esta forma, el trimestre cierra
con 34 solicitudes en proceso de atencién. Ademas, se resolvieron
ocho? recursos de revisién interpuestos ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales (INAI) en contra de respuestas a SAIl por parte del IFT.
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A Figura 5. Atencién a SAl y solicitudes de ejercicio de derechos ARCO,
[ abril-junio 20215

16% = "84%
En proceso L. .
Solicitudes atendidas

66%m .

Se otorgd acceso a la informacion

27%m
No es competencia
3%m
Versiones publicas analizadas por el
Comité de Transparencia
2% |
No se otorgd acceso a la informacion
2% m
Desechadas

Fuente: IFT.

En el presente informe se considera la notificacion formal de las resoluciones del INAI a recursos de revision, independientemente de su fecha de votacién. En ese sentido, se reportan ocho de las nueve notificadas
para el periodo, lo anterior es asi dado que una de ellas se informé en el trimestre anterior, considerando su fecha de votacion y no de notificacién.

El tipo de respuesta “No se otorgo acceso a la informacion” se refiere a: (1) Inexistencia de la informacion solicitada; y (Il) Negativa de entrega de la informacién por ser reservada o confidencial.
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Comité de Transparencia

Durante el segundo trimestre de 2021 el Comité de Transparencia celebré 12 sesiones ordinarias y cuatro extraordinarias, en las cuales se
analizaron 106 asuntos relacionados con: ) la elaboracion de ocho versiones publicas para dar respuesta a solicitudes de acceso a la informa-
cion, 1) seis clasificaciones de informacién como reservada o confidencial, Ill) 11 ampliaciones de plazo para dar respuesta a solicitudes de
informacion, IV) 67 versiones publicas en cumplimiento a obligaciones de transparencia, V) 11 asuntos retirados y VI) tres temas y documen-
tacion de otra naturaleza. En la Figura 6 se presenta el sentido en el que fueron resueltos dichos asuntos.

A Figura 6. Sentido de las resoluciones emitidas por el Comité de Trans-
/ZR* parencia del IFT, abril-junio 2021.

10% = " 48%

Retirada Confirmada

42%
Modificada

Fuente: IFT.
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Informes presupuestarios y de proyectos de inversion

Y

El presupuesto ejercido por el Instituto al 30 de junio 2021 es de 526.41 Mdp, acorde con las medidas de austeridad mandatadas en la Ley Fe-
deral de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, este monto corresponde al 76.5% del presupuesto modificado programado® al segundo
trimestre de 2021, de los cuales 381.86 Mdp corresponden a gasto de servicios personales y 144.55 Mdp a gasto de operacion e inversioén.
Asimismo, en materia de austeridad y disciplina presupuestaria se entregara a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico el informe del se-
gundo trimestre de 2021, donde se reportan ahorros del orden de 81.84 Mdp.

0.ty

¢. Fideicomiso: Fondo de Infraestructura y Equipamiento del IFT

El 29 de abril de 2021 se llevé a cabo la vigésima cuarta sesién ordinaria del Comité Técnico del FIE-IFT, siendo la sexta realizada de manera
virtual y en la cual se aprobaron los siguientes cuatro proyectos por un monto de 201.08 Mdp:

Asesoria especializada para apoyar en la revision de la in- Fabrica de software
formacion de separacién contable del afo fiscal 2020

Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnolo-
Asesoria especializada para apoyar en la actualizacién de la gias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2021.
metodologia, términos y condiciones para llevar a cabo las
pruebas de replicabilidad econémica

El monto de recursos autorizados con cargo al patrimonio del FIE-IFT para proyectos y programas en ejecucion es de 603.47 Mdp vy al cierre
del segundo trimestre de 2021 se tiene un saldo de 1,570.21 Mdp.

H E| presupuesto modificado anual equivale a 2,098.03 Mdp, que se integra por el original 1,510.00 Mdp mas ampliaciones liquidas por productos y aprovechamientos por un total de 3.46 Mdp, mas ampliacion liquida
del 3.5% de Derechos por el uso del espectro radioeléctrico por un total de 584.57 Mdp.


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5623871&fecha=14/07/2021
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Promocion del espectro radioeléctrico para uso publico

Donacion de equipos transmisores para estaciones de Frecuencia Modulada

El 12 de mayo de 2021 el Pleno del Instituto autorizé la donacién del equipo transmisor identificado con el nimero 48 de la Lista de Equipos
Transmisores susceptibles de donacién al concesionario de uso social comunitario, RCBC COMUNICACION, A.C., en relacién con la estacion
con distintivo de llamada XHRCB-FM, en Taxco de Alarcén, Iguala y Buenavista de Cuellar, en el estado de Guerrero. Esta accién promueve
la extension de la red de comunicaciones para favorecer la integracion de las comunidades mediante la construccién, ampliacion de vias de
comunicacion y telecomunicacién; asi como establecer condiciones para que los pueblos indigenas puedan adquirir, operar y administrar
medios de comunicacion.

Concesiones de radiodifusion para uso publico y social

El 23 de junio de 2021 el Pleno del Instituto resolvié otorgar al Sistema Publico de Radiodifusion (SPR) 24 concesiones para usary aprovechar
bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico para la prestacion del servicio de Television Digital Terrestre (TDT) en diversas localidades
de 15 estados de la Republica Mexicana. Con ello, el SPR ampliard su cobertura para brindar servicios de radiodifusién de contenidos audio-
visuales con el objetivo de contribuir en la funcidn social de fortalecer la integridad nacional y el mejoramiento de las formas de convivencia
humana, al transmitir programacién de caracter cultural y de interés social para la poblacién de México que promuevan la formacién edu-
cativa, cultural y civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusion de informacion imparcial, objetiva, oportuna y veraz del acontecer
nacional e internacional y obras de produccién independiente; asi como la expresion de la diversidad y pluralidad de ideas y opiniones que
fortalezcan la vida democratica.

Ademas, el Pleno del Instituto aprobé el otorgamiento de un titulo de concesién Unica y ocho titulos de concesién de espectro radioeléctrico,
todos para uso social, a favor de Radio Rural Mexicana, A.C. para prestar servicios de radiodifusion sonora en Amplitud Modulada (AM) en
diversas localidades de la Republica Mexicana (Loreto, Baja California Sur; Ciudad Judrez, Chihuahua; Irapuato, Guanajuato; Chilpancingo
de los Bravo, Guerrero; Taxco de Alarcén, Guerrero; Autlan de Navarro, Jalisco; Cihuatlan, Jalisco; y Ciudad Lazaro Cardenas, Michoacan de
Ocampo).


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift120521187.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/lista_de_equipos_transmisores_disponibles.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/lista_de_equipos_transmisores_disponibles.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/pift230621275acc.pdf
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Acciones para la promocion de la igualdad
de género, diversidad e inclusion

Durante el segundo trimestre de 2021 se llevaron a cabo las siguientes acciones en el Instituto:

El 20 de abril de 2021 inici6 la segunda edicion del programa “Mujeres en Liderazgo” para colaborado-
ras del IFT, con el objetivo de que las participantes adquieran habilidades y herramientas para lograr
trazar su perfil profesional y sus capacidades de proyeccién como lideres y expertas.

El 22 de abril se celebré el “Dia Internacional de las nifias en las Tecnologias de la Informacion y Comu-
nicacion (TIC)” en conjunto con ideaTlC, en donde se destacé el tema de la inclusién de las mujeres y
las nifas en las TIC y la importancia de su participacidn en empresas, organizaciones y en la sociedad
para alcanzar el mayor potencial posible de las mismas. Ademas, se realizaron los talleres Analogo Ga-
meStoryboard y Space Invaders Scratch, ambos en linea y dirigidos a nifias de 7 a 12 afos de edad, con
el objetivo de que las participantes aprendieran la primera fase de la creacién de los videojuegos y la
programacion de estos en el lenguaje Scratch. Asimismo, el 23 de abril se llevé a cabo el taller Realidad
Aumentada en el que las nifas aprendieron a programar un videojuego a través de la cAmara de sus
teléfonos celulares.

Derivado de la Segunda convocatoria especial para personas con discapacidad, el 1° de mayo se incor-
poraron siete personas con discapacidad a las actividades laborales del IFT. Con esta accién, se busca
contribuir a la eliminacién de las barreras estructurales que obstaculizan la participacién sustantiva de
las personas con en el mundo laboral y garantizar su derecho a un trabajo digno.

El 17 y 18 de mayo, y el 21 de junio se realizaron de manera virtual las “Jornadas por la Diversidad
Sexual del IFT 2021”, con el fin de generar espacios de reflexién en torno a la importancia de construir
una sociedad igualitaria y libre de discriminacién contra las personas que forman parte del colectivo
LGBTI+.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES



http://igualdad.ift.org.mx/novedades.php#galeria-de-eventos
http://igualdad.ift.org.mx/novedades.php#galeria-de-eventos
https://www.youtube.com/watch?v=MM_BhtQA58Y&t=10s
https://protalentoift.ift.org.mx/pbtConcursoLista.asp
http://igualdad.ift.org.mx/novedades.php#galeria-de-eventos
http://igualdad.ift.org.mx/novedades.php#galeria-de-eventos
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Proporcion de ocupacion de mujeres y hombres por franja de puesto en el IFT

Al cierre del segundo trimestre de 2021 i o o de mui Homb - . —— do trimestre d
A igura /. Ocupacion de mujeres ompres por franja de puesto en e al clerre del segundo trimestre de
el 43% del personal que labora en el Ins- ;A 26%21 P IETESY P i gep 8

tituto son mujeres y el 57% son hombres.
La distribucién por género y grupo jerar-
quico se observa en la Figura 7.

Comisionado

Secretario Técnico, Titular de Unidad y Coordinador General

Director General, Director General Adjunto e Investigadores

Director de Area

Mujeres Hombres

Subdirector de Area

Jefe de Departamento

Técnico y enlace

Fuente: IFT.
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Cumplimiento de la industria

Revision de ingresos concentrados en la cuenta de la TESOFE

Durante el segundo trimestre de 2021 se realizé la revision de 2,508 pagos realizados a la Tesoreria de la Federacién (TESOFE) por los con-
ceptos de uso de frecuencias de los servicios de TyR, aprovechamientos y tramites diversos relacionados a los sectores (ver Figura 8). A través
de estos pagos se captaron 74.11 Mdp en la cuenta de TESOFE.

Figura 8. Distribucion de ingresos a la Federacion por uso y aprovecha-
miento del espectro radioeléctrico’

217.66%

Tramites diversos

43.31%

Aprovechamientos

39.03% =

Uso de frecuencias de los
servicios de las TyR

Fuente: IFT.

Aprovechamientos: El Cédigo Fiscal de la Federacion en su articulo 3° define que son aprovechamientos, los ingresos que percibe el Estado por funciones de derecho publico distintos de las contribuciones, de los
ingresos derivados de financiamientos y de los que obtengan los organismos descentralizados y las empresas de participacion estatal.

Tramites diversos: Se refiere a aquéllos que son efectuados por los interesados de conformidad con los articulos de la Ley Federal de Derechos 173, 173-A, 173-B, 174, 174-A, 174-B, 174-C, 174-D, 174-E, 174-F,
174- G, 174-H, 174-1, 174-), 174-K, 174-Ly 174-My que corresponden a tramites diversos, solicitudes y expedicién de concesiones para servicios de TyR, modificaciones técnicas, administrativas y legales, solicitu-
des y expedicion de permisos de estaciones terrenas, comercializadoras, expediciones de certificados de homologacién, de licencias aptitud para operar estaciones radioeléctricas, etc.
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Mediciones del espectro radioeléctrico

Durante el segundo trimestre de 2021 se realizaron 37,353 mediciones de parametros técnicos de servicios que hacen uso del espectro
radioeléctrico. De las cuales, 26,545 se realizaron a nivel local (Ciudad de México). A nivel foraneo se efectuaron 10,808 mediciones en los
estados de Chiapas, Coahuila de Zaragoza, Querétaro, Nuevo Ledn, Tamaulipas, Sonora, Baja California Sur, Quintana Roo, Baja California,
Durango, Guanajuato, Zacatecas, Hidalgo, Yucatan, San Luis Potosi, Puebla, Chihuahua, Estado de México, Veracruz, Nayarit, Oaxaca, Aguas-
calientes y Sinaloa. (ver Figura 9).

A Figura 9. Mediciones de parametros del espectro radioeléctrico realizadas en la Republica Mexicana por
/7% Estado, abril-junio-2021.

Nota: Para los estados del mapa en color gris, no se realizaron mediciones.
Fuente: IFT
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Denuncias de radiodifusoras sin concesion

-

Durante el segundo trimestre de 2021 se recibieron 167 denuncias a través del portal de Denuncias de radiodifusoras sin concesion del IFT,
de las cuales cinco se atendieron mediante acciones de vigilancia del espectro radioeléctrico. En el caso de las 840 que se encontraban en
proceso de atencion al cierre del primer trimestre de 2021, 112 fueron concluidas. Al cierre del trimestre que se reporta, se encuentran 890
denuncias pendientes, de las cuales, se analiza y evalta la informacion contenida en las mismas para que, con base en los recursos disponibles,
asi como en lo previsto en el Programa Anual de Trabajo de la DGA-VESRE y, tomando en consideracion los diversos Acuerdos emitidos por
el Pleno de este Instituto a fin de hacer frente la pandemia sanitaria por COVID-19, se lleven a cabo las acciones de vigilancia del espectro
radioeléctrico.

Acciones de radiomonitoreo ~h Figura 10. Estado de la atencién de solicitudes de acciones de radiomo-
E /8 nitoreo, abril-junio 2021

En el segundo trimestre de 2021 se recibieron 22 solicitudes de
radiomonitoreo, adicionales a las 17 pendientes al cierre del pri-
mer trimestre de 2021. Durante el periodo se brindd atencion a
12 solicitudes (ver Figura 10), quedando pendientes 27 en proceso
de atencién. Ademas, a partir de las acciones de radiomonitoreo
realizadas, se detectaron 23 frecuencias no autorizadas para hacer
uso del espectro radioeléctrico.

6 6

Solicitudes recibidas Solicitudes de trimestres
abr-jun 2021 anteriores

M Atendidas B Pendientes

Fuente: IFT.


http://www.ift.org.mx/industria/unidad-de-cumplimiento/denucias-radiodifusoras-sin-concesion

Nuam.

Fuente: IFT
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Tabla 2. Acciones proactivas de radiomonitoreo, abril-junio 2021

Accion

Validacion de la presencia de emisiones radioeléctricas con tecnologia
4.5G-LTE en la banda de 700 MHz que opera Altan Redes.

Monitoreo de los segmentos de frecuencias de 2000-2020/2180-2200
MHz, asignados a la Licitacion No. IFT-9.

Acciones de vigilancia del espectro radioeléctrico derivadas de la renuncia
0 revocacion de concesiones.

Monitoreo para comprobar el despeje de bandas de frecuencias a las que
renuncié Telefénica Movistar con efecto al 1° de diciembre de 2020 en las
bandas Celulary PCS, en las regiones 1, 3y 4.

Vigilancia del cumplimiento del Acuerdo por el que se establecen los requi-
sitos para llevar a cabo el cambio de frecuencias autorizadas para prestar el
servicio de radio y que operan en la banda de AM.

[
@1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

En el trimestre que se reporta, se llevaron a cabo las siguientes acciones proactivas de radiomonitoreo:

Resultados de la accion

Se validd la presencia de emisiones radioeléctricas en la banda de 700 MHz
que opera Altan Redes, en dos ciudades y seis pueblos magicos.

Se realizaron cuatro acciones de monitoreo en las entidades federativas de
Coahuila, Guanajuato y Querétaro, detectandose libres de interferencias.

Se comprobé el despeje de 50 frecuencias y una se encontré ocupada por
el usuario que solicité la renuncia.

Se comprobd el despeje del Servicio Mévil en Bandas de Telecomunicacio-
nes Moviles Internacionales (IMT, por sus siglas en inglés), de 29 reportes
de monitoreo en las entidades federativas de Chihuahua, Durango, Tamau-
lipas, Coahuila, Baja California, Sonora, Nuevo Leén y Baja California Sur;
Telefénica Movistar ha liberado, en la Region 1, 60 MHz; en la Regién 3, 80
MHz; y finalmente, en la Region 4, 61.92 MHz.

Se monitorearon 474 estaciones con lo que se detect6 que el 89.87% ope-
ran Unicamente en la banda de Frecuencia Modulada (FM); 36 operan de
forma simultanea en ambas frecuencias; cuatro casos en los que la estacion
opera solo en AM y ocho en los que ambas frecuencias se detectaron apa-
gadas.



https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5060050&fecha=15/09/2008
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5060050&fecha=15/09/2008
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5060050&fecha=15/09/2008
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Telecomunicaciones

En el segundo trimestre de 2021 se recibieron 112 solicitudes de
supervision de las obligaciones de concesiones y/o autorizaciones
del sector de telecomunicaciones; de las cuales, 84 fueron ana-
lizadas y dictaminadas en cumplimiento. De las 389 solicitudes
pendientes de analisis, correspondientes a trimestres anteriores,
se dictaminaron 53 en cumplimiento y 15 en incumplimiento por
inobservar el titulo habilitante e incumplir disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas (ver Figura 11). De esta manera,
al cierre del trimestre que se reporta se cuenta con 349 solicitudes
pendientes de andlisis.

s Figura 11. Resultado de las solicitudes analizadas para determinar el
/== cumplimiento de obligaciones documentales de telecomunicaciones,
abril-junio 2021

Solicitudes de
trimestres anteriores

Solicitudes ingresadas
abr-jun 2021

M En cumplimiento B En incumplimiento

Fuente: IFT.
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Supervision del cumplimiento de obligaciones documentales

Radiodifusion

En el caso del sector de radiodifusion se recibieron 25 solicitudes
para la revision de obligaciones de concesiones, las cuales conti-
nuan pendientes de andlisis. Respecto a las 58 solicitudes pendien-
tes al cierre del primer trimestre de 2021, se dictaminaron 39 en
cumplimiento y siete en incumplimiento a disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables (ver Figura 12). De esta
manera, al cierre del trimestre se cuenta con un total de 37 solici-
tudes pendientes de analisis.

/4 Figura 12. Resultado de las solicitudes analizadas para determinar el
L—" cumplimiento de obligaciones documentales de radiodifusién, abril-junio
2021

Solicitudes de
trimestres anteriores

B En incumplimiento

M En cumplimiento

Fuente: IFT.
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Denuncias derivadas de regulacion asimétrica, por incumplimiento a la LFTR
y por interferencias perjudiciales

En el segundo trimestre de 2021 ingresaron 56 denuncias relacio-
nadas a incumplimientos a la LFTR, regulacién asimétrica e interfe-
rencias perjudiciales, adicionales a las 142 pendientes de atencién
gue se tenian al inicio del trimestre. De estas, se brindé atencién a
43 denuncias por interferencias, de las cuales, 16 fueron remitidas
a otras areas del Instituto8 y 27 se resolvieron por mitigacién de la
interferencia?; también se resolvieron dos denuncias por incum- Por interferencias
plimientos a la LFTR ingresadas en trimestres anteriores con base
en el articulo 293 de la LFTR (ver Figura 13). Al cierre del trimestre
existen 153 pendientes de resolucién.

N Figura 13. Estado de la atencién a denuncias por categoria, abril-junio
L7 20211

Por incumplimientos
ala LFTR

Derivadas de
regulacién asimétrica

M Concluidas B Pendientes de resolucién

Fuente: IFT.

E Son enviadas a otras reas del Instituto a fin de que se lleven a cabo las visitas de inspeccién-verificacion que procedan o para coordinar acciones con otras dependencias o entidades gubernamentales para su solu-
cion.

Kl serefiere a aquellas situaciones en las que, derivado de las acciones de vigilancia del espectro radioeléctrico el interferido y el interferente llegan a un acuerdo para solucionar el problema de interferencia de manera
voluntaria durante el proceso de atencion de las denuncias.

E | a5 35 denuncias de regulacién asimétrica han sido atendidas mediante acuerdos de admision, prevencién y/o desechamiento, sin embargo, con motivo de la suspension de plazos y términos de Ley como resultado
de las medidas de la contingencia por la pandemia por COVID-19, no se ha podido continuar con el tramite de los procedimientos para la resolucion de las mismas.
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Visitas de inspeccion-verificaciéon

En el segundo trimestre de 2021 se realizaron 95 acciones de ins-
peccién-verificacion, las cuales se encuentran en proceso de anali-
sis técnico-juridico; respecto a los 76 asuntos pendientes de dicta-
minacion al cierre del primer trimestre de 2021, se atendieron 35
(ver Figura 14). De esta forma, al cierre del segundo trimestre se
cuenta con 136 visitas por analizar.

Procedimientos Sancionatorios

Durante el segundo trimestre de 2021 se recibieron 68 propues-
tas de procedimientos administrativos sancionatorios, ademas de
las 510 del primer trimestre de 2021, las cuales se encuentran en
analisis!! y estudio sobre su procedencia. Es asi que al cierre del
segundo trimestre se cuenta con un total de 578 procedimientos
pendientes de resolucion.
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A Figura 14. Resultado de las visitas de inspeccidn-verificacion realizadas,
22 abril-junio 2021

Turnados a sancion, con declaratoria
de pérdida de bienes en favor de la
Nacion

=17

Remitidos a glosa (archivo)

Fuente: IFT.

Durante este trimestre, no se emitieron resoluciones en razén de la suspension de los plazos y términos de la Ley para tramites, actuaciones y procedimientos en materia de TyR; asi como, de la suspension de labores

por causas de fuerza mayor con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de COVID-19, de conformidad con los diversos Acuerdos emitidos por el Pleno del IFT.
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Tramites a la industria

Tramites dentro del plazo legal para atencion

Durante el segundo trimestre de 2021 el Instituto recibié un total de 18,198 solicitudes de tramites, de las cuales 14,716 fueron resueltas y
3,482 se encuentran en proceso de atencion (Ver Figura 15). En cuanto a las 4,031 solicitudes pendientes de resolucidn, al cierre del primer
trimestre de 2021 se atendieron 2,526; 548 se encuentran pendientes de atencidon y 957 excedieron su plazo legal de atencion por lo que se
consideran rezago (Ver Figura 16).

A Figura 15. Estado de solicitudes de tramites que ingresaron, abril-junio

A Figura 16. Estado de las solicitudes de tramites correspondientes a
L252021 ’
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Tramites en rezago

Al cierre del primer trimestre de 2021 se tenian 2,657 tramites rezagados, 2,312 del IFT y 345 provenientes de la extinta Comisién Federal
de Telecomunicaciones (COFETEL), de los cuales se resolvieron 547 y cinco, respectivamente. Asimismo, se identificaron 957 solicitudes que
excedieron el plazo legal y se convirtieron en rezago. De esta forma se cierra el trimestre que se reporta con un rezago total de 3,062 tramites
pendientes de resolucion. El detalle se puede consultar en la Figura 17 y Figura 18.

A Figura 17. Distribucion del rezago de tramites del IFT al cierre del /4 Figura 18. Distribucion del rezago de tramites de la COFETEL al cierre
/=X segundo trimestre 2021 L% del segundo trimestre 2021

893

4]
3

Concesiones de Concesiones de
telecomunicaciones radiodifusion

Concesiones de Concesiones de Registro Publico Autorizaciones
telecomunicaciones radiodifusion de Concesiones y servicios

M Pendientes B Resueltos
M pendientes B Rezago identificado B Resueltos

Fuente: IFT. Fuente: IFT.
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Investigaciones

= Tabla 3. Investigaciones por probables conductas anticompetitivas, abril-junio 2021

q q o M li Peri
Conductas y mercados investigados Inicio od.a .'d.ad Estado 5 erlqdo .
de inicio de investigacion

Probables concentraciones ilicitas en los mercados de provision de servicios de Television
(TV) y audio restringido; telefonia fija y mévil, y acceso a Internet de banda ancha fijo y 18/5/18 Denuncia En proceso
movil, en el territorio nacional.

Probable comision de una practica monopdlica relativa en los mercados de produccion,
distribucién y comercializacion de contenidos que se transmiten a través de una platafor-
ma con conexion a Internet; distribucién y comercializacion de dispositivos electrénicos 30/8/18 Denuncia Concluido No aplica
para la reproduccion de contenidos a través de Internet, y servicios de TV y audio restrin-
gido, en el territorio nacional.

Probable comision de practicas monopdlicas relativas en el mercado de provision de ser-
vicios mayoristas de desagregacion de la red local del AEP en el sector de telecomunica- 29/4/19 Denuncia En proceso
ciones, en el territorio nacional.

Probable comision de una practica monopdlica relativa en los mercados minoristas de
servicios de telecomunicaciones méviles y de comercializacién de equipos terminales 17/9/19 Denuncia En proceso Tercero
moviles, en el territorio nacional.

Probable comision de una practica monopdlica relativa en los mercados de servicios ma-
yoristas de arrendamiento de enlaces dedicados locales y entre localidades, en el terri- 26/2/20 Denuncia En proceso Segundo
torio nacional.

Probable comision de practicas monopdlicas relativas en los mercados de distribucién de
equipos terminales moviles y comercializacion del servicio de telecomunicaciones movi- 26/1/21 Denuncia En proceso Primero
les, en los estados de Colima, Guanajuato, Jalisco y Michoacan.

Fuente: IFT.
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= Tabla 4. Procedimientos especiales de investigacién, abril-junio 2021

. . - Modalidad Periodo
Procedimientos especiales Inicio NN Estado . o an
de inicio de investigacion

Procedimiento para determinar la posible existencia de barreras a la competencia y libre
concurrencia o insumos esenciales que puedan generar efectos anticompetitivos, en los
mercados de servicios de busqueda en linea, redes sociales, sistemas operativos méviles,
servicios de cémputo en la nube y servicios relacionados.

22/10/2012 Suspendido®®

Fuente: IFT.

El extracto del acuerdo de inicio se publicé en el DOF el 22 de octubre de 2020, siendo a partir de ese momento que comenzé a contar el plazo del primer periodo de investigacion.

El 17 de junio de 2021, el Primer Tribunal Colegiado de Circuito en Materia Administrativa, Especializado en Competencia Econdmica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la CDMX y jurisdiccion en toda la Republi-
ca emitié resolucion en el conflicto competencial C.C.A. 1/2021. Sin embargo, al cierre del segundo trimestre de 2021 la resolucién no se habia notificado.



[
ITA 2 2021 @1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Resoluciones en materia de competencia econdmica

Resolucidn que deja insubsistente la diversa de fecha 13 de diciembre de 2017, emitida en cumplimiento de
una sentencia judicial

El 12 de mayo de 2021, el Pleno del Instituto emitié una resolucion en cumplimiento de la sentencia emitida por el Segundo Tribunal Especia-
lizado dentro del juicio de amparo en revisidon 14/2020, mediante la cual determiné dejar insubsistente la resolucién emitida el 13 de diciem-
bre de 2017 en el expediente DE-002-2015. En esta resolucién, el Pleno habia acreditado la existencia de una practica monopdlica relativa
consistente en el cobro de tarifas excesivas de interconexién mévil por parte de Telcel a Bestphone, Cablemas, Cablevision y TVI, entre enero
de 2007 y diciembre de 2010. Los hechos, en materia del expediente DE-002-2015, fueron investigados en el expediente DE-037-2006 del
indice de la extinta Comision Federal de Competencia.

Este cumplimiento es parcial, pues la referida sentencia también ordené al Instituto la emisiéon de una nueva resolucion respecto de los he-
chos denunciados y sus afectaciones sin remitirse a las valoraciones que la Comisién hizo en el citado expediente DE-037-2006, sino a través
de un andlisis directo de tales hechos.

Resolucion que deja insubsistente la diversa de fecha 6 de septiembre de 2017, emitida en cumplimiento de
una sentencia judicial

El 23 de junio de 2021, el Pleno del Instituto emitié una resolucién!4 en cumplimiento de una sentencia emitida por el Segundo Tribunal
Especializado en el juicio de amparo en revision 236/2019, a través de la cual determiné dejar insubsistente la resolucion diversa emitida el
6 de septiembre de 2017 dentro del expediente UCE/DE-001-2014. En esta resolucién el Pleno habia ordenado el cierre del expediente por
considerar que no existian elementos para acreditar la responsabilidad de América Mavil, Teléfonos de México y Teléfonos del Noroeste en
la comisién de una practica relativa en contra de Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V.

Este es un cumplimiento parcial de la referida sentencia, puesto que el Instituto debera emitir otra resolucion que analice efectivamente la
delimitacién del mercado relevante realizada por la Autoridad Investigadora en el oficio de probable responsabilidad correspondiente, en
particular lo relativo a si los paquetes Doble Play forman parte de él.

La version publica de la resolucion se encuentra en revision por parte del Comité de Transparencia del IFT.


http://apps.ift.org.mx/publicdata/P_IFT_120521_201_Acc.pdf
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Asuntos relevantes en materia de concentraciones y concesiones

El 21 de mayo de 2021, ING Financial Markets, LLC, en su calidad de agente de desincorporacion, remitié al Instituto un
contrato de compraventa de acciones celebrado entre subsidiarias de 21st Century Fox y Grupo Lauman Holding, S. de
R.L. de C.V (Grupo Lauman), a fin de cumplir con la condicién impuesta a la concentraciéon CNC-001-2018 consistente en
Seguimiento al cumplimiento de con- la desincorporacion del negocio de Fox Sports en México a un tercero. El 27 de mayo de 2021, 21st Century Fox y Grupo
diciones impuestas a la concentracién Lauman notificaron al Instituto la misma operaciéon como una concentracion en términos del articulo 90 de la LFCE.

entre Disney y 21st Century Fox (CNC- Respecto del primer acto, el Pleno del Instituto determiné que la consumacion del citado contrato tendria como resul-

001-2018), y concentracién entre Gru- tado la venta de Fox Sports en México como un negocio en marcha, viable, competitivo e independiente de Disney y 21st

po Lauman'y 21st Century Fox Century Fox. Respecto del segundo acto, el Pleno determiné que no se prevé que la concentracion notificada confiera
poder sustancial a Grupo Lauman en el mercado relevante de provision y licenciamiento de contenidos audiovisuales en
la categoria programatica de Deportes, o la existencia de otros riesgos a la competencia econémica, por lo que, el 7 de
junio de 2021 el Pleno del IFT resolvié aprobar el contrato de compraventa.

El 9 de junio de 2021, el Instituto determiné que la concentracion de la que dieron aviso Celmax Movil, S.A. de C.V.
(Celmax) y Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. (Maxcom) cumplié los requisitos sefialados en los incisos a) al d),
primer parrafo, del articulo noveno transitorio del “Decreto por el que se expiden la LFTR, y la Ley del Sistema Publico
Aviso de la concentracién en la que par- de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de teleco-

ﬁciparon Celmax Movil y Maxcom municaciones Yy radiodifusion”.
La concentracién consistid en la enajenacion del 44.8% de las acciones representativas del capital social de Celmax pro-

piedad de Maxcom en favor de otros de sus accionistas, con lo que estos Ultimos incrementan a 100% su participacion en
dicho capital y Maxcom deja de ser su accionista. Celmax es un operador mavil virtual.

Durante el segundo trimestre de 2021, la Unidad de Competencia Econémica (UCE) del IFT, emiti6 tres acuerdos rela-
cionados con el seguimiento a las condiciones impuestas a la concentracion entre AT&T Inc. y Time Warner Inc. en 2017.

Seguimiento al cumplimiento de condi- . . : : ;
cenes de (B conaamimaicn et ATET Estos acuerdos versaron sobre lo siguiente: (i) el del 11 de mayo de 2021, tener por desahogada diversa informacion

y Time Warner (CNC-004-2016) que fue requerida a AT&T Inc. y Warner Media Inc.; (ii) el del 17 de mayo de 2021, respecto a cambios en la informacion
presentada en el Reporte Inicial estipulado en la Condicién 20; y (iii) el del 3 de junio de 2021, para tener por presentado
el quinto Reporte Semestral por parte de AT&T Inc. y Warner Media Inc., en términos de las Condiciones 19 inciso d(i) y 20.

Fuente: IFT.


http://apps.ift.org.mx/publicdata/VP_EXT_140521_9.pdf
http://apps.ift.org.mx/publicdata/VP_EXT_070621_11_Acc.pdf
http://apps.ift.org.mx/publicdata/VP_090621_266_Acc.pdf
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Resolucion de desacuerdos entre concesionarios

Durante el segundo trimestre de 2021 se recibieron 16 solicitudes de resolucién de desacuerdos en materia
de interconexién, que seran analizadas con el objetivo de emitir resolucién al respecto. Asimismo, el Pleno del C
Instituto emitié seis resoluciones en donde se determinaron condiciones de interconexién en las siguientes

categorias:

Términos y condiciones del convenio de interconexiéon

La orden de realizar la interconexion

Con estas acciones, el Instituto fomenta la competencia econdmica en el sector de telecomunicaciones; asi
como su desarrollo eficiente y la interoperabilidad entre los concesionarios de redes publicas, ademas de con-
siderar los intereses de los consumidores finales. ;
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Asuntos en materia litigiosa

Durante el segundo trimestre de 2021 se recibieron 84 nuevas demandas de amparo, con lo cual se atienden 697 asuntos, teniendo como
temas principales: desacuerdos de interconexion, sanciones y prérrogas de concesion de estaciones de radio (ver Figura 19).

A Figura 19. Temas de asuntos principales en materia de amparo, abril-junio 2021
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interconexion
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Fuente: IFT.

Ademas, el Poder Judicial de la Federacion emitié 40 resoluciones sobre asuntos relacionados con el IFT, de las cuales 27 fueron a favor de
los intereses del Instituto y 13 en contra.
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Dictamenes técnicos

= Tabla 5. Dictdmenes técnicos, abril-junio 2021

Actualizacion de areas de servicio para estaciones de TDT, relacionadas por el portal de coberturas de radiodifusion

Modificaciones técnicas para equipos complementarios TDT

Solicitud de equipos auxiliares de TDT

[ S
TV Abierta Solicitudes de coordinacién de frecuencias para TDT en la frontera norte de México

Atencién a consulta de presencia de sefales y disponibilidad espectral para TDT en una localidad de México
Modificacién técnica para zona de cobertura de TDT
Registro de documentacién de TDT
Solicitudes de coordinacion de frecuencia de AM presentadas por la Comision Federal de Comunicaciones de Estados Unidos
(FCC, por sus siglas en inglés)

L Modificaciones técnicas para estaciones de AM

Radio

Solicitudes de coordinacién de frecuencias de AM ante la FCC

Solicitud de coordinacién de frecuencia de FM presentada por la FCC

Solicitudes de uso secundario de espectro FM
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= Tabla 5. Dictdmenes técnicos, abril-junio 2021

Proyecto de instalacion para estaciones de FM
Donacién de equipo de FM
Atencién a consultas de presencia de senales y disponibilidad espectral de AM y FM en diversas localidades de México
Modificaciones técnicas para estaciones de FM
Registro de documentacion técnica para FM
Solicitud de equipo complementario para FM
Uso temporal de espectro para servicio mévil maritimo 21
Concesién de espectro para uso publico
Servicios auxiliares a la radiodifusién
‘ Prérroga de concesion de espectro para uso publico

Telecomunicaciones Opiniodn técnica para la instalacion y operacion de 109 estaciones terrenas
Modificaciones técnicas de sistemas de radiocomunicacién privada
Uso temporal de espectro para el servicio movil terrestre
Autorizacion de uso secundario de espectro para un evento deportivo

Cesidn de derechos del servicio de radiocomunicacién privada

Fuente: IFT.
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Reunién del Grupo de Trabajo sobre Gobernanza y Privacidad de Datos (DGP, por sus siglas
en inglés) de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)

832 Reunidn del Comité sobre Politica de Economia Digital (CDEP, por sus siglas en inglés) de
la OCDE

Dialogo bilateral entre la Superintendencia de Telecomunicaciones (SIT) de Guatemalay el IFT
162 Reunién de la Red de Reguladores Econémicos (NER, por sus siglas en inglés) de la OCDE
Foro: Intercambio latinoamericano de mejores practicas, programas y politicas para el fortale-

cimiento de medios indigenas y comunitarios de la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés)

Reunién con la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones (GUATEL) y la SIT de Guatemala

Seminario virtual “Conectando a los desconectados en areas rurales y remotas” de la
Comision Interamericana de Telecomunicaciones (CITEL)

Reuniones del Comité Ejecutivo del Foro Latinoamericano de Entes Reguladores de Teleco-
municaciones (REGULATEL)

Reunién Preparatoria Regional de las Américas para la Conferencia Mundial de Desarrollo de
las Telecomunicaciones (CMDT-21) de la Uniédn Internacional de Telecomunicaciones (UIT)

Cumbre sobre la estrategia de desarrollo industrial Fibra a la X (FTTx, por sus siglas en inglés)
de México

282 Reunién del Grupo Asesor del Desarrollo de las Telecomunicaciones (GADT) de la UIT
Dialogo bilateral entre el IFT y la Agencia Nacional de Telecomunicaciones (ANATEL) de Brasil

Taller "Retos regulatorios para promover el desarrollo de la Economia Digital: Una perspectiva
de empoderamiento del consumidor" de APEC

52 Reunioén del Grupo Informal de Expertos sobre el Foro Mundial de Politicas de Telecomu-
nicaciones/TIC 2021 (FMPT-21)

Cumbre REGULATEL-Organismo de Reguladores Europeos de las Comunicaciones Electro-
nicas (BEREC, por sus siglas en inglés) 2021
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Reunion bilateral entre México y Estados Unidos de América, en el marco del Comité de
Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacién Mundial de Comercio (OMC)

Consulta Virtual de Consejeros de la UIT

Talleres en materia de Economia y Sociedad Digital de la Alianza del Pacifico y la Unién
Europea (UE)

Reunion del Grupo de Redaccién de los Términos de Referencia de APEC
242 Reunion del Comité de Politica Regulatoria (RPC, por sus siglas en inglés) de la OCDE

Webinar “Wi-Fi 6: Perspectivas y Oportunidades para México” de la Asociacion de Acceso y
la Sociedad de Internet (ISOC, por sus siglas en inglés)

382 Reunion del Comité Consultivo Permanente I: Telecomunicaciones/Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (CCP.I) de la CITEL

Dialogo bilateral entre la Comisién Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) de Hondu-
rasyel IFT

Reuniones del Comité de Normalizacion de la Comision Técnica Regional de Telecomunica-
ciones (COMTELCA)

Dialogo bilateral entre la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones
(SIGET) de El Salvadory el IFT

Coloquio de la UIT de Politicas y Economia 2021 (IPEC, por sus siglas en inglés)

Simposio de la Iniciativa Mundial para la Inclusién Financiera (FIGI, por sus siglas en inglés)
2021 de la UIT

Mesa redonda con el Grupo de Trabajo sobre Telecomunicaciones e Informacion (TEL) del
Foro de Cooperacion Econémica de Asia-Pacifico (APEC, por sus siglas en inglés)

192 Reunion Plenaria del Comité Director de Medios y Sociedades de Informacion (CDMSI,
por sus siglas en inglés) del Consejo de Europa (CoE)

Dialogo bilateral entre el Instituto Dominicano de Telecomunicaciones (INDOTEL) y el IFT

Conversatorio sobre soluciones de telecomunicaciones en materia de seguridad en centros
penales de la SIGET de El Salvador

Segunda reunion virtual del grupo 3 “Modernizacion regulatoria: Nuevos Modelos de
Comparticién, Politica Publica Y Enfoque Regulatorio 2.0” del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID)
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l 21° Simposio Mundial para Organismos Reguladores (GSR-21, por sus siglas en inglés) de la UIT
@ Taller sobre la experiencia de México en la transicién a la TDT

@ Reunién del Grupo de Trabajo sobre Seguridad en la Economia Digital (SDE, por sus siglas
en inglés) de la OCDE

l Foro Fiber Connect Latam 2021

¢ Dialogo bilateral entre la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) de Costa Ricay
el IFT

l 62 Reunion del GADT sobre Resoluciones, Declaraciones y Prioridades Tematicas de la
CMDT de la UIT

372 Reunidn del Comité Consultivo Permanente II: Radiocomunicaciones (CCP.II) de la CITEL

Seminario Regional de Radiocomunicaciones para las Américas (SRR-21-Américas) de la UIT
Reuniones del Comité de Radiocomunicaciones de COMTELCA

Reunién sobre el sistema de radiocomunicaciones fronterizas con la SIT de Guatemala
Conferencia Gestion del Espectro Asia Pacifico de la CITEL

Novena Cumbre Global Anual de Alianza de Espectro Dinamico 2021

-

92 Jornada de Libre Competencia de la Asociacion Bancaria y de Entidades Financiera y el
Centro de Estudios de Derecho de la Competencia (CEDEC) de Colombia

712 Reunién del Grupo de Trabajo 2 sobre Competencia y Regulacién, 1332 Reunion del
Grupo de Trabajo 3 sobre Cooperacién y Aplicaciéon de la Ley y 1352 Reunién del Comité de
Competencia de la OCDE
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Reunidn del Grupo de Trabajo sobre Servicios Over the Top (OTT, por sus siglas en inglés) de
la Plataforma de Reguladores del Sector Audiovisual de Iberoamérica (PRAI)

Reuniones del Grupo de Trabajo sobre Nifiez y Adolescencia de la PRAI

Reuniones del Comité Directivo de la PRAI

Jornada Abierta "Los derechos comunicacionales de los nifios, nifias y adolescentes durante
y después de la pandemia"

(B @ Instrumentos ju

{ Negociacién de la Iniciativa Conjunta sobre Comercio Electrénico de la OMC

{ Tratado de Beijing sobre Interpretaciones y Ejecuciones Audiovisuales, adoptado en el
marco de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI)

{ Negociacion del Acuerdo de Integracién Productiva entre México y Ecuador

[ Presentacion Factica del Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC)

-J),

Se dio respuesta a 87 consultas internacionales, 39 provenientes del Ejecutivo Federal, 37
de organismos internacionales y 11 de autoridades de regulaciéon y competencia econémica,
para emitir opiniones técnicas y compartir informacion publica del Instituto en el marco de
sus atribuciones.

Nota: Debido a la contingencia generada por el COVID-19, no se coordiné la participacién del IFT en ninguna comision
internacional durante el segundo trimestre de 2021.
Para mayor detalle consultar el Anexo E.

Fuente: IFT.
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Conversatorio sobre despliegue de Tecnologia 5G en México

Organizado por el IFT, la Camara Nacional de la Industria Electronica, de Telecomunicaciones
y Tecnologias de la Informacién y la ANATEL, en el cual se compartieron ideas, opiniones e
inquietudes sobre el despliegue de servicios de tecnologia mévil de quinta generacién (5G) en
México, como son la disponibilidad, la asignacion y costos de espectro, los casos de uso para
distintas bandas de frecuencia, la disponibilidad tecnoldgica, los requerimientos adicionales
de infraestructura y para la experimentacién e innovacion. Se llevo a cabo de manera virtual
el 3 de mayo de 2021.

Il Encuentro Virtual del Consejo Consultivo de la Camara Nacional de la Industria de Radio
y Televisién (CIRT)

Organizado por la CIRT, en el cual se presentaron las conferencias “El valor de la radioy TV
en la pandemia” y la “Inteligencia artificial y radiodifusion”, donde se sefiald la importancia
del sector de radiodifusién frente a la pandemia ocasionada por COVID-19, debido a su
alcance territorial en México y a la continuidad en el servicio; asi como la inteligencia
artificial en el sector y el compromiso de la industria para mantener informada y orientada
a la poblacién. Se llevé a cabo de manera virtual del 4 al 7 de mayo de 2021.

Diplomado en economia digital 2021

Organizado por la Escuela libre de Derecho. El IFT participé en el panel “El regulador de
telecomunicaciones” en donde se expuso el papel de las telecomunicaciones y la economia
digital, la experiencia internacional de reguladores de Telecom y la funcién del IFT como
6rgano regulador de las TyR en México; asi como sus principales proyectos y resoluciones
en la materia. Se llevo a cabo de manera virtual el 4 de mayo de 2021.

Seminario "Dialogos para el desarrollo de la revolucién industrial a la revolucion digital,
hacia una agenda digital para México"

Organizado por el Instituto para el Desarrollo Industrial y el Crecimiento Econémico A.C,, el
Colegio de México, la Confederacion de Camaras Industriales de los Estados Unidos
Mexicanos y el Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM). El IFT participé como panelista en la mesa "Retos y oportunidades de
la transformacion digital", donde se destacé la importancia del uso de las tecnologias 5G y
de los sistemas de inteligencia artificial, el IoT y la computacion cudntica; asi como su impac-
to en el medio ambiente y la economia, y la necesidad de generar politicas de Estado y
estrategias nacionales para potencializar sus beneficios. Se llevé a cabo de manera virtual el
25 de mayo de 2021.
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IV Diplomado Competencia econémica

Organizado por la International Chamber of Commerce (ICC México) en colaboracién con la
Universidad Panamericana, se participoé en el andlisis de los temas clave de la competencia
economica actual en México desde la perspectiva econdémica y juridica. Asimismo, se
destacaron las herramientas especificas para entendery enriquecer la practica de la compe-
tencia. Se llevé a cabo de manera virtual en el cierre del diplomado el 12 de mayo de 2021.

-

Foro: Aplicaciones de Inteligencia Artificial para proyectos de impacto social en el marco
de una recuperacion sostenible post COVID-19

Organizado por la UNAM, la Secretaria de Relaciones Exteriores y la empresa Huawei, en el
cual se abordaron las oportunidades para contribuir al desarrollo de la inteligencia artificial
en México, como una tecnologia que puede ser de utilidad para atender temas de seguridad
publica, movilidad y transporte; asi como para fomentar la productividad en el campo.
Asimismo, se destacé la importancia de fomentar la conectividad y otras tecnologias que
permitan el desarrollo del loT. Se llevo a cabo de manera virtual el 20 de abril de 2021.

Foro virtual: "Hacia un camino 5G en México”

Organizado por la Comisién de Relaciones Exteriores Asia-Pacifico-Africa del Senado de la
Republica Mexicana, se participd como panelista en “México rumbo a una tecnologia 5G”,
donde se destaco la relevancia y oportunidades del 5G en la evolucion de las tecnologias
moviles al constituirse en la infraestructura habilitante de las economias mundiales y como
esta permeara en los modos de produccion y en el conjunto de las actividades humanas. Se
llevé a cabo de manera virtual el 21 de abril de 2021.
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Evento organizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, el IFT y la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, donde se expusieron los principales hallazgos de la ENDUTIH 2020,
la cual contiene informacion que permite caracterizar el fenémeno de la disponibilidad y uso de las TIC a nivel nacional, ambito urbano, ambito rural, por estrato socioeconémico y entidad
federativa. Asimismo, se destacd su importancia como instrumento dindmico para el desarrollo de herramientas en beneficio de los usuarios de telecomunicaciones, como la calculadora de
probabilidades de uso de las TIC; asi como para el andlisis y la toma de decisiones en politicas publicas de la materia. Se llevé a cabo de manera virtual el 22 de junio de 2021.

<
Convenio general de colaboracién con la Academia de Ingenieria de México

El evento tuvo como objetivo la firma del Convenio general de colaboracion entre el IFT y la
Academia de Ingenieria de México A.C. que establece las bases generales de coordinacion
y contribucidn para lograr el maximo aprovechamiento de sus recursos humanos, materia-
les y financieros para el desarrollo conjunto de proyectos, actividades, estudios e investiga-
ciones en materia de TyR, conforme a las atribuciones y facultades correspondientes.
Asimismo, participar en diferentes foros de organismos nacionales e internacionales
responsables del fomento y regulacion de servicios de telecomunicaciones. Se llevé a cabo
de manera virtual el 20 de mayo de 2021.

Encuentro virtual: “La Radio Universitaria a un afio de la pandemia”

Organizado por la Red de Radios Universitarias de México en el marco de su sexto aniversa-
rio, donde se expuso la importancia de la radio universitaria para la democratizacion de las
comunicaciones, la cual se caracteriza por su vocacion de servicio; asi como para la
elaboracion de contenidos participativos, la difusiéon de ciencia, tecnologia y la formacion
de estudiantes, entre otros. Asimismo, se destaco la labor del IFT para el otorgamiento de
concesiones de diversos servicios a institutos publicos y universidades. Se llevo a cabo de
manera virtual el 10 de junio de 2021.

Convenio general de colaboracion entre Conectadas y el IFT

El evento tuvo como objetivo la suscripcion del Convenio general de colaboracion entre
Conectadas y el IFT que establece las bases generales de coordinacion y contribucién para
impulsar la igualdad y la toma de decisiones con perspectiva de género; asi como fomentar
mayor participacion de las mujeres en los espacios de incidencia en los sectores de TyR, con
el fin de alcanzar la equidad sustantiva entre hombres y mujeres. Se llevé a cabo de manera
virtual el 18 de junio de 2021.

XXIV Aniversario del Consejo Mexicano de Normalizacion y Evaluacion de la Conformi-
dad, A.C (COMENOR)

Evento organizado por el COMENOR, en el cual se destacé la relevancia de la regulacién
eficiente de los sectores de las TyR, de contar con sistema robusto de normalizacion y
certificacion; asi como de brindar mecanismos de cooperacion entre el Instituto, el Gobier-
no Federal, los poderes y las distintas entidades, en coordinacion con las organizaciones y
laboratorios que integran el COMENOR. Se llevo a cabo de manera virtual el 22 de abril de
2021.

Fuente: IFT.



http://calculadoraprob.ift.org.mx/
http://calculadoraprob.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGTAIP/XXXIII/2021/XXXIII_21_ConvenioGeneraldeColaboraci%C3%B3nAcademiaIFT.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGTAIP/XXXIII/2021/XXXIII_21_ConvenioGeneraldeColaboraci%C3%B3nAcademiaIFT.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGTAIP/XXXIII/2021/XXXIII_21_ConvenioGeneraldeColaboraci%C3%B3nConectadasIFT.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGTAIP/XXXIII/2021/XXXIII_21_ConvenioGeneraldeColaboraci%C3%B3nConectadasIFT.pdf
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Los proyectos
del Instituto”

La alineacién estratégica de los proyectos no incluidos en el PAT 2021 se puede consultar en el Anexo A.

El estado de los proyectos programados en el PAT 2021 para el segundo trimestre del afio se puede consultar en el Anexo C.



ITA 2 2021
Seccion InNF@nTics

. 15/1-12/2
: i Planeacion
R "y disefio de

materiales

\. 15/2-23/4 N\ 26/4 ). 28/4
i Producciény ' i Presentacion ' i Publicacién
" desarrollo de  de la seccidn al / de la seccién
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El 28 de abril de 2021 se publicé dentro del portal web del Instituto la seccién InF@nTics, un espacio con conteni-
dos digitales dirigidos al publico infantil sobre diversos temas relacionados con las TyR, las tecnologias, la ciberse-
guridad; asi como los derechos que tienen como audiencias y usuarios de telecomunicaciones. A través de juegos,
actividades y materiales informativos se abordan temas de seguridad en el ecosistema digital. Entre los materiales
se encuentran la adaptacion de cuatro cuentos clasicos de literatura infantil: El Patito feo, Los tres cochinitos, Hansel
y Gretel y Caperucita Roja, en los que se desarrollan temas como el ciberbullying o acoso en linea y el grooming o
ciberacoso sexual infantil en linea. La finalidad es informar sobre la prevencién de los riesgos en Internet y generar
interés del publico en temas relacionados con los sectores regulados y el ecosistema digital.
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Beneficios potenciales del proyecto
concluido

La seccién de Inf@ntics es una herramienta en la
gue se proporcionara informacion a la poblacion
infantil a través de juegos y actividades para que
aprenday se interese sobre temas de TyR que reali-
za el Instituto, con el fin de que las ninas y los nifios
tengan una navegacion segura en Internet y conoz-
can sus derechos como usuarios y audiencias.

Lineamientos para la acreditacion y autorizacion de organismos de certificacion

\. 15/1-7/6 \.  23/6
i Elaboracién del ! i Aprobacién por
" proyecto final parte del Pleno
del IFT

8/1-10/9 . ‘ 29/10 - 27/12
Elaboracién del 1 ! Periodo de

anteproyecto consulta publica

El 23 de junio de 2021 el Pleno del Instituto aprobé los Lineamientos para la acreditacion y autorizacion de orga-
nismos de certificacion, los cuales establecen los requisitos y procedimientos necesarios para acreditar y autorizar
a los organismos de tercera parte que realizan actividades de certificacion, y que determinaran el cumplimiento
de las caracteristicas de los productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a las TyR. Asimismo, tienen
por objeto garantizar que los organismos de certificacion operen de manera competente, coherente e imparcial,
facilitando su reconocimiento y aceptaciéon de productos certificados.

Beneficios potenciales del proyecto
concluido

Con la emisidn de estos lineamientos se continuara
con la labor de establecer un marco técnico con-
fiable respecto a los requisitos, procedimientos y
plazos para que los organismos de certificacion en
materia de TyR obtengan la acreditacion y la corres-
pondiente autorizacion; ademas permitira asegurar
la calidad de los productos y servicios publicos de
TyR, conforme a las necesidades de dichos sectores
y la evolucion tecnoldgica, esto propiciara la dismi-
nucién de Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC)
y fomentara la competencia econémica y libre con-
currencia en beneficio de los consumidores finales.


http://www.ift.org.mx/comunicacion-y-medios/infantics
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/infantics/el_patito_feo/mobile/index.html
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/book/cuentos/LosTresCerditos/mobile/index.html
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/book/cuentos/HanselyGretel/mobile/index.html
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/book/cuentos/HanselyGretel/mobile/index.html
http://www.ift.org.mx/sites/all/themes/bootstrap/templates/book/cuentos/CaperucitaRoja/mobile/index.html
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof230621273.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof230621273.pdf
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Lineamientos para la autorizacion de organismos de acreditacion

Beneficios potenciales del proyecto
concluido

27/1-6/10 29/10 - 26/11 15/1-7/6 23/6

Elaboracion del ~ { } Periodo de ‘? Elaboracién del ‘? Aprobacién por
anteproyecto > consulta publica V. proyecto final V' parte del Pleno

© delIFT Con la emisién de estos lineamientos se dara cer-
teza juridica sobre el proceso y requisitos para la
autorizacion de organismos de acreditacion en ma-
teria de TyR. Asimismo, en virtud de los Acuerdos
de Reconocimiento Mutuo suscritos con Estados
Unidos de América y Canada, se garantizard que
los referidos organismos de acreditacion operen de
manera equivalente aplicando las mismas normas
y procedimientos para la obtencion de resultados
mutuamente satisfactorios en aras de reducir los
OTC, simplificar la evaluacion de la conformidad
para una amplia gama de equipos de TyR, y con ello
facilitar el comercio entre dichos paises para pro-
ductos de estos sectores.

El 23 de junio de 2021 el Pleno del Instituto aprobé los Lineamientos para la autorizacién de organismos de acre-
ditacion, que establecen los procedimientos y requisitos de observancia obligatoria para obtener la autorizacién
del Instituto de fungir como organismo de acreditacion, de esta forma, el Instituto por si mismo, o a través de los
organismos referidos autorizados por este, otorgaran la acreditacién respectiva a los organismos de evaluacion de
la conformidad en materia de TyR, reconociendo la competencia técnica y confiabilidad de los mismos.


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof230621272.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof230621272.pdf
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Lineamientos para la gestion de trafico y administracién de red a que deberan sujetarse los concesionarios

y autorizados que presten el servicio de acceso a Internet

9,16,25y
18/12/19-15/7 30/6-7/7 8/1-22/6

Periodo de { ! Foro virtual ] | Actualizacion ] | Aprobacién por
consulta plblica ~ ~N¥”"  de neutralidad "Y' del anteproyecto @ parte del Pleno
delared del IFT

El 28 de junio de 2021 el Pleno del Instituto aprobé los Lineamientos para la gestion de trafico y administracién de
red a que deberan sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a Internet, los cua-
les consideran entre otros elementos: la gestion de trafico y administracion de red; los servicios que proveen los
proveedores del servicio de acceso a Internet; la reduccion de la brecha digital; la transparencia y el seguimiento
de su implementacion. El establecimiento de estas politicas estd encaminado a proteger el derecho de acceso a la
informacion, asegurar la calidad y velocidad del servicio contratado por los usuarios finales y preservar la integri-
dad y seguridad de la red; asi como fomentar la innovacién comercial.

Beneficios potenciales del proyecto
concluido

Con la emision de estos lineamientos se garantizara
la libre eleccion de los usuarios finales para acce-
der a cualquier contenido, aplicacién y/o servicio
de su eleccién disponible en Internet, evitando
la fragmentacion del mismo, ademas de promo-
ver la transparencia en la informacién brindada a
los usuarios finales, asi como garantizar la pro-
teccion de su privacidad y la inviolabilidad de sus
comunicaciones privadas. Por otra parte, con los
lineamientos se permitird que los usuarios finales
puedan disfrutar de ofertas con acceso patrocina-
do a contenidos, aplicaciones y/o servicios, lo cual
contribuira a cerrar la brecha digital. Adicional a lo
anterior, se otorgara certeza a la industria respecto
a la implementacién de politicas de gestion de tra-
fico y administracion de red con base en criterios
técnicos, a efecto de garantizar un desarrollo ade-
cuado del Internet y de otros servicios que pueden
proveerse a través de las redes publicas de teleco-
municaciones.


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext28062113.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftext28062113.pdf
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Criterios técnico-juridicos para la debida motivacion en la individualizacién de sanciones

8/1-17/7 . 3/8 -2/12

i Investigacién nacional, ! Elaboracion del
internacional y de " documento
precedentes judiciales

N 11/1-28/5 \. 3/6
! Socializaciéne ¢ i Publicacién
‘ integracién de = 4 V' interna
la version final

El 3 de junio de 2021 se publicé el documento final de los Criterios técnico-juridicos para la debida motivacion en
la individualizacién de sanciones, el cual establece los criterios, parametros y directrices para la individualizacion
y cuantificacién de las multas previstas en la LFTR, por incumplimientos a titulos de concesion, autorizaciones y
permisos, asi como de disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables en la materia de acuerdo
con los elementos que establece la propia LFTR tomando en consideracion la experiencia de otras entidades,
érganos u organizaciones tanto nacionales como internacionales; asi como precedentes judiciales, mismos que se
establecen como una guia orientativa que pretende auxiliar en dicha funcién. Este documento es de uso interno
para el IFT.

I“

Mi IFT: Herramientas para usuarios”

Aplicacion movi

19/3-21/5 . 22/5-2/12 A 10/s
i Elaboracién de ! Desarrollo de ; ! ! Publicacién
' documentacién y la aplicacién ' en tiendas

disefio e S Android e 10S

El 10 de junio de 2021 el Instituto puso a disposicion del publico en general la aplicacién “Mi IFT: Herramientas
para usuarios” en las tiendas oficiales de los sistemas Android e 10S, lo que permitira el acceso, desde dispositivos
moviles con un consumo de datos moderado a la plataforma de Soy Usuario, a los mapas de cobertura movil, al
simulador de consumo de datos maviles y al Comparador de servicios de telecomunicaciones. Ademas, se podran
consultar las noticias e informacién relevante relacionada con los servicios de telecomunicaciones y el quehacer
del Instituto; asi como un acceso directo a los medios de contacto del IFT.

Mi IFT es una de las primeras aplicaciones moviles con herramientas informativas para usuarios en Latinoamérica,
como las desarrolladas por Brasil, Costa Rica y Perd. Asimismo, esta se suma a los esfuerzos que el Instituto rea-
liza para el empoderamiento de los usuarios, observando las directrices de la UIT, las cuales alientan a reforzar la
proteccion de los consumidores, la divulgacién de informacién transparente, velar por los derechos de eleccion y
fomentar la formulacién de inconformidades por parte de los usuarios.

Beneficios potenciales del proyecto
concluido

La definiciéon de estos criterios simplificara el pro-
ceso para la aplicacion de sanciones, a la vez sal-
vaguarda la legalidad y las garantias del mismo,
ademas se busca fortalecer la motivacién de los
procedimientos de sancién iniciados por el Institu-
to, brindando certeza juridica a los regulados res-
pecto a laimposicién de multas conforme ala LFTR.

Beneficios potenciales del proyecto
concluido

La aplicacion permitird a los usuarios de los servi-
cios de telecomunicaciones tener un mayor acer-
camiento con las herramientas e informacion para
identificar sus necesidades y estar en posibilidad de
tomar mejores decisiones en la contratacién de sus
servicios. También les facilitara el registro de incon-
formidades y fallas en los servicios, empoderando-
los en el ejercicio de sus derechos.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ift.comparador
https://apps.apple.com/us/app/mi-ift/id1545979797
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://coberturamovil.ift.org.mx/
http://simulador.ift.org.mx/simulador.php
http://comparador.ift.org.mx/
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En el PAT 2021 del Instituto se programo la conclusiéon de 11 pro-
yectos al segundo trimestre de 2021, lo cual representa un avance
planeado de 32 puntos porcentuales. Sin embargo, al cierre del
trimestre que se reporta, el avance real es de 24% (Ver Figura 20)
y se integra por cuatro proyectos concluidos y por las actividades
realizadas de los siete proyectos restantes:

1 Figura 20. Avance programado en el PAT 2021 contra avance real al
L= cierre del segundo trimestre de 202116

Lineamientos para la acreditaciéon y autorizacion de
organismos de certificacion.

Lineamientos para la autorizacion de organismos de
acreditacion.

Lineamientos para la gestion de trafico y administra-
cién de red a que deberan sujetarse los concesiona-
rios y autorizados que presten el servicio de acceso a
Internet.

- Segundo trimestre

32% | 24%

Criterios técnico-juridicos para la debida motivacion

en la individualizacion de sanciones. .
">~ Primer trimestre

Al cierre del segundo trimestre de 2021 el retraso en el avance
planeado del PAT es de 8 puntos porcentuales, lo cual se debe a
revisiones extraordinarias de los anteproyectos por las partes in-
volucradas, ampliacién de plazos para los procesos consultivos y a B Avance programado Ml Avance real
la interdependencia con otros proyectos o procesos relacionados.

Para consultar el avance y estado de cada proyecto comprometido Fuente: IFT

al cierre del segundo trimestre de 2021, ver el Anexo C.

El avance programado y real en esta grafica es acumulado al segundo trimestre de 2021.
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El estado y la alineacién estratégica de los estudios y analisis programados en el PAT 2021 para el segundo trimestre del afo se puede consultar en el Anexo D.
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Las audiencias infantiles y el consumo de

la publicidad televisiva

El 30 de junio de 2021 se publicé el estudio
de Las audiencias infantiles y el consumo
en plataformas OTT, el cual presenta las
preferencias de consumo sobre conteni-
dos audiovisuales transmitidos a través de
Internet, por parte de nifas, nifos y ado-
lescentes en México. La informacion fue
recabada a partir de la aplicacion de distin-
tas técnicas de investigacion cualitativa, las
cuales contaron con la participacion de di-
versos perfiles de la poblacién y audiencias
pertenecientes a ocho ciudades de México.
Los resultados obtenidos permiten identi-
ficar los detonadores de consumo de dis-
tintas plataformas; asi como diferenciar las
razones de los mismos a partir de variables
como, edad o nivel socioeconémico.

El 30 de junio de 2021 se publicé el estudio
de Las audiencias infantiles y el consumo
de la publicidad televisiva, que presenta la
relacion de las practicas de consumo de las
audiencias infantiles con la actividad publi-
citaria que se trasmite a través de los dis-
tintos canales de TV; asi como los modelos
de apropiacion y la influencia que tienen en
su formacion. Con este estudio se busca
promover los derechos de las audiencias,
tomando en cuenta la opinién ciudadana,
crear insumos para la toma de decisiones
en materia de medios y contenidos audio-
visuales, los cuales pueden contribuir a la
creacion de politicas publicas y regulato-
rias.

El 30 de junio de 2021 se publicé el estu-
dio de Monitoreo sobre la presencia y tra-
tamiento de la discapacidad en noticiarios
de radio y television, en el cual se presenta
un analisis de los resultados observados
en el monitoreo realizado en 2020 sobre
la presencia y tratamiento del tema de la
discapacidad en noticiarios transmitidos
en senales de radiodifusion sonora y TV
radiodifundida. Con los resultados de este
estudio se busca abonar a la reflexiéon y
discusién sobre la importancia de la par-
ticipacién y representacion de este grupo
vulnerable de la sociedad en los medios de
comunicacion masiva; asi como contribuir a
la toma de decisiones regulatorias del Insti-
tuto con relacion a las audiencias y medios
audiovisuales, y a la generacién de politicas
publicas en la materia.


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/audienciasinfantilesyconsumoenotts2020_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/audienciasinfantilesyconsumoenotts2020_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/informederesultadosmonitoreosobrelapresenciaytratamientodeladiscapacidadennoticiariosderadioytelevis_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/informederesultadosmonitoreosobrelapresenciaytratamientodeladiscapacidadennoticiariosderadioytelevis_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/informederesultadosmonitoreosobrelapresenciaytratamientodeladiscapacidadennoticiariosderadioytelevis_0.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/audienciasinfantilesypublicidad202001.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/audienciasinfantilesypublicidad202001.pdf
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La alineacién estratégica de los programas e informes no incluidos en PAT, se puede consultar en el Anexo A.
El estado y alineacién estratégica de los programas e informes programados en el PAT 2021 para el segundo trimestre del afio se puede consultar en el Anexo D.
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Durante el segundo trimestre de 2021 se presentaron cinco episodios del podcast Conecta al futuro, los cuales abordaron los siguientes temas:

El 6 de abril, la Inteligencia artificial en el cual se expuso el debate ético que existe en torno a su uso, la obra del escritor estadounidense de origen ruso
Isaac Asimov y como se relacionan sus obras de ciencia ficcién con la ciencia moderna. Asimismo, se destacaron las acciones que el Instituto ha realizado en
esta materia y aquellas previstas en la Estrategia IFT 2021-2025; asi como la oferta educativa que existe en México y los logros de investigadores mexicanos
sobre el tema.

El 30 de abril, las Nifas, nifos y las telecomunicaciones, donde se hablo de los esfuerzos que el IFT ha realizado en temas relacionados al consumo de con-
tenidos audiovisuales de nifas y ninos en México, se presentaron los resultados del estudio cualitativo que identifica la percepcién, intereses y barreras que
enfrentan nifas y mujeres que deciden estudiar carreras profesionales relacionadas a la Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas (STEM, por sus siglas
en inglés). Ademas, se brindaron consejos para ayudar a la poblacién infantil a ser emprendedora.

El 17 de mayo, el Dia mundial de las telecomunicaciones y la sociedad de la informacidn, en el cual se compartieron los principales avances de México en el
uso de servicios de telecomunicaciones; se comenté sobre la relacidn entre los usuarios y las plataformas digitales y se mencionaron algunas recomendacio-
nes para mejorar el rendimiento académico de la poblacién infantil con el uso del Internet.

El 1 de junio, la Importancia de las concesiones para uso social, comunitaria o indigena, donde se expuso el tema de las concesiones y la importancia que ha
tenido el programa de ProRadio para su fomento; asi como de las actividades que el IFT ha realizado a nivel internacional y el trabajo coordinado que se ha
realizado con la OCDE en materia regulatoria.

El 21 de junio, La competencia econdmica, generador de ahorro y mejores servicios para los usuarios, en el cual se dieron a conocer los beneficios que ha
traido la competencia a favor de los usuarios de servicios de telecomunicaciones, ademas de informar sobre la nueva aplicacion Mi IFT que esta disponible
para Android e IOS y cémo esta, ayuda a adultos mayores con informacién sobre el uso de dispositivos méviles.


https://open.spotify.com/show/4TWEx2CmKJl8us0eEEf25r
https://open.spotify.com/episode/0PU2YvI1C5N3rCcK3EeG1o?si=nE9MZsduQDqT82yFv-RUgA
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf
https://open.spotify.com/episode/4haCCdeZ6P4YurvgxbAvkn
https://open.spotify.com/episode/6Iz3moASkqVJd2pzpaWTrK
https://open.spotify.com/episode/3U6plbJOCTeKaXRdWFrpSA
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/programa_proradio_2021.pdf
https://open.spotify.com/episode/0q4EfyjPEl5QpuDBRCUnzR
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ift.comparador
https://apps.apple.com/us/app/mi-ift/id1545979797
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Informe del estado que guarda la administracion de los recursos del IFT

El 29 de abril de 2021 se publicé el Informe anual del estado que guarda la administraciéon de recursos del IFT 2020, mismo que fue presentado al
Pleno en su VI sesién ordinaria, celebrada el 24 de marzo de 2021. En este se presentan las principales acciones, medidas, normativas y estrategias
adoptadas por el IFT en 2020, con la finalidad de continuar avanzando en el logro de la visién institucional con el ejercicio eficiente, responsable y
transparente de los recursos; asi como el compromiso con la sociedad en general de consolidar una organizaciéon enfocada en la generacién de valor
publico y en la rendicién de cuentas de los proyectos, estrategias y mecanismos utilizados en dicha encomienda.

El 20 de abril de 2021 se publicé la Cuarta Encuesta 2020 a usuarios de servicios de telecomunicaciones, la cual contiene los resultados de las en-
trevistas aplicadas del 14 de noviembre al 2 de diciembre de 2020 a usuarios para identificar los patrones de consumo, niveles de satisfaccion y su
experiencia con los servicios de Internet fijo, telefonia fija, TV de paga, telefonia moévil e Internet moévil. Esta encuesta tiene por objeto dar seguimien-
to a los servicios que recibe la poblacién e identificar mejores opciones de servicios publicos a precios asequibles con un nivel adecuado de calidad
acorde a parametros internacionales; ademas de contribuir a generar mecanismos que permitan conocer la experiencia y satisfaccion de los usuarios
en el uso de las plataformas digitales (codigo QR y CoDi). La encuesta también muestra la percepcién e importancia que ha tomado el teléfono mévil
en la vida cotidiana de los usuarios de servicios de telecomunicaciones y las actividades que realizan en este dispositivo.

Programa de promocién y fomento de la radiodifusion comunitaria e indigena

El 21 de abril de 2021 se publicé el Programa ProRadio 2021 para interesados en concesiones sociales comunitarias o indigenas, el cual tiene como
objetivo facilitar informacién a las comunidades y pueblos indigenas para obtener una concesiéon de acuerdo con lo previsto en el Programa Anual
de Bandas de Frecuencias 2021 y puedan contar con medios de comunicacién para recibir informacion y contenidos que contribuyan a fomentar su
identidad y preservar sus valores y tradiciones. Este programa esta compuesto por dos etapas de asesoria en linea: la primera sobre el proceso de
otorgamiento de dichas condiciones y la segunda con el fin de resolver dudas especificas en proyectos integrados para dar acompanamiento hasta
la entrega de la solicitud via correo electronico en términos del acuerdo modificatorio P/IFT/161220/571, o de manera presencial en la oficialia de
partes del Instituto.

TELECOMUNICACIONES


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGTAIP/XXIX/2020/XXIX_20_Informe%20Anual%20UADM%202020%20VP.pdf
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/cuarta-encuesta-2020-usuarios-de-servicios-de-telecomunicaciones
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/programa_proradio_2021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/acuerdo_programa_2021_a.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/acuerdo_programa_2021_a.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof161220571.pdf
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El 22 de abril, 20 de mayo y 17 de junio de 2021 se llevaron a cabo las mesas virtuales de didlogo acerca de la Calculadora de probabilidades de uso de
las TIC y actividades por Internet en México, del Andlisis de indicadores de telecomunicaciones e indice de desarrollo digital para las entidades federa-
tivas en México y del Uso compartido y acceso dinamico al espectro, en las cuales se expuso sobre el funcionamiento de dicha herramienta interactiva,
el avance estatal en el uso de servicios de telecomunicaciones y las tecnologias emergentes para el uso del espectro radioeléctrico, respectivamente.
Con ello, se busca dar a conocer los esfuerzos del IFT y fortalecer la comunicacién y vinculacién con instituciones externas y la sociedad en general,
ademas de ofrecer un espacio para el debate y la retroalimentaciéon en temas actuales relacionados a los sectores regulados de las TyR.

Ciclo de conferencias de medios y contenidos audiovisuales 2021

El 28 de abril de 2021 inicio el ciclo de conferencias “Contenidos Audiovisuales: una ventana a la inclusion” con el tema “La relevancia de tematicas
y formatos innovadores en contenidos para audiencias infantiles”. Este primer didlogo gir6é en torno a la relevancia de que las audiencias infantiles
gocen de propuestas audiovisuales que sean adecuadas a su etapa de desarrollo, y que les permitan consumir variedades de formatos y tematicas que
les resulten atractivas y estimulantes. Estas conferencias permitirdn fomentar el intercambio de ideas, el andlisis y deliberacién sobre los contenidos
audiovisuales; asi como la generacién de informacidn relevante para el fortalecimiento de la regulacién en la materia.

El 5 de mayo de 2021 se publicé el reporte de Contratacién y patrones de consumo de los usuarios de servicios de telecomunicaciones fijas antes
y durante la pandemia ocasionada por la COVID-19, el cual muestra los cambios en la forma de contratacion de los servicios de Internet fijo, TV de
paga y telefonia fija; asi como los patrones de consumo de estos servicios, principalmente para actividades de comunicacién, entretenimiento, labo-
rales, entre otras, a raiz de la pandemia ocasionada por el COVID-19. Para ello, se presenta informacién histérica de 2018 a 2020 proveniente de las
Encuestas a Usuarios de Telecomunicaciones aplicadas por el Instituto.


https://www.youtube.com/watch?v=6qJjyVwdGWw&t
https://www.youtube.com/watch?v=6qJjyVwdGWw&t
https://www.youtube.com/watch?v=0yXBgcDtsQY
https://www.youtube.com/watch?v=0yXBgcDtsQY
https://www.youtube.com/watch?v=BI4e-AHEgbE&t=5s
https://www.youtube.com/watch?v=AyShSaj1PgE
https://www.youtube.com/watch?v=AyShSaj1PgE
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/patronesdeconsumodurantelapandemia.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/patronesdeconsumodurantelapandemia.pdf
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Indicadores de telecomunicaciones en naciones pertenecientes a la OCDE

El 7 de mayo de 2021 se publicé el reporte de Indicadores de telecomunicaciones en naciones pertenecientes a la OCDE, en el cual se muestra
el avance que ha tenido México en la provision de los servicios basicos de telecomunicaciones, asi como en el fortalecimiento de la calidad de los
mismos, haciendo un comparativo con 27 paises pertenecientes a la OCDE. Este reporte tiene como finalidad aportar evidencia sobre el dinamismo
sectorial registrado en México, medido a través de las tasas de crecimiento promedio de los servicios de telecomunicaciones de 2013 a 2020.

El 10 y el 18 de mayo de 2021 se publicaron el Reporte de informacion comparable de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones fijas no
residenciales (single, doble y triple play) y el reporte de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones moviles 2021, los cuales presentan informa-
cion sobre los servicios no residenciales de Internet fijo, telefonia fijay TV de paga en las diferentes modalidades de contratacién, y de los servicios de
telefonia e Internet mévil; ofertados a través de las paginas electrénicas de los concesionarios que hasta el 15 de enero de 2021 para telecomunica-
ciones fijas, y hasta el 28 de febrero de 2021 para telecomunicaciones méviles se encontraban disponibles y, que a su vez, contaban con la constancia
de inscripcién emitida por el Registro Publico de Telecomunicaciones. La finalidad de este reporte es brindar informacion respecto a estos servicios de
manera que permita comparar y tomar decisiones mejor informadas al momento de contratar algun servicio de telecomunicaciones.

Reporte de los principales indicadores de consumo de television en la poblacién infantil

El 12 de mayo de 2021 se publicé el Reporte de los principales indicadores de consumo de television en la poblacién infantil, el cual compara los
habitos de la poblacién de 4 a 12 afios de 28 ciudades de México durante el primer afio de la pandemia por COVID-19 (marzo de 2020 a febrero de
2021) y el afio previo (marzo de 2019 a febrero de 2020). Este reporte tiene como finalidad, proveer informacién acerca del consumo de medios y
contenidos audiovisuales en un sector de la poblacién que requiere particular atencion, como lo es el segmento infantil.


http://centrodeestudios.ift.org.mx/documentos/publicaciones/2021/1er_Indicadores%20de%20telecomunicaciones%20en%20naciones%20pertenecientes%20a%20la%20Organizaci%C3%B3n%20para%20la%20Coope.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/noresidencial21.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/noresidencial21.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/reportemovil2021.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=zbTz_bJNd_M
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El 19 de mayo de 2021 se presento la incorporacion de dos nuevos médulos al catdlogo de datos del Banco de Informacion de Telecomunicaciones
(BIT) correspondientes a los servicios de radio sonora y TV abierta del sector de radiodifusion, los cuales presentan informacién sobre la reciente
evolucion y el estado actual de la provisidn de dichos servicios en México; asi como, los principales cambios derivados de las politicas implementadas
por el IFT, relacionadas con la administracién y asignacién de espectro. Con ello, se busca difundir informacién detallada y actualizada sobre el sector
en un contexto dindmico, ademas de robustecer la toma de decisiones de los actores publicos y privados que participan en el mismo y fortalecer el
diseno de politicas publicas en beneficio de la poblacion de México. Asimismo, el 4 de junio de 2021 se actualizé la informacion estadistica de los
servicios de telecomunicaciones correspondiente al cuarto trimestre 2020 en el BIT.

Actualizacion de la metodologia de indicadores de satisfaccion de los usuarios de telecomunicaciones 2021

El 20 de mayo de 2021 se publicé la Actualizacién de la metodologia de indicadores de satisfaccién de los usuarios de telecomunicaciones 2021, el
documento contiene informacién proveniente de las encuestas aplicadas a usuarios de los servicios de Internet fijo, Telefonia fija, Telefonia movil
y Televisién de paga, y tiene como objetivo brindar informacion con elementos tedricos y metodoldgicos para coadyuvar en el andlisis y/o toma de
decisiones de las diferentes areas del IFT, agentes regulados, investigadores y todo aquel interesado en el andlisis del sector.

El 31 de mayo de 2021 se publicé Reporte trimestral de audiencias de radio y television con perspectiva de género, enero-marzo 2021, el cual con-
tiene un analisis integrado de los niveles de audiencia de radio y TV observados desde un enfoque de género, donde se identifican convergencias y
divergencias que existen entre los habitos de exposicién y consumo de las audiencias femeninas y masculinas; ademas, se pueden observar detalles
por nivel socioeconémico y grupos de edad, entre otros indicadores. Este reporte busca reafirmar el compromiso del Instituto respecto de la elabora-
cion de estudios e investigaciones que permitan lograr la promocion de los derechos humanos de mujeres y niias a través de informacion relevante
en los sectores de TyR.


https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/actualizaciondelametodologiadeindicadores.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/medios-y-contenidos-audiovisuales/reportetrimestraldeaudienciasderadioytelevisionconperspectivadegenero1t2021.pdf
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Informe estadistico Soy Usuario

El 2 de junio de 2021 se publico el Primer Informe Trimestral Soy Usuario 2021, el cual presenta informacion estadistica sobre las inconformidades in-
gresadas por los usuarios de los servicios de telecomunicaciones en la plataforma Soy Usuario, destaca el tipo de problematicas reportadas, el nimero
de inconformidades canalizadas y asesoradas por la Procuraduria Federal del Consumidor, el nimero de reportes de portabilidad sin consentimiento,
el tiempo de atencién por operador para los servicios moéviles y fijos; asi como los Estados de la Republica Mexicana con mayor nimero de inconfor-
midades. Este documento tiene el objetivo de exponer el comportamiento de los operadores y la atencién que brindan a los usuarios que ingresan
inconformidades a través de la plataforma.

Durante el segundo trimestre de 2021 se realizaron las siguientes actividades previstas en el Programa de alfabetizacion digital “El IFT y tus derechos
digitales”:

El 29 de abril de 2021 se llevé a cabo la platica virtual “No te enredes con las redes”, en colaboracién con la Policia Cibernética de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la CDMX, en la cual se abordaron temas como riesgos en linea, cybergrooming, cyberbulling y sexting. Esta tuvo como finalidad brindar infor-
macion y recomendaciones dirigidas a nifas, nifios y adolescentes; asi como para madres, padres, y cuidadores de los mismos, para tener una experiencia de
navegacion segura en el ciberespacio y evitar los riesgos que existen en linea.

El 7 de junio de 2021 se publico el curso actualizado y en linea los “Derechos de los Usuarios de los Servicios de Telecomunicaciones”, a través de la plata-
forma Learning Management System denominada Schoology, con el propésito de difundir el contenido de la Carta de Derechos Minimos de los Usuarios de
los Servicios de Telecomunicaciones, y con ello, implementar de manera gradual diferentes opciones de alfabetizacion digital.

El 9 de junio de 2021 se publicé el segundo episodio de la serie “Los Hernandez”, el cual aborda los temas de accesibilidad, asesoria del IFT y las herramientas
interactivas que se han disefiado a favor de los usuarios de telecomunicaciones con alguna discapacidad; como el catalogo de dispositivos que muestra diver-
sas opciones de equipos celulares con caracteristicas de accesibilidad que pueden comprarse en México y los tutoriales para el uso de dispositivos moviles,
donde de manera sencilla ensefian a las personas con discapacidad visual a usar dispositivos Android y 10S.


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/soyusuario1acc.pdf
https://www.soyusuario.ift.org.mx/ingreso.php
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/el-ift-y-tus-derechos-digitales
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/el-ift-y-tus-derechos-digitales
https://www.youtube.com/watch?v=CjkiYxdcH8M
https://www.schoology.com/
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/carta-de-derechos
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/carta-de-derechos
https://www.youtube.com/watch?v=hYpGOGGbmME
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/los-hernandez
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Informe 2020. Derechos, riesgos, intereses, preferencias, tendencias o patrones de consumo de los usuarios de los servicios de
telecomunicaciones

El 14 de junio de 2021 se publicé el Informe 2020. Derechos, riesgos, intereses, preferencias, tendencias o patrones de consumo de los usuarios de
los servicios de telecomunicaciones, el cual presenta una recopilacién de las lineas de accién ejecutadas por el Instituto en beneficio de los usuarios
en 2020, describe los avances y los retos que se presentaron en el contexto de la pandemia por COVID-19 y las medidas sanitarias de distanciamiento
derivadas de dicha enfermedad; asi como los proyectos destinados a lograr la proteccién de los derechos de los usuarios. Ademas, muestra los princi-
pales hallazgos derivados de la aplicacion de encuestas, las cuales se acompanan de estudios cualitativos con el propdsito de profundizar en el analisis
del comportamiento del usuario y con ello conocer los patrones de consumo, niveles de satisfaccion y experiencia de los mismos.

Del 14 al 16 de junio de 2021 se llevo a cabo el taller de traduccion de materiales informativos para usuarios de telecomunicaciones a diez lenguas
indigenas organizado por el IFT y el Instituto Nacional de Lenguas Indigenas, contd con la participacion de traductores de Ngiba (chocholteco), Raldmuli
raicha (tarahumara), Bot'una (matlatzinca), Jiatjo (mazahua), Ennd (mazateco), Ayuujk (mixe), Ngiwa (popoloca), Tutunaku, Bats'il k'op Tseltal y Bats'i k'op
Tsotsil. Entre los materiales informativos que se tradujeron se encuentran: Mis Derechos, mis aliados; ;Qué hace el IFT por ti?, Carta de Derechos de
los usuarios de servicios de telecomunicaciones, ;Qué son las telecomunicaciones? y Portabilidad. El taller tuvo como fin fortalecer la preservacién
y uso de las lenguas indigenas nacionales; asi como promover el acceso a los servicios de telecomunicaciones y el empoderamiento de los usuarios.
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http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/informe2020-usuariosacc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/informe2020-usuariosacc.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/comunicacion-y-medios/comunicados-ift/comunicado56ift_1.pdf
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Anexo A. Alineacion de los resultados del segundo trimestre de 2021
a la Estrategia IFT 2021-2025

Propiciar un marco regulatorio que fo-
mente el desarrollo de planes de inversion conjunta
entre los concesionarios de servicios de TyR y otras Resoluciéon de desacuerdos entre concesionarios
entidades relevantes para la instalacion y desplie-
gue de nuevas redes e infraestructura de TyR

Facilitar y crear condiciones favo-
rables para la inversién, despliegue, desarrollo y
extension de cobertura de redes e infraestructura
para los sectores de TyR

Promover la disponibilidad de espectro
radioeléctrico para la provision de diferentes servi- Dictamenes técnicos
cios y aplicaciones de radiocomunicaciones

Cumplimiento de la industria

- Revisiéon de ingresos concentrados en la
cuenta de la TESOFE
Administrar y aprovechar eficiente- - Denuncias de radiodifusoras sin concesion
mente el espectro radioeléctrico, asi como super-
visar, verificar y vigilar el uso adecuado del mismo Reforzar las acciones de supervision,
verificacion y vigilancia del uso del espectro ra- - Supervision del cumplimiento de obligacio-
dioeléctrico nes documentales

- Acciones de radiomonitoreo

- Denuncias derivadas de regulacién asimétri-
ca, por incumplimiento a la LFTR y por inter-
ferencias perjudiciales

- Visitas de inspeccion-verificacion

- Procedimientos sancionatorios



ITA 2 2021

Objetivo 2: Promover la competencia econémica y libre concurrencia en los sectores de TyR en
el contexto del ecosistema digital

Estrategia 2.1: Propiciar un entorno de competen-
cia efectiva a través del monitoreo y analisis de los
mercados de TyR en el contexto del ecosistema
digital, considerando las nuevas tecnologias y los
nuevos modelos de negocio que corresponden al
ambito competencial del Instituto

LAR 2.1.2: Aplicar la politica de competencia eco-
némica en un contexto de mercados relevantes,
teniendo presente la existencia de nuevos agentes,
modelos de negocio y posibles cuellos de botella
o insumos esenciales en la provisién de servicios
digitales
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Resultados T2 2021

' Investigaciones

’ Resoluciones en materia de competencia econd-
mica

Objetivo 3: Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopcién de nuevas tecnologias

y casos de uso digitales

Resultados T2 2021

Estrategia 3.2: Fomentar la adopcién de nuevas
tecnologias y casos de uso digitales en la sociedad

LAR 3.2.1: Realizar un monitoreo y analisis tecnol6-
gico continuo para identificar de forma anticipada
tecnologias y/o casos de uso emergentes, asi como
evaluar el rol que puede tomar el Instituto en el fo-
mento de su adopcion

'Indicadores de telecomunicaciones en naciones
pertenecientes a la OCDE??

Proyectos, estudios, andlisis, programas e informes que no fueron programados en el PAT 2021.
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Objetivo 4: Asegurar la calidad, diversidad y pluralidad de los servicios de TyR y fortalecer los

derechos de usuarios y audiencias en el ecosistema digital

Estrategia 4.1: Asegurar que los servicios de TyR se
presten en condiciones adecuadas de calidad para
la promocion del ecosistema digital

Estrategia 4.3: Promover la diversidad, pluralidad e
innovacion de los servicios de TyR en el ecosistema
digital

Estrategia 4.4: Fortalecer los derechos de los usua-
rios y de las audiencias en los servicios de TyR en el
ecosistema digital

LAR 4.1.2: Disenar, ejecutar y administrar sistemas
de medicién para monitorear y supervisar el cum-
plimiento de los niveles de calidad en la prestacion
de los servicios de TyR

' Cumplimiento de la industria

- Mediciones del espectro radioeléctrico

LAR 4.1.3: Fomentar el acceso a la informacion por
parte de usuarios acerca de las condiciones y ni-
veles de calidad en la prestacion de los servicios
de TyR

' Contratacion y patrones de consumo de los usua-
rios de servicios de telecomunicaciones fijas an-
tes y durante la pandemia ocasionada por la CO-
VID-19%

' Reporte de los principales indicadores de consu-
mo de televisién en la poblacion infantil*?

'Actualizacién de la metodologia de indicadores de
satisfaccion de los usuarios de telecomunicacio-
nes 202117

LAR 4.3.1: Fomentar un entorno de colaboracion
entre los concesionarios y los grupos en situacion
de vulnerabilidad, incluyendo los pueblos indige-
nas, en los servicios y plataformas en las redes de
telecomunicaciones dentro del ecosistema digital

'Promocic’)n del espectro radioeléctrico para uso
social

'Taller de traduccién a lenguas indigenas de mate-
riales informativos para usuarios®?

LAR 4.4.2: Colaborar con instituciones involucra-
das para reforzar las herramientas en linea para ca-
nalizar quejas y reclamaciones relacionadas con la
prestacion de los servicios de TyR

' Atencién al usuario

'Aplicacién movil “Mi IFT: Herramientas para usua-
rios” 17

LAR 4.4.4: Impulsar la Alfabetizacién Mediatica e
Informacional respecto de los contenidos audiovi-
suales

' Seccién InF@nTics?

' Podcast “Conecta al futuro”®?

Proyectos, estudios, andlisis, programas e informes que no fueron programados en el PAT 2021.
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Objetivo Transversal: Fortalecer la innovacién institucional para el desarrollo propicio de las

TyR y el ecosistema digital Resultados T2 2021

LAR T.1.4: Establecer acciones especificas para la

capacitacion y desarrollo del talento interno para ’Acciones para la promocién de la igualdad de gé-
contar con personal altamente especializado, con- nero, diversidad e inclusion

siderando un enfoque de género e inclusién

Estrategia T.1: Asegurar la eficiencia interna en el
desarrollo de las funciones regulatorias y de com-
petencia del Instituto

LAR T.1.6: Revisar las regulaciones, marco norma-

tivo y otras disposiciones existentes para que res-

pondan a la evolucién tecnoldgica y del ecosistema

digital, de acuerdo a las mejores practicas interna- ' Consejo Consultivo del IFT
cionales con un enfoque agil y flexible “soft law”, y

basadas en los principios generales de buena re-

gulacion

' El Pleno del Instituto

LAR T.2.1: Fomentar la participacion ciudadana ’Procesos consultivos
y de la industria, la transparencia y rendicion de
cuentas, asi como la proteccion de datos persona-
les, en los procesos a cargo del Instituto ’Trémites a la industria

Estrategia T.2: Impulsar la transparencia y la pro-
teccién de datos personales en los procesos, pro-
cedimientos y actividades del Instituto

’ Transparencia y rendicion de cuentas

’Asuntos en materia litigiosa

' Proyeccién internacional

Estrategia T.3: Fomentar la coordinacion del Insti- LAR T.3.3: Compartir experiencias con organismos
tuto con otras instituciones nacionales e interna- nacionales e internacionales, asi como con los dife- ’ Participacién nacional
cionales para el desarrollo de los sectores de TyRy rentes actores de la industria de TyR, de acuerdo al ' )
del ecosistema digital ambito de las atribuciones del Instituto Charlas de jueves por la tarde en el IFT: converse-
mos el futuro hoy?!?
Nota:
LAR | Linea de Accion Regulatoria. El documento completo de la Estrategia del IFT 2021 - 2025 se puede consultar en: http:/www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral /transparencia/estrategia20202025.pdf
Fuente: IFT.

Proyectos, estudios, andlisis, programas e informes que no fueron programados en el PAT 2021.


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf
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Anexo B. Publicaciones en el DOF

= Tabla 6. Publicaciones en el DOF, abril-junio 2021

Publicacion Fecha

Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT aprueba la modificacién a diversos articulos de los Lineamientos generales para el otorga- 23/4/21
miento de las concesiones a que se refiere el titulo cuarto de la LFTR.

Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT aprueba y emite los Lineamientos para la solicitud y sustanciaciéon del procedimiento de
resolucion de desacuerdos de interconexidn entre concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones de conformidad
con el procedimiento previsto en el articulo 129 de la LFTR, mediante el uso optativo de medios electrénicos a través de la Ventanilla
Electrénica del IFT.

4/6/21

Extracto del anteproyecto de Guia del procedimiento de reduccion de sanciones de practicas monopdlicas absolutas, para los secto-
res de TyR, que somete a consulta publica el Pleno del IFT.

11/6/21
Extracto del Anteproyecto de Modificaciones a las Disposiciones Regulatorias de la LFCE para los sectores de TyR, que somete a
consulta publica el Pleno del IFT.

Extracto del Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciacién de las investigaciones, procedimientos y tramites a cargo de la Al 11/6/21
del IFT, a través de medios electrénicos, que somete a consulta publica el Pleno del IFT.

Extracto del Anteproyecto de Guia para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisién de practicas monopéli-
cas y concentraciones ilicitas en los sectores de TyR.

Extracto del Anteproyecto de Guia para la Determinacién de Multas en Materia de Competencia Econdmica en los sectores de TyR. 22/6/21
Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica su Estatuto Organico. 23/6/21

Fuente: IFT.

22/6/21


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof100321104.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof100321104.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofext21052110.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofext21052110.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofext21052110.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dofext21052110.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof2260521232guia.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof2260521232guia.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof1260521232modif.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof1260521232modif.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof260521233.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof260521233.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof090621264.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof090621264.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/dof090621265.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5622026&fecha=23/06/2021
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Anexo C. Proyectos del PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de
2021

= Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021

ID PAT Avance
2021 UA Nombre del proyecto real% al T2 Objetivo  Estrategia LAR Estado actual del proyecto /justificacion
(1M
Concluyé el anélisis de comentarios recibidos durante el proceso de
Disposiciones Regulatorias en consulta publica; asi como la integracion del proyecto para la revision
1 UER materia de comunicacién via 41.09% . 1. final y su posterior presentacion a consideracion del Pleno del IFT
satélite* para aprobacién. La UA reprogramé la conclusion del proyecto para
el cuarto trimestre del afo.
El anteproyecto se encuentra en proceso consultivo desde el 31 de
L, mayo hasta el 6 de agosto, debido a que el Pleno del Instituto aprobo
3 UER 66.50%
e el e @) ENAF ° la solicitud de ampliacién del periodo original de 20 a 40 dias habiles.
La UA reprogramo el fin del proyecto al tercer trimestre del afio.
L, El anteproyecto se encuentra en proceso consultivo desde el 28 de
Dt ¢ vEw o & mayo hasta el 5 de agosto, debido a que el Pleno del Instituto aprobé
4 UER banda de frecuencias 5925- 56.69% yon 28050, oaquee -0 apre
la solicitud de ampliacién del periodo original de 20 a 40 dias habiles.
7125 MHz ) . -
La UA reprogramé el fin del proyecto al cuarto trimestre del afno.
19 CGPE Sensor 5G* 90.94% El micrositio sc-lz encuentra en la fase final de .pruebas de u~suario. La
UA reprogramo el fin del proyecto al tercer trimestre del aio.
El proyecto tiene estrecha relacion con el PEC 2020, el cual se en-
cuentra en actualizacién con los comentarios recibidos de la consulta
i i - iblica que concluyé el 19 de junio de 2021. Derivado de lo anterior,
20 UPR Lineamientos para la homolo 30.59% publica qu uy! juni v i

gacion de equipos de las TyR* se estan realizando las adecuaciones correspondientes a fin de ar-
monizar ambas disposiciones. La UA reprogramé la conclusion del
proyecto al tercer trimestre del afo.



http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/actualizacion-del-cuadro-nacional-de-atribucion-de-frecuencias
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/actualizacion-del-cuadro-nacional-de-atribucion-de-frecuencias
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= Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021

ID PAT Avance
2021 UA Nombre del proyecto real% alT2 = Objetivo  Estrategia LAR Estado actual del proyecto /justificacion
m

El proyecto se ha retrasado por dar prioridad a otros proyectos del
Instituto. Sin embargo, estos Lineamientos fueron actualizados en
términos de referencias internacionales y cifras relevantes y estan
siendo revisados para su posterior presentacion a consideracion del
Pleno del IFT para aprobacion. La UA reprogramo el fin del proyecto
al tercer trimestre del afo.

Lineamientos que establecen
los parametros de banda ancha
21 UPR a los que deberan sujetarse los 83.25%
prestadores del servicio de ac-
ceso a Internet*

Lineamientos para el estableci- 2 @ El anteproyecto se encuentra en revision antes de ser presentado a con-
22 UPR miento y operacién de labora- 45.14% b 1. sideracion del Pleno del Instituto para aprobacion de la consulta publi-
torios de prueba del Instituto* : ca. La UA reprogramo el fin del proyecto al cuarto trimestre del afo.

Lineamientos para la acredita-
23 UPR cién y autorizacién de organis- 100% b 1. Concluido.
mos de certificacion*

Lineamientos para la autoriza-
24 UPR ciéon de organismos de acredi- 100% b 1. Concluido.
tacion*

Lineamientos para la gestion
de tréfico y administracion de
red a que deberan sujetarse los
concesionarios y autorizados
que presten el servicio de ac-
ceso a Internet*

27 UPR 100% . 2. Concluido.

Criterios técnico-juridicos para
31 uc la debida motivacién en la indi- 100% . . Concluido.
vidualizacién de sanciones*

Notas:
1 El avance reportado incluye solo actividades programadas para 2021.

UA | Unidad Administrativa. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT. CGPE | Coordinacién General de Planeacion Estratégica del IFT. UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT. PEC | Procedimiento de Evaluacién de la Conformidad. UC | Unidad
de Cumplimiento del IFT. T2 | Segundo trimestre. LAR | Linea de Accidn Regulatoria. El detalle de los objetivos, estrategias y LAR del IFT se pueden consultar en el pag. 139 de la Estrategia IFT 2021 - 2025.

* Proyectos que provienen del PAT 2020.

Fuente: IFT.


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf
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Anexo D. Estudios, analisis, programas e informes del PAT 2021 programados para
concluir al segundo trimestre de 2021

= Tabla 8. Estado de los estudios o andlisis programados para concluir en el segqundo trimestre de 2021.

IEZ)OPQT UA Nombre del estudio Objetivo Estrategia LAR Estado actual /justificacion
Las audiencias infantiles y el consumo .
2 Sl de contenidos en plataformas OTT* (Gaeieie:
16 UMCA Las audiencias infantiles y el consumo Concluido.

de publicidad televisiva*

Monitoreo sobre la presencia y trata-
17 UMCA miento de la discapacidad en noticia- g 3. Concluido.
rios de radio y television :

Andlisis de impacto ex post de la politi-
21 CGPE ca de must carry y must offer en el mer-
cado de TV de paga en México*

Se esta integrando la version final del estudio para su pu-
blicacién durante el tercer trimestre de 2021.

Andlisis del impacto de las TIC en el de- Se ha integrado la version final del analisis para su pre-

e SCRe sarrollo social de México* sentacion durante el tercer trimestre de 2021.

Notas:

UA | Unidad Administrativa. UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT. CGPE | Coordinaciéon General de Planeacion Estratégica del IFT.
LAR | Linea de Accién Regulatoria. El detalle de los objetivos, estrategias y LAR del IFT se pueden consultar en el pag. 139 de la Estrategia IFT 2021 - 2025.
* Estudio o analisis que proviene del PAT 2020.

Fuente: IFT

B8 E| detalle de los elementos concluidos se puede consultar en la seccion 5. Estudios y andlisis.


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf
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= Tabla 9. Estado de los programas e informes programados en el sequndo trimestre.

ID PAT

2021 UA Nombre del programa o informe Objetivo Estrategia LAR Periodicidad Estado actual /justificacion?

1 CGPE Informacién estadistica trimestral de ; ) Trimestral Concluido.
los sectores de las TyR

e SimesiE db adtvickds ¢ El Pleno del Instituto aprobé el Primer Informe
2 CGPE IET . 2. Trimestral Trimestral de Actividades 2021 el 12 de mayo de
2021.

Encuestas a usuarios de servicios de e . .
3 CGPU L ’ 4. Trimestral Concluido.
telecomunicaciones \

Informes trimestrales del sistema Soy

4 CGPU .
Usuario

Trimestral Concluido.

Reporte de informacién comparable de
5 CGPU planes y tarifas de servicios de teleco- b ol Trimestral Concluido.
municaciones

Derivado del Acuerdo aprobado por el Pleno del

Instituto para la suspension de actividades no

esenciales, se aplazo la notificacion de requeri-

sectores de las TyR mientos de informacion a los AEP en los secto-
res de las TyR que es insumo para la elaboracion
de los Informe de cumplimiento.

6 uc Informes trimestrales de los AEP en los . 2 Trimestral

El detalle de los elementos concluidos se puede consultar en la seccién 6. Programas e informes.


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/ita12021.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/ita12021.pdf
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= Tabla 9. Estado de los programas e informes programados en el sequndo trimestre.

ciones

ID PAT . .. . T _— ..
2021 UA Nombre del programa o informe Objetivo Estrategia LAR Periodicidad Estado actual /justificacion?
Durante el segundo trimestre del 2021 se lleva-
. ron a cabo mediciones de la calidad del servicio
Informes trimestrales de los resultados . e .
. . P movil en dos estados de la Republica Mexica-
de las mediciones de los indices y pa- . .. .
P . . . na. La informacién obtenida se encuentra en
7 uc rametros de calidad a los que deberan Trimestral oy .
. . la etapa de analisis y posproceso con lo que se
sujetarse los prestadores del servicio . -
Y . . determinara el desempeno de las redes evalua-
movil, 2021 . X
das para integrar los resultados en los informes
correspondientes.
La publicacion de los resultados de las medi-
. ciones de calidad del servicio de TDT no se ha
Informes trimestrales de los resultados . X .
.. . realizado debido a que los actos para notificar
de las mediciones de parametros de . . oy
8 ucC . .. s Trimestral los resultados de los ejercicios de medicion se
calidad para el servicio de television .
. Sk encuentran suspendidos hasta que el Pleno del
radiodifundida X X ..
Instituto emita el Acuerdo para la reanudacion
del computo de los plazos.
Reportes trimestrales de audiencias de
9 UMCA radio y television con perspectiva de Trimestral Concluido.
género
Derivado de los acuerdos de suspension de pla-
.. .. zos y labores del Instituto, no se ha contado con
Informe de replicabilidad econémica de . . .
10 UPR . . - Trimestral los insumos para elaborar el informe con los re-
servicios moviles . .
sultados correspondientes al primer y segundo
trimestre de 2021.
El 28 de abril de 2021 inici6 el ciclo de confe-
11 UMCA Clc[o de con-fer.enuas de medios y con- Cuatrimestral "€ncias: El dgtalle de las actividades reallzaq?s
tenidos audiovisuales 2021 durante el trimestre se encuentra en la seccion
Programas e informes.
Reportes de evolucion de planes y ta- El reporte se encuentra concluido para su publi-
12 CGPU rifas de los servicios de telecomunica- Semestral p P P

cacion durante el tercer trimestre de 2021.
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Tabla 9. Estado de los programas e informes programados en el segundo trimestre.

ID PAT . - . . .. ..
2021 UA Nombre del programa o informe Objetivo Estrategia LAR Periodicidad Estado actual /justificacion®
Derivado de los acuerdos de suspension de
Informe de replicabilidad econémica de plazos y labores del Instituto, no se ha contado
13 UPR P 214 Semestral con los insumos para elaborar el informe con los

servicios fijos

resultados correspondientes al primer semestre
de 2021.

Reporte sobre las expectativas en el
19 CGPE mercado de los servicios de telecomu-
nicaciones en México 2021*

El informe se encuentra concluido para su publi-
cacion durante el tercer trimestre de 2021.

Informe 2020. Derechos, riesgos, inte-
reses, preferencias, tendencias o patro-

21 CGPU . Concluido.
nes de consumo de los usuarios de los
servicios de telecomunicaciones
El detalle de las actividades realizadas durante el
24 CGPU Programa anual de alfabetizacion digital g 4. trimestre se encuentra en la seccién Programas
- e informes.
25 UADM Ir}formfaldel estado que guarda la admi- Concluido.
nistracion de los recursos del IFT
28 ucs HEEing 613 [FISed e i sl 69 Concluido.
la radiodifusién comunitaria e indigena
Notas:

UA | Unidad Administrativa. CGPE | Coordinacion General de Planeacion Estratégica del IFT. TyR | Telecomunicaciones y Radiodifusion. CGPU | Coordinacion General de Politica del Usuario del IFT. UC | Unidad de Cumplimiento del IFT. AEP | Agente Econé-
mico Preponderante. UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT. UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT. TDT | Televisién Digital Terrestre. UADM | Unidad de Administracion del IFT. UCS | Unidad de Concesiones y Servicios del IFT.
LAR | Linea de Accién Regulatoria. El detalle de los objetivos, estrategias y LAR del IFT se pueden consultar en el pag. 139 de la Estrategia IFT 2021 - 2025.

* Programas o informes que provienen del PAT 2020.

Fuente: IFT.


http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf
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Anexo E. Proyeccion internacional

Politica y regulacion

Se participé en la Reunién del DGP del Comité de Politica sobre Economia Digital (CDEP, por sus siglas en inglés) de la OCDE, en la cual se presentaron los avances de la
iniciativa sobre el acceso del gobierno a datos personales en posesién del sector privado y se discutieron las actualizaciones sobre las Directrices de Privacidad de la OCDE.
Se realizé de manera virtual el 7 de abril de 2021.

832 Reunion del Comité sobre Politica de Economia Digital (CDEP, por sus siglas en inglés) de la OCDE

El Instituto en su calidad de vicepresidente del CDEP participd en la 832 Reunion de este Comité. Durante las sesiones se abordaron los préximos pasos respecto a la
iniciativa sobre el acceso del gobierno a datos personales en posesidn del sector privado, se proporcioné una actualizacion sobre el progreso y los planes del Going Digital
Toolkit, se presento la Plataforma de Politicas sobre Economia Digital; asi como una actualizacion de las actividades llevadas a cabo en el marco de los grupos de trabajo
del Comité. También, se abordo el tema de IA respecto al proyecto de la OCDE sobre la clasificacion del sistema IA, las dimensiones sectoriales del marco de clasificacion,
las herramientas para una IA confiable y las politicas nacionales al respecto. Las sesiones tuvieron lugar de manera virtual el 8, 13y 15 de abril de 2021.

Se participé en un didlogo bilateral con la SIT de Guatemala con el objeto de conversar sobre los principales retos y prioridades de trabajo de ambos reguladores; asi como
para intercambiar informacién con el fin de identificar posibles areas de trabajo conjunto y esquemas de colaboracién para el fortalecimiento del sector. Durante la reu-
nion la SIT compartio la experiencia de Guatemala respecto a las acciones implementadas por el gobierno de dicho pais para lograr la cobertura universal. Por su parte, el
Instituto abordd el proceso que vivido México para transitar a la TDT. Asimismo, ambos participantes coincidieron en la importancia de la coordinacién del uso de bandas
de frecuencias en la frontera comun, con la intencidn de integrar una agenda de trabajo conjunta. Se realizé forma virtual el 12 de abril de 2021.

162 Reunion de la Red de Reguladores Economicos (NER, por sus siglas en inglés) de la OCDE

Se participé en la 162 Reunidn del NER del Comité de Politica Regulatoria (RPC, por sus siglas en inglés) de la OCDE. Durante las sesiones se llevé a cabo el intercambio
de ideas para la recopilacién de sugerencias sobre las prioridades para el trabajo futuro del NER respecto a la medicién y evaluacion del desempeno de los reguladores.
Asimismo, se abordaron temas de relevancia para todos los reguladores econémicos tales como la claridad de funciones, la independencia, las limitaciones financieras y
de personal, las herramientas de gestién regulatoria y los objetivos e indicadores estratégicos, entre otros. Las sesiones se realizaron de forma virtual del 13 al 15 de abril
de 2021.
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El Instituto participé en el foro organizado por la UNESCO, en donde se expuso sobre el reto de la conectividad en México y el uso de las telecomunicaciones como un
factor para igualar las condiciones; asi como la necesidad de lograrlo a partir de pardmetros internacionales de calidad. Asimismo, se destacé la importancia de intercambiar
experiencias en la materia, como un reto compartido entre paises, ademas de la participacion de diversos sectores para atender dichas problematicas. Se realizé de manera
virtual del 13 al 16 y 27 de abril de 2021.

Reunidn con la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones (GUATEL) y la SIT de Guatemala

Se particip6 en una reunion con la GUATEL y la SIT de Guatemala, con el objeto de intercambiar informacién y experiencias respecto a las estrategias implementadas en
cada pais sobre conectividad y cobertura universal. Durante la reunién, la GUATEL vy la SIT expusieron el programa social denominado “Conectaguate”, el cual tiene por
objetivo ofrecer conectividad en sitios publicos de diversos municipios de Guatemala, a través de donaciones de infraestructura por parte de diversos proveedores. Por su
parte, el Instituto compartio la experiencia de México respecto de los esquemas de obligaciones de cobertura, de fondos y subsidios y la evaluacién de su efectividad; asi
como de la red compartida, el espectro radioeléctrico y otras iniciativas implementadas a nivel local. La reunién tuvo lugar de forma virtual el 15 de abril de 2021.

El Instituto participé en el seminario organizado por la CITEL en colaboracion con Telefénica y la Sociedad de Internet (ISOC, por sus siglas en inglés), que tuvo como
objetivo compartir con diferentes actores del sector, desafios, oportunidades, obras y su visién hacia la cooperacién hemisférica para el desarrollo de infraestructura y
prestacion de servicios en areas rurales o remotas; asi como acciones especificas emprendidas para conectar a los desconectados. Asimismo, se compartieron algunas
de las acciones que el IFT ha realizado para la conectividad en México y las acciones previstas en la Estrategia del IFT 2021-2025. Se llevé a cabo el 15 de abril de 2021.

Reuniones del Comité Ejecutivo del Foro Latinoamericano de Entes Reguladores de Telecomunicaciones (REGULATEL)

El Instituto participé en las reuniones del Comité Ejecutivo del REGULATEL, durante las cuales se revisaron los avances de las actividades de los Grupos de Trabajo del
Foro, su calendario internacional; asi como los preparativos para la organizacion de la Cumbre entre el Organismo de Reguladores Europeos de Comunicaciones Electré-
nicas (BEREC, por sus siglas en inglés) y REGULATEL y la propuesta de creacion de sinergias entre sus grupos de trabajo. Las sesiones tuvieron lugar el 15 de abril, 12 de
mayo y 8 de junio de 2021.

Se participo en la Reunion Preparatoria Regional de las Américas para la CMDT-21 de la UIT, la cual tuvo como objetivo hacer participe a los miembros de la Unién en el
proceso preparatorio hacia la CMDT a fin de fomentar la coordinacién regional previo a la conferencia, identificar los temas regionales de interés y los retos que deben
abordarse para fomentar el desarrollo de las telecomunicaciones y las TIC; asi como ayudar a los Estados Miembros y a los Miembros de los Sectores a establecer priori-
dades comunes. Se realizé de manera virtual el 17 y 26 de abril de 2021.
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242 Reunion del Comité de Politica Regulatoria (RPC, por sus siglas en inglés) de la OCDE

Se participé en la 242 Reunién del RPC de la OCDE donde se llevé a cabo una mesa redonda en la cual se evalto el potencial del marco regulatorio actual para hacer frente
a los desafios y su utilidad para cumplir con los objetivos generales de las sociedades contemporaneas. Asimismo, se abordaron temas como la cooperacion internacional
regulatoria, las perspectivas de politica regulatoria, los principios de gobernanzay la regulacién para la innovacion. Las sesiones se realizaron de forma virtual del 19 al 22
de abril de 2021.

Se participo en el webinar organizado por la Asociacion de Acceso y la ISOC, el cual tuvo como objetivo incentivar un didlogo constructivo entre lideres del sector publico
y privado sobre la importancia del acceso a Internet y los beneficios socioeconémicos de un marco regulatorio eficiente en la banda de 6 GHz; asi como las caracteristicas
que requiere la conectividad en el futuro inmediato. Se realizé de forma virtual el 22 de abril de 2021.

382 Reunion del Comité Consultivo Permanente I: Telecomunicaciones/Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (CCP.I) de la CITEL

Se participé en la 38 Reunion del CCP.I de la CITEL donde se promovié el debate, la cooperacion y la coordinacion regional sobre politicas, desarrollo y normalizacion
de las telecomunicaciones y las TIC. Asimismo, se reunieron los Grupos de Trabajo para la Preparacion y Seguimiento de la Asamblea Mundial de Normalizacion de las
Telecomunicaciones, la Conferencia Mundial de Telecomunicaciones Internacionales y la Conferencia Mundial de Desarrollo de Telecomunicaciones; sobre Politicas y Re-
gulacion; y sobre el Despliegue de Tecnologias y Servicios, para tratar diversos asuntos de preparacion para la celebracion de la CMDT-21. Las sesiones se realizaron de
forma virtual del 28 al 30 de abril de 2021.

Se particip6 en una reunion con la CONATEL de Honduras, con el objeto de conversar acerca de los principales retos y prioridades de trabajo de ambos reguladores; asi
como intercambiar informacién para la identificacién de posibles areas de trabajo conjunto y esquemas de colaboracién para el fortalecimiento del sector. Durante la
reunién se abordé el panorama del sector tanto en México, como en Honduras; los principales retos regulatorios que se enfrentan y algunas acciones implementadas para
hacer frente a la pandemia causada por el COVID-19. Asimismo, se compartieron las politicas implementadas para lograr la cobertura universal y el acceso a la banda ancha
para la reduccién de la brecha digital y el marco regulatorio respecto a las telecomunicaciones de emergencia. La reunion se realizé de forma virtual el 29 de abril de 2021.

Reuniones del Comité de Normalizacion de la Comisién Técnica Regional de Telecomunicaciones (COMTELCA)

Se participo en las reuniones del Comité de Normalizacion de la COMTELCA donde se llevé a cabo la actividad “Identificacion de infraestructura de red critica necesaria
para desarrollar nuevas redes”, la cual tiene por objeto determinar los elementos necesarios para el desarrollo e implementacion de nuevas redes, a través de la coordi-
nacién con fabricantes y el reconocimiento de documentos emitidos por la UIT respecto al tema; asi como de las tendencias del sector de las TIC, a fin de elaborar una
propuesta de lineamientos basados en los elementos identificados. Las sesiones se llevaron a cabo de forma virtual el 4, 11y 25 de mayo y el 22 de junio de 2021.
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Se participé en un didlogo bilateral con la SIGET de El Salvador con el objeto de conversar a cerca de los principales retos y prioridades de trabajo de ambos reguladores; asi
como intercambiar informacién para la identificacién de posibles areas de trabajo conjunto y esquemas de colaboracion para el fortalecimiento del sector. Durante la reu-
nién, ambos reguladores compartieron algunos datos sobre el panorama actual del sector de las TyR en El Salvador y México, los principales retos regulatorios identificados
y las acciones llevadas a cabo frente a la pandemia ocasionada por COVID-19. Por su parte, el IFT compartié la experiencia de México respecto al proceso de transicion a
la TDT, las politicas implementadas para garantizar el acceso universal a los servicios de telecomunicaciones y el marco normativo para la medicion de la calidad de estos.
También, se manifestd el interés por establecer un marco de cooperacion técnica entre ambos reguladores, a través del intercambio de experiencias e informacion. Se llevd
a cabo de forma virtual el 6 de mayo de 2021.

Coloquio de la UIT de Politicas y Economia 2021 (IPEC, por sus siglas en inglés)

Se particip6 en el Coloquio de Politicas y Economia 2021 de la UIT como panelista en Mesa Redonda Regulatoria Regional del Simposio Mundial de Reguladores (GSR,
por sus siglas en inglés) para la Region de las Américas, en la sesion “Preparando el escenario: hacia una regulacién colaborativa de 52 generaciéon”. Durante el evento se
discutié sobre las politicas y estrategias econémicas para el desarrollo de las TIC en la region de las Américas, las implicaciones del COVID-19, los incentivos para fomentar
la inversion, las oportunidades comerciales para una conectividad significativa, los aspectos econémicos y financieros en el ecosistema digital; asi como las situaciones de
algunos paises respecto a estos temas. El Coloquio se realizé de forma virtual el 10y 11 de mayo de 2021.

Se participd en el Simposio FIGI organizado por la UIT, el Banco Mundial y el Banco de Pagos Internacionales. Durante las sesiones del evento se compartieron experien-
cias y perspectivas sobre la ampliacién de los servicios financieros digitales, ademds de abordar temas como el impacto del COVID-19; los riesgos de los consumidores
de Fintech; el incremento de la representacion de mujeres lideres en las finanzas digitales; la orientacién sobre politicas para el uso y la implementacién de identificacién
digital para servicios financieros; la tecnologia para el manejo de quejas y resolucién alternativa de disputas e innovaciones tecnolégicas; las implicaciones de privacidad
de datos; la tecnologia de supervision (SupTech) para la vigilancia de la conducta del mercado y de los bancos centrales en la mejora de la resiliencia cibernética en el sector
financiero; la integracion a la banca a través de remesas internacionales; el papel de los registros Know Your Customer; la mejora de la seguridad de las aplicaciones DFS
en economias emergentes; la seguridad de las aplicaciones basadas en plataformas Android y el futuro de la inclusién financiera. El Instituto participé como panelista en
la sesion “Inclusidn Financiera Digital en México: experiencias y aprendizajes clave”, en la cual compartié los avances y trabajos realizados en conjunto con la UIT, en el
marco de la implementacion del proyecto sobre FIGI en México. Las sesiones se realizaron de manera virtual el 18, 20, 25y 27 de mayo y el 1°, 3, 8, 10, 15, 17,22y 24
de junio de 2021.

Mesa redonda con el Grupo de Trabajo sobre Telecomunicaciones e Informacién (TEL) del Foro de Cooperacién Econémica de Asia-Pacifico (APEC, por sus
siglas en inglés)

El Instituto organizo la “Mesa Redonda de TIC: Regulaciones del Futuro” en el marco del TEL de APEC con el objeto de generar un espacio para la comparticién de estra-
tegias e iniciativas relacionadas con las oportunidades y desafios actuales en materia de transformacién digital que enfrentan las Economias Miembro de APEC. Durante
las sesiones se abordaron las practicas y experiencias en relaciéon con las acciones centradas en la promocién del desarrollo, el despliegue y el uso eficiente de redes e
infraestructuras que facilitan un ecosistema digital sélido, promueven la inclusion digital y ayudan a reducir la brecha digital; las acciones centradas en el fomento de un
ecosistema digital que permita nuevas tecnologias y casos de uso digital; asi como el fortalecimiento de la innovacion institucional para el desarrollo de regulaciones que
respondan a la evolucion tecnoldgica con un enfoque agil y flexible. El evento se realizé de forma virtual el 19 de mayo de 2021.
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Se participé en la 192 Reunién Plenaria del CDMSI del CoE. Durante las sesiones del evento se dio seguimiento al trabajo del CoE sobre libertad de expresién y de prensa,
independencia, pluralidad y diversidad de los medios, gobernanza de Internet y otros asuntos relacionados con la sociedad de la informacién. También, se presentaron
diversas recomendaciones sobre el impacto de las tecnologias digitales en la libertad de expresién, incluyendo el disefio, desarrollo y aplicacién de la inteligencia artificial;
las mejores practicas de los intermediarios de Internet para establecer mecanismos efectivos de auto- y co-regulaciéon de contenido dafino; la priorizacién del interés
publico en las plataformas de redes sociales; entre otros. Se realizé de forma virtual del 19 al 21 de mayo de 2021.

Cumbre sobre la estrategia de desarrollo industrial Fibra a la X (FTTx, por sus siglas en inglés) de México

El Instituto participd como panelista en el Keynote de la Cumbre de Estrategia de Desarrollo de la Industria FTTx de México, organizada por Huawei, en la cual se reunieron
expertos del sector y lideres de la industria para discutir acerca de los nuevos servicios de la industria de la fibra éptica, las perspectivas del mercado mexicano al respecto
y los cambios que traerd a la industria de las telecomunicaciones mexicanas, las industrias tradicionales y las industrias innovadoras. El evento se realizé de manera virtual
el 20 de mayo de 2021.

Se participd en la 282 Reuniéon del GADT de la UIT donde se llevé a cabo un balance de los preparativos regionales para la CMDT-21, se examinaron los resultados de los
Grupos de Trabajo del GADT y se debatieron cuestiones relevantes sobre las Reuniones Preparatorias Regionales (RPR-CM) celebradas anteriormente. El evento se realizd
de forma virtual del 24 al 28 de mayo de 2021.

Dialogo bilateral entre el IFT y la Agencia Nacional de Telecomunicaciones (ANATEL) de Brasil

Se llevé a cabo un didlogo bilateral en el marco de las actividades derivadas del Memorandum de Entendimiento firmado entre el IFT y la ANATEL de Brasil, que tuvo por
objeto fortalecer los lazos de cooperacién técnica, indispensables para el desarrollo del sector en la regién latinoamericana. Durante el evento se sostuvo una reunién de
alto nivel encabezada por los presidentes de ambos reguladores; asi como por el Pleno del IFT y el Consejo Directivo de la ANATEL. También, se realizaron sesiones técni-
cas, en donde se intercambiaron experiencias e informacion respecto a temas de proteccién a los derechos de los usuarios, mejora regulatoria, indicadores e informacion
estadistica, politica regulatoria, despliegue de redes de banda ancha, competencia econémica, gobernanza de Internet y economia digital. Las sesiones tuvieron lugar de
forma virtual el 24, 25y 27 de mayo de 2021.

El Instituto participé como panelista en la sesion “Politicas, practicas y experiencias para empoderar al consumidor mediante el uso de herramientas digitales para promo-
ver el desarrollo de la Economia Digital” en el marco del Taller “Retos regulatorios para promover el desarrollo de la Economia Digital: Una perspectiva de empoderamiento
del consumidor”, organizado por APEC, donde se compartieron opiniones y experiencias relacionadas con las medidas regulatorias implementadas para promover el desa-
rrollo y uso de herramientas digitales destinadas a empoderar a los usuarios y facilitar la ejecucion de procedimientos relacionados con los servicios de telecomunicaciones.
Se llevé a cabo de forma virtual el 27 de mayo de 2021.
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52 Reunion del Grupo Informal de Expertos sobre el Foro Mundial de Politicas de Telecomunicaciones/TIC 2021 (FMPT-21)

Se participd en la 52 Reunién del Grupo Informal de Expertos sobre el FMPT-21 de la UIT. Durante las sesiones se reviso el quinto borrador del informe del Secretario
General de la UIT para el Sexto FMPT; asi como las contribuciones de los miembros respecto a los proyectos de opinion. El evento se realizé virtualmente del 31 de mayo
al 2 de junio de 2021.

El Instituto participé como panelista en la sesion “Discusidon entre miembros de BEREC y REGULATEL sobre regulacién innovadora” de la Cumbre REGULATEL - BEREC
2021, donde expuso sobre los esfuerzos que se han realizado en torno al procesamiento de una amplia gama de datos de las industrias de TyR y los cuales se encuentran
consolidados en el BIT; asi como las herramientas que se han implementado para que los usuarios de telecomunicaciones puedan comparar los servicios que ofrecen
distintos operadores y tomar decisiones mejor informadas. Asimismo, durante el evento se compartieron buenas practicas en materia de regulacion inteligente, TIC, recu-
peracion econémica y se identificaron sinergias entre ambos organismos anfitriones. El evento se realizé de forma virtual el 2 de junio de 2021.

Reunion bilateral entre México y Estados Unidos de América, en el marco del Comité de Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacién Mundial del
Comercio (OMC)

En colaboracion con el Ejecutivo Federal, se participd en la reunién bilateral entre México y Estados Unidos de América, en el marco del Comité de Obstaculos Técnicos
al Comercio de la OMC, donde se dialogé sobre la propuesta de modificacion del Procedimiento de Evaluacién de la Conformidad en materia de Telecomunicaciones y
Radiodifusion del IFT; asi como de la Disposicién Técnica IFT-012-2019 sobre las especificaciones técnicas para el cumplimiento de los limites maximos de emisiones
radioeléctricas no ionizantes de los productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a telecomunicaciones que pueden ser conectados a una red de telecomunica-
ciones y/o hacer uso del espectro radioeléctrico. La reunion se realizé de forma virtual el 4 de junio de 2021.

Se participo en la Consulta Virtual de Consejeros de la UIT, durante la cual se abordaron los preparativos para la Conferencia de Plenipotenciarios; la CMDT; la Asamblea
Mundial de la Normalizacién de las Telecomunicaciones, las cuales se realizardn en 2022; asi como los preparativos para la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones
2023 (CMR-23); las reuniones, conferencias y asambleas de la UIT para 2022-2026; la politica de accesibilidad para personas con discapacidad y la iniciativa de transfor-
macion digital; las directrices para la utilizacion de la Guia de Ciberseguridad de la UIT; la designacién de Presidentes y Vicepresidentes para los distintos Grupos de Trabajo
y de Expertos del Consejo; y algunos temas administrativos. Las sesiones se realizaron del 7 al 18 de junio de 2021.

Talleres en materia de Economia y Sociedad Digital de la Alianza del Pacifico y la Unién Europea (UE)

Se participé en la serie de talleres en materia de Economia y Sociedad Digital, organizados en el marco de la relaciéon de cooperacion entre el Subcomité de Economia
Digital de la Alianza del Pacifico y la UE. Estos talleres tuvieron por objetivo el intercambio de informacién, experiencias y opiniones a través de un didlogo sobre temas
como la digitalizacién de servicios publicos en relacion con la identidad digital y la confianza de los usuarios, las infraestructuras digitales sostenibles en torno a la red 5G
y la ciberseguridad; asi como la transformacion digital de empresas. Asimismo, expertos de la UE compartieron la situacion actual de las politicas, el marco normativo, los
aspectos de la estandarizacion y otras iniciativas de politicas recientemente desarrolladas en cada uno de los &mbitos antes mencionados. Por su parte, el IFT intervino
como panelista en la Sesion “Infraestructuras digitales sostenibles, eficaces y seguras: 5G y ciberseguridad”, en donde compartié los esfuerzos realizados por México para
el desarrollo de la red 5G. El evento se realizé de forma virtual del 15 al 17 de junio de 2021.
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Se participé en la Reunién del Grupo de Redaccién de los Términos de Referencia del TEL de APEC, durante la cual se dio seguimiento a la revisidn y el andlisis de las pro-
puestas de modificacion para actualizar los términos de referencia, con motivo del término de su vigencia. El evento se realizé de forma virtual el 17 y 24 de junio de 2021.

Dialogo bilateral entre el Instituto Dominicano de Telecomunicaciones (INDOTEL) y el IFT

Se llevd a cabo un didlogo bilateral entre el IFT y el INDOTEL con el objeto de conversar acerca de los principales retos y prioridades de trabajo de ambos reguladores e
intercambiar informacion para la identificacién de posibles areas de trabajo conjunto y esquemas de colaboracién para el fortalecimiento del sector. Durante la reuniéon
se compartieron algunos datos del panorama del sector de ambos paises, los retos regulatorios y acciones frente a la pandemia implementadas por dichos reguladores.
También, se abordaron temas como la transicion a la TDT, las politicas de cobertura universal, las licitaciones de espectro radioeléctrico para la implementacién de tecno-
logia 5G y la transformacion digital; asi como la implementacién y renovacién del Memorandum de Entendimiento firmado entre ambos reguladores en 2017. El evento se
realizé de forma virtual el 18 de junio de 2021.

Se participd en el Conversatorio sobre soluciones de telecomunicaciones en materia de seguridad en centros penales de la SIGET, organizado en el marco de la agenda de
colaboracion técnica establecida entre ambos reguladores en torno a los retos y prioridades de trabajo comunes identificados a partir del didlogo, el intercambio de expe-
riencias e informacion. Durante la sesidn, la SIGET compartié su experiencia en relacidon con los sistemas de monitoreo e inhibicidn en centros penitenciarios, abordando
temas como el bloqueo mediante Celdas Dummys y equipos bloqueadores, el sistema de monitoreo mediante sondas fijas y el sistema de geolocalizacion de sefales. Se
realizé de forma virtual el 18 de junio de 2021.

Segunda reunion virtual del grupo 3 “Modernizacion regulatoria: Nuevos Modelos de Comparticion, Politica Publica Y Enfoque Regulatorio 2.0” del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

Se participé en la reunién virtual del grupo 3 del BID, donde se destacd que en la provisidn de los servicios de telecomunicaciones es importante reducir los costos, por lo
que la comparticion de infraestructura tiene un papel fundamental en este proceso. Asimismo, se puntualizdé que México cuenta con unos Lineamientos de comparticién
de infraestructura, que son reglas que establecen dicho procedimiento, a fin de que no sea discriminatorio y sea eficiente. La reunién se llevé a cabo el 18 de junio de 2021.

El Instituto participé en el GSR-21, organizado por la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT. El evento tuvo como tema principal “La transformacion
digital: Acelerar la conectividad, el acceso y el uso inclusivos”, y fomentd un didlogo dinamico entre organismos reguladores, dirigentes del sector, responsables politicos y
otras partes interesadas, con el objeto de promover el intercambio de experiencias e informacién respecto de temas como los facilitadores regulatorios, el financiamiento
para lograr una conectividad asequible y un acceso y uso significativos, la Innovacion, la inclusién digital segura, la proteccién infantil en linea y la transformacion digital.
Asimismo, el IFT intervino como panelista en la Mesa Redonda Ejecutiva de Jefes de Reguladores donde compartié las acciones regulatorias implementadas en el marco
del ecosistema cambiante. El evento se realizé de forma virtual del 21 al 25 de junio de 2021.
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Taller sobre la experiencia de México en la transicién a la TDT

El Instituto organizé el Taller sobre la experiencia de México en la transicion a la TDT, en el marco de las acciones de cooperacion establecidas con la SIT de Guatemala.
Durante el evento el IFT compartié la coordinacién sostenida con los distintos entes de gobierno para el cese de transmisiones analdgicas, la labor de las areas del Insti-
tuto en el proceso, las acciones llevadas a cabo para difundir y comunicar a la poblacién la transicion a la TDT, los multiples beneficios y logros obtenidos y los principales
hallazgos de las diferentes etapas del proceso. El evento se realizé de forma virtual el 25 de junio de 2021.

Se participé en la Reunién del SDE de la OCDE, la cual tuvo como objetivo presentar y proporcionar comentarios sobre la reorganizacién y las nuevas recomendaciones
en materia de seguridad digital establecidas por el grupo de trabajo. Asimismo, durante el encuentro se llevé a cabo el tercer evento anual del Foro Global de la OCDE
sobre Seguridad Digital para la Prosperidad en el que se abordaron temas como el fortalecimiento de los mercados, la resiliencia de las organizaciones y el futuro de la
ciber resiliencia. De igual forma, se realizé la reorganizacion de la Recomendacion de la OCDE de 2015 sobre la gestidn del riesgo digital para la prosperidad econémica
y social y se presentaron nuevos proyectos de Recomendaciones sobre la Seguridad digital de los productos y el Tratamiento de la Vulnerabilidad. El evento se realizé de
forma virtual el 29 de junio de 2021.

Foro Fiber Connect Latam 2021

El Instituto participd en el panel “Cémo la fibra puede ayudar a la brecha digital en América Latina” del evento Fiber Broadband Latam 2021, organizado por Conecta La-
tam, el cual tuvo como objetivo reunir a expertos para compartir experiencias e informacién sobre el mercado de la fibra y la banda ancha en América Latina. Durante la
sesion se abordaron temas referentes a las politicas publicas mas eficientes para el despliegue de fibra éptica; asi como la reduccién de la brecha digital. Adicionalmente
se presentaron diferentes perspectivas de los paises de Latinoamérica para poder generar una infraestructura para el acceso a zonas menos rentables y la colaboraciéon
publico-privado en el tema. Se llevé a cabo de manera virtual el 30 de junio de 2021.

Se llevé a cabo un didlogo bilateral entre el IFT y la SUTEL de Costa Rica con el objeto de conversar acerca de los principales retos y prioridades de trabajo de ambos
reguladores; asi como intercambiar informacion para la identificacion de posibles areas de trabajo conjunto y esquemas de colaboracion para el fortalecimiento del sec-
tor. También se compartieron los aspectos actuales mas relevantes del panorama del sector de telecomunicaciones en Costa Rica y México, los retos regulatorios que se
presentan en el marco de la transformacion digital y las acciones implementadas por ambos reguladores frente a la pandemia. La SUTEL abordo sus principales proyectos y
prioridades regulatorias derivadas de su restructuracion a partir de la promulgacién de la Ley de Fortalecimiento de las Autoridades de Competencia de Costa Rica; y, por
su parte, el IFT compartio algunos de sus estudios, guias y consultas publicas en materia de tramitacién de procedimientos seguidos en forma de juicio por la comisién de
practicas monopdlicas y concentraciones ilicitas, la determinacion de multas, la reduccién de sanciones de practicas monopélicas absolutas, entre otros. Asimismo, ambos
reguladores reiteraron el interés de promover diversas acciones de cooperacion técnica en el marco del Memorandum de Entendimiento en materia de competencia eco-
némica firmado en 2020. El evento se realizé de forma virtual el 30 de junio de 2021.
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62 Reunion del GADT sobre Resoluciones, Declaraciones y Prioridades Tematicas de la CMDT de la UIT

Se participé en la 6° Reunion del GADT de la UIT, durante la cual se continud con el proceso preparatorio para la CMDT, se llevé a cabo la discusidn respecto a las Priorida-
des Tematicas, la Declaracion de la CMDT, la Optimizacién de Resoluciones y el reporte del progreso de las Organizaciones Regionales de Telecomunicaciones. La reuniéon
se realizé de forma virtual del 30 de junio al 1°de julio de 2021.

Radiocomunicaciones

El Instituto en su calidad de presidente fue anfitrion de la 372 Reunién del CCP.Il de la CITEL. Durante el evento se avanzé en los trabajos preparatorios para la proxima
CMR-2023, en la implementacién de las decisiones de la CMR-19, y se abordaron aspectos relevantes para el mejor aprovechamiento del espectro radioeléctrico por los
servicios terrestres, radiodifusién y sistemas satelitales. Asimismo, los diversos Grupos de Trabajo del Comité revisaron temas relativos a la actualizaciéon de Planes de
implementacién en las Américas de las Bandas identificadas para IMT, el Reglamento de Radiocomunicaciones, el inicio del Programa de Mentoria y de la Red de Muijeres,
disposiciones para el uso de diversas bandas de frecuencia, entre otros asuntos relacionados. El evento se realizé de forma virtual del 5 al 9 de abril de 2021.

Seminario Regional de Radiocomunicaciones para las Américas (SRR-21-Américas) de la UIT

Se participé en el SRR-21-Américas de la UIT, donde se abordaron diversos temas relacionados con la gestion internacional del espectro y los procedimientos para la
inscripcion de asignaciones de frecuencias en el Registro Internacional de Frecuencias. Asimismo, se revisaron las Resoluciones de la CMR y las Resoluciones del Sector
de Radiocomunicaciones (UIT-R) adoptadas por la CMR-19 y la Asamblea de Radiocomunicaciones 2019. También, en el marco del evento se llevé a cabo el Foro “Manejo
moderno del espectro en la Regién”, en el cual el IFT intervino como panelista en las sesiones “Radiodifusién Sonora: Nuevas tendencias” y “Mini/Micro satélites: Sistemas
Satelitales NON-GEO Misiones de corta duracion”; asi como en la Mesa Redonda “Resultados de la CMR-19. Orden del dia de la CMR-23: Retos en la region”. El evento
se realizé de forma virtual del 26 al 30 de abril y del 4 al 7 de mayo de 2021.

Se particip6 en las reuniones del Comité de Radiocomunicaciones de COMTELCA, durante las cuales se dio seguimiento a la integracion de diversos documentos sobre
TDT y redes 5G, elaborados en el marco de este Comité; se compartieron los resultados de la 372 Reuniéon del CCP.II de la CITEL y se continud con la revision de la imple-
mentacion de las actividades establecidas en el Plan de Trabajo de COMTELCA, a fin de definir los temas prioritarios para el resto del 2021 y 2022. Las sesiones tuvieron
lugar de forma virtual el 28 de abril, 26 de mayo y 23 de junio de 2021.
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Reunion sobre el sistema de radiocomunicaciones fronterizas con la SIT de Guatemala

En coordinacién con el Ejecutivo Federal, el IFT sostuvo una reunion sobre el sistema de radiocomunicaciones fronterizas con la SIT de Guatemala, con el objeto de faci-
litar la coordinacion de frecuencias en la frontera comin entre México y Guatemala. Durante la sesion se abordaron diversos temas relacionados con la operacion de los
sistemas de radiocomunicaciones; asi como el uso de las bandas de frecuencias de 600 y 700 MHz. El evento se realizé de forma virtual el 4 de mayo de 2021.

Se participé en la Conferencia de Gestion del Espectro Asia-Pacifico organizada por Forum Global, en la cual, el Instituto, en su calidad de Presidente del Grupo de Trabajo
para la Preparacién de las CMR de la CITEL, intervino como panelista en la Sesién “CMR-23 - ;En qué punto se encuentran los preparativos de los puntos clave del orden
del dia en Asia-Pacifico y en el mundo?, compartiendo los avances de los trabajos preparatorios de la Comisién; asi como las posiciones emergentes de la misma. La reunién
tuvo lugar de manera virtual el 24 de mayo de 2021.

Novena Cumbre Global Anual de Alianza de Espectro Dindmico 2021

El Instituto participé como panelista en la sesion “Regulaciones de politica y espectro” de la cumbre organizada por la Alianza de Espectro Dinamico, donde se expuso
sobre la labor del IFT en la promocion y supervision del uso y aprovechamiento del espectro radioeléctrico; asi como la importancia de realizar consultas publicas para
conocer las propuestas y comentarios de las partes interesadas sobre las materias de su competencia. Ademas, se abordaron las actualizaciones de paises y regiones sobre
la implementacién del marco regulatorio de uso compartido del espectro, sus prioridades y la armonizacién con sus planes nacionales de espectro. El Instituto compartié
el enfoque de México respecto a la gestidon del espectro; asi como las recientes acciones implementadas en relacion con la banda de frecuencia de 6GHz. El evento se
realizé se forma virtual el 10 de junio de 2021.

Competencia econémica

Se participé como panelista en la sesion “Posicién dominante del mercado” de la 92 Jornada de Libre Competencia “Un compromiso permanente”, organizada por la Asocia-
cion Bancaria y de Entidades Financieras y el CEDEC de Colombia. El evento tuvo como principal propdsito generar un escenario de discusion en torno a las normas que
protegen la libre competencia, la promocién de un mercado competitivo y la proteccion al consumidor. Se realizé de forma virtual el 7 de abril de 2021.
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712 Reunion del Grupo de Trabajo 2 sobre Competencia y Regulacién, 1332 Reunion del Grupo de Trabajo 3 sobre Cooperacién y Aplicacion de la Ley y
1352 Reunion del Comité de Competencia de la OCDE

Se participé en la 712 Reunidn del Grupo de Trabajo 2 sobre Competencia y Regulacion, durante la cual se analizaron e intercambiaron experiencias sobre los mecanismos
de aplicacion efectiva de la competencia y las tendencias regulatorias actuales. El Instituto compartié su experiencia sobre la aplicacién de la competencia, abordando su
marco legal e institucional; asi como las herramientas con las que cuenta. De igual forma, se participé en la 1332 Reunién del Grupo de Trabajo 3 sobre Cooperacién y Apli-
cacion de la Ley, la cual tuvo como objetivo intercambiar experiencias sobre los programas de las agencias y las empresas para garantizar el cumplimiento de la normativa
de competencia. Asimismo, se participd en la 1352 Reunion del Comité de Competencia, en la que se analizé la relacion entre las politicas de competencia y la portabilidad
de datos, la competencia potencial y las metodologias para medir la competencia en el mercado. Durante la sesion, el IFT destacé su estrategia para abordar el andlisis de
la competencia potencial y las barreras de entrada a través de un procedimiento especial de investigacién que determina la existencia de facilidades esenciales o barreras
a la competencia en la ley federal de competencia, también compartié las metodologias y herramientas para medir la competencia en los sectores de telecomunicaciones
y radiodifusién de México, sefialando los indicadores usados para realizar estas mediciones. Los eventos se realizaron de forma virtual del 7 al 11 de junio de 2021.

Audiovisuales

Se participd en la reunién del Grupo de Trabajo sobre Servicios OTT de la PRAI con el objeto de dar seguimiento a las actividades establecidas en su Plan de Trabajo, des-
tacando la elaboracion de un cuestionario sobre el estado de los OTT en cada pais miembro. La reunién se realizé de manera virtual el 7 de abril de 2021.

Reuniones del Grupo de Trabajo sobre Nifiez y Adolescencia de la PRAI

Se particip6 en las reuniones del Grupo de Trabajo sobre Nifiez y Adolescencia de la PRAI, durante las cuales el Instituto compartié la experiencia de México sobre el es-
tado actual de las politicas vigentes en materia de oferta audiovisual y proteccién a los nifios, nifias y adolescentes, y se dio seguimiento a los proyectos de cuestionario, y
repositorio de estudios del mismo. Las sesiones tuvieron lugar de manera virtual el 22 de abril y el 12 de mayo de 2021.

El Instituto, en su calidad de vicepresidente de la PRAI, participo en las reuniones del Comité Directivo. Durante las sesiones se dio seguimiento a la organizacion de las
actividades para el cumplimiento de los objetivos y funciones de la Plataforma durante la gestiéon 2020-2021. Las sesiones se realizaron de forma virtual el 30 de abril, 28
de mayo y 25 de junio de 2021.
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Jornada Abierta “Los derechos comunicacionales de los nifios, nifias y adolescentes durante y después de la pandemia”

Se participé en la Jornada Abierta “Los derechos comunicacionales de los nifios, nifias y adolescentes durante y después de la pandemia”, organizada por el Grupo de Tra-
bajo sobre Nifiez y Adolescencia de la PRAI. Durante la sesién se compartieron las principales adaptaciones en la regidn iberoamericana, respecto a la oferta de contenidos
para la audiencia infantil y adolescente durante 2020, derivado del confinamiento por la pandemia ocasionada por el COVID-19. El evento tuvo lugar de manera virtual el
7 de mayo de 2021.

Instrumentos juridicos

El Instituto emitié opiniones técnicas al Ejecutivo Federal respecto del proceso de negociacidn sobre el tema de “Acceso abierto a Internet (Open Internet Access)”; asi como
respecto a la seccién “Apertura y Comercio Electrénico (Openness and Electronic Commerce)”, sobre los temas de transferencia transfronteriza de informacién por medios
electrénicos y ubicacién de las instalaciones informaticas de la Iniciativa Conjunta sobre Comercio Electrénico de la OMC. Estas se emitieron el 12 de abrily el 27 y 31 de
mayo de 2021.

Tratado de Beijing sobre Interpretaciones y Ejecuciones Audiovisuales, adoptado en el marco de la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI)

El Instituto emitié opinién técnica al Ejecutivo Federal respecto a la propuesta de Declaracién del Estado Mexicano del Tratado de Beijing sobre Interpre-
taciones y Ejecuciones Audiovisuales, en el marco de la OMPI. Esta se emitié el 15 de abril de 2021.

En coordinacién con el Ejecutivo Federal, se sostuvo una reunidn con la administraciéon de Ecuador, a fin de retomar el proceso de negociacion de la propuesta del Capitulo
de Politica de Competencia del Acuerdo de Integraciéon Productiva entre México y Ecuador. La sesién tuvo lugar el 14 de mayo de 2021.

Presentacion Factica del Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC)

El Instituto emitié opinién técnica al Ejecutivo Federal respecto al Capitulo de Politica de Competencia de la Presentacién Factica del T-MEC ante el Comité de Acuerdos
Comerciales Regionales de la OMC. Esta se emitié el 21 de junio de 2021.
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Anexo F. Detalle del estado de tramites a la industria

= Tabla 10. Tramites de concesiones de telecomunicaciones, abril-junio 2021

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

©ift

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos
Acumulados 5 Resueltos n Tiempo
o Pendientes . . Pendientes PO
. A al inicio del Rezago - Pendientes al cierre . promedio -
Tipo de tramite . Resueltos , | deresolucién | Ingreso | Resueltos Py al cierre del A Plazo maximo legal
trimestre en detectado de resolucion del R del tramite
5 en plazo legal q trimestre P
plazo legal trimestre (dias)

Solicitudes de concesion Unica

Solicitudes de concesién de
espectro radioeléctrico de ma-
nera directa

Cesioén de derechos

Modificaciones de cobertura

Modificaciones en los CRCs

Modificaciones a permisos de
redes privadas

Modificaciones generales

Solicitudes de prérroga de vi-
gencia

Cambios de control accionario,
titularidad u operacién de so-
ciedades

Transicion y/o consolidaciéon

60 dias naturales

120 dias habiles

90 dias naturales

90 dias naturales

-------- 90 dias naturales

--
-

90 dias naturales

90 dias naturales

180 dias habiles 0 1
ano+180 dias habiles

65 dias naturales
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= Tabla 10. Tramites de concesiones de telecomunicaciones, abril-junio 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos
Acumulados . Resueltos . Tiempo
S Pendientes . A Pendientes P .
a P al inicio del Rezago Py Pendientes al cierre q promedio -
Tipo de tramite . Resueltos , | deresolucién | Ingreso | Resueltos .. al cierre del o Plazo maximo legal
trimestre en detectado de resolucion del . del tramite
g en plazo legal . trimestre ot
plazo legal trimestre (dias)

Autorizacion para prestar ser-

. - 60 dias naturales
vicios adicionales (no espectro)

Interrupcién parcial o total de 5
p' X p 90 dias naturales

los servicios

Ampliacién de plazos para dar

cumplimiento a obligaciones K]

-
26
de los titulos
I
I
-

90 dias naturales

I 90 dias naturales
173

Concertar con los concesio-
narios los compromisos sub-
secuentes derivados de los
titulos de concesién (incluido
cobertura rural y social)

Asuntos Diversos (incluidos
contratos comisién mercantil,
consultas de regulados, defen-
sa juridica, INE, SAl, cancela-
cion de certificados de aptitud,
radioclubes, informe estadisti-
co anual radioaficionados)

90 dias naturales

Constancia de autorizacion de ) o
X 60 dias habiles
uso secundario

-

I

I

-
74 354 219 11 208

Totales 590 162 562 N/A N/A

Notas:
1 Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que atin no son resueltos; pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolucién, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.

2 Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucién durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.
3 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucién de los tramites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.

CRC | Centro de Recepcion y Control de Redes de Telecomunicaciones. INE | Instituto Nacional Electoral. SAI | Solicitud de Acceso a la Informacion.

N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.
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Trimestres anteriores

Tabla 11. Trdmites de concesiones de radiodifusidn, abril-junio 2021

Trimestre que se reporta

Totales

©ift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Tiempos

Acumulados . Resueltos . Tiempo
o Pendientes . . Pendientes .
5 P al inicio del Rezago Py Pendientes al cierre o promedio -
Tipo de tramite . Resueltos , | deresolucién | Ingreso | Resueltos i al cierre del o Plazo maximo legal
trimestre en detectado: de resolucion del - del tramite
g en plazo legal . trimestre )
plazo legal trimestre (dias)

Autorizacién de suscripcion o .,
) o, ) 65 dias naturales

Enajenacion de Acciones

Aviso de suscripcién o Enajena-

cién de Acciones por reestruc-

tura corporativa

Modificacién de Estatutos

Cesion de derechos

SO’|IC.ItUd de Concesién Uso 90 dias habiles
Publico

SO|I?IItUd de Concesién Uso 90 dias habiles
Social

S(’)|ICItUd de Concesién Uso In- 90 dias habiles
digena

SO|IC.ItU<f| de Concesién Uso Co- 90 dias habiles
munitaria

Prérroga Uso Comercial

Prérroga No comercial (Uso
Publico o Social)

Suspension por mantenimiento
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Tabla 11. Trdmites de concesiones de radiodifusién, abril-junio 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos

Acumulados . Resueltos . Tiempo

o Pendientes . . Pendientes PO

] —_ al inicio del Rezago Py Pendientes al cierre 3 promedio 2f
Tipo de tramite h Resueltos , | deresolucién | Ingreso | Resueltos Py al cierre del P Plazo maximo legal
trimestre en detectado de resolucion del . del tramite
en plazo legal . trimestre o

plazo legal’ trimestre (dias)?

Suspension por hecho fortuito

90 dias naturales
o causa de fuerza mayor

Instalacion E-EP 88 60 dias habiles

Mecanismos art.86
Instalacion/Modificacion AM
Instalacién/Modificacion FM
Instalacién/Modificacion TDT

Asuntos diversos (ampliacion
de plazo, registros de docu-
mentacion, defensa juridica,
otras autoridades, SAl, opinio-
nes, consultas, uso secundario,
etc.)

90 dias naturales

Totales 748 282 282 184 1,172 757 415 1,039 599 N/A N/A

Notas:
1 Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que atin no son resueltos; pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolucién, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.

2 Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucién durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.
3 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucién de los tramites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.

E-EP | Enlace Estudio-Planta. CR | Control remoto. AM | Amplitud modulada. FM | Frecuencia Modulada. TDT | Television Digital Terrestre. SAI | Solicitud de Acceso a la Informacion.

N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.
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= Tabla 12. Trdmites de autorizaciones y servicios, abril-junio 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos

Acumulados 5 Resueltos n Tiempo
S Pendientes . . Pendientes .
. A al inicio del Rezago - Pendientes al cierre . promedio
Tipo de tramite . Resueltos , | deresolucién | Ingreso | Resueltos s al cierre del A
trimestre en detectado de resolucion del . del tramite
5 en plazo legal o trimestre )
plazo legal trimestre (dias)

Plazo maximo legal

Certificados de homologacion

i 45 dias naturales
por perito

Certificados de homologacion

por PEC 12 dias habiles

Certificados de peritos en tele-

L Calendario Convocatoria
comunicaciones

Certificados d titud
ertificados de aptitud para 30 dias

operar estaciones radioeléctri- 90 dias naturales
L naturales
cas civiles

90 dias
Licencias de estacidn de barco 90 dias naturales
naturales

Licencia de estacién de aero- 90 dias

90 dias naturales
nave naturales

Autorizaciones para instalar,
operar o explotar estaciones 30 dias
terrenas para transmitir seiiales habiles
satelitales

30 dias habiles

Modificacion de permisos para ,

! . 30 dias ) "
instalar y operar estaciones te- habiles 30 dias habiles
rrenas transmisoras

Modificacién de autorizaciones
para instalar, operar o explotar 30 dias
estaciones terrenas para trans- habiles
mitir sefiales satelitales

30 dias habiles

Designacién de responsables ,
- . 30 dias L
técnicos de estaciones terrenas s 30 dias habiles
. habiles
transmisoras




= Tabla 12. Trdmites de autorizaciones y servicios, abril-junio 2021

Tramites

Tipo de tramite

Autorizaciones para explotar
los derechos de emision y re-
cepcion de sefales y bandas
de frecuencia asociados a sis-
temas satelitales extranjeros
que cubran y puedan prestar
servicios en territorio nacional

Modificaciones de autorizacio-
nes para explotar los derechos
de emision y recepcion de se-
Nales y bandas de frecuencia
asociados a sistemas satelitales
extranjeros que cubran y pue-
dan prestar servicios en territo-
rio nacional

Plan de contingencia de auto-
rizaciones para explotar los de-
rechos de emision y recepcion
de senales y bandas de fre-
cuencia asociados a sistemas
satelitales extranjeros que cu-
bran y puedan prestar servicios
en territorio nacional

Modificaciones de concesiones
para explotar los derechos de
emision y recepcion de sefales
y bandas de frecuencias aso-
ciadas a sistemas satelitales ex-
tranjeros en territorio nacional

al inicio del

trimestre en

plazo legal’

ITA 2 2021

Acumulados

Pendientes
de resolucion
en plazo legal

Rezago

Resueltos detectado?

Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales

Resueltos
al cierre
del
trimestre

Pendientes
al cierre del

trimestre

[
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Tiempo

promedio
del tramite

(dias)®

TELECOMUNICACIONES

Tiempos

Plazo maximo legal

30 dias habiles

30 dias
habiles

30 dias habiles

60 dias
naturales

90 dias naturales

30 dias habiles
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= Tabla 12. Tramites de autorizaciones y servicios, abril-junio 2021

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Autorizacioén para instalacion de
equipos de telecomunicaciones
y medios de transmisién que
crucen las fronteras del pais

Convenios de interconexion

internacional

Asignacion de numeraciéon

geografica

Asignacién de numeracion no
geografica especifica

Asignacién de coédigos 1DO/
IDD

Asignacion de codigos IDA

Autorizacion de redistribucion

Solicitudes de autorizacién de
comercializadoras

Cesion y trasferencia de dere-
chos de comercializadora

Solicitudes de autorizacién de
visitas diplomaticas

Totales

Notas:

mientos Administrativos.

N/A significa No aplica.
Fuente: IFT.
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3,115 1,278 1,837
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2,978 1,847

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos
Acumulados . Resueltos . Tiempo
L Pendientes . . Pendientes PO
q _— al inicio del Rezago s Pendientes al cierre . promedio -
Tipo de tramite h Resueltos , | deresolucién | Ingreso | Resueltos s al cierre del P Plazo maximo legal
trimestre en detectado: de resolucion del . del tramite
5 en plazo legal . trimestre D)
plazo legal trimestre (dias)

30 dias

habiles 30 dias habiles

15 dias ) "
habiles 15 dias habiles
60 dias naturales PTFN
8.1.5

60 dias naturales PTFN
8.2.34

30 dias naturales PTFN
8.5.4

30 dias naturales PTFN
8.5.4

3 meses LFPA Art. 17

30 habiles

30 habiles

30 habiles

N/A N/A

1 Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que alin no son resueltos; pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolucién, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.

2 Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucién durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.
3 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucién de los tramites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.
PEC | Procedimiento de Evaluacién de la Conformidad. PTFN | Plan Técnico Fundamental de Numeracién. IDO/IDD | Cédigos de Identificacion de Red local de Origen y Destino. IDA | Cédigos de Identificacion Administrativa. LFPA | Ley Federal de Procedi-
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= Tabla 13. Tramites del RPC, abril-junio 2021

Tramites Trimestres anteriores Trimestre que se reporta Totales Tiempos
Acumulados . Resueltos . Tiempo
L Pendientes . . Pendientes po
5 P al inicio del Rezago Py Pendientes al cierre n promedio -
Tipo de tramite . Resueltos , | deresolucién | Ingreso | Resueltos .. al cierre del .. Plazo maximo legal
trimestre en detectado: de resolucion del B del tramite
g en plazo legal . trimestre —
plazo legal trimestre (dias)

Solicitudes de inscripcién en
el RPC

Solicitudes de alta a la Ventani-
olicitu ?s‘ e alta a la Ventani a3 10 dias naturales
lla Electrénica

- 10,843 l 1 dia natural

Totales 493 382 111 0 13,692 12,670 1,022 13,052 1,022 N/A N/A

90 dias naturales

Numero de tarifas inscritas en
el RPC

Notas:

1 Se refiere a aquellos tramites que pertenecen a trimestres anteriores y que alin no son resueltos; pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolucién, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.

2 Se refiere a aquellos tramites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolucién durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.
3 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolucién de los tramites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.

RPC | Registro Publico de Concesiones. N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.

= Tabla 14. Trdmites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, abril-junio 2021

Tramites Tramites Rezagados COFETEL Tramites Rezagados IFT Totales Tiempos

e Rezago al N Rezago al Resueltos Rezago al
. A Rezago al inicio . Rezago al inicio . . . . L
Tipo de tramite . Resueltos cierre del . Resueltos cierre del al cierre del cierre del Tiempo promedio (dias)
del trimestre . del trimestre . o . .
trimestre trimestre trimestre trimestre

Solicitudes de concesién Unica 240 dias naturales

Solicitudes de concesién de
espectro radioeléctrico de ma- 402 dias habiles
nera directa

Cesion de derechos 1,713 dias naturales

Modificaciones de cobertura N/A
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Tabla 14. Tramites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, abril-junio 2021

Tramites Tramites Rezagados COFETEL Tramites Rezagados IFT Totales Tiempos
A Rezago al A Rezago al Resueltos Rezago al
" P Rezago al inicio q Rezago al inicio a . . o S (1T
Tipo de tramite . Resueltos cierre del . Resueltos cierre del al cierre del cierre del Tiempo promedio (dias)
del trimestre A del trimestre " 1 A .
trimestre trimestre trimestre trimestre

Modificaciones de calendario
Modificaciones en los CRCs

Modificaciones a permisos de
redes privadas

Modificaciones generales

Modificaciones cambios de
bandas

lici 5 i-
So |c!tudes de prérroga de vi 5.798 dias habiles
gencia
Cambios de control accionario,
titularidad u operacién de so- N/A
ciedades

Transicién y/o consolidacién 100 dias naturales

Autorizaciéon para prestar ser- N/A
vicios adicionales (no espectro)
Interrupcion parcial o total de
los servicios

Ampliacién de plazos para dar
cumplimiento a obligaciones
de los titulos
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= Tabla 14. Trdmites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, abril-junio 2021

Tramites Tramites Rezagados COFETEL Tramites Rezagados IFT Totales Tiempos
R Rezago al R Rezago al Resueltos Rezago al
. A Rezago al inicio . Rezago al inicio . . . . .
Tipo de tramite N Resueltos cierre del . Resueltos cierre del al cierre del cierre del Tiempo promedio (dias)
del trimestre A del trimestre 5 1 5 h
trimestre trimestre trimestre trimestre

Concertar con los concesio-
narios los compromisos sub-
secuentes derivados de los
titulos de concesion (incluido
cobertura rural y social)

Autorizar los proyectos de re-
forma de estatutos sociales

Asuntos Diversos (incluidos
contratos comision mercantil,
consultas de regulados, defen-
sa juridica, INE, SAIl, cancela- 120 dias naturales
cién de certificados de aptitud,
radioclubes, informe estadisti-
co anual radioaficionados)

Constancia de autorizacién de
uso secundario

203 dias habiles

Totales 338 1 337 937 44 967 45 1,304 N/A

Notas:
1 Es la suma de los tramites “integrados a rezago” (provenientes de la Tabla 10) y los tramites rezagados del IFT al cierre de trimestre.
COFETEL | Comision Federal de Telecomunicaciones (extinta). INE | Instituto Nacional Electoral. SAl | Solicitud de Acceso a la Informacion.
N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.
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Tabla 15. Tramites de radiodifusién rezagados, abril-junio 2021

Tramites Tramites Rezagados COFETEL Tramites Rezagados IFT Totales Tiempos

R Rezago al L Rezago al Resueltos Rezago al
. P Rezago al inicio . Rezago al inicio . . . . <o
Tipo de tramite . Resueltos cierre del " Resueltos cierre del al cierre del cierre del Tiempo promedio (dias)
del trimestre . del trimestre ; 1 " .
trimestre trimestre trimestre trimestre

Aviso de suscripcion o Enajena-
cién de Acciones por reestruc-
tura corporativa

Modificacién de Estatutos
Cesioén de derechos

5(3|IC'Itud de Concesion Uso 9,332 dias habiles
Publico

50|IFItud de Concesiéon Uso 661 dias habiles
Social

Sf)llutud de Concesién Uso In- 429 dias habiles
digena

Solicitud de Concesion Uso Co-

. 441 dias habiles
munitaria

Prérroga Uso Comercial

Prérroga No comercial (Uso
Publico o Social)

Suspension por mantenimiento 1 90 dias habiles

Suspension por hecho fortuito
o causa de fuerza mayor

N/A

256 dias naturales
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= Tabla 15. Tramites de radiodifusién rezagados, abril-junio 2021
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Tramites Tramites Rezagados COFETEL Tramites Rezagados IFT Totales Tiempos
R Rezago al L Rezago al Resueltos Rezago al
. A Rezago al inicio . Rezago al inicio . . . . .
Tipo de tramite . Resueltos cierre del . Resueltos cierre del al cierre del cierre del Tiempo promedio (dias)
del trimestre ; del trimestre : q . ;
trimestre trimestre trimestre trimestre

Instalacion E-EP

Modificacion E-EP

Instalacién CR

Modificacion CR

Mecanismos art.86

Asuntos diversos (ampliacion
de plazo, registros de docu-
mentacion, defensa juridica,
otras autoridades, SAI, opinio-
nes, consultas, etc.)

Totales

Notas:
1 Es la suma de los tramites “integrados a rezago” (provenientes de la Tabla 11) y los tramites rezagados del IFT al cierre de trimestre.
COFETEL | Comisién Federal de Telecomunicaciones (extinta). E-EP | Enlace Estudio-Planta. CR | Centro de control. AM | Amplitud modulada. FM | Frecuencia Modulada. TDT | Television Digital Terrestre. SAl | Solicitud de Acceso a la Informacion.
N/A significa No aplica.
Fuente: IFT.

1,290

465

1,107

469

450 dias naturales

310 dias naturales

542 dias naturales

166 dias naturales

35 dias naturales

1,110 N/A
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= Tabla 16. Trdmites de autorizaciones rezagados, abril-junio 2021

Tramites

Tramites Rezagados IFT Tiempos

Tipo de tramite Rezago al inicio del trimestre Resueltos Rezago al cierre del trimestre’ Tiempo promedio (dias)

Certificados de homologacién por perito 470

Licencias de estacién de barco

Licencia de estacién de aeronave

Autorizacion para instalacién de equi-
pos de telecomunicaciones y medios de
transmision que crucen las fronteras del
pais

Asignacion de codigos IDA

Totales 0 0 490 N/A

Notas:

1 Es la suma de los tramites “integrados a rezago” (provenientes de la Tabla 12) y los tramites rezagados del IFT al cierre de trimestre.
IDA | Codigos de Identificacion Administrativa.

N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.

Tabla 17. Trdmites del RPC rezagados, abril-junio 2021

Tramites Tramites Rezagados IFT Tiempos

Tipo de tramite Rezago al inicio del trimestre Resueltos Rezago al cierre del trimestre! Tiempo promedio (dias)

Totales 85 38 158 N/A

Solicitudes de inscripcién en el RPC

Notas:
1 Es la suma de los tramites “integrados a rezago” (provenientes de la Tabla 13) y los tramites rezagados del IFT al cierre del trimestre.
RPC | Registro Pablico de Concesiones.

N/A significa No aplica.

Fuente: IFT.
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= Tabla 18. Tramites de multiprogramacién y canales virtuales, abril-junio 2021

Resueltos por el
Pleno

Resueltos por la
UMCA

Tramites relacionados con multiprogra- 30
macion, para atencién en Pleno
itk

Totales 41 3 33 36 5 N/A

Tipo de tramite

Ingresados Resueltos global Pendientes Tiempo promedio (dias)

Notas:
El reporte incluye la atencién de los asuntos de periodos anteriores.

Los tramites de multiprogramacion atendidos por Pleno tienen un plazo méximo de 60 dias, otros tramites de multiprogramacion un plazo de 3 meses, mientras que los de canales virtuales que atiende la UMCA, de 30 dias.
UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT

N/A significa No aplica.
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Al

AM

ANATEL

APEC

ARCO

Tecnologia mévil de quinta generacion

Agente Econémico Preponderante

Autoridad Investigadora del IFT

Amplitud Modulada

Agencia Nacional de Telecomunicaciones

Asia-Pacific Economic Cooperation (Foro de Cooperacion
Econémica Asia-Pacifico)

Acceso, Rectificacion, Cancelacion u Oposicion

Body of European Regulators for Electronic Communica-
tions (Organismo de Reguladores Europeos de las Co-
municaciones Electrénicas)

Banco Interamericano de Desarrollo

Banco de Informacién de Telecomunicaciones del IFT

Committee on Digital Economy Policy (Comité de Politica
sobre Economia Digital)

Ciudad de México

Centro de Estudios de Derecho de la Competencia de
Colombia

Coordinacion General de Planeacion Estratégica del IFT

Coordinacion General de Politica del Usuario del IFT

Consejo Consultivo de la Camara Nacional de la Indus-
tria de Radio y Television

Comisidn Interamericana de Telecomunicaciones

CNAF

CoE

COFETEL

COMTELCA

CMDT

CMR

CONATEL

COVID-19

DGP

DOF

ENDUTIH

FCC

FIE-IFT

FIGI

FM
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Cuadro Nacional de Atribucién de Frecuencias

Consejo de Europa

Comision Federal de Telecomunicaciones (extinta)

Comision Técnica Regional de las Telecomunicaciones

Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomuni-
caciones

Customer Relationship Management (Gestion de Relacion
con el Cliente)

Comision Nacional de Telecomunicaciones

Coronavirus disease (Enfermedad por coronavirus)

Working Party on Data Governance and Privacy (Grupo de
Trabajo sobre Gobernanza y Privacidad de Datos)

Diario Oficial de la Federacion

Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tec-
nologias de Informacion en los Hogares

Federal Communications Commission (Comision Federal
de Comunicaciones) de Estados Unidos

Fondo de Infraestructura y Equipamiento del IFT

Financial Inclusion for Global Initiative (Iniciativa Mundial
para la Inclusién Financiera)

Frecuencia Modulada

Fiber To The x (Fibra a la X)

Grupo Asesor de Desarrollo de Telecomunicaciones
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Global Symposium for Regulators (Simposio Mundial para

GSR Organismos Reguladores)

GUATEL Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones

Inteligencia Artificial

International Chamber of Commerce (Camara de Comer-
cio Internacional)

International Mobile Telecommunications (Telecomunica-
ciones Mdviles Internacionales)

INAI Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Infor-
macion y Proteccion de Datos Personales
INDOTEL Instituto Dominicano de Telecomunicaciones

Instituto

o IFT Instituto Federal de Telecomunicaciones

iPhone Operating System (Sistema Operativo de Apple
Inc.)

10S
loT Internet of Things (Internet de las cosas)

ISOC Internet Society (Sociedad de Internet)

LAR Linea de Accion Regulatoria

LFCE Ley Federal de Competencia Econémica

LFTR Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién

Mdp Millones de pesos

MHz Megahertz
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Network of Economic Regulators (Red de Reguladores
Econémicos)

NER

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
némico

oMC Organizacién Mundial de Comercio
OMPI Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual
oTC Obstaculos Técnicos al Comercio

Over The Top (Servicios de aplicaciones y contenidos so-
bre la red

OCDE

oTT

)
PANAUT Padrén Nacional de Usuarios de Telefonia Movil

PAT Programa Anual Trabajo del IFT
PEC Procedimiento de Evaluacion de la Conformidad

PRAI Plataforma de Reguladores del Sector Audiovisual de

Iberoamérica

REGULATEL Foro. Lat!noamerlcano de Entes Reguladores de Teleco-
municaciones

RPC Regulatory Policy Committee (Comité de Politica Regula-

toria)

SAl Solicitud de Acceso a la Informacion

Working Gruop on Security in the Digital Economy (Grupo
de Trabajo sobre Seguridad en la Economia Digital)

SDE

Superintendencia General de Electricidad y Telecomu-

Sl nicaciones de El Salvador
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SIT Superintendencia de Telecomunicaciones de Guatemala
SPR Sistema Publico de Radiodifusion

Science, Technology, Engineering and Mathematics (Cien-
cia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas)

STEM

Tratado de Libre Comercio México - Estados Unidos -
Canada

T-MEC

"
Telecomunicaciones y Radiodifusion
Unidad Administrativa

UADM

ucC

UCE

ucs

UE

UER

uIT

UMCA

UNAM

UNESCO

UPR
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Unidad de Administracién del IFT

Unidad de Cumplimiento del IFT

Unidad de Competencia Econémica del IFT

Unidad de Concesiones y Servicios del IFT

Unién Europea

Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT

Unién Internacional de Telecomunicaciones

Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT

Universidad Nacional Auténoma de México

United Nations Educational, Scientific and Cultural Orga-
nization (Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura)

Unidad de Politica Regulatoria del IFT
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	El Instituto Federal de Telecomunicaciones (Instituto o IFT) presenta el segundo informe trimestral de actividades de 2021 con los avances del Programa Anual de Trabajo (PAT) y los resultados de su actuar durante abril-junio, ambos alineados a la . En este informe se pueden consultar los asuntos que resolvió el Pleno, la captación que se ingresó a la Tesorería de la Federación (TESOFE) por $74.11 Millones de pesos (Mdp), la atención a las inconformidades de los usuarios de servicios de telecomunicaciones, l
	El Instituto Federal de Telecomunicaciones (Instituto o IFT) presenta el segundo informe trimestral de actividades de 2021 con los avances del Programa Anual de Trabajo (PAT) y los resultados de su actuar durante abril-junio, ambos alineados a la . En este informe se pueden consultar los asuntos que resolvió el Pleno, la captación que se ingresó a la Tesorería de la Federación (TESOFE) por $74.11 Millones de pesos (Mdp), la atención a las inconformidades de los usuarios de servicios de telecomunicaciones, l
	-
	Estrategia 2021–2025
	-

	Asimismo, destaca la aprobación de los , los cuales garantizan la libre elección, la privacidad de los usuarios, la inviolabilidad de sus comunicaciones privadas, la no discriminación de tráfico en Internet; así como la calidad, capacidad y velocidad del servicio contratado por el usuario; los  que ofrecen certeza jurídica y un proceso ágil para la autorización de organismos de acreditación en materia de TyR, aumentando la oferta de servicios en beneficio de los usuarios. Por otro lado, sobresale la present
	Lineamientos para la gestión de tráfico y administración de red a que deberán sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a Internet
	Lineamientos para la autorización de organismos de acreditación
	-
	Android
	IOS
	-

	Finalmente, entre los diversos estudios e informes que el Instituto puso a disposición del público en general, destacan: los resultados de la , el , el  y el reporte de .
	Cuarta Encuesta 2020 a usuarios de servicios de telecomunicaciones
	Programa ProRadio 2021 para interesados en concesiones sociales comunitarias o indígenas
	-

	Reporte de información comparable de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones fijas no residenciales (single, doble y triple play)
	-

	telecomunicaciones móviles

	Es así que, en cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 28, párrafo vigésimo, fracción VIII de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, el IFT presenta su segundo informe trimestral de actividades de 2021. 
	Resultados del Trimestre
	02
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	 El Pleno del Instituto
	Durante el segundo trimestre del 2021 el Pleno del Instituto celebró seis sesiones ordinarias y siete extraordinarias, en las que se resolvieron 162 asuntos sometidos a su consideración (Ver ). En el portal de Instituto se puede consultar el detalle de las .
	-
	Figura 1
	sesiones del Pleno

	A su vez, se llevaron a cabo ocho  entre los Comisionados del IFT y agentes económicos y/o regulados de los sectores de las TyR; y se realizaron siete publicaciones en el Diario Oficial de la Federación (DOF), las cuales se pueden consultar en el .
	entrevistas
	-

	Anexo B

	 Consejo Consultivo del IFT
	Durante el segundo trimestre de 2021 el Consejo Consultivo del Instituto celebró cuatro sesiones ordinarias (8 de abril, 6 y 20 de mayo, y 3 de junio de 2021), en las cuales se informó sobre los avances en los temas que integran su Programa Anual de Trabajo 2020-2021. Asimismo, se aprobaron nueve Recomendaciones sobre:
	 
	La necesidad de interponer una controversia constitucional por la reforma a la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (LFTR) que crea el Padrón Nacional de Usuarios de Telefonía Móvil (PANAUT)
	-


	 
	La implementación del PANAUT

	 
	El estudio de la sustentabilidad del sector TyR y su aprovechamiento para la mejora regulatoria
	-


	 
	 La Inteligencia Artificial (IA) y telecomunicaciones

	 
	Las TyR de uso social con perspectiva de la sostenibilidad económica y del conocimiento

	 
	La Banda de 6 GHz (5.925-7.125 GHz)

	 
	Los Lineamientos generales de accesibilidad a los servicios de telecomunicaciones para los usuarios con discapacidad

	 
	Materia satelital

	  
	La formación de un observatorio o un grupo de estudio con otras organizaciones para monitorear el avance del Internet de las cosas (IoT, por sus siglas en inglés).
	-


	El 23 de junio el Pleno del Instituto nombró a los 15 integrantes del Sexto Consejo Consultivo del IFT para el periodo junio 2021 a junio 2022, con especialistas que integran el órgano asesor conforme a los principios establecidos en los artículos 2°, 6° y 7° de la .
	Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos

	La información detallada del Consejo, incluyendo sus recomendaciones, propuestas y opiniones, se pueden consultar en el vínculo 
	 
	http://consejoconsultivo.ift.org.mx.

	 Procesos consultivos
	Durante el segundo trimestre de 2021 se iniciaron 11 : dos en abril, tres en mayo y seis en junio (ver ).
	procesos consultivos
	Tabla 1

	Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021
	Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021
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	Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021
	Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021
	Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021


	Consulta pública
	Consulta pública
	Consulta pública

	Periodo 
	Periodo 

	Unidad Administrativa responsable
	Unidad Administrativa responsable



	La efectividad en términos de competencia de las medidas impuestas al Agente Económico Preponderante (AEP) en el sector de radiodifusión
	La efectividad en términos de competencia de las medidas impuestas al Agente Económico Preponderante (AEP) en el sector de radiodifusión
	La efectividad en términos de competencia de las medidas impuestas al Agente Económico Preponderante (AEP) en el sector de radiodifusión
	La efectividad en términos de competencia de las medidas impuestas al Agente Económico Preponderante (AEP) en el sector de radiodifusión
	La efectividad en términos de competencia de las medidas impuestas al Agente Económico Preponderante (AEP) en el sector de radiodifusión


	12/4/21 – 7/5/21
	12/4/21 – 7/5/21

	UPR
	UPR


	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica el procedimiento de evaluación de la conformidad en materia de TyR
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica el procedimiento de evaluación de la conformidad en materia de TyR
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica el procedimiento de evaluación de la conformidad en materia de TyR
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica el procedimiento de evaluación de la conformidad en materia de TyR


	21/4/21 – 19/6/21
	21/4/21 – 19/6/21

	UPR
	UPR


	Propuestas de Convenio Marco de Interconexión presentados por el AEP en el sector de las telecomunicaciones aplicables al año 2022
	Propuestas de Convenio Marco de Interconexión presentados por el AEP en el sector de las telecomunicaciones aplicables al año 2022
	Propuestas de Convenio Marco de Interconexión presentados por el AEP en el sector de las telecomunicaciones aplicables al año 2022
	Propuestas de Convenio Marco de Interconexión presentados por el AEP en el sector de las telecomunicaciones aplicables al año 2022
	-



	17/5/21 – 15/6/21
	17/5/21 – 15/6/21

	UPR
	UPR


	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT clasifica la banda de frecuencias 5925-7125 Megahertz (MHz) como espectro libre y emite las condiciones técnicas de operación de la banda
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT clasifica la banda de frecuencias 5925-7125 Megahertz (MHz) como espectro libre y emite las condiciones técnicas de operación de la banda
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT clasifica la banda de frecuencias 5925-7125 Megahertz (MHz) como espectro libre y emite las condiciones técnicas de operación de la banda
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT clasifica la banda de frecuencias 5925-7125 Megahertz (MHz) como espectro libre y emite las condiciones técnicas de operación de la banda
	-

	2


	28/5/21 – 5/8/21
	28/5/21 – 5/8/21

	UER
	UER


	(CNAF)
	(CNAF)
	(CNAF)
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT actualiza el Cuadro Nacional de Atribución de Frecuencias
	2


	31/5/21 – 6/8/21
	31/5/21 – 6/8/21

	UER
	UER


	Anteproyecto de Acuerdo de Lineamientos para el registro de frecuencias de espectro protegido en el segmento 129.900-132.025 MHz para control operacional aeronáutico y su Apéndice: Guía de información para el Registro AOC
	Anteproyecto de Acuerdo de Lineamientos para el registro de frecuencias de espectro protegido en el segmento 129.900-132.025 MHz para control operacional aeronáutico y su Apéndice: Guía de información para el Registro AOC
	Anteproyecto de Acuerdo de Lineamientos para el registro de frecuencias de espectro protegido en el segmento 129.900-132.025 MHz para control operacional aeronáutico y su Apéndice: Guía de información para el Registro AOC
	Anteproyecto de Acuerdo de Lineamientos para el registro de frecuencias de espectro protegido en el segmento 129.900-132.025 MHz para control operacional aeronáutico y su Apéndice: Guía de información para el Registro AOC
	-



	1/6/21 – 28/6/21
	1/6/21 – 28/6/21

	UER
	UER



	Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021
	Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021
	Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021
	Tabla 1. Procesos consultivos iniciados, abril-junio 2021


	Consulta pública
	Consulta pública
	Consulta pública

	Periodo 
	Periodo 

	Unidad Administrativa responsable
	Unidad Administrativa responsable



	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica los Lineamientos para la acreditación de peritos publicados en el DOF el 20 de febrero de 2017, y modificados el 22 de marzo y 19 de junio de 2018
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica los Lineamientos para la acreditación de peritos publicados en el DOF el 20 de febrero de 2017, y modificados el 22 de marzo y 19 de junio de 2018
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica los Lineamientos para la acreditación de peritos publicados en el DOF el 20 de febrero de 2017, y modificados el 22 de marzo y 19 de junio de 2018
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica los Lineamientos para la acreditación de peritos publicados en el DOF el 20 de febrero de 2017, y modificados el 22 de marzo y 19 de junio de 2018
	Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica los Lineamientos para la acreditación de peritos publicados en el DOF el 20 de febrero de 2017, y modificados el 22 de marzo y 19 de junio de 2018


	14/6/21 – 9/7/21
	14/6/21 – 9/7/21

	UCS
	UCS


	Anteproyectos de Modificaciones a las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Económica (LFCE) y de la Guía del procedimiento de reducción de sanciones de prácticas monopólicas absolutas, para los sectores de las TyR
	Anteproyectos de Modificaciones a las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Económica (LFCE) y de la Guía del procedimiento de reducción de sanciones de prácticas monopólicas absolutas, para los sectores de las TyR
	Anteproyectos de Modificaciones a las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Económica (LFCE) y de la Guía del procedimiento de reducción de sanciones de prácticas monopólicas absolutas, para los sectores de las TyR
	Anteproyectos de Modificaciones a las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Económica (LFCE) y de la Guía del procedimiento de reducción de sanciones de prácticas monopólicas absolutas, para los sectores de las TyR
	-



	14/6/21 – 6/8/21
	14/6/21 – 6/8/21

	AI
	AI


	Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciación de las investigaciones, procedimientos y trámites a cargo de la Autoridad Investigadora (AI) del IFT, a través de medios electrónicos
	Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciación de las investigaciones, procedimientos y trámites a cargo de la Autoridad Investigadora (AI) del IFT, a través de medios electrónicos
	Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciación de las investigaciones, procedimientos y trámites a cargo de la Autoridad Investigadora (AI) del IFT, a través de medios electrónicos
	Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciación de las investigaciones, procedimientos y trámites a cargo de la Autoridad Investigadora (AI) del IFT, a través de medios electrónicos


	14/6/21 – 6/8/21
	14/6/21 – 6/8/21

	AI
	AI


	Anteproyecto de Guía para la determinación de multas en materia de competencia económica en los sectores de TyR
	Anteproyecto de Guía para la determinación de multas en materia de competencia económica en los sectores de TyR
	Anteproyecto de Guía para la determinación de multas en materia de competencia económica en los sectores de TyR
	Anteproyecto de Guía para la determinación de multas en materia de competencia económica en los sectores de TyR


	23/6/21 – 17/8/21
	23/6/21 – 17/8/21

	UCE
	UCE


	Anteproyecto de Guía para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisión de prácticas monopólicas y concentraciones ilícitas en los sectores de TyR
	Anteproyecto de Guía para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisión de prácticas monopólicas y concentraciones ilícitas en los sectores de TyR
	Anteproyecto de Guía para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisión de prácticas monopólicas y concentraciones ilícitas en los sectores de TyR
	Anteproyecto de Guía para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisión de prácticas monopólicas y concentraciones ilícitas en los sectores de TyR


	23/6/21 – 17/8/21
	23/6/21 – 17/8/21

	UCE
	UCE


	Notas:
	Notas:
	Notas:
	AEP | Agente Económico Preponderante. IFT | Instituto Federal de Telecomunicaciones. TyR | Telecomunicaciones y Radiodifusión. UPR | Unidad de Política Regulatoria del IFT. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT. UCS | Unidad de Concesiones y Servicios del IFT. AI | Autoridad Investigadora del IFT. UCE | Unidad de Competencia Económica del IFT.
	Fuente: IFT.





	 Atención al usuario 
	Durante el segundo trimestre de 2021 se brindó asesoría a un total de 22,893 usuarios a través de distintos medios disponibles en el Instituto, incluyendo 5,202 inconformidades ingresadas al sistema  (Ver ).
	-
	3
	Soy Usuario
	Figura 2

	De las 5,202 inconformidades, el 28.9% corresponden a servicios de Internet, el 24.3% a telefonía fija más Internet fijo y el 22.1% a telefonía móvil (Ver ).
	Figura 3

	Al clasificar las inconformidades por el tipo de problemática, las fallas en el servicio son las más recurrentes, seguida por temas de cargos, saldos y bonificaciones y en tercer lugar, se encuentran las contrataciones (Ver Figura 4).
	 Transparencia y rendición de cuentas
	Solicitudes de acceso a la información pública
	 

	En el segundo trimestre de 2021 se recibieron 176 solicitudes, 166 corresponden a Solicitudes de Acceso a la Información (SAI) y diez al ejercicio de derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición (ARCO). De estas, 155 se relacionan con las actividades del Instituto y 21 con el Fondo de Infraestructura y Equipamiento del IFT (FIE-IFT). 
	Durante el periodo que se reporta, se otorgó respuesta a 176 solicitudes (ver ) que se componen por las 34 pendientes al cierre del primer trimestre de 2021 y 142 de las recibidas en el segundo trimestre de 2021. De esta forma, el trimestre cierra con 34 solicitudes en proceso de atención. Además, se resolvieron ocho recursos de revisión interpuestos ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI) en contra de respuestas a SAI por parte del IFT.
	-
	Figura 5
	4

	Comité de Transparencia
	Durante el segundo trimestre de 2021 el Comité de Transparencia celebró 12 sesiones ordinarias y cuatro extraordinarias, en las cuales se analizaron 106 asuntos relacionados con: I) la elaboración de ocho versiones públicas para dar respuesta a solicitudes de acceso a la información, II) seis clasificaciones de información como reservada o confidencial, III) 11 ampliaciones de plazo para dar respuesta a solicitudes de información, IV) 67 versiones públicas en cumplimiento a obligaciones de transparencia, V)
	-
	-
	Figura 6

	Informes presupuestarios y de proyectos de inversión
	El presupuesto ejercido por el Instituto al 30 de junio 2021 es de 526.41 Mdp, acorde con las medidas de austeridad mandatadas en la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, este monto corresponde al 76.5% del presupuesto modificado programado al segundo trimestre de 2021, de los cuales 381.86 Mdp corresponden a gasto de servicios personales y 144.55 Mdp a gasto de operación e inversión. Asimismo, en materia de austeridad y disciplina presupuestaria se entregará a la Secretaría de Hacienda y
	-
	6
	-

	Fideicomiso: Fondo de Infraestructura y Equipamiento del IFT
	El 29 de abril de 2021 se llevó a cabo la vigésima cuarta sesión ordinaria del Comité Técnico del FIE-IFT, siendo la sexta realizada de manera virtual y en la cual se aprobaron los siguientes cuatro proyectos por un monto de 201.08 Mdp: 
	 Asesoría especializada para apoyar en la revisión de la información de separación contable del año fiscal 2020
	-

	 Asesoría especializada para apoyar en la actualización de la metodología, términos y condiciones para llevar a cabo las pruebas de replicabilidad económica
	 Fábrica de software
	 Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologías de la Información en los Hogares (ENDUTIH) 2021.
	-

	El monto de recursos autorizados con cargo al patrimonio del FIE-IFT para proyectos y programas en ejecución es de 603.47 Mdp y al cierre del segundo trimestre de 2021 se tiene un  de 1,570.21 Mdp.
	saldo

	 Promoción del espectro radioeléctrico para uso público
	Donación de equipos transmisores para estaciones de Frecuencia Modulada 
	El 12 de mayo de 2021 el Pleno del Instituto autorizó la  del equipo transmisor identificado con el número 48 de la  al concesionario de uso social comunitario, RCBC COMUNICACIÓN, A.C., en relación con la estación con distintivo de llamada XHRCB-FM, en Taxco de Alarcón, Iguala y Buenavista de Cuellar, en el estado de Guerrero. Esta acción promueve la extensión de la red de comunicaciones para favorecer la integración de las comunidades mediante la construcción, ampliación de vías de comunicación y telecomun
	donación
	Lista de Equipos Transmisores susceptibles de donación

	Concesiones de radiodifusión para uso público y social
	El 23 de junio de 2021 el Pleno del Instituto resolvió otorgar al Sistema Público de Radiodifusión (SPR)  para usar y aprovechar bandas de frecuencia del espectro radioeléctrico para la prestación del servicio de Televisión Digital Terrestre (TDT) en diversas localidades de 15 estados de la República Mexicana. Con ello, el SPR ampliará su cobertura para brindar servicios de radiodifusión de contenidos audiovisuales con el objetivo de contribuir en la función social de fortalecer la integridad nacional y el 
	24 concesiones
	-
	-

	Además, el Pleno del Instituto aprobó el otorgamiento de un título de concesión única y ocho títulos de concesión de espectro radioeléctrico, todos para uso social, a favor de Radio Rural Mexicana, A.C. para prestar servicios de radiodifusión sonora en Amplitud Modulada (AM) en diversas localidades de la República Mexicana (Loreto, Baja California Sur; Ciudad Juárez, Chihuahua; Irapuato, Guanajuato; Chilpancingo de los Bravo, Guerrero; Taxco de Alarcón, Guerrero; Autlán de Navarro, Jalisco; Cihuatlán, Jalis
	 Acciones para la promoción de la igualdad de género, diversidad e inclusión
	 

	Durante el segundo trimestre de 2021 se llevaron a cabo las siguientes acciones en el Instituto:
	 El 20 de abril de 2021 inició la segunda edición del programa “Mujeres en Liderazgo” para colaboradoras del IFT, con el objetivo de que las participantes adquieran habilidades y herramientas para lograr trazar su perfil profesional y sus capacidades de proyección como líderes y expertas. 
	-

	 El 22 de abril se celebró el “” en conjunto con, en donde se destacó el tema de la inclusión de las mujeres y las niñas en las TIC y la importancia de su participación en empresas, organizaciones y en la sociedad para alcanzar el mayor potencial posible de las mismas. Además, se realizaron los talleres Análogo GameStoryboard y Space Invaders Scratch, ambos en línea y dirigidos a niñas de 7 a 12 años de edad, con el objetivo de que las participantes aprendieran la primera fase de la creación de los videojue
	Día Internacional de las niñas en las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC)
	-

	 ideaTIC
	-

	 Derivado de la , el 1° de mayo se incorporaron siete personas con discapacidad a las actividades laborales del IFT. Con esta acción, se busca contribuir a la eliminación de las barreras estructurales que obstaculizan la participación sustantiva de las personas con en el mundo laboral y garantizar su derecho a un trabajo digno.
	Segunda convocatoria especial para personas con discapacidad
	-

	 El 17 y 18 de mayo, y el 21 de junio se realizaron de manera virtual las “”, con el fin de generar espacios de reflexión en torno a la importancia de construir una sociedad igualitaria y libre de discriminación contra las personas que forman parte del colectivo LGBTI+.
	Jornadas por la Diversidad Sexual del IFT 2021

	 Proporción de ocupación de mujeres y hombres por franja de puesto en el IFT
	Al cierre del segundo trimestre de 2021 el 43% del personal que labora en el Instituto son mujeres y el 57% son hombres. La distribución por género y grupo jerárquico se observa en la .
	-
	-
	Figura 7

	 Cumplimiento de la industria
	Revisión de ingresos concentrados en la cuenta de la TESOFE
	Durante el segundo trimestre de 2021 se realizó la revisión de 2,508 pagos realizados a la Tesorería de la Federación (TESOFE) por los conceptos de uso de frecuencias de los servicios de TyR, aprovechamientos y trámites diversos relacionados a los sectores (ver ). A través de estos pagos se captaron 74.11 Mdp en la cuenta de TESOFE.
	-
	Figura 8

	Mediciones del espectro radioeléctrico
	Durante el segundo trimestre de 2021 se realizaron 37,353 mediciones de parámetros técnicos de servicios que hacen uso del espectro radioeléctrico. De las cuales, 26,545 se realizaron a nivel local (Ciudad de México). A nivel foráneo se efectuaron 10,808 mediciones en los estados de Chiapas, Coahuila de Zaragoza, Querétaro, Nuevo León, Tamaulipas, Sonora, Baja California Sur, Quintana Roo, Baja California, Durango, Guanajuato, Zacatecas, Hidalgo, Yucatán, San Luis Potosí, Puebla, Chihuahua, Estado de México
	-
	Figura 9

	Denuncias de radiodifusoras sin concesión
	Durante el segundo trimestre de 2021 se recibieron 167 denuncias a través del portal de , de las cuales cinco se atendieron mediante acciones de vigilancia del espectro radioeléctrico. En el caso de las 840 que se encontraban en proceso de atención al cierre del primer trimestre de 2021, 112 fueron concluidas. Al cierre del trimestre que se reporta, se encuentran 890 denuncias pendientes, de las cuales, se analiza y evalúa la información contenida en las mismas para que, con base en los recursos disponibles
	Denuncias de radiodifusoras sin concesión del IFT

	Acciones de radiomonitoreo
	En el segundo trimestre de 2021 se recibieron 22 solicitudes de radiomonitoreo, adicionales a las 17 pendientes al cierre del primer trimestre de 2021. Durante el periodo se brindó atención a 12 solicitudes (ver ), quedando pendientes 27 en proceso de atención. Además, a partir de las acciones de radiomonitoreo realizadas, se detectaron 23 frecuencias no autorizadas para hacer uso del espectro radioeléctrico.
	-
	Figura 10

	En el trimestre que se reporta, se llevaron a cabo las siguientes acciones proactivas de radiomonitoreo:
	Tabla 2. Acciones proactivas de radiomonitoreo, abril-junio 2021
	Tabla 2. Acciones proactivas de radiomonitoreo, abril-junio 2021
	Tabla 2. Acciones proactivas de radiomonitoreo, abril-junio 2021
	Tabla 2. Acciones proactivas de radiomonitoreo, abril-junio 2021
	Tabla 2. Acciones proactivas de radiomonitoreo, abril-junio 2021
	Tabla 2. Acciones proactivas de radiomonitoreo, abril-junio 2021



	Núm.
	Núm.
	Núm.
	Núm.

	Acción
	Acción

	Resultados de la acción
	Resultados de la acción


	1
	1
	1

	Validación de la presencia de emisiones radioeléctricas con tecnología 4.5G-LTE en la banda de 700 MHz que opera Altán Redes.
	Validación de la presencia de emisiones radioeléctricas con tecnología 4.5G-LTE en la banda de 700 MHz que opera Altán Redes.

	Se validó la presencia de emisiones radioeléctricas en la banda de 700 MHz que opera Altán Redes, en dos ciudades y seis pueblos mágicos.
	Se validó la presencia de emisiones radioeléctricas en la banda de 700 MHz que opera Altán Redes, en dos ciudades y seis pueblos mágicos.


	2
	2
	2

	Monitoreo de los segmentos de frecuencias de 2000-2020/2180-2200 MHz, asignados a la Licitación No. IFT-9.
	Monitoreo de los segmentos de frecuencias de 2000-2020/2180-2200 MHz, asignados a la Licitación No. IFT-9.

	Se realizaron cuatro acciones de monitoreo en las entidades federativas de Coahuila, Guanajuato y Querétaro, detectándose libres de interferencias.
	Se realizaron cuatro acciones de monitoreo en las entidades federativas de Coahuila, Guanajuato y Querétaro, detectándose libres de interferencias.


	3
	3
	3

	Acciones de vigilancia del espectro radioeléctrico derivadas de la renuncia o revocación de concesiones.
	Acciones de vigilancia del espectro radioeléctrico derivadas de la renuncia o revocación de concesiones.

	Se comprobó el despeje de 50 frecuencias y una se encontró ocupada por el usuario que solicitó la renuncia.
	Se comprobó el despeje de 50 frecuencias y una se encontró ocupada por el usuario que solicitó la renuncia.


	4
	4
	4

	Monitoreo para comprobar el despeje de bandas de frecuencias a las que renunció Telefónica Movistar con efecto al 1° de diciembre de 2020 en las bandas Celular y PCS, en las regiones 1, 3 y 4.
	Monitoreo para comprobar el despeje de bandas de frecuencias a las que renunció Telefónica Movistar con efecto al 1° de diciembre de 2020 en las bandas Celular y PCS, en las regiones 1, 3 y 4.

	Se comprobó el despeje del Servicio Móvil en Bandas de Telecomunicaciones Móviles Internacionales (IMT, por sus siglas en inglés), de 29 reportes de monitoreo en las entidades federativas de Chihuahua, Durango, Tamaulipas, Coahuila, Baja California, Sonora, Nuevo León y Baja California Sur; Telefónica Movistar ha liberado, en la Región 1, 60 MHz; en la Región 3, 80 MHz; y finalmente, en la Región 4, 61.92 MHz.
	Se comprobó el despeje del Servicio Móvil en Bandas de Telecomunicaciones Móviles Internacionales (IMT, por sus siglas en inglés), de 29 reportes de monitoreo en las entidades federativas de Chihuahua, Durango, Tamaulipas, Coahuila, Baja California, Sonora, Nuevo León y Baja California Sur; Telefónica Movistar ha liberado, en la Región 1, 60 MHz; en la Región 3, 80 MHz; y finalmente, en la Región 4, 61.92 MHz.
	-
	-



	5
	5
	5

	Vigilancia del cumplimiento del .
	Vigilancia del cumplimiento del .
	Acuerdo por el que se establecen los requisitos para llevar a cabo el cambio de frecuencias autorizadas para prestar el servicio de radio y que operan en la banda de AM
	-



	Se monitorearon 474 estaciones con lo que se detectó que el 89.87% operan únicamente en la banda de Frecuencia Modulada (FM); 36 operan de forma simultánea en ambas frecuencias; cuatro casos en los que la estación opera solo en AM y ocho en los que ambas frecuencias se detectaron apagadas.
	Se monitorearon 474 estaciones con lo que se detectó que el 89.87% operan únicamente en la banda de Frecuencia Modulada (FM); 36 operan de forma simultánea en ambas frecuencias; cuatro casos en los que la estación opera solo en AM y ocho en los que ambas frecuencias se detectaron apagadas.
	-
	-



	Fuente: IFT
	Fuente: IFT
	Fuente: IFT





	Supervisión del cumplimiento de obligaciones documentales
	Telecomunicaciones
	En el segundo trimestre de 2021 se recibieron 112 solicitudes de supervisión de las obligaciones de concesiones y/o autorizaciones del sector de telecomunicaciones; de las cuales, 84 fueron analizadas y dictaminadas en cumplimiento. De las 389 solicitudes pendientes de análisis, correspondientes a trimestres anteriores, se dictaminaron 53 en cumplimiento y 15 en incumplimiento por inobservar el título habilitante e incumplir disposiciones legales, reglamentarias y administrativas (ver ). De esta manera, al 
	-
	Figura 11

	Radiodifusión
	En el caso del sector de radiodifusión se recibieron 25 solicitudes para la revisión de obligaciones de concesiones, las cuales continúan pendientes de análisis. Respecto a las 58 solicitudes pendientes al cierre del primer trimestre de 2021, se dictaminaron 39 en cumplimiento y siete en incumplimiento a disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables (ver ). De esta manera, al cierre del trimestre se cuenta con un total de 37 solicitudes pendientes de análisis.
	-
	-
	Figura 12
	-

	Denuncias derivadas de regulación asimétrica, por incumplimiento a la LFTR y por interferencias perjudiciales
	 

	En el segundo trimestre de 2021 ingresaron 56 denuncias relacionadas a incumplimientos a la LFTR, regulación asimétrica e interferencias perjudiciales, adicionales a las 142 pendientes de atención que se tenían al inicio del trimestre. De estas, se brindó atención a 43 denuncias por interferencias, de las cuales, 16 fueron remitidas a otras áreas del Instituto y 27 se resolvieron por mitigación de la interferencia; también se resolvieron dos denuncias por incumplimientos a la LFTR ingresadas en trimestres a
	-
	-
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	9
	-
	Figura 13

	Visitas de inspección-verificación
	En el segundo trimestre de 2021 se realizaron 95 acciones de inspección-verificación, las cuales se encuentran en proceso de análisis técnico-jurídico; respecto a los 76 asuntos pendientes de dictaminación al cierre del primer trimestre de 2021, se atendieron 35 (ver ). De esta forma, al cierre del segundo trimestre se cuenta con 136 visitas por analizar. 
	-
	-
	-
	Figura 14

	Procedimientos Sancionatorios
	Durante el segundo trimestre de 2021 se recibieron 68 propuestas de procedimientos administrativos sancionatorios, además de las 510 del primer trimestre de 2021, las cuales se encuentran en análisis y estudio sobre su procedencia. Es así que al cierre del segundo trimestre se cuenta con un total de 578 procedimientos pendientes de resolución.
	-
	11

	 Trámites a la industria
	Trámites dentro del plazo legal para atención
	Durante el segundo trimestre de 2021 el Instituto recibió un total de 18,198 solicitudes de trámites, de las cuales 14,716 fueron resueltas y 3,482 se encuentran en proceso de atención (Ver ). En cuanto a las 4,031 solicitudes pendientes de resolución, al cierre del primer trimestre de 2021 se atendieron 2,526; 548 se encuentran pendientes de atención y 957 excedieron su plazo legal de atención por lo que se consideran rezago (Ver ).
	Figura 15
	Figura 16

	Trámites en rezago
	Al cierre del primer trimestre de 2021 se tenían 2,657 trámites rezagados, 2,312 del IFT y 345 provenientes de la extinta Comisión Federal de Telecomunicaciones (COFETEL), de los cuales se resolvieron 547 y cinco, respectivamente. Asimismo, se identificaron 957 solicitudes que excedieron el plazo legal y se convirtieron en rezago. De esta forma se cierra el trimestre que se reporta con un rezago total de 3,062 trámites pendientes de resolución. El detalle se puede consultar en la  y .
	Figura 17
	Figura 18

	 Investigaciones
	Tabla 3. Investigaciones por probables conductas anticompetitivas, abril-junio 2021
	Tabla 3. Investigaciones por probables conductas anticompetitivas, abril-junio 2021
	Tabla 3. Investigaciones por probables conductas anticompetitivas, abril-junio 2021
	Tabla 3. Investigaciones por probables conductas anticompetitivas, abril-junio 2021
	Tabla 3. Investigaciones por probables conductas anticompetitivas, abril-junio 2021
	Tabla 3. Investigaciones por probables conductas anticompetitivas, abril-junio 2021



	Conductas y mercados investigados
	Conductas y mercados investigados
	Conductas y mercados investigados
	Conductas y mercados investigados

	Inicio
	Inicio

	Modalidad de inicio
	Modalidad de inicio
	 


	Estado
	Estado

	Periodo de investigación
	Periodo de investigación
	 



	Probables concentraciones ilícitas en los mercados de provisión de servicios de Televisión (TV) y audio restringido; telefonía fija y móvil, y acceso a Internet de banda ancha fijo y móvil, en el territorio nacional. 
	Probables concentraciones ilícitas en los mercados de provisión de servicios de Televisión (TV) y audio restringido; telefonía fija y móvil, y acceso a Internet de banda ancha fijo y móvil, en el territorio nacional. 
	Probables concentraciones ilícitas en los mercados de provisión de servicios de Televisión (TV) y audio restringido; telefonía fija y móvil, y acceso a Internet de banda ancha fijo y móvil, en el territorio nacional. 

	18/5/18
	18/5/18

	Denuncia
	Denuncia

	En proceso
	En proceso

	Quinto
	Quinto


	Probable comisión de una práctica monopólica relativa en los mercados de producción, distribución y comercialización de contenidos que se transmiten a través de una plataforma con conexión a Internet; distribución y comercialización de dispositivos electrónicos para la reproducción de contenidos a través de Internet, y servicios de TV y audio restringido, en el territorio nacional.
	Probable comisión de una práctica monopólica relativa en los mercados de producción, distribución y comercialización de contenidos que se transmiten a través de una plataforma con conexión a Internet; distribución y comercialización de dispositivos electrónicos para la reproducción de contenidos a través de Internet, y servicios de TV y audio restringido, en el territorio nacional.
	Probable comisión de una práctica monopólica relativa en los mercados de producción, distribución y comercialización de contenidos que se transmiten a través de una plataforma con conexión a Internet; distribución y comercialización de dispositivos electrónicos para la reproducción de contenidos a través de Internet, y servicios de TV y audio restringido, en el territorio nacional.
	-
	-


	30/8/18
	30/8/18

	Denuncia
	Denuncia

	Concluido
	Concluido

	No aplica
	No aplica


	Probable comisión de prácticas monopólicas relativas en el mercado de provisión de servicios mayoristas de desagregación de la red local del AEP en el sector de telecomunicaciones, en el territorio nacional. 
	Probable comisión de prácticas monopólicas relativas en el mercado de provisión de servicios mayoristas de desagregación de la red local del AEP en el sector de telecomunicaciones, en el territorio nacional. 
	Probable comisión de prácticas monopólicas relativas en el mercado de provisión de servicios mayoristas de desagregación de la red local del AEP en el sector de telecomunicaciones, en el territorio nacional. 
	-
	-


	29/4/19
	29/4/19

	Denuncia
	Denuncia

	En proceso
	En proceso

	Cuarto
	Cuarto


	Probable comisión de una práctica monopólica relativa en los mercados minoristas de servicios de telecomunicaciones móviles y de comercialización de equipos terminales móviles, en el territorio nacional.
	Probable comisión de una práctica monopólica relativa en los mercados minoristas de servicios de telecomunicaciones móviles y de comercialización de equipos terminales móviles, en el territorio nacional.
	Probable comisión de una práctica monopólica relativa en los mercados minoristas de servicios de telecomunicaciones móviles y de comercialización de equipos terminales móviles, en el territorio nacional.

	17/9/19
	17/9/19

	Denuncia
	Denuncia

	En proceso
	En proceso

	Tercero
	Tercero


	Probable comisión de una práctica monopólica relativa en los mercados de servicios mayoristas de arrendamiento de enlaces dedicados locales y entre localidades, en el territorio nacional.
	Probable comisión de una práctica monopólica relativa en los mercados de servicios mayoristas de arrendamiento de enlaces dedicados locales y entre localidades, en el territorio nacional.
	Probable comisión de una práctica monopólica relativa en los mercados de servicios mayoristas de arrendamiento de enlaces dedicados locales y entre localidades, en el territorio nacional.
	-
	-


	26/2/20
	26/2/20

	Denuncia
	Denuncia

	En proceso
	En proceso

	Segundo 
	Segundo 


	Probable comisión de prácticas monopólicas relativas en los mercados de distribución de equipos terminales móviles y comercialización del servicio de telecomunicaciones móviles, en los estados de Colima, Guanajuato, Jalisco y Michoacán.
	Probable comisión de prácticas monopólicas relativas en los mercados de distribución de equipos terminales móviles y comercialización del servicio de telecomunicaciones móviles, en los estados de Colima, Guanajuato, Jalisco y Michoacán.
	Probable comisión de prácticas monopólicas relativas en los mercados de distribución de equipos terminales móviles y comercialización del servicio de telecomunicaciones móviles, en los estados de Colima, Guanajuato, Jalisco y Michoacán.
	-


	26/1/21
	26/1/21

	Denuncia
	Denuncia

	En proceso
	En proceso

	Primero
	Primero


	 Fuente: IFT.
	 Fuente: IFT.
	 Fuente: IFT.





	Tabla 4. Procedimientos especiales de investigación, abril-junio 2021
	Tabla 4. Procedimientos especiales de investigación, abril-junio 2021
	Tabla 4. Procedimientos especiales de investigación, abril-junio 2021
	Tabla 4. Procedimientos especiales de investigación, abril-junio 2021
	Tabla 4. Procedimientos especiales de investigación, abril-junio 2021
	Tabla 4. Procedimientos especiales de investigación, abril-junio 2021



	Procedimientos especiales
	Procedimientos especiales
	Procedimientos especiales
	Procedimientos especiales

	Inicio
	Inicio

	Modalidad de inicio
	Modalidad de inicio
	 


	Estado
	Estado

	Periodo de investigación
	Periodo de investigación
	 



	Procedimiento para determinar la posible existencia de barreras a la competencia y libre concurrencia o insumos esenciales que puedan generar efectos anticompetitivos, en los mercados de servicios de búsqueda en línea, redes sociales, sistemas operativos móviles, servicios de cómputo en la nube y servicios relacionados.
	Procedimiento para determinar la posible existencia de barreras a la competencia y libre concurrencia o insumos esenciales que puedan generar efectos anticompetitivos, en los mercados de servicios de búsqueda en línea, redes sociales, sistemas operativos móviles, servicios de cómputo en la nube y servicios relacionados.
	Procedimiento para determinar la posible existencia de barreras a la competencia y libre concurrencia o insumos esenciales que puedan generar efectos anticompetitivos, en los mercados de servicios de búsqueda en línea, redes sociales, sistemas operativos móviles, servicios de cómputo en la nube y servicios relacionados.

	22/10/20
	22/10/20
	12


	De oficio
	De oficio

	Suspendido
	Suspendido
	13


	Primero
	Primero


	Fuente: IFT.
	Fuente: IFT.
	Fuente: IFT.





	 Resoluciones en materia de competencia económica 
	Resolución que deja insubsistente la diversa de fecha 13 de diciembre de 2017, emitida en cumplimiento de una sentencia judicial 
	El 12 de mayo de 2021, el Pleno del Instituto emitió una  en cumplimiento de la sentencia emitida por el Segundo Tribunal Especializado dentro del juicio de amparo en revisión 14/2020, mediante la cual determinó dejar insubsistente la resolución emitida el 13 de diciembre de 2017 en el expediente DE-002-2015. En esta resolución, el Pleno había acreditado la existencia de una práctica monopólica relativa consistente en el cobro de tarifas excesivas de interconexión móvil por parte de Telcel a Bestphone, Cabl
	resolución
	-
	-

	Este cumplimiento es parcial, pues la referida sentencia también ordenó al Instituto la emisión de una nueva resolución respecto de los hechos denunciados y sus afectaciones sin remitirse a las valoraciones que la Comisión hizo en el citado expediente DE-037-2006, sino a través de un análisis directo de tales hechos.
	-

	Resolución que deja insubsistente la diversa de fecha 6 de septiembre de 2017, emitida en cumplimiento de una sentencia judicial 
	El 23 de junio de 2021, el Pleno del Instituto emitió una resolución en cumplimiento de una sentencia emitida por el Segundo Tribunal Especializado en el juicio de amparo en revisión 236/2019, a través de la cual determinó dejar insubsistente la resolución diversa emitida el 6 de septiembre de 2017 dentro del expediente UCE/DE-001-2014. En esta resolución el Pleno había ordenado el cierre del expediente por considerar que no existían elementos para acreditar la responsabilidad de América Móvil, Teléfonos de
	14

	Este es un cumplimiento parcial de la referida sentencia, puesto que el Instituto deberá emitir otra resolución que analice efectivamente la delimitación del mercado relevante realizada por la Autoridad Investigadora en el oficio de probable responsabilidad correspondiente, en particular lo relativo a si los paquetes Doble Play forman parte de él.
	Asuntos relevantes en materia de concentraciones y concesiones
	Seguimiento al cumplimiento de condiciones impuestas a la concentración entre Disney y 21st Century Fox (CNC-001-2018), y concentración entre Grupo Lauman y 21st Century Fox
	Seguimiento al cumplimiento de condiciones impuestas a la concentración entre Disney y 21st Century Fox (CNC-001-2018), y concentración entre Grupo Lauman y 21st Century Fox
	Seguimiento al cumplimiento de condiciones impuestas a la concentración entre Disney y 21st Century Fox (CNC-001-2018), y concentración entre Grupo Lauman y 21st Century Fox
	Seguimiento al cumplimiento de condiciones impuestas a la concentración entre Disney y 21st Century Fox (CNC-001-2018), y concentración entre Grupo Lauman y 21st Century Fox
	Seguimiento al cumplimiento de condiciones impuestas a la concentración entre Disney y 21st Century Fox (CNC-001-2018), y concentración entre Grupo Lauman y 21st Century Fox
	Seguimiento al cumplimiento de condiciones impuestas a la concentración entre Disney y 21st Century Fox (CNC-001-2018), y concentración entre Grupo Lauman y 21st Century Fox
	-
	-


	El 21 de mayo de 2021, ING Financial Markets, LLC, en su calidad de agente de desincorporación, remitió al Instituto un contrato de compraventa de acciones celebrado entre subsidiarias de 21st Century Fox y Grupo Lauman Holding, S. de R.L. de C.V (Grupo Lauman), a fin de cumplir con la condición impuesta a la concentración  consistente en la desincorporación del negocio de Fox Sports en México a un tercero. El 27 de mayo de 2021, 21st Century Fox y Grupo Lauman notificaron al Instituto la misma operación co
	El 21 de mayo de 2021, ING Financial Markets, LLC, en su calidad de agente de desincorporación, remitió al Instituto un contrato de compraventa de acciones celebrado entre subsidiarias de 21st Century Fox y Grupo Lauman Holding, S. de R.L. de C.V (Grupo Lauman), a fin de cumplir con la condición impuesta a la concentración  consistente en la desincorporación del negocio de Fox Sports en México a un tercero. El 27 de mayo de 2021, 21st Century Fox y Grupo Lauman notificaron al Instituto la misma operación co
	CNC-001-2018

	Respecto del primer acto, el Pleno del Instituto determinó que la consumación del citado contrato tendría como resultado la venta de Fox Sports en México como un negocio en marcha, viable, competitivo e independiente de Disney y 21st Century Fox. Respecto del segundo acto, el Pleno determinó que no se prevé que la concentración notificada confiera poder sustancial a Grupo Lauman en el mercado relevante de provisión y licenciamiento de contenidos audiovisuales en la categoría programática de Deportes, o la e
	-
	resolvió



	Aviso de la concentración en la que participaron Celmax Móvil y Maxcom
	Aviso de la concentración en la que participaron Celmax Móvil y Maxcom
	Aviso de la concentración en la que participaron Celmax Móvil y Maxcom
	-


	El 9 de junio de 2021, el Instituto  que la concentración de la que dieron aviso Celmax Móvil, S.A. de C.V. (Celmax) y Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. (Maxcom) cumplió los requisitos señalados en los incisos a) al d), primer párrafo, del artículo noveno transitorio del “Decreto por el que se expiden la LFTR, y la Ley del Sistema Público de Radiodifusión del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusión”.
	El 9 de junio de 2021, el Instituto  que la concentración de la que dieron aviso Celmax Móvil, S.A. de C.V. (Celmax) y Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. (Maxcom) cumplió los requisitos señalados en los incisos a) al d), primer párrafo, del artículo noveno transitorio del “Decreto por el que se expiden la LFTR, y la Ley del Sistema Público de Radiodifusión del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusión”.
	determinó
	-

	La concentración consistió en la enajenación del 44.8% de las acciones representativas del capital social de Celmax propiedad de Maxcom en favor de otros de sus accionistas, con lo que estos últimos incrementan a 100% su participación en dicho capital y Maxcom deja de ser su accionista. Celmax es un operador móvil virtual.
	-



	Seguimiento al cumplimiento de condiciones de la concentración entre AT&T y Time Warner (CNC-004-2016)
	Seguimiento al cumplimiento de condiciones de la concentración entre AT&T y Time Warner (CNC-004-2016)
	Seguimiento al cumplimiento de condiciones de la concentración entre AT&T y Time Warner (CNC-004-2016)
	-


	Durante el segundo trimestre de 2021, la Unidad de Competencia Económica (UCE) del IFT, emitió tres acuerdos relacionados con el seguimiento a las condiciones impuestas a la concentración entre AT&T Inc. y Time Warner Inc. en 2017.
	Durante el segundo trimestre de 2021, la Unidad de Competencia Económica (UCE) del IFT, emitió tres acuerdos relacionados con el seguimiento a las condiciones impuestas a la concentración entre AT&T Inc. y Time Warner Inc. en 2017.
	-

	Estos acuerdos versaron sobre lo siguiente: (i) el del 11 de mayo de 2021, tener por desahogada diversa información que fue requerida a AT&T Inc. y Warner Media Inc.; (ii) el del 17 de mayo de 2021, respecto a cambios en la información presentada en el Reporte Inicial estipulado en la Condición 20; y (iii) el del 3 de junio de 2021, para tener por presentado el quinto Reporte Semestral por parte de AT&T Inc. y Warner Media Inc., en términos de las Condiciones 19 inciso d(i) y 20.


	Fuente: IFT.
	Fuente: IFT.
	Fuente: IFT.





	 Resolución de desacuerdos entre concesionarios
	Durante el segundo trimestre de 2021 se recibieron 16 solicitudes de resolución de desacuerdos en materia de interconexión, que serán analizadas con el objetivo de emitir resolución al respecto. Asimismo, el Pleno del Instituto emitió seis resoluciones en donde se determinaron condiciones de interconexión en las siguientes categorías: 
	1. Términos y condiciones del convenio de interconexión
	2. La orden de realizar la interconexión
	Con estas acciones, el Institutofomenta la competencia económica en el sector de telecomunicaciones; así como su desarrollo eficiente y la interoperabilidad entre los concesionarios de redes públicas, además de considerar los intereses de los consumidores finales. 
	 
	-

	 Asuntos en materia litigiosa
	Durante el segundo trimestre de 2021 se recibieron 84 nuevas demandas de amparo, con lo cual se atienden 697 asuntos, teniendo como temas principales: desacuerdos de interconexión, sanciones y prórrogas de concesión de estaciones de radio (ver ).
	Figura 19

	Además, el Poder Judicial de la Federación emitió 40 resoluciones sobre asuntos relacionados con el IFT, de las cuales 27 fueron a favor de los intereses del Instituto y 13 en contra.
	 Dictámenes técnicos
	Tabla 5. Dictámenes técnicos, abril-junio 2021
	Tabla 5. Dictámenes técnicos, abril-junio 2021
	Tabla 5. Dictámenes técnicos, abril-junio 2021
	Tabla 5. Dictámenes técnicos, abril-junio 2021
	Tabla 5. Dictámenes técnicos, abril-junio 2021
	Tabla 5. Dictámenes técnicos, abril-junio 2021



	TV Abierta
	TV Abierta
	TV Abierta
	TV Abierta

	Actualización de áreas de servicio para estaciones de TDT, relacionadas por el portal de coberturas de radiodifusión
	Actualización de áreas de servicio para estaciones de TDT, relacionadas por el portal de coberturas de radiodifusión

	21
	21


	Modificaciones técnicas para equipos complementarios TDT
	Modificaciones técnicas para equipos complementarios TDT
	Modificaciones técnicas para equipos complementarios TDT

	3
	3


	Solicitud de equipos auxiliares de TDT
	Solicitud de equipos auxiliares de TDT
	Solicitud de equipos auxiliares de TDT

	3
	3


	Solicitudes de coordinación de frecuencias para TDT en la frontera norte de México
	Solicitudes de coordinación de frecuencias para TDT en la frontera norte de México
	Solicitudes de coordinación de frecuencias para TDT en la frontera norte de México

	2
	2


	Atención a consulta de presencia de señales y disponibilidad espectral para TDT en una localidad de México 
	Atención a consulta de presencia de señales y disponibilidad espectral para TDT en una localidad de México 
	Atención a consulta de presencia de señales y disponibilidad espectral para TDT en una localidad de México 

	1
	1


	Modificación técnica para zona de cobertura de TDT
	Modificación técnica para zona de cobertura de TDT
	Modificación técnica para zona de cobertura de TDT

	1
	1


	Registro de documentación de TDT
	Registro de documentación de TDT
	Registro de documentación de TDT

	1
	1


	Radio
	Radio
	Radio

	Solicitudes de coordinación de frecuencia de AM presentadas por la Comisión Federal de Comunicaciones de Estados Unidos (FCC, por sus siglas en inglés)
	Solicitudes de coordinación de frecuencia de AM presentadas por la Comisión Federal de Comunicaciones de Estados Unidos (FCC, por sus siglas en inglés)

	34
	34


	Modificaciones técnicas para estaciones de AM
	Modificaciones técnicas para estaciones de AM
	Modificaciones técnicas para estaciones de AM

	10
	10


	Solicitudes de coordinación de frecuencias de AM ante la FCC
	Solicitudes de coordinación de frecuencias de AM ante la FCC
	Solicitudes de coordinación de frecuencias de AM ante la FCC

	7
	7


	Solicitud de coordinación de frecuencia de FM presentada por la FCC
	Solicitud de coordinación de frecuencia de FM presentada por la FCC
	Solicitud de coordinación de frecuencia de FM presentada por la FCC

	6
	6


	Solicitudes de uso secundario de espectro FM
	Solicitudes de uso secundario de espectro FM
	Solicitudes de uso secundario de espectro FM

	5
	5
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	Tabla 5. Dictámenes técnicos, abril-junio 2021
	Tabla 5. Dictámenes técnicos, abril-junio 2021



	Radio
	Radio
	Radio
	Radio

	Proyecto de instalación para estaciones de FM
	Proyecto de instalación para estaciones de FM

	5
	5


	Donación de equipo de FM
	Donación de equipo de FM
	Donación de equipo de FM

	4
	4


	Atención a consultas de presencia de señales y disponibilidad espectral de AM y FM en diversas localidades de México
	Atención a consultas de presencia de señales y disponibilidad espectral de AM y FM en diversas localidades de México
	Atención a consultas de presencia de señales y disponibilidad espectral de AM y FM en diversas localidades de México

	3
	3


	Modificaciones técnicas para estaciones de FM
	Modificaciones técnicas para estaciones de FM
	Modificaciones técnicas para estaciones de FM

	2
	2


	Registro de documentación técnica para FM
	Registro de documentación técnica para FM
	Registro de documentación técnica para FM

	1
	1


	Solicitud de equipo complementario para FM
	Solicitud de equipo complementario para FM
	Solicitud de equipo complementario para FM

	1
	1


	Telecomunicaciones
	Telecomunicaciones
	Telecomunicaciones

	Uso temporal de espectro para servicio móvil marítimo 
	Uso temporal de espectro para servicio móvil marítimo 

	21
	21


	Concesión de espectro para uso público
	Concesión de espectro para uso público
	Concesión de espectro para uso público

	8
	8


	Servicios auxiliares a la radiodifusión
	Servicios auxiliares a la radiodifusión
	Servicios auxiliares a la radiodifusión

	8
	8


	Prórroga de concesión de espectro para uso público
	Prórroga de concesión de espectro para uso público
	Prórroga de concesión de espectro para uso público

	3
	3


	Opinión técnica para la instalación y operación de 109 estaciones terrenas
	Opinión técnica para la instalación y operación de 109 estaciones terrenas
	Opinión técnica para la instalación y operación de 109 estaciones terrenas

	3
	3


	Modificaciones técnicas de sistemas de radiocomunicación privada
	Modificaciones técnicas de sistemas de radiocomunicación privada
	Modificaciones técnicas de sistemas de radiocomunicación privada

	2
	2


	Uso temporal de espectro para el servicio móvil terrestre
	Uso temporal de espectro para el servicio móvil terrestre
	Uso temporal de espectro para el servicio móvil terrestre

	2
	2


	Autorización de uso secundario de espectro para un evento deportivo
	Autorización de uso secundario de espectro para un evento deportivo
	Autorización de uso secundario de espectro para un evento deportivo

	1
	1


	Cesión de derechos del servicio de radiocomunicación privada
	Cesión de derechos del servicio de radiocomunicación privada
	Cesión de derechos del servicio de radiocomunicación privada

	1
	1


	Fuente: IFT.
	Fuente: IFT.
	Fuente: IFT.






	 La alineación estratégica de los resultados del segundo trimestre de actividades del IFT, se puede consultar en el .
	 La alineación estratégica de los resultados del segundo trimestre de actividades del IFT, se puede consultar en el .
	1
	Anexo A


	 El 23 de junio de 2021 el Pleno del IFT aprobó extender la vigencia de la consulta pública por un plazo de veinte días hábiles adicionales al originalmente aprobado.
	 El 23 de junio de 2021 el Pleno del IFT aprobó extender la vigencia de la consulta pública por un plazo de veinte días hábiles adicionales al originalmente aprobado.
	2


	 Derivado de la , por sus siglas en inglés), aprobada el 26 de marzo de 2020 por el Pleno del Instituto, y actualizada mediante los acuerdos , , , , ,  y  no se brindó asesoría presencial durante el trimestre que se reporta.
	 Derivado de la , por sus siglas en inglés), aprobada el 26 de marzo de 2020 por el Pleno del Instituto, y actualizada mediante los acuerdos , , , , ,  y  no se brindó asesoría presencial durante el trimestre que se reporta.
	3
	declaración de suspensión de labores por causa de fuerza mayor, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia a causa de la enfermedad por coronavirus (COVID-19
	P/IFT/010420/118
	P/IFT/EXT/200420/8
	P/IFT/EXT/300420/10
	P/IFT/EXT/290520/12
	P/IFT/EXT/290620/20
	P/IFT/071020/275
	P/IFT/161220/571


	 En el presente informe se considera la notificación formal de las resoluciones del INAI a recursos de revisión, independientemente de su fecha de votación. En ese sentido, se reportan ocho de las nueve notificadas para el periodo, lo anterior es así dado que una de ellas se informó en el trimestre anterior, considerando su fecha de votación y no de notificación.
	 En el presente informe se considera la notificación formal de las resoluciones del INAI a recursos de revisión, independientemente de su fecha de votación. En ese sentido, se reportan ocho de las nueve notificadas para el periodo, lo anterior es así dado que una de ellas se informó en el trimestre anterior, considerando su fecha de votación y no de notificación.
	4

	 El tipo de respuesta “No se otorgó acceso a la información” se refiere a: (I) Inexistencia de la información solicitada; y (II) Negativa de entrega de la información por ser reservada o confidencial.
	5


	 El presupuesto modificado anual equivale a 2,098.03 Mdp, que se integra por el original 1,510.00 Mdp más ampliaciones líquidas por productos y aprovechamientos por un total de 3.46 Mdp, más ampliación líquida del 3.5% de Derechos por el uso del espectro radioeléctrico por un total de 584.57 Mdp.
	 El presupuesto modificado anual equivale a 2,098.03 Mdp, que se integra por el original 1,510.00 Mdp más ampliaciones líquidas por productos y aprovechamientos por un total de 3.46 Mdp, más ampliación líquida del 3.5% de Derechos por el uso del espectro radioeléctrico por un total de 584.57 Mdp.
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	Aprovechamientos: El Código Fiscal de la Federación en su artículo 3° define que son aprovechamientos, los ingresos que percibe el Estado por funciones de derecho público distintos de las contribuciones, de los ingresos derivados de financiamientos y de los que obtengan los organismos descentralizados y las empresas de participación estatal.
	Aprovechamientos: El Código Fiscal de la Federación en su artículo 3° define que son aprovechamientos, los ingresos que percibe el Estado por funciones de derecho público distintos de las contribuciones, de los ingresos derivados de financiamientos y de los que obtengan los organismos descentralizados y las empresas de participación estatal.
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	 Trámites diversos: Se refiere a aquéllos que son efectuados por los interesados de conformidad con los artículos de la Ley Federal de Derechos 173, 173-A, 173-B, 174, 174-A, 174-B, 174-C, 174-D, 174-E, 174-F, 174- G, 174-H, 174-I, 174-J, 174-K, 174-L y 174-M y que corresponden a trámites diversos, solicitudes y expedición de concesiones para servicios de TyR, modificaciones técnicas, administrativas y legales, solicitudes y expedición de permisos de estaciones terrenas, comercializadoras, expediciones de c
	-


	 Son enviadas a otras áreas del Instituto a fin de que se lleven a cabo las visitas de inspección-verificación que procedan o para coordinar acciones con otras dependencias o entidades gubernamentales para su solución.
	 Son enviadas a otras áreas del Instituto a fin de que se lleven a cabo las visitas de inspección-verificación que procedan o para coordinar acciones con otras dependencias o entidades gubernamentales para su solución.
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	-

	 Se refiere a aquellas situaciones en las que, derivado de las acciones de vigilancia del espectro radioeléctrico el interferido y el interferente llegan a un acuerdo para solucionar el problema de interferencia de manera voluntaria durante el proceso de atención de las denuncias.
	9

	 Las 35 denuncias de regulación asimétrica han sido atendidas mediante acuerdos de admisión, prevención y/o desechamiento, sin embargo, con motivo de la suspensión de plazos y términos de Ley como resultado de las medidas de la contingencia por la pandemia por COVID-19, no se ha podido continuar con el trámite de los procedimientos para la resolución de las mismas.
	10


	 Durante este trimestre, no se emitieron resoluciones en razón de la suspensión de los plazos y términos de la Ley para trámites, actuaciones y procedimientos en materia de TyR; así como, de la suspensión de labores por causas de fuerza mayor con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de COVID-19, de conformidad con los diversos Acuerdos emitidos por el Pleno del IFT.
	 Durante este trimestre, no se emitieron resoluciones en razón de la suspensión de los plazos y términos de la Ley para trámites, actuaciones y procedimientos en materia de TyR; así como, de la suspensión de labores por causas de fuerza mayor con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de COVID-19, de conformidad con los diversos Acuerdos emitidos por el Pleno del IFT.
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	 .El.17.de.junio.de.2021,.el.Primer.Tribunal.Colegiado.de.Circuito.en.Materia.Administrativa,.Especializado.en.Competencia.Económica,.Radiodifusión.y.Telecomunicaciones,.con.residencia.en.la.CDMX.y.jurisdicción.en.toda.la.República.emitió.resolución.en.el.conflicto.competencial.C.C.A..1/2021..Sin.embargo,.al.cierre.del.segundo.trimestre.de.2021.la.resolución.no.se.había.notificado.
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	  La versión pública de la resolución se encuentra en revisión por parte del Comité de Transparencia del IFT.
	  La versión pública de la resolución se encuentra en revisión por parte del Comité de Transparencia del IFT.
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	Sección InF@nTics
	Sección InF@nTics
	El 28 de abril de 2021 se publicó dentro del portal web del Instituto la sección , un espacio con contenidos digitales dirigidos al público infantil sobre diversos temas relacionados con las TyR, las tecnologías, la ciberseguridad; así como los derechos que tienen como audiencias y usuarios de telecomunicaciones. A través de juegos, actividades y materiales informativos se abordan temas de seguridad en el ecosistema digital. Entre los materiales se encuentran la adaptación de cuatro cuentos clásicos de lite
	InF@nTics
	-
	-
	El Patito feo
	Los tres cochinitos
	Hansel y Gretel
	Caperucita Roja

	Beneficios potenciales del proyecto concluido
	La sección de Inf@ntics es una herramienta en la que se proporcionará información a la población infantil a través de juegos y actividades para que aprenda y se interese sobre temas de TyR que realiza el Instituto, con el fin de que las niñas y los niños tengan una navegación segura en Internet y conozcan sus derechos como usuarios y audiencias.
	-
	-

	Lineamientos para la acreditación y autorización de organismos de certificación
	El 23 de junio de 2021 el Pleno del Instituto aprobó los , los cuales establecen los requisitos y procedimientos necesarios para acreditar y autorizar a los organismos de tercera parte que realizan actividades de certificación, y que determinarán el cumplimiento de las características de los productos, equipos, dispositivos o aparatos destinados a las TyR. Asimismo, tienen por objeto garantizar que los organismos de certificación operen de manera competente, coherente e imparcial, facilitando su reconocimie
	Lineamientos para la acreditación y autorización de organismos de certificación
	-


	Beneficios potenciales del proyecto concluido
	Con la emisión de estos lineamientos se continuará con la labor de establecer un marco técnico confiable respecto a los requisitos, procedimientos y plazos para que los organismos de certificación en materia de TyR obtengan la acreditación y la correspondiente autorización; además permitirá asegurar la calidad de los productos y servicios públicos de TyR, conforme a las necesidades de dichos sectores y la evolución tecnológica, esto propiciará la disminución de Obstáculos Técnicos al Comercio (OTC) y foment
	-
	-
	-
	-

	Lineamientos para la autorización de organismos de acreditación
	El 23 de junio de 2021 el Pleno del Instituto aprobó los , que establecen los procedimientos y requisitos de observancia obligatoria para obtener la autorización del Instituto de fungir como organismo de acreditación, de esta forma, el Instituto por sí mismo, o a través de los organismos referidos autorizados por este, otorgarán la acreditación respectiva a los organismos de evaluación de la conformidad en materia de TyR, reconociendo la competencia técnica y confiabilidad de los mismos. 
	Lineamientos para la autorización de organismos de acreditación
	-


	Beneficios potenciales del proyecto concluido 
	Con la emisión de estos lineamientos se dará certeza jurídica sobre el proceso y requisitos para la autorización de organismos de acreditación en materia de TyR. Asimismo, en virtud de los Acuerdos de Reconocimiento Mutuo suscritos con Estados Unidos de América y Canadá, se garantizará que los referidos organismos de acreditación operen de manera equivalente aplicando las mismas normas y procedimientos para la obtención de resultados mutuamente satisfactorios en aras de reducir los OTC, simplificar la evalu
	-
	-
	-

	Lineamientos para la gestión de tráfico y administración de red a que deberán sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a Internet
	El 28 de junio de 2021 el Pleno del Instituto aprobó los , los cuales consideran entre otros elementos: la gestión de tráfico y administración de red; los servicios que proveen los proveedores del servicio de acceso a Internet; la reducción de la brecha digital; la transparencia y el seguimiento de su implementación. El establecimiento de estas políticas está encaminado a proteger el derecho de acceso a la información, asegurar la calidad y velocidad del servicio contratado por los usuarios finales y preser
	Lineamientos para la gestión de tráfico y administración de red a que deberán sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a Internet
	-
	-

	Beneficios potenciales del proyecto concluido 
	Con la emisión de estos lineamientos se garantizará la libre elección de los usuarios finales para acceder a cualquier contenido, aplicación y/o servicio de su elección disponible en Internet, evitando la fragmentación del mismo, además de promover la transparencia en la información brindada a los usuarios finales, así como garantizar la protección de su privacidad y la inviolabilidad de sus comunicaciones privadas. Por otra parte, con los lineamientos se permitirá que los usuarios finales puedan disfrutar 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Criterios técnico-jurídicos para la debida motivación en la individualización de sanciones
	El 3 de junio de 2021 se publicó el documento final de los Criterios técnico-jurídicos para la debida motivación en la individualización de sanciones, el cual establece los criterios, parámetros y directrices para la individualización y cuantificación de las multas previstas en la LFTR, por incumplimientos a títulos de concesión, autorizaciones y permisos, así como de disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables en la materia de acuerdo con los elementos que establece la propia LFTR to
	Beneficios potenciales del proyecto concluido
	La definición de estos criterios simplificará el proceso para la aplicación de sanciones, a la vez salvaguarda la legalidad y las garantías del mismo, además se busca fortalecer la motivación de los procedimientos de sanción iniciados por el Instituto, brindando certeza jurídica a los regulados respecto a la imposición de multas conforme a la LFTR.
	-
	-
	-
	-

	Aplicación móvil “Mi IFT: Herramientas para usuarios”
	El 10 de junio de 2021 el Instituto puso a disposición del público en general la aplicación “Mi IFT: Herramientas para usuarios” en las tiendas oficiales de los sistemas  e , lo que permitirá el acceso, desde dispositivos móviles con un consumo de datos moderado a la plataforma de , a los , al  y al . Además, se podrán consultar las noticias e información relevante relacionada con los servicios de telecomunicaciones y el quehacer del Instituto; así como un acceso directo a los medios de contacto del IFT.
	Android
	IOS
	Soy Usuario
	mapas de cobertura móvil
	simulador de consumo de datos móviles
	Comparador de servicios de telecomunicaciones

	Mi IFT es una de las primeras aplicaciones móviles con herramientas informativas para usuarios en Latinoamérica, como las desarrolladas por Brasil, Costa Rica y Perú. Asimismo, esta se suma a los esfuerzos que el Instituto realiza para el empoderamiento de los usuarios, observando las directrices de la UIT, las cuales alientan a reforzar la protección de los consumidores, la divulgación de información transparente, velar por los derechos de elección y fomentar la formulación de inconformidades por parte de 
	-

	Beneficios potenciales del proyecto concluido
	La aplicación permitirá a los usuarios de los servicios de telecomunicaciones tener un mayor acercamiento con las herramientas e información para identificar sus necesidades y estar en posibilidad de tomar mejores decisiones en la contratación de sus servicios. También les facilitará el registro de inconformidades y fallas en los servicios, empoderándolos en el ejercicio de sus derechos.
	-
	-
	-
	-
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	En el PAT 2021 del Instituto se programó la conclusión de 11 proyectos al segundo trimestre de 2021, lo cual representa un avance planeado de 32 puntos porcentuales. Sin embargo, al cierre del trimestre que se reporta, el avance real es de 24% (Ver ) y se integra por cuatro proyectos concluidos y por las actividades realizadas de los siete proyectos restantes:
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	Al cierre del segundo trimestre de 2021 el retraso en el avance planeado del PAT es de 8 puntos porcentuales, lo cual se debe a revisiones extraordinarias de los anteproyectos por las partes involucradas, ampliación de plazos para los procesos consultivos y a la interdependencia con otros proyectos o procesos relacionados. 
	-
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	Las audiencias infantiles y el consumo de contenidos en plataformas OTT
	Las audiencias infantiles y el consumo de contenidos en plataformas OTT
	El 30 de junio de 2021 se publicó el estudio de , el cual presenta las preferencias de consumo sobre contenidos audiovisuales transmitidos a través de Internet, por parte de niñas, niños y adolescentes en México. La información fue recabada a partir de la aplicación de distintas técnicas de investigación cualitativa, las cuales contaron con la participación de diversos perfiles de la población y audiencias pertenecientes a ocho ciudades de México. Los resultados obtenidos permiten identificar los detonadore
	Las audiencias infantiles y el consumo en plataformas OTT
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Las audiencias infantiles y el consumo de la publicidad televisiva
	El 30 de junio de 2021 se publicó el estudio de , que presenta la relación de las prácticas de consumo de las audiencias infantiles con la actividad publicitaria que se trasmite a través de los distintos canales de TV; así como los modelos de apropiación y la influencia que tienen en su formación. Con este estudio se busca promover los derechos de las audiencias, tomando en cuenta la opinión ciudadana, crear insumos para la toma de decisiones en materia de medios y contenidos audiovisuales, los cuales puede
	Las audiencias infantiles y el consumo de la publicidad televisiva
	-
	-
	-
	-

	Monitoreo sobre la presencia y tratamiento de la discapacidad en noticiarios de radio y televisión
	El 30 de junio de 2021 se publicó el estudio de , en el cual se presenta un análisis de los resultados observados en el monitoreo realizado en 2020 sobre la presencia y tratamiento del tema de la discapacidad en noticiarios transmitidos en señales de radiodifusión sonora y TV radiodifundida. Con los resultados de este estudio se busca abonar a la reflexión y discusión sobre la importancia de la participación y representación de este grupo vulnerable de la sociedad en los medios de comunicación masiva; así c
	-
	Monitoreo sobre la presencia y tratamiento de la discapacidad en noticiarios de radio y televisión
	-

	-
	-
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	Podcast “Conecta al futuro”
	Podcast “Conecta al futuro”
	Durante el segundo trimestre de 2021 se presentaron cinco episodios del podcast , los cuales abordaron los siguientes temas:
	Conecta al futuro

	 El 6 de abril, la  en el cual se expuso el debate ético que existe en torno a su uso, la obra del escritor estadounidense de origen ruso Isaac Asimov y cómo se relacionan sus obras de ciencia ficción con la ciencia moderna. Asimismo, se destacaron las acciones que el Instituto ha realizado en esta materia y aquellas previstas en la ; así como la oferta educativa que existe en México y los logros de investigadores mexicanos sobre el tema.
	Inteligencia artificial
	Estrategia IFT 2021-2025

	 El 30 de abril, las , donde se hablo de los esfuerzos que el IFT ha realizado en temas relacionados al consumo de contenidos audiovisuales de niñas y niños en México, se presentaron los resultados del estudio cualitativo que identifica la percepción, intereses y barreras que enfrentan niñas y mujeres que deciden estudiar carreras profesionales relacionadas a la Ciencia, Tecnología, Ingeniería y Matemáticas (STEM, por sus siglas en inglés). Además, se brindaron consejos para ayudar a la población infantil a
	Niñas, niños y las telecomunicaciones
	-

	 El 17 de mayo, el , en el cual se compartieron los principales avances de México en el uso de servicios de telecomunicaciones; se comentó sobre la relación entre los usuarios y las plataformas digitales y se mencionaron algunas recomendaciones para mejorar el rendimiento académico de la población infantil con el uso del Internet. 
	Día mundial de las telecomunicaciones y la sociedad de la información
	-

	 El 1 de junio, la , donde se expuso el tema de las concesiones y la importancia que ha tenido el  para su fomento; así como de las actividades que el IFT ha realizado a nivel internacional y el trabajo coordinado que se ha realizado con la OCDE en materia regulatoria. 
	Importancia de las concesiones para uso social, comunitaria o indígena
	programa de ProRadio

	 El 21 de junio, , en el cual se dieron a conocer los beneficios que ha traído la competencia a favor de los usuarios de servicios de telecomunicaciones, además de informar sobre la nueva aplicación Mi IFT que está disponible para d e  y cómo esta, ayuda a adultos mayores con información sobre el uso de dispositivos móviles. 
	La competencia económica, generador de ahorro y mejores servicios para los usuarios
	Androi
	IOS

	Informe del estado que guarda la administración de los recursos del IFT
	El 29 de abril de 2021 se publicó el , mismo que fue presentado al Pleno en su VI sesión ordinaria, celebrada el 24 de marzo de 2021. En este se presentan las principales acciones, medidas, normativas y estrategias adoptadas por el IFT en 2020, con la finalidad de continuar avanzando en el logro de la visión institucional con el ejercicio eficiente, responsable y transparente de los recursos; así como el compromiso con la sociedad en general de consolidar una organización enfocada en la generación de valor 
	Informe anual del estado que guarda la administración de recursos del IFT 2020

	Encuesta a usuarios de servicios de telecomunicaciones
	El 20 de abril de 2021 se publicó la , la cual contiene los resultados de las entrevistas aplicadas del 14 de noviembre al 2 de diciembre de 2020 a usuarios para identificar los patrones de consumo, niveles de satisfacción y su experiencia con los servicios de Internet fijo, telefonía fija, TV de paga, telefonía móvil e Internet móvil. Esta encuesta tiene por objeto dar seguimiento a los servicios que recibe la población e identificar mejores opciones de servicios públicos a precios asequibles con un nivel 
	Cuarta Encuesta 2020 a usuarios de servicios de telecomunicaciones
	-
	-

	Programa de promoción y fomento de la radiodifusión comunitaria e indígena
	El 21 de abril de 2021 se publicó el , el cual tiene como objetivo facilitar información a las comunidades y pueblos indígenas para obtener una concesión de acuerdo con lo previsto en el  y puedan contar con medios de comunicación para recibir información y contenidos que contribuyan a fomentar su identidad y preservar sus valores y tradiciones. Este programa está compuesto por dos etapas de asesoría en línea: la primera sobre el proceso de otorgamiento de dichas condiciones y la segunda con el fin de resol
	Programa ProRadio 2021 para interesados en concesiones sociales comunitarias o indígenas
	Programa Anual de Bandas de Frecuencias 2021
	P/IFT/161220/571
	 

	Charla de jueves por la tarde en el IFT: conversemos el futuro hoy
	El 22 de abril, 20 de mayo y 17 de junio de 2021 se llevaron a cabo las mesas virtuales de diálogo acerca de la , del  y del , en las cuales se expuso sobre el funcionamiento de dicha herramienta interactiva, el avance estatal en el uso de servicios de telecomunicaciones y las tecnologías emergentes para el uso del espectro radioeléctrico, respectivamente. Con ello, se busca dar a conocer los esfuerzos del IFT y fortalecer la comunicación y vinculación con instituciones externas y la sociedad en general, ad
	Calculadora de probabilidades de uso de las TIC y actividades por Internet en México
	Análisis de indicadores de telecomunicaciones e índice de desarrollo digital para las entidades federativas en México
	-

	Uso compartido y acceso dinámico al espectro

	Ciclo de conferencias de medios y contenidos audiovisuales 2021
	El 28 de abril de 2021 inició el ciclo de conferencias “Contenidos Audiovisuales: una ventana a la inclusión” con el tema . Este primer diálogo giró en torno a la relevancia de que las audiencias infantiles gocen de propuestas audiovisuales que sean adecuadas a su etapa de desarrollo, y que les permitan consumir variedades de formatos y temáticas que les resulten atractivas y estimulantes. Estas conferencias permitirán fomentar el intercambio de ideas, el análisis y deliberación sobre los contenidos audiovi
	“La relevancia de temáticas y formatos innovadores en contenidos para audiencias infantiles”

	Contratación y patrones de consumo de los usuarios de servicios de telecomunicaciones fijas antes y durante la pandemia ocasionada por la COVID-19
	El 5 de mayo de 2021 se publicó el reporte de , el cual muestra los cambios en la forma de contratación de los servicios de Internet fijo, TV de paga y telefonía fija; así como los patrones de consumo de estos servicios, principalmente para actividades de comunicación, entretenimiento, laborales, entre otras, a raíz de la pandemia ocasionada por el COVID-19. Para ello, se presenta información histórica de 2018 a 2020 proveniente de las Encuestas a Usuarios de Telecomunicaciones aplicadas por el Instituto.
	Contratación y patrones de consumo de los usuarios de servicios de telecomunicaciones fijas antes y durante la pandemia ocasionada por la COVID-19
	-

	Indicadores de telecomunicaciones en naciones pertenecientes a la OCDE
	El 7 de mayo de 2021 se publicó el reporte de , en el cual se muestra el avance que ha tenido México en la provisión de los servicios básicos de telecomunicaciones, así como en el fortalecimiento de la calidad de los mismos, haciendo un comparativo con 27 países pertenecientes a la OCDE. Este reporte tiene como finalidad aportar evidencia sobre el dinamismo sectorial registrado en México, medido a través de las tasas de crecimiento promedio de los servicios de telecomunicaciones de 2013 a 2020. 
	Indicadores de telecomunicaciones en naciones pertenecientes a la OCDE

	Reporte de información comparable de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones
	El 10 y el 18 de mayo de 2021 se publicaron el  y el reporte de  2021, los cuales presentan información sobre los servicios no residenciales de Internet fijo, telefonía fija y TV de paga en las diferentes modalidades de contratación, y de los servicios de telefonía e Internet móvil; ofertados a través de las páginas electrónicas de los concesionarios que hasta el 15 de enero de 2021 para telecomunicaciones fijas, y hasta el 28 de febrero de 2021 para telecomunicaciones móviles se encontraban disponibles y, 
	Reporte de información comparable de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones fijas no residenciales (single, doble y triple play)
	planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones móviles
	-
	-

	Reporte de los principales indicadores de consumo de televisión en la población infantil
	El 12 de mayo de 2021 se publicó el , el cual compara los hábitos de la población de 4 a 12 años de 28 ciudades de México durante el primer año de la pandemia por COVID-19 (marzo de 2020 a febrero de 2021) y el año previo (marzo de 2019 a febrero de 2020). Este reporte tiene como finalidad, proveer información acerca del consumo de medios y contenidos audiovisuales en un sector de la población que requiere particular atención, como lo es el segmento infantil.
	Reporte de los principales indicadores de consumo de televisión en la población infantil

	Información estadística trimestral de los sectores de las TyR
	El 19 de mayo de 2021 se presentó la incorporación de dos nuevos módulos al catálogo de datos del  (BIT) correspondientes a los servicios de radio sonora y TV abierta del sector de radiodifusión, los cuales presentan información sobre la reciente evolución y el estado actual de la provisión de dichos servicios en México; así como, los principales cambios derivados de las políticas implementadas por el IFT, relacionadas con la administración y asignación de espectro. Con ello, se busca difundir información d
	Banco de Información de Telecomunicaciones
	BIT

	Actualización de la metodología de indicadores de satisfacción de los usuarios de telecomunicaciones 2021
	El 20 de mayo de 2021 se publicó la , el documento contiene información proveniente de las encuestas aplicadas a usuarios de los servicios de Internet fijo, Telefonía fija, Telefonía móvil y Televisión de paga, y tiene como objetivo brindar información con elementos teóricos y metodológicos para coadyuvar en el análisis y/o toma de decisiones de las diferentes áreas del IFT, agentes regulados, investigadores y todo aquel interesado en el análisis del sector. 
	Actualización de la metodología de indicadores de satisfacción de los usuarios de telecomunicaciones 2021

	Reportes trimestrales de audiencias de radio y televisión con perspectiva de género
	Reportes trimestrales de audiencias de radio y televisión con perspectiva de género

	El 31 de mayo de 2021 se publicó 
	El 31 de mayo de 2021 se publicó 
	Reporte trimestral de audiencias de radio y televisión con perspectiva de género, enero-marzo 2021
	Reporte trimestral de audiencias de radio y televisión con perspectiva de género, enero-marzo 2021

	, el cual con
	-
	tiene un análisis integrado de los niveles de audiencia de radio y TV observados desde un enfoque de género, donde se identifican convergencias y 
	divergencias que existen entre los hábitos de exposición y consumo de las audiencias femeninas y masculinas; además, se pueden observar detalles 
	por nivel socioeconómico y grupos de edad, entre otros indicadores. Este reporte busca reafirmar el compromiso del Instituto respecto de la elabora
	-
	ción de estudios e investigaciones que permitan lograr la promoción de los derechos humanos de mujeres y niñas a través de información relevante 
	en los sectores de TyR.

	Informe estadístico Soy Usuario
	El 2 de junio de 2021 se publicó el , el cual presenta información estadística sobre las inconformidades ingresadas por los usuarios de los servicios de telecomunicaciones en la plataforma , destaca el tipo de problemáticas reportadas, el número de inconformidades canalizadas y asesoradas por la Procuraduría Federal del Consumidor, el número de reportes de portabilidad sin consentimiento, el tiempo de atención por operador para los servicios móviles y fijos; así como los Estados de la República Mexicana con
	Primer Informe Trimestral Soy Usuario 2021
	-
	Soy Usuario
	-

	Programa anual de alfabetización digital
	Durante el segundo trimestre de 2021 se realizaron las siguientes actividades previstas en el :
	Programa de alfabetización digital “El IFT y tus derechos digitales”

	 El 29 de abril de 2021 se llevó a cabo la plática virtual “”, en colaboración con la Policía Cibernética de la Secretaría de Seguridad Ciudadana de la CDMX, en la cual se abordaron temas como riesgos en línea, cybergrooming, cyberbulling y sexting. Esta tuvo como finalidad brindar información y recomendaciones dirigidas a niñas, niños y adolescentes; así como para madres, padres, y cuidadores de los mismos, para tener una experiencia de navegación segura en el ciberespacio y evitar los riesgos que existen 
	No te enredes con las redes
	-

	 El 7 de junio de 2021 se publicó el curso actualizado y en línea los “Derechos de los Usuarios de los Servicios de Telecomunicaciones”, a través de la plataforma Learning Management System denominada , con el propósito de difundir el contenido de la , y con ello, implementar de manera gradual diferentes opciones de alfabetización digital. 
	-
	Schoology
	Carta de Derechos Mínimos de los Usuarios de los Servicios de Telecomunicaciones

	 El 9 de junio de 2021 se publicó el  de la serie “”, el cual aborda los temas de accesibilidad, asesoría del IFT y las herramientas interactivas que se han diseñado a favor de los usuarios de telecomunicaciones con alguna discapacidad; como el catálogo de dispositivos que muestra diversas opciones de equipos celulares con características de accesibilidad que pueden comprarse en México y los tutoriales para el uso de dispositivos móviles, donde de manera sencilla enseñan a las personas con discapacidad visu
	segundo episodio
	Los Hernández
	-

	Informe 2020. Derechos, riesgos, intereses, preferencias, tendencias o patrones de consumo de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones
	El 14 de junio de 2021 se publicó el , el cual presenta una recopilación de las líneas de acción ejecutadas por el Instituto en beneficio de los usuarios en 2020, describe los avances y los retos que se presentaron en el contexto de la pandemia por COVID-19 y las medidas sanitarias de distanciamiento derivadas de dicha enfermedad; así como los proyectos destinados a lograr la protección de los derechos de los usuarios. Además, muestra los principales hallazgos derivados de la aplicación de encuestas, las cu
	Informe 2020. Derechos, riesgos, intereses, preferencias, tendencias o patrones de consumo de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones
	-

	Taller de traducción a lenguas indígenas de materiales informativos para usuarios
	Del 14 al 16 de junio de 2021 se llevó a cabo el de materiales informativos para usuarios de telecomunicaciones a diez lenguas indígenas organizado por el IFT y el Instituto Nacional de Lenguas Indígenas, contó con la participación de traductores de Ngiba (chocholteco), Ralámuli raicha (tarahumara), Bot'una (matlatzinca), Jñatjo (mazahua), Énná (mazateco), Ayuujk (mixe), Ngiwa (popoloca), Tutunakú, Bats'il k'op Tseltal y Bats'i k'op Tsotsil. Entre los materiales informativos que se tradujeron se encuentran:
	 taller de traducción


	Anexos
	Anexos
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	 Anexo A. Alineación de los resultados del segundo trimestre de 2021 a la Estrategia IFT 2021-2025 
	 Anexo A. Alineación de los resultados del segundo trimestre de 2021 a la Estrategia IFT 2021-2025 
	 

	Objetivo 1: Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de redes e infraestructura que faciliten el desarrollo del ecosistema digital y fomenten la inclusión digital
	Objetivo 1: Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de redes e infraestructura que faciliten el desarrollo del ecosistema digital y fomenten la inclusión digital
	Objetivo 1: Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de redes e infraestructura que faciliten el desarrollo del ecosistema digital y fomenten la inclusión digital
	Objetivo 1: Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de redes e infraestructura que faciliten el desarrollo del ecosistema digital y fomenten la inclusión digital
	Objetivo 1: Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de redes e infraestructura que faciliten el desarrollo del ecosistema digital y fomenten la inclusión digital
	Objetivo 1: Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de redes e infraestructura que faciliten el desarrollo del ecosistema digital y fomenten la inclusión digital

	Resultados T2 2021
	Resultados T2 2021



	Estrategia 1.1: Facilitar y crear condiciones favorables para la inversión, despliegue, desarrollo y extensión de cobertura de redes e infraestructura para los sectores de TyR
	Estrategia 1.1: Facilitar y crear condiciones favorables para la inversión, despliegue, desarrollo y extensión de cobertura de redes e infraestructura para los sectores de TyR
	Estrategia 1.1: Facilitar y crear condiciones favorables para la inversión, despliegue, desarrollo y extensión de cobertura de redes e infraestructura para los sectores de TyR
	Estrategia 1.1: Facilitar y crear condiciones favorables para la inversión, despliegue, desarrollo y extensión de cobertura de redes e infraestructura para los sectores de TyR
	-


	LAR 1.1.2: Propiciar un marco regulatorio que fomente el desarrollo de planes de inversión conjunta entre los concesionarios de servicios de TyR y otras entidades relevantes para la instalación y despliegue de nuevas redes e infraestructura de TyR
	LAR 1.1.2: Propiciar un marco regulatorio que fomente el desarrollo de planes de inversión conjunta entre los concesionarios de servicios de TyR y otras entidades relevantes para la instalación y despliegue de nuevas redes e infraestructura de TyR
	-
	-


	Resolución de desacuerdos entre concesionarios
	Resolución de desacuerdos entre concesionarios
	Resolución de desacuerdos entre concesionarios



	Estrategia 1.3: Administrar y aprovechar eficientemente el espectro radioeléctrico, así como supervisar, verificar y vigilar el uso adecuado del mismo
	Estrategia 1.3: Administrar y aprovechar eficientemente el espectro radioeléctrico, así como supervisar, verificar y vigilar el uso adecuado del mismo
	Estrategia 1.3: Administrar y aprovechar eficientemente el espectro radioeléctrico, así como supervisar, verificar y vigilar el uso adecuado del mismo
	-
	-


	LAR 1.3.1: Promover la disponibilidad de espectro radioeléctrico para la provisión de diferentes servicios y aplicaciones de radiocomunicaciones
	LAR 1.3.1: Promover la disponibilidad de espectro radioeléctrico para la provisión de diferentes servicios y aplicaciones de radiocomunicaciones
	-


	Dictámenes técnicos
	Dictámenes técnicos
	Dictámenes técnicos



	LAR 1.3.6: Reforzar las acciones de supervisión, verificación y vigilancia del uso del espectro radioeléctrico
	LAR 1.3.6: Reforzar las acciones de supervisión, verificación y vigilancia del uso del espectro radioeléctrico
	LAR 1.3.6: Reforzar las acciones de supervisión, verificación y vigilancia del uso del espectro radioeléctrico
	-


	Cumplimiento de la industria
	Cumplimiento de la industria
	Cumplimiento de la industria

	−
	−
	−
	−
	 

	Revisión de ingresos concentrados en la cuenta de la TESOFE

	−
	−
	−
	 

	Denuncias de radiodifusoras sin concesión

	−
	−
	−
	 

	Acciones de radiomonitoreo

	−
	−
	−
	 

	Supervisión del cumplimiento de obligaciones documentales
	-


	−
	−
	−
	 

	Denuncias derivadas de regulación asimétrica, por incumplimiento a la LFTR y por interferencias perjudiciales
	-
	-


	−
	−
	−
	 

	Visitas de inspección-verificación

	−
	−
	−
	 

	Procedimientos sancionatorios







	Objetivo 2: Promover la competencia económica y libre concurrencia en los sectores de TyR en el contexto del ecosistema digital
	Objetivo 2: Promover la competencia económica y libre concurrencia en los sectores de TyR en el contexto del ecosistema digital
	Objetivo 2: Promover la competencia económica y libre concurrencia en los sectores de TyR en el contexto del ecosistema digital
	Objetivo 2: Promover la competencia económica y libre concurrencia en los sectores de TyR en el contexto del ecosistema digital
	Objetivo 2: Promover la competencia económica y libre concurrencia en los sectores de TyR en el contexto del ecosistema digital
	Objetivo 2: Promover la competencia económica y libre concurrencia en los sectores de TyR en el contexto del ecosistema digital

	Resultados T2 2021
	Resultados T2 2021



	Estrategia 2.1: Propiciar un entorno de competencia efectiva a través del monitoreo y análisis de los mercados de TyR en el contexto del ecosistema digital, considerando las nuevas tecnologías y los nuevos modelos de negocio que corresponden al ámbito competencial del Instituto
	Estrategia 2.1: Propiciar un entorno de competencia efectiva a través del monitoreo y análisis de los mercados de TyR en el contexto del ecosistema digital, considerando las nuevas tecnologías y los nuevos modelos de negocio que corresponden al ámbito competencial del Instituto
	Estrategia 2.1: Propiciar un entorno de competencia efectiva a través del monitoreo y análisis de los mercados de TyR en el contexto del ecosistema digital, considerando las nuevas tecnologías y los nuevos modelos de negocio que corresponden al ámbito competencial del Instituto
	Estrategia 2.1: Propiciar un entorno de competencia efectiva a través del monitoreo y análisis de los mercados de TyR en el contexto del ecosistema digital, considerando las nuevas tecnologías y los nuevos modelos de negocio que corresponden al ámbito competencial del Instituto
	-


	LAR 2.1.2: Aplicar la política de competencia económica en un contexto de mercados relevantes, teniendo presente la existencia de nuevos agentes, modelos de negocio y posibles cuellos de botella o insumos esenciales en la provisión de servicios digitales
	LAR 2.1.2: Aplicar la política de competencia económica en un contexto de mercados relevantes, teniendo presente la existencia de nuevos agentes, modelos de negocio y posibles cuellos de botella o insumos esenciales en la provisión de servicios digitales
	-


	Investigaciones
	Investigaciones
	Investigaciones

	Resoluciones en materia de competencia económica
	Resoluciones en materia de competencia económica
	-







	Objetivo 3: Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopción de nuevas tecnologías y casos de uso digitales
	Objetivo 3: Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopción de nuevas tecnologías y casos de uso digitales
	Objetivo 3: Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopción de nuevas tecnologías y casos de uso digitales
	Objetivo 3: Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopción de nuevas tecnologías y casos de uso digitales
	Objetivo 3: Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopción de nuevas tecnologías y casos de uso digitales
	Objetivo 3: Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopción de nuevas tecnologías y casos de uso digitales

	Resultados T2 2021
	Resultados T2 2021



	Estrategia 3.2: Fomentar la adopción de nuevas tecnologías y casos de uso digitales en la sociedad
	Estrategia 3.2: Fomentar la adopción de nuevas tecnologías y casos de uso digitales en la sociedad
	Estrategia 3.2: Fomentar la adopción de nuevas tecnologías y casos de uso digitales en la sociedad
	Estrategia 3.2: Fomentar la adopción de nuevas tecnologías y casos de uso digitales en la sociedad

	LAR 3.2.1: Realizar un monitoreo y análisis tecnológico continuo para identificar de forma anticipada tecnologías y/o casos de uso emergentes, así como evaluar el rol que puede tomar el Instituto en el fomento de su adopción
	LAR 3.2.1: Realizar un monitoreo y análisis tecnológico continuo para identificar de forma anticipada tecnologías y/o casos de uso emergentes, así como evaluar el rol que puede tomar el Instituto en el fomento de su adopción
	-
	-


	Indicadores de telecomunicaciones en naciones pertenecientes a la OCDE
	Indicadores de telecomunicaciones en naciones pertenecientes a la OCDE
	Indicadores de telecomunicaciones en naciones pertenecientes a la OCDE
	19







	Objetivo 4: Asegurar la calidad, diversidad y pluralidad de los servicios de TyR y fortalecer los derechos de usuarios y audiencias en el ecosistema digital
	Objetivo 4: Asegurar la calidad, diversidad y pluralidad de los servicios de TyR y fortalecer los derechos de usuarios y audiencias en el ecosistema digital
	Objetivo 4: Asegurar la calidad, diversidad y pluralidad de los servicios de TyR y fortalecer los derechos de usuarios y audiencias en el ecosistema digital
	Objetivo 4: Asegurar la calidad, diversidad y pluralidad de los servicios de TyR y fortalecer los derechos de usuarios y audiencias en el ecosistema digital
	Objetivo 4: Asegurar la calidad, diversidad y pluralidad de los servicios de TyR y fortalecer los derechos de usuarios y audiencias en el ecosistema digital
	Objetivo 4: Asegurar la calidad, diversidad y pluralidad de los servicios de TyR y fortalecer los derechos de usuarios y audiencias en el ecosistema digital

	Resultados T2 2021
	Resultados T2 2021



	Estrategia 4.1: Asegurar que los servicios de TyR se presten en condiciones adecuadas de calidad para la promoción del ecosistema digital
	Estrategia 4.1: Asegurar que los servicios de TyR se presten en condiciones adecuadas de calidad para la promoción del ecosistema digital
	Estrategia 4.1: Asegurar que los servicios de TyR se presten en condiciones adecuadas de calidad para la promoción del ecosistema digital
	Estrategia 4.1: Asegurar que los servicios de TyR se presten en condiciones adecuadas de calidad para la promoción del ecosistema digital

	LAR 4.1.2: Diseñar, ejecutar y administrar sistemas de medición para monitorear y supervisar el cumplimiento de los niveles de calidad en la prestación de los servicios de TyR
	LAR 4.1.2: Diseñar, ejecutar y administrar sistemas de medición para monitorear y supervisar el cumplimiento de los niveles de calidad en la prestación de los servicios de TyR
	-


	Cumplimiento de la industria
	Cumplimiento de la industria
	Cumplimiento de la industria

	−
	−
	−
	−
	 

	Mediciones del espectro radioeléctrico




	LAR 4.1.3: Fomentar el acceso a la información por parte de usuarios acerca de las condiciones y niveles de calidad en la prestación de los servicios de TyR
	LAR 4.1.3: Fomentar el acceso a la información por parte de usuarios acerca de las condiciones y niveles de calidad en la prestación de los servicios de TyR
	LAR 4.1.3: Fomentar el acceso a la información por parte de usuarios acerca de las condiciones y niveles de calidad en la prestación de los servicios de TyR
	-


	Contratación y patrones de consumo de los usuarios de servicios de telecomunicaciones fijas antes y durante la pandemia ocasionada por la COVID-19
	Contratación y patrones de consumo de los usuarios de servicios de telecomunicaciones fijas antes y durante la pandemia ocasionada por la COVID-19
	Contratación y patrones de consumo de los usuarios de servicios de telecomunicaciones fijas antes y durante la pandemia ocasionada por la COVID-19
	-
	-
	-

	19

	Reporte de los principales indicadores de consumo de televisión en la población infantil
	Reporte de los principales indicadores de consumo de televisión en la población infantil
	-

	19

	Actualización de la metodología de indicadores de satisfacción de los usuarios de telecomunicaciones 2021
	Actualización de la metodología de indicadores de satisfacción de los usuarios de telecomunicaciones 2021
	-

	19



	Estrategia 4.3: Promover la diversidad, pluralidad e innovación de los servicios de TyR en el ecosistema digital
	Estrategia 4.3: Promover la diversidad, pluralidad e innovación de los servicios de TyR en el ecosistema digital
	Estrategia 4.3: Promover la diversidad, pluralidad e innovación de los servicios de TyR en el ecosistema digital

	LAR 4.3.1: Fomentar un entorno de colaboración entre los concesionarios y los grupos en situación de vulnerabilidad, incluyendo los pueblos indígenas, en los servicios y plataformas en las redes de telecomunicaciones dentro del ecosistema digital
	LAR 4.3.1: Fomentar un entorno de colaboración entre los concesionarios y los grupos en situación de vulnerabilidad, incluyendo los pueblos indígenas, en los servicios y plataformas en las redes de telecomunicaciones dentro del ecosistema digital
	-


	Promoción del espectro radioeléctrico para uso social
	Promoción del espectro radioeléctrico para uso social
	Promoción del espectro radioeléctrico para uso social

	Taller de traducción a lenguas indígenas de materiales informativos para usuarios
	Taller de traducción a lenguas indígenas de materiales informativos para usuarios
	-

	19



	Estrategia 4.4: Fortalecer los derechos de los usuarios y de las audiencias en los servicios de TyR en el ecosistema digital
	Estrategia 4.4: Fortalecer los derechos de los usuarios y de las audiencias en los servicios de TyR en el ecosistema digital
	Estrategia 4.4: Fortalecer los derechos de los usuarios y de las audiencias en los servicios de TyR en el ecosistema digital
	-


	LAR 4.4.2: Colaborar con instituciones involucradas para reforzar las herramientas en línea para canalizar quejas y reclamaciones relacionadas con la prestación de los servicios de TyR
	LAR 4.4.2: Colaborar con instituciones involucradas para reforzar las herramientas en línea para canalizar quejas y reclamaciones relacionadas con la prestación de los servicios de TyR
	-
	-


	Atención al usuario
	Atención al usuario
	Atención al usuario

	 
	Aplicación móvil “Mi IFT: Herramientas para usuarios”
	-

	19



	LAR 4.4.4: Impulsar la Alfabetización Mediática e Informacional respecto de los contenidos audiovisuales
	LAR 4.4.4: Impulsar la Alfabetización Mediática e Informacional respecto de los contenidos audiovisuales
	LAR 4.4.4: Impulsar la Alfabetización Mediática e Informacional respecto de los contenidos audiovisuales
	-


	Sección InF@nTics
	Sección InF@nTics
	Sección InF@nTics
	19

	Podcast “Conecta al futuro”
	Podcast “Conecta al futuro”
	19






	 Objetivo Transversal: Fortalecer la innovación institucional para el desarrollo propicio de las TyR y el ecosistema digital
	 Objetivo Transversal: Fortalecer la innovación institucional para el desarrollo propicio de las TyR y el ecosistema digital
	 Objetivo Transversal: Fortalecer la innovación institucional para el desarrollo propicio de las TyR y el ecosistema digital
	 Objetivo Transversal: Fortalecer la innovación institucional para el desarrollo propicio de las TyR y el ecosistema digital
	 Objetivo Transversal: Fortalecer la innovación institucional para el desarrollo propicio de las TyR y el ecosistema digital
	 Objetivo Transversal: Fortalecer la innovación institucional para el desarrollo propicio de las TyR y el ecosistema digital

	Resultados T2 2021
	Resultados T2 2021



	Estrategia T.1: Asegurar la eficiencia interna en el desarrollo de las funciones regulatorias y de competencia del Instituto
	Estrategia T.1: Asegurar la eficiencia interna en el desarrollo de las funciones regulatorias y de competencia del Instituto
	Estrategia T.1: Asegurar la eficiencia interna en el desarrollo de las funciones regulatorias y de competencia del Instituto
	Estrategia T.1: Asegurar la eficiencia interna en el desarrollo de las funciones regulatorias y de competencia del Instituto
	-


	LAR T.1.4: Establecer acciones específicas para la capacitación y desarrollo del talento interno para contar con personal altamente especializado, considerando un enfoque de género e inclusión
	LAR T.1.4: Establecer acciones específicas para la capacitación y desarrollo del talento interno para contar con personal altamente especializado, considerando un enfoque de género e inclusión
	-


	Acciones para la promoción de la igualdad de género, diversidad e inclusión
	Acciones para la promoción de la igualdad de género, diversidad e inclusión
	Acciones para la promoción de la igualdad de género, diversidad e inclusión
	-




	LAR T.1.6: Revisar las regulaciones, marco normativo y otras disposiciones existentes para que respondan a la evolución tecnológica y del ecosistema digital, de acuerdo a las mejores prácticas internacionales con un enfoque ágil y flexible “soft law”, y basadas en los principios generales de buena regulación
	LAR T.1.6: Revisar las regulaciones, marco normativo y otras disposiciones existentes para que respondan a la evolución tecnológica y del ecosistema digital, de acuerdo a las mejores prácticas internacionales con un enfoque ágil y flexible “soft law”, y basadas en los principios generales de buena regulación
	LAR T.1.6: Revisar las regulaciones, marco normativo y otras disposiciones existentes para que respondan a la evolución tecnológica y del ecosistema digital, de acuerdo a las mejores prácticas internacionales con un enfoque ágil y flexible “soft law”, y basadas en los principios generales de buena regulación
	-
	-
	-
	-


	Consejo Consultivo del IFT
	Consejo Consultivo del IFT
	Consejo Consultivo del IFT



	Estrategia T.2: Impulsar la transparencia y la protección de datos personales en los procesos, procedimientos y actividades del Instituto
	Estrategia T.2: Impulsar la transparencia y la protección de datos personales en los procesos, procedimientos y actividades del Instituto
	Estrategia T.2: Impulsar la transparencia y la protección de datos personales en los procesos, procedimientos y actividades del Instituto
	-
	-


	LAR T.2.1: Fomentar la participación ciudadana y de la industria, la transparencia y rendición de cuentas, así como la protección de datos personales, en los procesos a cargo del Instituto
	LAR T.2.1: Fomentar la participación ciudadana y de la industria, la transparencia y rendición de cuentas, así como la protección de datos personales, en los procesos a cargo del Instituto
	-


	El Pleno del Instituto
	El Pleno del Instituto
	El Pleno del Instituto

	Procesos consultivos
	Procesos consultivos

	 
	Transparencia y rendición de cuentas

	Trámites a la industria
	Trámites a la industria

	Asuntos en materia litigiosa
	Asuntos en materia litigiosa



	Estrategia T.3: Fomentar la coordinación del Instituto con otras instituciones nacionales e internacionales para el desarrollo de los sectores de TyR y del ecosistema digital
	Estrategia T.3: Fomentar la coordinación del Instituto con otras instituciones nacionales e internacionales para el desarrollo de los sectores de TyR y del ecosistema digital
	Estrategia T.3: Fomentar la coordinación del Instituto con otras instituciones nacionales e internacionales para el desarrollo de los sectores de TyR y del ecosistema digital
	-
	-


	LAR T.3.3: Compartir experiencias con organismos nacionales e internacionales, así como con los diferentes actores de la industria de TyR, de acuerdo al ámbito de las atribuciones del Instituto
	LAR T.3.3: Compartir experiencias con organismos nacionales e internacionales, así como con los diferentes actores de la industria de TyR, de acuerdo al ámbito de las atribuciones del Instituto
	-


	Proyección internacional
	Proyección internacional
	Proyección internacional

	Participación nacional
	Participación nacional

	Charlas de jueves por la tarde en el IFT: conversemos el futuro hoy
	Charlas de jueves por la tarde en el IFT: conversemos el futuro hoy
	-

	19



	Nota: 
	Nota: 
	Nota: 
	LAR | Línea de Acción Regulatoria. El documento completo de la Estrategia del IFT 2021 – 2025 se puede consultar en: 
	http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf

	Fuente: IFT. 





	 Anexo B. Publicaciones en el DOF 
	Tabla 6. Publicaciones en el DOF, abril-junio 2021
	Tabla 6. Publicaciones en el DOF, abril-junio 2021
	Tabla 6. Publicaciones en el DOF, abril-junio 2021
	Tabla 6. Publicaciones en el DOF, abril-junio 2021
	Tabla 6. Publicaciones en el DOF, abril-junio 2021
	Tabla 6. Publicaciones en el DOF, abril-junio 2021


	Publicación
	Publicación
	Publicación

	Fecha
	Fecha



	Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT aprueba la modificación a diversos artículos de los Lineamientos generales para el otorgamiento de las concesiones a que se refiere el título cuarto de la LFTR.
	Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT aprueba la modificación a diversos artículos de los Lineamientos generales para el otorgamiento de las concesiones a que se refiere el título cuarto de la LFTR.
	Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT aprueba la modificación a diversos artículos de los Lineamientos generales para el otorgamiento de las concesiones a que se refiere el título cuarto de la LFTR.
	Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT aprueba la modificación a diversos artículos de los Lineamientos generales para el otorgamiento de las concesiones a que se refiere el título cuarto de la LFTR.
	Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT aprueba la modificación a diversos artículos de los Lineamientos generales para el otorgamiento de las concesiones a que se refiere el título cuarto de la LFTR.
	-



	23/4/21
	23/4/21


	.
	.
	.
	Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT aprueba y emite los Lineamientos para la solicitud y sustanciación del procedimiento de resolución de desacuerdos de interconexión entre concesionarios que operen redes públicas de telecomunicaciones de conformidad con el procedimiento previsto en el artículo 129 de la LFTR, mediante el uso optativo de medios electrónicos a través de la Ventanilla Electrónica del IFT


	4/6/21
	4/6/21


	Extracto del anteproyecto de Guía del procedimiento de reducción de sanciones de prácticas monopólicas absolutas, para los sectores de TyR, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.
	Extracto del anteproyecto de Guía del procedimiento de reducción de sanciones de prácticas monopólicas absolutas, para los sectores de TyR, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.
	Extracto del anteproyecto de Guía del procedimiento de reducción de sanciones de prácticas monopólicas absolutas, para los sectores de TyR, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.
	Extracto del anteproyecto de Guía del procedimiento de reducción de sanciones de prácticas monopólicas absolutas, para los sectores de TyR, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.
	-



	11/6/21
	11/6/21


	Extracto del Anteproyecto de Modificaciones a las Disposiciones Regulatorias de la LFCE para los sectores de TyR, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.
	Extracto del Anteproyecto de Modificaciones a las Disposiciones Regulatorias de la LFCE para los sectores de TyR, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.
	Extracto del Anteproyecto de Modificaciones a las Disposiciones Regulatorias de la LFCE para los sectores de TyR, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.
	Extracto del Anteproyecto de Modificaciones a las Disposiciones Regulatorias de la LFCE para los sectores de TyR, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.



	Extracto del Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciación de las investigaciones, procedimientos y trámites a cargo de la AI del IFT, a través de medios electrónicos, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.
	Extracto del Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciación de las investigaciones, procedimientos y trámites a cargo de la AI del IFT, a través de medios electrónicos, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.
	Extracto del Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciación de las investigaciones, procedimientos y trámites a cargo de la AI del IFT, a través de medios electrónicos, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.
	Extracto del Anteproyecto de Lineamientos para la sustanciación de las investigaciones, procedimientos y trámites a cargo de la AI del IFT, a través de medios electrónicos, que somete a consulta pública el Pleno del IFT.


	11/6/21
	11/6/21


	Extracto del Anteproyecto de Guía para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisión de prácticas monopólicas y concentraciones ilícitas en los sectores de TyR.
	Extracto del Anteproyecto de Guía para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisión de prácticas monopólicas y concentraciones ilícitas en los sectores de TyR.
	Extracto del Anteproyecto de Guía para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisión de prácticas monopólicas y concentraciones ilícitas en los sectores de TyR.
	Extracto del Anteproyecto de Guía para tramitar el procedimiento seguido en forma de juicio por la comisión de prácticas monopólicas y concentraciones ilícitas en los sectores de TyR.
	-



	22/6/21
	22/6/21


	Extracto del Anteproyecto de Guía para la Determinación de Multas en Materia de Competencia Económica en los sectores de TyR.
	Extracto del Anteproyecto de Guía para la Determinación de Multas en Materia de Competencia Económica en los sectores de TyR.
	Extracto del Anteproyecto de Guía para la Determinación de Multas en Materia de Competencia Económica en los sectores de TyR.
	Extracto del Anteproyecto de Guía para la Determinación de Multas en Materia de Competencia Económica en los sectores de TyR.


	22/6/21
	22/6/21


	Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica su Estatuto Orgánico.
	Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica su Estatuto Orgánico.
	Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica su Estatuto Orgánico.
	Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT modifica su Estatuto Orgánico.


	23/6/21
	23/6/21


	 Fuente: IFT.
	 Fuente: IFT.
	 Fuente: IFT.





	 Anexo C. Proyectos del PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021
	Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021
	Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021
	Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021
	Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021
	Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021
	Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021


	ID PAT 2021
	ID PAT 2021
	ID PAT 2021

	UA
	UA

	Nombre del proyecto
	Nombre del proyecto

	Avance real% al T2 (1)
	Avance real% al T2 (1)

	Objetivo
	Objetivo

	Estrategia
	Estrategia

	LAR
	LAR

	Estado actual del proyecto /justificación
	Estado actual del proyecto /justificación



	1
	1
	1
	1
	1


	UER
	UER
	UER


	Disposiciones Regulatorias en 
	Disposiciones Regulatorias en 
	Disposiciones Regulatorias en 
	materia de comunicación vía 
	satélite*


	41.09%
	41.09%
	41.09%


	1.1
	1.1
	1.1


	1.1.3
	1.1.3
	1.1.3


	Concluyó el análisis de comentarios recibidos durante el proceso de 
	Concluyó el análisis de comentarios recibidos durante el proceso de 
	Concluyó el análisis de comentarios recibidos durante el proceso de 
	consulta pública; así como la integración del proyecto para la revisión 
	final y su posterior presentación a consideración del Pleno del IFT 
	para aprobación. La UA reprogramó la conclusión del proyecto para 
	el cuarto trimestre del año.



	3
	3
	3
	3


	UER
	UER
	UER


	Actualización del CNAF
	Actualización del CNAF
	Actualización del CNAF


	66.50%
	66.50%
	66.50%


	1.3
	1.3
	1.3


	1.3.1
	1.3.1
	1.3.1


	El 
	El 
	El 
	anteproyecto 
	anteproyecto 

	se encuentra en proceso consultivo desde el 31 de 
	mayo hasta el 6 de agosto, debido a que el Pleno del Instituto aprobó 
	la solicitud de ampliación del periodo original de 20 a 40 días hábiles. 
	La UA reprogramó el fin del proyecto al tercer trimestre del año.



	4
	4
	4
	4


	UER
	UER
	UER


	Determinación de uso de la 
	Determinación de uso de la 
	Determinación de uso de la 
	banda de frecuencias 5925-
	7125 MHz


	56.69%
	56.69%
	56.69%


	1.3
	1.3
	1.3


	1.3.1
	1.3.1
	1.3.1


	El 
	El 
	El 
	anteproyecto 
	anteproyecto 

	se encuentra en proceso consultivo desde el 28 de 
	mayo hasta el 5 de agosto, debido a que el Pleno del Instituto aprobó 
	la solicitud de ampliación del periodo original de 20 a 40 días hábiles. 
	La UA reprogramó el fin del proyecto al cuarto trimestre del año.



	19
	19
	19
	19


	CGPE
	CGPE
	CGPE


	Sensor 5G*
	Sensor 5G*
	Sensor 5G*


	90.94%
	90.94%
	90.94%


	3.2
	3.2
	3.2


	3.2.2
	3.2.2
	3.2.2


	El micrositio se encuentra en la fase final de pruebas de usuario. La 
	El micrositio se encuentra en la fase final de pruebas de usuario. La 
	El micrositio se encuentra en la fase final de pruebas de usuario. La 
	UA reprogramó el fin del proyecto al tercer trimestre del año.



	20
	20
	20
	20


	UPR
	UPR
	UPR


	Lineamientos para la homolo
	Lineamientos para la homolo
	Lineamientos para la homolo
	-
	gación de equipos de las TyR*


	30.59%
	30.59%
	30.59%


	4.1
	4.1
	4.1


	4.1.1
	4.1.1
	4.1.1


	El proyecto tiene estrecha relación con el PEC 2020, el cual se en
	El proyecto tiene estrecha relación con el PEC 2020, el cual se en
	El proyecto tiene estrecha relación con el PEC 2020, el cual se en
	-
	cuentra en actualización con los comentarios recibidos de la consulta 
	pública que concluyó el 19 de junio de 2021. Derivado de lo anterior, 
	se están realizando las adecuaciones correspondientes a fin de ar
	-
	monizar ambas disposiciones. La UA reprogramó la conclusión del 
	proyecto al tercer trimestre del año. 




	Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021
	Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021
	Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021
	Tabla 7. Estado de los proyectos PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021


	ID PAT 2021
	ID PAT 2021
	ID PAT 2021

	UA
	UA

	Nombre del proyecto
	Nombre del proyecto

	Avance real% al T2 (1)
	Avance real% al T2 (1)

	Objetivo
	Objetivo

	Estrategia
	Estrategia

	LAR
	LAR

	Estado actual del proyecto /justificación
	Estado actual del proyecto /justificación



	21
	21
	21
	21
	21


	UPR
	UPR
	UPR


	Lineamientos que establecen 
	Lineamientos que establecen 
	Lineamientos que establecen 
	los parámetros de banda ancha 
	a los que deberán sujetarse los 
	prestadores del servicio de ac
	-
	ceso a Internet*


	83.25%
	83.25%
	83.25%


	4.1
	4.1
	4.1


	4.1.1
	4.1.1
	4.1.1


	El proyecto se ha retrasado por dar prioridad a otros proyectos del 
	El proyecto se ha retrasado por dar prioridad a otros proyectos del 
	El proyecto se ha retrasado por dar prioridad a otros proyectos del 
	Instituto. Sin embargo, estos Lineamientos fueron actualizados en 
	términos de referencias internacionales y cifras relevantes y están 
	siendo revisados para su posterior presentación a consideración del 
	Pleno del IFT para aprobación. La UA reprogramó el fin del proyecto 
	al tercer trimestre del año.



	22
	22
	22
	22


	UPR
	UPR
	UPR


	Lineamientos para el estableci
	Lineamientos para el estableci
	Lineamientos para el estableci
	-
	miento y operación de labora
	-
	torios de prueba del Instituto*


	45.14%
	45.14%
	45.14%


	4.1
	4.1
	4.1


	4.1.1
	4.1.1
	4.1.1


	El anteproyecto se encuentra en revisión antes de ser presentado a con
	El anteproyecto se encuentra en revisión antes de ser presentado a con
	El anteproyecto se encuentra en revisión antes de ser presentado a con
	-
	sideración del Pleno del Instituto para aprobación de la consulta públi
	-
	ca. La UA reprogramó el fin del proyecto al cuarto trimestre del año.



	23
	23
	23
	23


	UPR
	UPR
	UPR


	Lineamientos para la acredita
	Lineamientos para la acredita
	Lineamientos para la acredita
	-
	ción y autorización de organis
	-
	mos de certificación*


	100%
	100%
	100%


	4.1
	4.1
	4.1


	4.1.1
	4.1.1
	4.1.1


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	24
	24
	24
	24


	UPR
	UPR
	UPR


	Lineamientos para la autoriza
	Lineamientos para la autoriza
	Lineamientos para la autoriza
	-
	ción de organismos de acredi
	-
	tación*


	100%
	100%
	100%


	4.1
	4.1
	4.1


	4.1.1
	4.1.1
	4.1.1


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	27
	27
	27
	27


	UPR
	UPR
	UPR


	Lineamientos para la gestión 
	Lineamientos para la gestión 
	Lineamientos para la gestión 
	de tráfico y administración de 
	red a que deberán sujetarse los 
	concesionarios y autorizados 
	que presten el servicio de ac
	-
	ceso a Internet*


	100%
	100%
	100%


	4.2
	4.2
	4.2


	4.2.1
	4.2.1
	4.2.1


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	31
	31
	31
	31


	UC
	UC
	UC


	Criterios técnico-jurídicos para 
	Criterios técnico-jurídicos para 
	Criterios técnico-jurídicos para 
	la debida motivación en la indi
	-
	vidualización de sanciones*


	100%
	100%
	100%


	T.1
	T.1
	T.1


	T.1.1
	T.1.1
	T.1.1


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	Notas:
	Notas:
	Notas:
	 El avance reportado incluye solo actividades programadas para 2021.
	1

	UA | Unidad Administrativa. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT. CGPE | Coordinación General de Planeación Estratégica del IFT. UPR | Unidad de Política Regulatoria del IFT. PEC | Procedimiento de Evaluación de la Conformidad. UC | Unidad de Cumplimiento del IFT. T2 | Segundo trimestre. LAR | Línea de Acción Regulatoria. El detalle de los objetivos, estrategias y LAR del IFT se pueden consultar en el pág. 139 de la .
	Estrategia IFT 2021 – 2025

	* Proyectos que provienen del PAT 2020.
	Fuente: IFT. 





	 Anexo D. Estudios, análisis, programas e informes del PAT 2021 programados para concluir al segundo trimestre de 2021
	Tabla 8. Estado de los estudios o análisis programados para concluir en el segundo trimestre de 2021.
	Tabla 8. Estado de los estudios o análisis programados para concluir en el segundo trimestre de 2021.
	Tabla 8. Estado de los estudios o análisis programados para concluir en el segundo trimestre de 2021.
	Tabla 8. Estado de los estudios o análisis programados para concluir en el segundo trimestre de 2021.
	Tabla 8. Estado de los estudios o análisis programados para concluir en el segundo trimestre de 2021.
	Tabla 8. Estado de los estudios o análisis programados para concluir en el segundo trimestre de 2021.


	ID PAT 2021
	ID PAT 2021
	ID PAT 2021

	UA
	UA

	Nombre del estudio
	Nombre del estudio

	Objetivo
	Objetivo

	Estrategia
	Estrategia

	LAR
	LAR

	Estado actual /justificación
	Estado actual /justificación
	20




	15
	15
	15
	15
	15


	UMCA
	UMCA
	UMCA


	Las audiencias infantiles y el consumo 
	Las audiencias infantiles y el consumo 
	Las audiencias infantiles y el consumo 
	de contenidos en plataformas 
	OTT
	*


	4.3
	4.3
	4.3


	4.3.2
	4.3.2
	4.3.2


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	16
	16
	16
	16


	UMCA
	UMCA
	UMCA


	Las audiencias infantiles y el consumo 
	Las audiencias infantiles y el consumo 
	Las audiencias infantiles y el consumo 
	de publicidad televisiva*


	4.3
	4.3
	4.3


	4.3.2
	4.3.2
	4.3.2


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	17
	17
	17
	17


	UMCA
	UMCA
	UMCA


	Monitoreo sobre la presencia y trata
	Monitoreo sobre la presencia y trata
	Monitoreo sobre la presencia y trata
	-
	miento de la discapacidad en noticia
	-
	rios de radio y televisión


	4.3
	4.3
	4.3


	4.3.2
	4.3.2
	4.3.2


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	21
	21
	21
	21


	CGPE
	CGPE
	CGPE


	Análisis de impacto 
	Análisis de impacto 
	Análisis de impacto 
	ex post
	 de la políti
	-
	ca de 
	must carry
	 y 
	must offer
	 en el mer
	-
	cado de TV de paga en México*


	T.1
	T.1
	T.1


	T.1.6
	T.1.6
	T.1.6


	Se está integrando la versión final del estudio para su pu
	Se está integrando la versión final del estudio para su pu
	Se está integrando la versión final del estudio para su pu
	-
	blicación durante el tercer trimestre de 2021.



	22
	22
	22
	22


	CGPE
	CGPE
	CGPE


	Análisis del impacto de las TIC en el de
	Análisis del impacto de las TIC en el de
	Análisis del impacto de las TIC en el de
	-
	sarrollo social de México*


	T.1
	T.1
	T.1


	T.1.6
	T.1.6
	T.1.6


	Se ha integrado la versión final del análisis para su pre
	Se ha integrado la versión final del análisis para su pre
	Se ha integrado la versión final del análisis para su pre
	-
	sentación durante el tercer trimestre de 2021.



	Notas: 
	Notas: 
	Notas: 
	UA | Unidad Administrativa. UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT. CGPE | Coordinación General de Planeación Estratégica del IFT. 
	LAR | Línea de Acción Regulatoria. El detalle de los objetivos, estrategias y LAR del IFT se pueden consultar en el pág. 139 de la .
	Estrategia IFT 2021 – 2025

	* Estudio o análisis que proviene del PAT 2020.
	Fuente: IFT





	Tabla 9. Estado de los programas e informes programados en el segundo trimestre.
	Tabla 9. Estado de los programas e informes programados en el segundo trimestre.
	Tabla 9. Estado de los programas e informes programados en el segundo trimestre.
	Tabla 9. Estado de los programas e informes programados en el segundo trimestre.
	Tabla 9. Estado de los programas e informes programados en el segundo trimestre.
	Tabla 9. Estado de los programas e informes programados en el segundo trimestre.


	ID PAT 2021
	ID PAT 2021
	ID PAT 2021

	UA
	UA

	Nombre del programa o informe
	Nombre del programa o informe

	Objetivo
	Objetivo

	Estrategia
	Estrategia

	LAR
	LAR

	Periodicidad
	Periodicidad

	Estado actual /justificación
	Estado actual /justificación
	21




	1
	1
	1
	1
	1


	CGPE
	CGPE
	CGPE


	Información estadística trimestral de 
	Información estadística trimestral de 
	Información estadística trimestral de 
	los sectores de las TyR


	T.2
	T.2
	T.2


	T.2.1
	T.2.1
	T.2.1


	Trimestral
	Trimestral
	Trimestral


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	2
	2
	2
	2


	CGPE
	CGPE
	CGPE


	Informe trimestral de actividades del 
	Informe trimestral de actividades del 
	Informe trimestral de actividades del 
	IFT


	T.2
	T.2
	T.2


	T.2.1
	T.2.1
	T.2.1


	Trimestral
	Trimestral
	Trimestral


	El Pleno del Instituto aprobó el 
	El Pleno del Instituto aprobó el 
	El Pleno del Instituto aprobó el 
	Primer Informe 
	Primer Informe 
	Trimestral de Actividades 2021

	 el 12 de mayo de 
	2021.



	3
	3
	3
	3


	CGPU
	CGPU
	CGPU


	Encuestas a usuarios de servicios de 
	Encuestas a usuarios de servicios de 
	Encuestas a usuarios de servicios de 
	telecomunicaciones


	4.4
	4.4
	4.4


	4.4.3
	4.4.3
	4.4.3


	Trimestral
	Trimestral
	Trimestral


	Concluido. 
	Concluido. 
	Concluido. 



	4
	4
	4
	4


	CGPU
	CGPU
	CGPU


	Informes trimestrales del sistema Soy 
	Informes trimestrales del sistema Soy 
	Informes trimestrales del sistema Soy 
	Usuario


	4.4
	4.4
	4.4


	4.4.2
	4.4.2
	4.4.2


	Trimestral
	Trimestral
	Trimestral


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	5
	5
	5
	5


	CGPU
	CGPU
	CGPU


	Reporte de información comparable de 
	Reporte de información comparable de 
	Reporte de información comparable de 
	planes y tarifas de servicios de teleco
	-
	municaciones


	4.1
	4.1
	4.1


	4.1.3
	4.1.3
	4.1.3


	Trimestral
	Trimestral
	Trimestral


	Concluido. 
	Concluido. 
	Concluido. 



	6
	6
	6
	6


	UC
	UC
	UC


	Informes trimestrales de los AEP en los 
	Informes trimestrales de los AEP en los 
	Informes trimestrales de los AEP en los 
	sectores de las TyR


	1.2
	1.2
	1.2


	1.2.2
	1.2.2
	1.2.2


	Trimestral
	Trimestral
	Trimestral


	Derivado del Acuerdo aprobado por el Pleno del 
	Derivado del Acuerdo aprobado por el Pleno del 
	Derivado del Acuerdo aprobado por el Pleno del 
	Instituto para la suspensión de actividades no 
	esenciales, se aplazó la notificación de requeri
	-
	mientos de información a los AEP en los secto
	-
	res de las TyR que es insumo para la elaboración 
	de los Informe de cumplimiento.
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	ID PAT 2021
	ID PAT 2021
	ID PAT 2021

	UA
	UA

	Nombre del programa o informe
	Nombre del programa o informe

	Objetivo
	Objetivo

	Estrategia
	Estrategia

	LAR
	LAR

	Periodicidad
	Periodicidad

	Estado actual /justificación
	Estado actual /justificación
	21




	7
	7
	7
	7
	7


	UC
	UC
	UC


	Informes trimestrales de los resultados 
	Informes trimestrales de los resultados 
	Informes trimestrales de los resultados 
	de las mediciones de los índices y pa
	-
	rámetros de calidad a los que deberán 
	sujetarse los prestadores del servicio 
	móvil, 2021*


	4.1
	4.1
	4.1


	4.1.3
	4.1.3
	4.1.3


	Trimestral
	Trimestral
	Trimestral


	Durante el segundo trimestre del 2021 se lleva
	Durante el segundo trimestre del 2021 se lleva
	Durante el segundo trimestre del 2021 se lleva
	-
	ron a cabo mediciones de la calidad del servicio 
	móvil en dos estados de la República Mexica
	-
	na. La información obtenida se encuentra en 
	la etapa de análisis y posproceso con lo que se 
	determinará el desempeño de las redes evalua
	-
	das para integrar los resultados en los informes 
	correspondientes.



	8
	8
	8
	8


	UC
	UC
	UC


	Informes trimestrales de los resultados 
	Informes trimestrales de los resultados 
	Informes trimestrales de los resultados 
	de las mediciones de parámetros de 
	calidad para el servicio de televisión 
	radiodifundida*


	4.1
	4.1
	4.1


	4.1.3
	4.1.3
	4.1.3


	Trimestral
	Trimestral
	Trimestral


	La publicación de los resultados de las medi
	La publicación de los resultados de las medi
	La publicación de los resultados de las medi
	-
	ciones de calidad del servicio de TDT no se ha 
	realizado debido a que los actos para notificar 
	los resultados de los ejercicios de medición se 
	encuentran suspendidos hasta que el Pleno del 
	Instituto emita el Acuerdo para la reanudación 
	del cómputo de los plazos.



	9
	9
	9
	9


	UMCA
	UMCA
	UMCA


	Reportes trimestrales de audiencias de 
	Reportes trimestrales de audiencias de 
	Reportes trimestrales de audiencias de 
	radio y televisión con perspectiva de 
	género


	4.3
	4.3
	4.3


	4.3.2
	4.3.2
	4.3.2


	Trimestral
	Trimestral
	Trimestral


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	10
	10
	10
	10


	UPR
	UPR
	UPR


	Informe de replicabilidad económica de 
	Informe de replicabilidad económica de 
	Informe de replicabilidad económica de 
	servicios móviles


	2.1
	2.1
	2.1


	2.1.4
	2.1.4
	2.1.4


	Trimestral
	Trimestral
	Trimestral


	Derivado de los acuerdos de suspensión de pla
	Derivado de los acuerdos de suspensión de pla
	Derivado de los acuerdos de suspensión de pla
	-
	zos y labores del Instituto, no se ha contado con 
	los insumos para elaborar el informe con los re
	-
	sultados correspondientes al primer y segundo 
	trimestre de 2021.



	11
	11
	11
	11


	UMCA
	UMCA
	UMCA


	Ciclo de conferencias de medios y con
	Ciclo de conferencias de medios y con
	Ciclo de conferencias de medios y con
	-
	tenidos audiovisuales 2021


	4.3
	4.3
	4.3


	4.3.2
	4.3.2
	4.3.2


	Cuatrimestral
	Cuatrimestral
	Cuatrimestral


	El 28 de abril de 2021 inició el ciclo de confe
	El 28 de abril de 2021 inició el ciclo de confe
	El 28 de abril de 2021 inició el ciclo de confe
	-
	rencias. El detalle de las actividades realizadas 
	durante el trimestre se encuentra en la sección 
	Programas e informes
	Programas e informes

	.



	12
	12
	12
	12


	CGPU
	CGPU
	CGPU


	Reportes de evolución de planes y ta
	Reportes de evolución de planes y ta
	Reportes de evolución de planes y ta
	-
	rifas de los servicios de telecomunica
	-
	ciones


	4.1
	4.1
	4.1


	4.1.3
	4.1.3
	4.1.3


	Semestral
	Semestral
	Semestral


	El reporte se encuentra concluido para su publi
	El reporte se encuentra concluido para su publi
	El reporte se encuentra concluido para su publi
	-
	cación durante el tercer trimestre de 2021.
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	Tabla 9. Estado de los programas e informes programados en el segundo trimestre.


	ID PAT 2021
	ID PAT 2021
	ID PAT 2021

	UA
	UA

	Nombre del programa o informe
	Nombre del programa o informe

	Objetivo
	Objetivo

	Estrategia
	Estrategia

	LAR
	LAR

	Periodicidad
	Periodicidad

	Estado actual /justificación
	Estado actual /justificación
	21




	13
	13
	13
	13
	13


	UPR
	UPR
	UPR


	Informe de replicabilidad económica de 
	Informe de replicabilidad económica de 
	Informe de replicabilidad económica de 
	servicios fijos


	2.1
	2.1
	2.1


	2.1.4
	2.1.4
	2.1.4


	Semestral
	Semestral
	Semestral


	Derivado de los acuerdos de suspensión de 
	Derivado de los acuerdos de suspensión de 
	Derivado de los acuerdos de suspensión de 
	plazos y labores del Instituto, no se ha contado 
	con los insumos para elaborar el informe con los 
	resultados correspondientes al primer semestre 
	de 2021.



	19
	19
	19
	19


	CGPE
	CGPE
	CGPE


	Reporte sobre las expectativas en el 
	Reporte sobre las expectativas en el 
	Reporte sobre las expectativas en el 
	mercado de los servicios de telecomu
	-
	nicaciones en México 2021*


	T.1
	T.1
	T.1


	T.1.3
	T.1.3
	T.1.3


	Anual
	Anual
	Anual


	El informe se encuentra concluido para su publi
	El informe se encuentra concluido para su publi
	El informe se encuentra concluido para su publi
	-
	cación durante el tercer trimestre de 2021.



	21
	21
	21
	21


	CGPU
	CGPU
	CGPU


	Informe 2020. Derechos, riesgos, inte
	Informe 2020. Derechos, riesgos, inte
	Informe 2020. Derechos, riesgos, inte
	-
	reses, preferencias, tendencias o patro
	-
	nes de consumo de los usuarios de los 
	servicios de telecomunicaciones


	4.4
	4.4
	4.4


	4.4.3
	4.4.3
	4.4.3


	Anual
	Anual
	Anual


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	24
	24
	24
	24


	CGPU
	CGPU
	CGPU


	Programa anual de alfabetización digital
	Programa anual de alfabetización digital
	Programa anual de alfabetización digital


	4.4
	4.4
	4.4


	4.4.4
	4.4.4
	4.4.4


	Anual
	Anual
	Anual


	El detalle de las actividades realizadas durante el 
	El detalle de las actividades realizadas durante el 
	El detalle de las actividades realizadas durante el 
	trimestre se encuentra en la sección 
	Programas 
	Programas 
	e informes

	.



	25
	25
	25
	25


	UADM
	UADM
	UADM


	Informe del estado que guarda la admi
	Informe del estado que guarda la admi
	Informe del estado que guarda la admi
	-
	nistración de los recursos del IFT


	T.2
	T.2
	T.2


	T.2.1
	T.2.1
	T.2.1


	Anual
	Anual
	Anual


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	28
	28
	28
	28


	UCS
	UCS
	UCS


	Programa de promoción y fomento de 
	Programa de promoción y fomento de 
	Programa de promoción y fomento de 
	la radiodifusión comunitaria e indígena*


	4.4
	4.4
	4.4


	4.3.1
	4.3.1
	4.3.1


	Anual
	Anual
	Anual


	Concluido.
	Concluido.
	Concluido.



	Notas: 
	Notas: 
	Notas: 
	UA | Unidad Administrativa. CGPE | Coordinación General de Planeación Estratégica del IFT. TyR | Telecomunicaciones y Radiodifusión. CGPU | Coordinación General de Política del Usuario del IFT. UC | Unidad de Cumplimiento del IFT. AEP | Agente Económico Preponderante. UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT. UPR | Unidad de Política Regulatoria del IFT. TDT | Televisión Digital Terrestre. UADM | Unidad de Administración del IFT. UCS | Unidad de Concesiones y Servicios del IFT. LAR | Línea
	-
	Estrategia IFT 2021 – 2025

	* Programas o informes que provienen del PAT 2020.
	Fuente: IFT.





	 
	Anexo E. Proyección internacional

	Política y regulación
	Reunión del Grupo de Trabajo sobre Gobernanza y Privacidad de Datos (DGP, por sus siglas en inglés) de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE)
	Se participó en la Reunión del DGP del Comité de Política sobre Economía Digital (CDEP, por sus siglas en inglés) de la OCDE, en la cual se presentaron los avances de la iniciativa sobre el acceso del gobierno a datos personales en posesión del sector privado y se discutieron las actualizaciones sobre las Directrices de Privacidad de la OCDE. Se realizó de manera virtual el 7 de abril de 2021.
	83 Reunión del Comité sobre Política de Economía Digital (CDEP, por sus siglas en inglés) de la OCDE
	a

	El Instituto en su calidad de vicepresidente del CDEP participó en la 83 Reunión de este Comité. Durante las sesiones se abordaron los próximos pasos respecto a la iniciativa sobre el acceso del gobierno a datos personales en posesión del sector privado, se proporcionó una actualización sobre el progreso y los planes del Going Digital Toolkit, se presentó la Plataforma de Políticas sobre Economía Digital; así como una actualización de las actividades llevadas a cabo en el marco de los grupos de trabajo del 
	a

	Diálogo bilateral entre la Superintendencia de Telecomunicaciones (SIT) de Guatemala y el IFT
	Diálogo bilateral entre la Superintendencia de Telecomunicaciones (SIT) de Guatemala y el IFT

	Se participó en un diálogo bilateral con la SIT de Guatemala con el objeto de conversar sobre los principales retos y prioridades de trabajo de ambos reguladores; así como para intercambiar información con el fin de identificar posibles áreas de trabajo conjunto y esquemas de colaboración para el fortalecimiento del sector. Durante la reunión la SIT compartió la experiencia de Guatemala respecto a las acciones implementadas por el gobierno de dicho país para lograr la cobertura universal. Por su parte, el I
	-

	16
	16
	a
	 Reunión de la Red de Reguladores Económicos (
	NER
	, por sus siglas en inglés) de la OCDE

	Se participó en la 16 Reunión del NER del Comité de Política Regulatoria (RPC, por sus siglas en inglés) de la OCDE. Durante las sesiones se llevó a cabo el intercambio de ideas para la recopilación de sugerencias sobre las prioridades para el trabajo futuro del NER respecto a la medición y evaluación del desempeño de los reguladores. Asimismo, se abordaron temas de relevancia para todos los reguladores económicos tales como la claridad de funciones, la independencia, las limitaciones financieras y de perso
	a

	Foro: Intercambio latinoamericano de mejores prácticas, programas y políticas para el fortalecimiento de medios indígenas y comunitarios de la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés)
	El Instituto participó en el foro organizado por la UNESCO, en donde se expuso sobre el reto de la conectividad en México y el uso de las telecomunicaciones como un factor para igualar las condiciones; así como la necesidad de lograrlo a partir de parámetros internacionales de calidad. Asimismo, se destacó la importancia de intercambiar experiencias en la materia, como un reto compartido entre países, además de la participación de diversos sectores para atender dichas problemáticas. Se realizó de manera vir
	Reunión con la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones (GUATEL) y la SIT de Guatemala
	Se participó en una reunión con la GUATEL y la SIT de Guatemala, con el objeto de intercambiar información y experiencias respecto a las estrategias implementadas en cada país sobre conectividad y cobertura universal. Durante la reunión, la GUATEL y la SIT expusieron el programa social denominado “Conectaguate”, el cual tiene por objetivo ofrecer conectividad en sitios públicos de diversos municipios de Guatemala, a través de donaciones de infraestructura por parte de diversos proveedores. Por su parte, el 
	Seminario virtual “Conectando a los desconectados en áreas rurales y remotas” de la Comisión Interamericana de Telecomunicaciones (CITEL)
	El Instituto participó en el seminario organizado por la CITEL en colaboración con Telefónica y la Sociedad de Internet (ISOC, por sus siglas en inglés), que tuvo como objetivo compartir con diferentes actores del sector, desafíos, oportunidades, obras y su visión hacia la cooperación hemisférica para el desarrollo de infraestructura y prestación de servicios en áreas rurales o remotas; así como acciones específicas emprendidas para conectar a los desconectados. Asimismo, se compartieron algunas de las acci
	Reuniones del Comité Ejecutivo del Foro Latinoamericano de Entes Reguladores de Telecomunicaciones (REGULATEL)
	El Instituto participó en las reuniones del Comité Ejecutivo del REGULATEL, durante las cuales se revisaron los avances de las actividades de los Grupos de Trabajo del Foro, su calendario internacional; así como los preparativos para la organización de la Cumbre entre el Organismo de Reguladores Europeos de Comunicaciones Electrónicas (BEREC, por sus siglas en inglés) y REGULATEL y la propuesta de creación de sinergias entre sus grupos de trabajo. Las sesiones tuvieron lugar el 15 de abril, 12 de mayo y 8 d
	-

	Reunión Preparatoria Regional de las Américas para la Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones (CMDT-21) de la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT)
	Se participó en la Reunión Preparatoria Regional de las Américas para la CMDT-21 de la UIT, la cual tuvo como objetivo hacer partícipe a los miembros de la Unión en el proceso preparatorio hacia la CMDT a fin de fomentar la coordinación regional previo a la conferencia, identificar los temas regionales de interés y los retos que deben abordarse para fomentar el desarrollo de las telecomunicaciones y las TIC; así como ayudar a los Estados Miembros y a los Miembros de los Sectores a establecer prioridades com
	-

	24 Reunión del Comité de Política Regulatoria (RPC, por sus siglas en inglés) de la OCDE
	a

	Se participó en la 24 Reunión del RPC de la OCDE donde se llevó a cabo una mesa redonda en la cual se evalúo el potencial del marco regulatorio actual para hacer frente a los desafíos y su utilidad para cumplir con los objetivos generales de las sociedades contemporáneas. Asimismo, se abordaron temas como la cooperación internacional regulatoria, las perspectivas de política regulatoria, los principios de gobernanza y la regulación para la innovación. Las sesiones se realizaron de forma virtual del 19 al 22
	a

	 Webinar “Wi-Fi 6: Perspectivas y Oportunidades para México” de la Asociación de Acceso y la ISOC
	Se participó en el webinar organizado por la Asociación de Acceso y la ISOC, el cual tuvo como objetivo incentivar un diálogo constructivo entre líderes del sector público y privado sobre la importancia del acceso a Internet y los beneficios socioeconómicos de un marco regulatorio eficiente en la banda de 6 GHz; así como las características que requiere la conectividad en el futuro inmediato. Se realizó de forma virtual el 22 de abril de 2021. 
	38 Reunión del Comité Consultivo Permanente I: Telecomunicaciones/Tecnologías de la Información y la Comunicación (CCP.I) de la CITEL
	a

	Se participó en la 38ª Reunión del CCP.I de la CITEL donde se promovió el debate, la cooperación y la coordinación regional sobre políticas, desarrollo y normalización de las telecomunicaciones y las TIC. Asimismo, se reunieron los Grupos de Trabajo para la Preparación y Seguimiento de la Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones, la Conferencia Mundial de Telecomunicaciones Internacionales y la Conferencia Mundial de Desarrollo de Telecomunicaciones; sobre Políticas y Regulación; y sobre 
	-

	Diálogo bilateral entre la Comisión Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) de Honduras y el IFT
	Se participó en una reunión con la CONATEL de Honduras, con el objeto de conversar acerca de los principales retos y prioridades de trabajo de ambos reguladores; así como intercambiar información para la identificación de posibles áreas de trabajo conjunto y esquemas de colaboración para el fortalecimiento del sector. Durante la reunión se abordó el panorama del sector tanto en México, como en Honduras; los principales retos regulatorios que se enfrentan y algunas acciones implementadas para hacer frente a 
	Reuniones del Comité de Normalización de la Comisión Técnica Regional de Telecomunicaciones (COMTELCA)
	Se participó en las reuniones del Comité de Normalización de la COMTELCA donde se llevó a cabo la actividad “Identificación de infraestructura de red crítica necesaria para desarrollar nuevas redes”, la cual tiene por objeto determinar los elementos necesarios para el desarrollo e implementación de nuevas redes, a través de la coordinación con fabricantes y el reconocimiento de documentos emitidos por la UIT respecto al tema; así como de las tendencias del sector de las TIC, a fin de elaborar una propuesta 
	-

	Diálogo bilateral entre la Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET) de El Salvador y el IFT
	Se participó en un diálogo bilateral con la SIGET de El Salvador con el objeto de conversar a cerca de los principales retos y prioridades de trabajo de ambos reguladores; así como intercambiar información para la identificación de posibles áreas de trabajo conjunto y esquemas de colaboración para el fortalecimiento del sector. Durante la reunión, ambos reguladores compartieron algunos datos sobre el panorama actual del sector de las TyR en El Salvador y México, los principales retos regulatorios identifica
	-

	Coloquio de la UIT de Políticas y Economía 2021 (IPEC, por sus siglas en inglés)
	Se participó en el Coloquio de Políticas y Economía 2021 de la UIT como panelista en Mesa Redonda Regulatoria Regional del Simposio Mundial de Reguladores (GSR, por sus siglas en inglés) para la Región de las Américas, en la sesión “Preparando el escenario: hacia una regulación colaborativa de 5 generación”. Durante el evento se discutió sobre las políticas y estrategias económicas para el desarrollo de las TIC en la región de las Américas, las implicaciones del COVID-19, los incentivos para fomentar la inv
	a

	Simposio de la Iniciativa Mundial para la Inclusión Financiera (FIGI, por sus siglas en inglés) 2021 de la UIT
	Se participó en el Simposio FIGI organizado por la UIT, el Banco Mundial y el Banco de Pagos Internacionales. Durante las sesiones del evento se compartieron experiencias y perspectivas sobre la ampliación de los servicios financieros digitales, además de abordar temas como el impacto del COVID-19; los riesgos de los consumidores de Fintech; el incremento de la representación de mujeres líderes en las finanzas digitales; la orientación sobre políticas para el uso y la implementación de identificación digita
	-

	Mesa redonda con el Grupo de Trabajo sobre Telecomunicaciones e Información (TEL) del Foro de Cooperación Económica de Asia-Pacífico (APEC, por sus siglas en inglés)
	El Instituto organizó la “Mesa Redonda de TIC: Regulaciones del Futuro” en el marco del TEL de APEC con el objeto de generar un espacio para la compartición de estrategias e iniciativas relacionadas con las oportunidades y desafíos actuales en materia de transformación digital que enfrentan las Economías Miembro de APEC. Durante las sesiones se abordaron las prácticas y experiencias en relación con las acciones centradas en la promoción del desarrollo, el despliegue y el uso eficiente de redes e infraestruc
	-

	19 Reunión Plenaria del Comité Director de Medios y Sociedades de Información (CDMSI, por sus siglas en inglés) del Consejo de Europa (CoE)
	a

	Se participó en la 19 Reunión Plenaria del CDMSI del CoE. Durante las sesiones del evento se dio seguimiento al trabajo del CoE sobre libertad de expresión y de prensa, independencia, pluralidad y diversidad de los medios, gobernanza de Internet y otros asuntos relacionados con la sociedad de la información. También, se presentaron diversas recomendaciones sobre el impacto de las tecnologías digitales en la libertad de expresión, incluyendo el diseño, desarrollo y aplicación de la inteligencia artificial; l
	a

	Cumbre sobre la estrategia de desarrollo industrial Fibra a la X (FTTx, por sus siglas en inglés) de México
	El Instituto participó como panelista en el Keynote de la Cumbre de Estrategia de Desarrollo de la Industria FTTx de México, organizada por Huawei, en la cual se reunieron expertos del sector y líderes de la industria para discutir acerca de los nuevos servicios de la industria de la fibra óptica, las perspectivas del mercado mexicano al respecto y los cambios que traerá a la industria de las telecomunicaciones mexicanas, las industrias tradicionales y las industrias innovadoras. El evento se realizó de man
	28 Reunión del Grupo Asesor del Desarrollo de las Telecomunicaciones (GADT) de la UIT
	a

	Se participó en la 28 Reunión del GADT de la UIT donde se llevó a cabo un balance de los preparativos regionales para la CMDT-21, se examinaron los resultados de los Grupos de Trabajo del GADT y se debatieron cuestiones relevantes sobre las Reuniones Preparatorias Regionales (RPR-CM) celebradas anteriormente. El evento se realizó de forma virtual del 24 al 28 de mayo de 2021.
	a

	Diálogo bilateral entre el IFT y la Agencia Nacional de Telecomunicaciones (ANATEL) de Brasil
	Se llevó a cabo un diálogo bilateral en el marco de las actividades derivadas del Memorándum de Entendimiento firmado entre el IFT y la ANATEL de Brasil, que tuvo por objeto fortalecer los lazos de cooperación técnica, indispensables para el desarrollo del sector en la región latinoamericana. Durante el evento se sostuvo una reunión de alto nivel encabezada por los presidentes de ambos reguladores; así como por el Pleno del IFT y el Consejo Directivo de la ANATEL. También, se realizaron sesiones técnicas, e
	-

	Taller “Retos regulatorios para promover el desarrollo de la Economía Digital: Una perspectiva de empoderamiento del consumidor” de APEC
	El Instituto participó como panelista en la sesión “Políticas, prácticas y experiencias para empoderar al consumidor mediante el uso de herramientas digitales para promover el desarrollo de la Economía Digital” en el marco del Taller “Retos regulatorios para promover el desarrollo de la Economía Digital: Una perspectiva de empoderamiento del consumidor”, organizado por APEC, donde se compartieron opiniones y experiencias relacionadas con las medidas regulatorias implementadas para promover el desarrollo y u
	-
	-

	5 Reunión del Grupo Informal de Expertos sobre el Foro Mundial de Políticas de Telecomunicaciones/TIC 2021 (FMPT-21)
	a

	Se participó en la 5 Reunión del Grupo Informal de Expertos sobre el FMPT-21 de la UIT. Durante las sesiones se revisó el quinto borrador del informe del Secretario General de la UIT para el Sexto FMPT; así como las contribuciones de los miembros respecto a los proyectos de opinión. El evento se realizó virtualmente del 31 de mayo al 2 de junio de 2021.
	a

	Cumbre REGULATEL-Organismo de Reguladores Europeos de las Comunicaciones Electrónicas (BEREC, por sus siglas en inglés) 2021
	El Instituto participó como panelista en la sesión “Discusión entre miembros de BEREC y REGULATEL sobre regulación innovadora” de la Cumbre REGULATEL - BEREC 2021, donde expuso sobre los esfuerzos que se han realizado en torno al procesamiento de una amplia gama de datos de las industrias de TyR y los cuales se encuentran consolidados en el BIT; así como las herramientas que se han implementado para que los usuarios de telecomunicaciones puedan comparar los servicios que ofrecen distintos operadores y tomar
	-

	Reunión bilateral entre México y Estados Unidos de América, en el marco del Comité de Obstáculos Técnicos al Comercio de la Organización Mundial del Comercio (OMC)
	En colaboración con el Ejecutivo Federal, se participó en la reunión bilateral entre México y Estados Unidos de América, en el marco del Comité de Obstáculos Técnicos al Comercio de la OMC, donde se dialogó sobre la propuesta de modificación del Procedimiento de Evaluación de la Conformidad en materia de Telecomunicaciones y Radiodifusión del IFT; así como de la Disposición Técnica IFT-012-2019 sobre las especificaciones técnicas para el cumplimiento de los límites máximos de emisiones radioeléctricas no io
	-

	Consulta Virtual de Consejeros de la UIT
	Se participó en la Consulta Virtual de Consejeros de la UIT, durante la cual se abordaron los preparativos para la Conferencia de Plenipotenciarios; la CMDT; la Asamblea Mundial de la Normalización de las Telecomunicaciones, las cuales se realizarán en 2022; así como los preparativos para la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones 2023 (CMR-23); las reuniones, conferencias y asambleas de la UIT para 2022-2026; la política de accesibilidad para personas con discapacidad y la iniciativa de transformación d
	-

	Talleres en materia de Economía y Sociedad Digital de la Alianza del Pacífico y la Unión Europea (UE)
	Se participó en la serie de talleres en materia de Economía y Sociedad Digital, organizados en el marco de la relación de cooperación entre el Subcomité de Economía Digital de la Alianza del Pacífico y la UE. Estos talleres tuvieron por objetivo el intercambio de información, experiencias y opiniones a través de un diálogo sobre temas como la digitalización de servicios públicos en relación con la identidad digital y la confianza de los usuarios, las infraestructuras digitales sostenibles en torno a la red 
	Reunión del Grupo de Redacción de los Términos de Referencia de APEC
	Se participó en la Reunión del Grupo de Redacción de los Términos de Referencia del TEL de APEC, durante la cual se dio seguimiento a la revisión y el análisis de las propuestas de modificación para actualizar los términos de referencia, con motivo del término de su vigencia. El evento se realizó de forma virtual el 17 y 24 de junio de 2021.
	-

	Diálogo bilateral entre el Instituto Dominicano de Telecomunicaciones (INDOTEL) y el IFT
	Se llevó a cabo un diálogo bilateral entre el IFT y el INDOTEL con el objeto de conversar acerca de los principales retos y prioridades de trabajo de ambos reguladores e intercambiar información para la identificación de posibles áreas de trabajo conjunto y esquemas de colaboración para el fortalecimiento del sector. Durante la reunión se compartieron algunos datos del panorama del sector de ambos países, los retos regulatorios y acciones frente a la pandemia implementadas por dichos reguladores. También, s
	-

	Conversatorio sobre soluciones de telecomunicaciones en materia de seguridad en centros penales de la SIGET de El Salvador
	Se participó en el Conversatorio sobre soluciones de telecomunicaciones en materia de seguridad en centros penales de la SIGET, organizado en el marco de la agenda de colaboración técnica establecida entre ambos reguladores en torno a los retos y prioridades de trabajo comunes identificados a partir del diálogo, el intercambio de experiencias e información. Durante la sesión, la SIGET compartió su experiencia en relación con los sistemas de monitoreo e inhibición en centros penitenciarios, abordando temas c
	-

	Segunda reunión virtual del grupo 3 “Modernización regulatoria: Nuevos Modelos de Compartición, Política Pública Y Enfoque Regulatorio 2.0” del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
	Se participó en la reunión virtual del grupo 3 del BID, donde se destacó que en la provisión de los servicios de telecomunicaciones es importante reducir los costos, por lo que la compartición de infraestructura tiene un papel fundamental en este proceso. Asimismo, se puntualizó que México cuenta con unos Lineamientos de compartición de infraestructura, que son reglas que establecen dicho procedimiento, a fin de que no sea discriminatorio y sea eficiente. La reunión se llevó a cabo el 18 de junio de 2021.
	21° Simposio Mundial para Organismos Reguladores (GSR-21, por sus siglas en inglés) de la UIT
	El Instituto participó en el GSR-21, organizado por la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT. El evento tuvo como tema principal “La transformación digital: Acelerar la conectividad, el acceso y el uso inclusivos”, y fomentó un diálogo dinámico entre organismos reguladores, dirigentes del sector, responsables políticos y otras partes interesadas, con el objeto de promover el intercambio de experiencias e información respecto de temas como los facilitadores regulatorios, el financiamiento
	Taller sobre la experiencia de México en la transición a la TDT
	El Instituto organizó el Taller sobre la experiencia de México en la transición a la TDT, en el marco de las acciones de cooperación establecidas con la SIT de Guatemala. Durante el evento el IFT compartió la coordinación sostenida con los distintos entes de gobierno para el cese de transmisiones analógicas, la labor de las áreas del Instituto en el proceso, las acciones llevadas a cabo para difundir y comunicar a la población la transición a la TDT, los múltiples beneficios y logros obtenidos y los princip
	-

	Reunión del Grupo de Trabajo sobre Seguridad en la Economía Digital (SDE, por sus siglas en inglés) de la OCDE
	Se participó en la Reunión del SDE de la OCDE, la cual tuvo como objetivo presentar y proporcionar comentarios sobre la reorganización y las nuevas recomendaciones en materia de seguridad digital establecidas por el grupo de trabajo. Asimismo, durante el encuentro se llevó a cabo el tercer evento anual del Foro Global de la OCDE sobre Seguridad Digital para la Prosperidad en el que se abordaron temas como el fortalecimiento de los mercados, la resiliencia de las organizaciones y el futuro de la ciber resili
	Foro Fiber Connect Latam 2021
	El Instituto participó en el panel “Cómo la fibra puede ayudar a la brecha digital en América Latina” del evento Fiber Broadband Latam 2021, organizado por Conecta Latam, el cual tuvo como objetivo reunir a expertos para compartir experiencias e información sobre el mercado de la fibra y la banda ancha en América Latina. Durante la sesión se abordaron temas referentes a las políticas públicas más eficientes para el despliegue de fibra óptica; así como la reducción de la brecha digital. Adicionalmente se pre
	-

	Diálogo bilateral entre la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) de Costa Rica y el IFT
	Se llevó a cabo un diálogo bilateral entre el IFT y la SUTEL de Costa Rica con el objeto de conversar acerca de los principales retos y prioridades de trabajo de ambos reguladores; así como intercambiar información para la identificación de posibles áreas de trabajo conjunto y esquemas de colaboración para el fortalecimiento del sector. También se compartieron los aspectos actuales más relevantes del panorama del sector de telecomunicaciones en Costa Rica y México, los retos regulatorios que se presentan en
	-
	-

	6 Reunión del GADT sobre Resoluciones, Declaraciones y Prioridades Temáticas de la CMDT de la UIT 
	a

	Se participó en la 6° Reunión del GADT de la UIT, durante la cual se continuó con el proceso preparatorio para la CMDT, se llevó a cabo la discusión respecto a las Prioridades Temáticas, la Declaración de la CMDT, la Optimización de Resoluciones y el reporte del progreso de las Organizaciones Regionales de Telecomunicaciones. La reunión se realizó de forma virtual del 30 de junio al 1°de julio de 2021.
	-

	Radiocomunicaciones
	37 Reunión del Comité Consultivo Permanente II: Radiocomunicaciones (CCP.II) de la CITEL
	a

	El Instituto en su calidad de presidente fue anfitrión de la 37 Reunión del CCP.II de la CITEL. Durante el evento se avanzó en los trabajos preparatorios para la próxima CMR-2023, en la implementación de las decisiones de la CMR-19, y se abordaron aspectos relevantes para el mejor aprovechamiento del espectro radioeléctrico por los servicios terrestres, radiodifusión y sistemas satelitales. Asimismo, los diversos Grupos de Trabajo del Comité revisaron temas relativos a la actualización de Planes de implemen
	a

	Seminario Regional de Radiocomunicaciones para las Américas (SRR-21-Américas) de la UIT
	Se participó en el SRR-21-Américas de la UIT, donde se abordaron diversos temas relacionados con la gestión internacional del espectro y los procedimientos para la inscripción de asignaciones de frecuencias en el Registro Internacional de Frecuencias. Asimismo, se revisaron las Resoluciones de la CMR y las Resoluciones del Sector de Radiocomunicaciones (UIT-R) adoptadas por la CMR-19 y la Asamblea de Radiocomunicaciones 2019. También, en el marco del evento se llevó a cabo el Foro “Manejo moderno del espect
	Reuniones del Comité de Radiocomunicaciones de COMTELCA
	Se participó en las reuniones del Comité de Radiocomunicaciones de COMTELCA, durante las cuales se dio seguimiento a la integración de diversos documentos sobre TDT y redes 5G, elaborados en el marco de este Comité; se compartieron los resultados de la 37 Reunión del CCP.II de la CITEL y se continuó con la revisión de la implementación de las actividades establecidas en el Plan de Trabajo de COMTELCA, a fin de definir los temas prioritarios para el resto del 2021 y 2022. Las sesiones tuvieron lugar de forma
	a
	-

	Reunión sobre el sistema de radiocomunicaciones fronterizas con la SIT de Guatemala
	En coordinación con el Ejecutivo Federal, el IFT sostuvo una reunión sobre el sistema de radiocomunicaciones fronterizas con la SIT de Guatemala, con el objeto de facilitar la coordinación de frecuencias en la frontera común entre México y Guatemala. Durante la sesión se abordaron diversos temas relacionados con la operación de los sistemas de radiocomunicaciones; así como el uso de las bandas de frecuencias de 600 y 700 MHz. El evento se realizó de forma virtual el 4 de mayo de 2021.
	-

	Conferencia Gestión del Espectro Asia Pacífico de la CITEL
	Se participó en la Conferencia de Gestión del Espectro Asia-Pacífico organizada por Forum Global, en la cual, el Instituto, en su calidad de Presidente del Grupo de Trabajo para la Preparación de las CMR de la CITEL, intervino como panelista en la Sesión “CMR-23 - ¿En qué punto se encuentran los preparativos de los puntos clave del orden del día en Asia-Pacífico y en el mundo?, compartiendo los avances de los trabajos preparatorios de la Comisión; así como las posiciones emergentes de la misma. La reunión t
	Novena Cumbre Global Anual de Alianza de Espectro Dinámico 2021
	El Instituto participó como panelista en la sesión “Regulaciones de política y espectro” de la cumbre organizada por la Alianza de Espectro Dinámico, donde se expuso sobre la labor del IFT en la promoción y supervisión del uso y aprovechamiento del espectro radioeléctrico; así como la importancia de realizar consultas públicas para conocer las propuestas y comentarios de las partes interesadas sobre las materias de su competencia. Además, se abordaron las actualizaciones de países y regiones sobre la implem
	Competencia económica
	9 Jornada de Libre Competencia de la Asociación Bancaria y de Entidades Financiera y el Centro de Estudios de Derecho de la Competencia (CEDEC) de Colombia
	a

	Se participó como panelista en la sesión “Posición dominante del mercado” de la 9 Jornada de Libre Competencia “Un compromiso permanente”, organizada por la Asociación Bancaria y de Entidades Financieras y el CEDEC de Colombia. El evento tuvo como principal propósito generar un escenario de discusión en torno a las normas que protegen la libre competencia, la promoción de un mercado competitivo y la protección al consumidor. Se realizó de forma virtual el 7 de abril de 2021.
	a
	-

	71 Reunión del Grupo de Trabajo 2 sobre Competencia y Regulación, 133 Reunión del Grupo de Trabajo 3 sobre Cooperación y Aplicación de la Ley y 135 Reunión del Comité de Competencia de la OCDE
	a
	a
	a

	Se participó en la 71 Reunión del Grupo de Trabajo 2 sobre Competencia y Regulación, durante la cual se analizaron e intercambiaron experiencias sobre los mecanismos de aplicación efectiva de la competencia y las tendencias regulatorias actuales. El Instituto compartió su experiencia sobre la aplicación de la competencia, abordando su marco legal e institucional; así como las herramientas con las que cuenta. De igual forma, se participó en la 133 Reunión del Grupo de Trabajo 3 sobre Cooperación y Aplicación
	a
	a
	-
	a

	Audiovisuales
	Reunión del Grupo de Trabajo sobre Servicios Over the Top (OTT, por sus siglas en inglés) de la Plataforma de Reguladores del Sector Audiovisual de Iberoamérica (PRAI)
	Se participó en la reunión del Grupo de Trabajo sobre Servicios OTT de la PRAI con el objeto de dar seguimiento a las actividades establecidas en su Plan de Trabajo, destacando la elaboración de un cuestionario sobre el estado de los OTT en cada país miembro. La reunión se realizó de manera virtual el 7 de abril de 2021.
	-

	Reuniones del Grupo de Trabajo sobre Niñez y Adolescencia de la PRAI
	Se participó en las reuniones del Grupo de Trabajo sobre Niñez y Adolescencia de la PRAI, durante las cuales el Instituto compartió la experiencia de México sobre el estado actual de las políticas vigentes en materia de oferta audiovisual y protección a los niños, niñas y adolescentes, y se dio seguimiento a los proyectos de cuestionario, y repositorio de estudios del mismo. Las sesiones tuvieron lugar de manera virtual el 22 de abril y el 12 de mayo de 2021.
	-

	Reuniones del Comité Directivo de la PRAI
	El Instituto, en su calidad de vicepresidente de la PRAI, participó en las reuniones del Comité Directivo. Durante las sesiones se dio seguimiento a la organización de las actividades para el cumplimiento de los objetivos y funciones de la Plataforma durante la gestión 2020-2021. Las sesiones se realizaron de forma virtual el 30 de abril, 28 de mayo y 25 de junio de 2021.
	Jornada Abierta “Los derechos comunicacionales de los niños, niñas y adolescentes durante y después de la pandemia”
	Se participó en la Jornada Abierta “Los derechos comunicacionales de los niños, niñas y adolescentes durante y después de la pandemia”, organizada por el Grupo de Trabajo sobre Niñez y Adolescencia de la PRAI. Durante la sesión se compartieron las principales adaptaciones en la región iberoamericana, respecto a la oferta de contenidos para la audiencia infantil y adolescente durante 2020, derivado del confinamiento por la pandemia ocasionada por el COVID-19. El evento tuvo lugar de manera virtual el 7 de ma
	-

	Instrumentos jurídicos
	Negociación de la Iniciativa Conjunta sobre Comercio Electrónico de la OMC
	El Instituto emitió opiniones técnicas al Ejecutivo Federal respecto del proceso de negociación sobre el tema de “Acceso abierto a Internet (Open Internet Access)”; así como respecto a la sección “Apertura y Comercio Electrónico (Openness and Electronic Commerce)”, sobre los temas de transferencia transfronteriza de información por medios electrónicos y ubicación de las instalaciones informáticas de la Iniciativa Conjunta sobre Comercio Electrónico de la OMC. Estas se emitieron el 12 de abril y el 27 y 31 d
	Tratado de Beijing sobre Interpretaciones y Ejecuciones Audiovisuales, adoptado en el marco de la Organización Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI)
	El Instituto emitió opinión técnica al Ejecutivo Federal respecto a la propuesta de Declaración del Estado Mexicano del Tratado de Beijing sobre Interpretaciones y Ejecuciones Audiovisuales, en el marco de la OMPI. Esta se emitió el 15 de abril de 2021.
	-

	Negociación del Acuerdo de Integración Productiva entre México y Ecuador
	En coordinación con el Ejecutivo Federal, se sostuvo una reunión con la administración de Ecuador, a fin de retomar el proceso de negociación de la propuesta del Capítulo de Política de Competencia del Acuerdo de Integración Productiva entre México y Ecuador. La sesión tuvo lugar el 14 de mayo de 2021.
	Presentación Fáctica del Tratado entre México, Estados Unidos y Canadá (T-MEC)
	El Instituto emitió opinión técnica al Ejecutivo Federal respecto al Capítulo de Política de Competencia de la Presentación Fáctica del T-MEC ante el Comité de Acuerdos Comerciales Regionales de la OMC. Esta se emitió el 21 de junio de 2021.
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	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores


	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Acumulados 
	Acumulados 
	Acumulados 
	al inicio del 
	trimestre en 
	plazo legal
	1


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago 
	Rezago 
	Rezago 
	detectado
	2


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución 
	en plazo legal


	Ingreso
	Ingreso
	Ingreso


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre 
	del 
	trimestre


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	al cierre del 
	trimestre


	Tiempo 
	Tiempo 
	Tiempo 
	promedio 
	del trámite 
	(días)
	3


	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal




	Solicitudes de concesión única
	Solicitudes de concesión única
	Solicitudes de concesión única
	Solicitudes de concesión única
	Solicitudes de concesión única


	67
	67
	67


	13
	13
	13


	40
	40
	40


	14
	14
	14


	97
	97
	97


	0
	0
	0


	97
	97
	97


	13
	13
	13


	111
	111
	111


	60
	60
	60


	60 días naturales
	60 días naturales
	60 días naturales



	Solicitudes de concesión de 
	Solicitudes de concesión de 
	Solicitudes de concesión de 
	Solicitudes de concesión de 
	espectro radioeléctrico de ma
	-
	nera directa


	229
	229
	229


	122
	122
	122


	8
	8
	8


	99
	99
	99


	33
	33
	33


	0
	0
	0


	33
	33
	33


	122
	122
	122


	132
	132
	132


	96
	96
	96


	120 días hábiles
	120 días hábiles
	120 días hábiles



	Cesión de derechos
	Cesión de derechos
	Cesión de derechos
	Cesión de derechos


	51
	51
	51


	2
	2
	2


	5
	5
	5


	44
	44
	44


	8
	8
	8


	0
	0
	0


	8
	8
	8


	2
	2
	2


	52
	52
	52


	89
	89
	89


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Modificaciones de cobertura
	Modificaciones de cobertura
	Modificaciones de cobertura
	Modificaciones de cobertura


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	N/A
	N/A
	N/A


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Modificaciones en los CRCs
	Modificaciones en los CRCs
	Modificaciones en los CRCs
	Modificaciones en los CRCs


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	N/A
	N/A
	N/A


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Modificaciones a permisos de 
	Modificaciones a permisos de 
	Modificaciones a permisos de 
	Modificaciones a permisos de 
	redes privadas


	5
	5
	5


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	4
	4
	4


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	8
	8
	8


	N/A
	N/A
	N/A


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Modificaciones generales
	Modificaciones generales
	Modificaciones generales
	Modificaciones generales


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	N/A
	N/A
	N/A


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Solicitudes de prórroga de vi
	Solicitudes de prórroga de vi
	Solicitudes de prórroga de vi
	Solicitudes de prórroga de vi
	-
	gencia


	74
	74
	74


	11
	11
	11


	0
	0
	0


	63
	63
	63


	23
	23
	23


	0
	0
	0


	23
	23
	23


	11
	11
	11


	86
	86
	86


	60
	60
	60


	180 días hábiles o 1 
	180 días hábiles o 1 
	180 días hábiles o 1 
	año+180 días hábiles



	Cambios de control accionario, 
	Cambios de control accionario, 
	Cambios de control accionario, 
	Cambios de control accionario, 
	titularidad u operación de so
	-
	ciedades


	7
	7
	7


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	5
	5
	5


	1
	1
	1


	4
	4
	4


	5
	5
	5


	7
	7
	7


	26
	26
	26


	65 días naturales
	65 días naturales
	65 días naturales



	Transición y/o consolidación
	Transición y/o consolidación
	Transición y/o consolidación
	Transición y/o consolidación


	6
	6
	6


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	5
	5
	5


	8
	8
	8


	0
	0
	0


	8
	8
	8


	1
	1
	1


	13
	13
	13


	47
	47
	47


	60 días naturales
	60 días naturales
	60 días naturales
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	Trimestres anteriores
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	Trimestre que se reporta
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	Trimestre que se reporta


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Acumulados 
	Acumulados 
	Acumulados 
	al inicio del 
	trimestre en 
	plazo legal
	1


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago 
	Rezago 
	Rezago 
	detectado
	2


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución 
	en plazo legal


	Ingreso
	Ingreso
	Ingreso


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre 
	del 
	trimestre


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	al cierre del 
	trimestre


	Tiempo 
	Tiempo 
	Tiempo 
	promedio 
	del trámite 
	(días)
	3


	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal




	Autorización para prestar ser
	Autorización para prestar ser
	Autorización para prestar ser
	Autorización para prestar ser
	Autorización para prestar ser
	-
	vicios adicionales (no espectro)


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	N/A
	N/A
	N/A


	60 días naturales
	60 días naturales
	60 días naturales



	Interrupción parcial o total de 
	Interrupción parcial o total de 
	Interrupción parcial o total de 
	Interrupción parcial o total de 
	los servicios


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	N/A
	N/A
	N/A


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Ampliación de plazos para dar 
	Ampliación de plazos para dar 
	Ampliación de plazos para dar 
	Ampliación de plazos para dar 
	cumplimiento a obligaciones 
	de los títulos


	26
	26
	26


	3
	3
	3


	1
	1
	1


	22
	22
	22


	12
	12
	12


	0
	0
	0


	12
	12
	12


	3
	3
	3


	34
	34
	34


	69
	69
	69


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Concertar con los concesio
	Concertar con los concesio
	Concertar con los concesio
	Concertar con los concesio
	-
	narios los compromisos sub
	-
	secuentes derivados de los 
	títulos de concesión (incluido 
	cobertura rural y social)


	20
	20
	20


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	19
	19
	19


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	20
	20
	20


	N/A
	N/A
	N/A


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Asuntos Diversos (incluidos 
	Asuntos Diversos (incluidos 
	Asuntos Diversos (incluidos 
	Asuntos Diversos (incluidos 
	contratos comisión mercantil, 
	consultas de regulados, defen
	-
	sa jurídica, INE, SAI, cancela
	-
	ción de certificados de aptitud, 
	radioclubes, informe estadísti
	-
	co anual radioaficionados)


	92
	92
	92


	6
	6
	6


	13
	13
	13


	73
	73
	73


	24
	24
	24


	9
	9
	9


	15
	15
	15


	15
	15
	15


	88
	88
	88


	72
	72
	72


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Constancia de autorización de 
	Constancia de autorización de 
	Constancia de autorización de 
	Constancia de autorización de 
	uso secundario


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	16
	16
	16


	60 días hábiles
	60 días hábiles
	60 días hábiles



	Totales
	Totales
	Totales
	Totales


	590
	590
	590


	162
	162
	162


	74
	74
	74


	354
	354
	354


	219
	219
	219


	11
	11
	11


	208
	208
	208


	173
	173
	173


	562
	562
	562


	N/A
	N/A
	N/A


	N/A
	N/A
	N/A



	Notas:
	Notas:
	Notas:
	 Se refiere a aquellos trámites que pertenecen a trimestres anteriores y que aún no son resueltos; pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolución, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
	1

	 Se refiere a aquellos trámites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolución durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.
	2

	 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolución de los trámites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.
	3

	CRC | Centro de Recepción y Control de Redes de Telecomunicaciones. INE | Instituto Nacional Electoral. SAI | Solicitud de Acceso a la Información.
	N/A significa No aplica.
	Fuente: IFT.
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	Tabla 11. Trámites de concesiones de radiodifusión, abril-junio 2021


	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores


	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Acumulados 
	Acumulados 
	Acumulados 
	al inicio del 
	trimestre en 
	plazo legal
	1


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago 
	Rezago 
	Rezago 
	detectado
	2


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución 
	en plazo legal


	Ingreso
	Ingreso
	Ingreso


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre 
	del 
	trimestre


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	al cierre del 
	trimestre


	Tiempo 
	Tiempo 
	Tiempo 
	promedio 
	del trámite 
	(días)
	3


	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal




	Autorización de suscripción o 
	Autorización de suscripción o 
	Autorización de suscripción o 
	Autorización de suscripción o 
	Autorización de suscripción o 
	Enajenación de Acciones


	3
	3
	3


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	4
	4
	4


	2
	2
	2


	52
	52
	52


	65 días naturales
	65 días naturales
	65 días naturales



	Aviso de suscripción o Enajena
	Aviso de suscripción o Enajena
	Aviso de suscripción o Enajena
	Aviso de suscripción o Enajena
	-
	ción de Acciones por reestruc
	-
	tura corporativa


	4
	4
	4


	2
	2
	2


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	3
	3
	3


	2
	2
	2


	39
	39
	39


	65 días naturales
	65 días naturales
	65 días naturales



	Modificación de Estatutos
	Modificación de Estatutos
	Modificación de Estatutos
	Modificación de Estatutos


	3
	3
	3


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	5
	5
	5


	1
	1
	1


	4
	4
	4


	2
	2
	2


	4
	4
	4


	57
	57
	57


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Cesión de derechos
	Cesión de derechos
	Cesión de derechos
	Cesión de derechos


	4
	4
	4


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	9
	9
	9


	0
	0
	0


	9
	9
	9


	3
	3
	3


	10
	10
	10


	78
	78
	78


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Público


	103
	103
	103


	63
	63
	63


	0
	0
	0


	40
	40
	40


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	63
	63
	63


	40
	40
	40


	29
	29
	29


	90 días hábiles
	90 días hábiles
	90 días hábiles



	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Social


	149
	149
	149


	6
	6
	6


	0
	0
	0


	143
	143
	143


	40
	40
	40


	1
	1
	1


	39
	39
	39


	7
	7
	7


	182
	182
	182


	131
	131
	131


	90 días hábiles
	90 días hábiles
	90 días hábiles



	Solicitud de Concesión Uso In
	Solicitud de Concesión Uso In
	Solicitud de Concesión Uso In
	Solicitud de Concesión Uso In
	-
	dígena


	3
	3
	3


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	2
	2
	2


	4
	4
	4


	304
	304
	304


	90 días hábiles
	90 días hábiles
	90 días hábiles



	Solicitud de Concesión Uso Co
	Solicitud de Concesión Uso Co
	Solicitud de Concesión Uso Co
	Solicitud de Concesión Uso Co
	-
	munitaria


	81
	81
	81


	24
	24
	24


	57
	57
	57


	0
	0
	0


	34
	34
	34


	0
	0
	0


	34
	34
	34


	24
	24
	24


	34
	34
	34


	154
	154
	154


	90 días hábiles
	90 días hábiles
	90 días hábiles



	Prórroga Uso Comercial
	Prórroga Uso Comercial
	Prórroga Uso Comercial
	Prórroga Uso Comercial


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	7
	7
	7


	0
	0
	0


	7
	7
	7


	0
	0
	0


	7
	7
	7


	N/A
	N/A
	N/A


	1 año
	1 año
	1 año



	Prórroga No comercial (Uso 
	Prórroga No comercial (Uso 
	Prórroga No comercial (Uso 
	Prórroga No comercial (Uso 
	Público o Social)


	24
	24
	24


	0
	0
	0


	24
	24
	24


	0
	0
	0


	27
	27
	27


	0
	0
	0


	27
	27
	27


	0
	0
	0


	27
	27
	27


	N/A
	N/A
	N/A


	1 año
	1 año
	1 año



	Suspensión por mantenimiento
	Suspensión por mantenimiento
	Suspensión por mantenimiento
	Suspensión por mantenimiento


	4
	4
	4


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	8
	8
	8


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	5 días hábiles
	5 días hábiles
	5 días hábiles
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	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores


	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Acumulados 
	Acumulados 
	Acumulados 
	al inicio del 
	trimestre en 
	plazo legal
	1


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago 
	Rezago 
	Rezago 
	detectado
	2


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución 
	en plazo legal


	Ingreso
	Ingreso
	Ingreso


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre 
	del 
	trimestre


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	al cierre del 
	trimestre


	Tiempo 
	Tiempo 
	Tiempo 
	promedio 
	del trámite 
	(días)
	3


	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal




	Suspensión por hecho fortuito 
	Suspensión por hecho fortuito 
	Suspensión por hecho fortuito 
	Suspensión por hecho fortuito 
	Suspensión por hecho fortuito 
	o causa de fuerza mayor


	127
	127
	127


	95
	95
	95


	32
	32
	32


	0
	0
	0


	795
	795
	795


	722
	722
	722


	73
	73
	73


	817
	817
	817


	73
	73
	73


	10
	10
	10


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Instalación E-EP
	Instalación E-EP
	Instalación E-EP
	Instalación E-EP


	22
	22
	22


	14
	14
	14


	8
	8
	8


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	14
	14
	14


	3
	3
	3


	88
	88
	88


	60 días hábiles
	60 días hábiles
	60 días hábiles



	Modificación E-EP
	Modificación E-EP
	Modificación E-EP
	Modificación E-EP


	4
	4
	4


	3
	3
	3


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	3
	3
	3


	2
	2
	2


	161
	161
	161


	60 días hábiles
	60 días hábiles
	60 días hábiles



	Modificación CR
	Modificación CR
	Modificación CR
	Modificación CR


	7
	7
	7


	5
	5
	5


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	5
	5
	5


	0
	0
	0


	449
	449
	449


	60 días hábiles
	60 días hábiles
	60 días hábiles



	Mecanismos art.86
	Mecanismos art.86
	Mecanismos art.86
	Mecanismos art.86


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	N/A
	N/A
	N/A


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Instalación/Modificación AM
	Instalación/Modificación AM
	Instalación/Modificación AM
	Instalación/Modificación AM


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	N/A
	N/A
	N/A


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Instalación/Modificación FM
	Instalación/Modificación FM
	Instalación/Modificación FM
	Instalación/Modificación FM


	66
	66
	66


	2
	2
	2


	64
	64
	64


	0
	0
	0


	37
	37
	37


	1
	1
	1


	36
	36
	36


	3
	3
	3


	36
	36
	36


	33
	33
	33


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Instalación/Modificación TDT
	Instalación/Modificación TDT
	Instalación/Modificación TDT
	Instalación/Modificación TDT


	3
	3
	3


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	34
	34
	34


	0
	0
	0


	34
	34
	34


	1
	1
	1


	34
	34
	34


	64
	64
	64


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Asuntos diversos (ampliación 
	Asuntos diversos (ampliación 
	Asuntos diversos (ampliación 
	Asuntos diversos (ampliación 
	de plazo, registros de docu
	-
	mentación, defensa jurídica, 
	otras autoridades, SAI, opinio
	-
	nes, consultas, uso secundario, 
	etc.)


	133
	133
	133


	54
	54
	54


	79
	79
	79


	0
	0
	0


	157
	157
	157


	26
	26
	26


	131
	131
	131


	80
	80
	80


	131
	131
	131


	58
	58
	58


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Totales
	Totales
	Totales
	Totales


	748
	748
	748


	282
	282
	282


	282
	282
	282


	184
	184
	184


	1,172
	1,172
	1,172


	757
	757
	757


	415
	415
	415


	1,039
	1,039
	1,039


	599
	599
	599


	N/A
	N/A
	N/A


	N/A
	N/A
	N/A



	Notas:
	Notas:
	Notas:
	 Se refiere a aquellos trámites que pertenecen a trimestres anteriores y que aún no son resueltos; pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolución, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
	1

	 Se refiere a aquellos trámites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolución durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.
	2

	 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolución de los trámites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.
	3

	E-EP | Enlace Estudio-Planta. CR | Control remoto. AM | Amplitud modulada. FM | Frecuencia Modulada. TDT | Televisión Digital Terrestre. SAI | Solicitud de Acceso a la Información. 
	N/A significa No aplica.
	Fuente: IFT. 
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	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores


	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Acumulados 
	Acumulados 
	Acumulados 
	al inicio del 
	trimestre en 
	plazo legal
	1


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago 
	Rezago 
	Rezago 
	detectado
	2


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución 
	en plazo legal


	Ingreso
	Ingreso
	Ingreso


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre 
	del 
	trimestre


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	al cierre del 
	trimestre


	Tiempo 
	Tiempo 
	Tiempo 
	promedio 
	del trámite 
	(días)
	3


	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal




	Certificados de homologación 
	Certificados de homologación 
	Certificados de homologación 
	Certificados de homologación 
	Certificados de homologación 
	por perito


	1,306
	1,306
	1,306


	836
	836
	836


	470
	470
	470


	0
	0
	0


	1,379
	1,379
	1,379


	217
	217
	217


	1,162
	1,162
	1,162


	1,053
	1,053
	1,053


	1,162
	1,162
	1,162


	50
	50
	50


	45 días naturales
	45 días naturales
	45 días naturales



	Certificados de homologación 
	Certificados de homologación 
	Certificados de homologación 
	Certificados de homologación 
	por PEC


	744
	744
	744


	744
	744
	744


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1,293
	1,293
	1,293


	752
	752
	752


	541
	541
	541


	1,496
	1,496
	1,496


	541
	541
	541


	24
	24
	24


	12 días hábiles
	12 días hábiles
	12 días hábiles



	Certificados de peritos en tele
	Certificados de peritos en tele
	Certificados de peritos en tele
	Certificados de peritos en tele
	-
	comunicaciones


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	75
	75
	75


	0
	0
	0


	75
	75
	75


	0
	0
	0


	75
	75
	75


	Calendario Convocatoria
	Calendario Convocatoria
	Calendario Convocatoria



	Certificados de aptitud para 
	Certificados de aptitud para 
	Certificados de aptitud para 
	Certificados de aptitud para 
	operar estaciones radioeléctri
	-
	cas civiles


	12
	12
	12


	10
	10
	10


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	24
	24
	24


	17
	17
	17


	7
	7
	7


	27
	27
	27


	9
	9
	9


	30 días 
	30 días 
	30 días 
	naturales


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Licencias de estación de barco
	Licencias de estación de barco
	Licencias de estación de barco
	Licencias de estación de barco


	19
	19
	19


	18
	18
	18


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	33
	33
	33


	30
	30
	30


	3
	3
	3


	48
	48
	48


	3
	3
	3


	90 días 
	90 días 
	90 días 
	naturales


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Licencia de estación de aero
	Licencia de estación de aero
	Licencia de estación de aero
	Licencia de estación de aero
	-
	nave


	63
	63
	63


	46
	46
	46


	17
	17
	17


	0
	0
	0


	108
	108
	108


	79
	79
	79


	29
	29
	29


	125
	125
	125


	29
	29
	29


	90 días 
	90 días 
	90 días 
	naturales


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Autorizaciones para instalar, 
	Autorizaciones para instalar, 
	Autorizaciones para instalar, 
	Autorizaciones para instalar, 
	operar o explotar estaciones 
	terrenas para transmitir señales 
	satelitales


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	30 días 
	30 días 
	30 días 
	hábiles


	30 días hábiles
	30 días hábiles
	30 días hábiles



	Modificación de permisos para 
	Modificación de permisos para 
	Modificación de permisos para 
	Modificación de permisos para 
	instalar y operar estaciones te
	-
	rrenas transmisoras


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	30 días 
	30 días 
	30 días 
	hábiles


	30 días hábiles
	30 días hábiles
	30 días hábiles



	Modificación de autorizaciones 
	Modificación de autorizaciones 
	Modificación de autorizaciones 
	Modificación de autorizaciones 
	para instalar, operar o explotar 
	estaciones terrenas para trans
	-
	mitir señales satelitales


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	30 días 
	30 días 
	30 días 
	hábiles


	30 días hábiles
	30 días hábiles
	30 días hábiles



	Designación de responsables 
	Designación de responsables 
	Designación de responsables 
	Designación de responsables 
	técnicos de estaciones terrenas 
	transmisoras


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	30 días 
	30 días 
	30 días 
	hábiles


	30 días hábiles
	30 días hábiles
	30 días hábiles
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	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores


	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Acumulados 
	Acumulados 
	Acumulados 
	al inicio del 
	trimestre en 
	plazo legal
	1


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago 
	Rezago 
	Rezago 
	detectado
	2


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución 
	en plazo legal


	Ingreso
	Ingreso
	Ingreso


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre 
	del 
	trimestre


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	al cierre del 
	trimestre


	Tiempo 
	Tiempo 
	Tiempo 
	promedio 
	del trámite 
	(días)
	3


	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal




	Autorizaciones para explotar 
	Autorizaciones para explotar 
	Autorizaciones para explotar 
	Autorizaciones para explotar 
	Autorizaciones para explotar 
	los derechos de emisión y re
	-
	cepción de señales y bandas 
	de frecuencia asociados a sis
	-
	temas satelitales extranjeros 
	que cubran y puedan prestar 
	servicios en territorio nacional


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	30 días 
	30 días 
	30 días 
	hábiles


	30 días hábiles
	30 días hábiles
	30 días hábiles



	Modificaciones de autorizacio
	Modificaciones de autorizacio
	Modificaciones de autorizacio
	Modificaciones de autorizacio
	-
	nes para explotar los derechos 
	de emisión y recepción de se
	-
	ñales y bandas de frecuencia 
	asociados a sistemas satelitales 
	extranjeros que cubran y pue
	-
	dan prestar servicios en territo
	-
	rio nacional


	3
	3
	3


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	4
	4
	4


	1
	1
	1


	30 días 
	30 días 
	30 días 
	hábiles


	30 días hábiles
	30 días hábiles
	30 días hábiles



	Plan de contingencia de auto
	Plan de contingencia de auto
	Plan de contingencia de auto
	Plan de contingencia de auto
	-
	rizaciones para explotar los de
	-
	rechos de emisión y recepción 
	de señales y bandas de fre
	-
	cuencia asociados a sistemas 
	satelitales extranjeros que cu
	-
	bran y puedan prestar servicios 
	en territorio nacional


	2
	2
	2


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	60 días 
	60 días 
	60 días 
	naturales


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Modificaciones de concesiones 
	Modificaciones de concesiones 
	Modificaciones de concesiones 
	Modificaciones de concesiones 
	para explotar los derechos de 
	emisión y recepción de señales 
	y bandas de frecuencias aso
	-
	ciadas a sistemas satelitales ex
	-
	tranjeros en territorio nacional


	3
	3
	3


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	30 días 
	30 días 
	30 días 
	hábiles


	30 días hábiles
	30 días hábiles
	30 días hábiles
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	Tabla 12. Trámites de autorizaciones y servicios, abril-junio 2021


	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores


	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Acumulados 
	Acumulados 
	Acumulados 
	al inicio del 
	trimestre en 
	plazo legal
	1


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago 
	Rezago 
	Rezago 
	detectado
	2


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución 
	en plazo legal


	Ingreso
	Ingreso
	Ingreso


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre 
	del 
	trimestre


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	al cierre del 
	trimestre


	Tiempo 
	Tiempo 
	Tiempo 
	promedio 
	del trámite 
	(días)
	3


	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal




	Autorización para instalación de 
	Autorización para instalación de 
	Autorización para instalación de 
	Autorización para instalación de 
	Autorización para instalación de 
	equipos de telecomunicaciones 
	y medios de transmisión que 
	crucen las fronteras del país


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	30 días 
	30 días 
	30 días 
	hábiles


	30 días hábiles
	30 días hábiles
	30 días hábiles



	Convenios de interconexión 
	Convenios de interconexión 
	Convenios de interconexión 
	Convenios de interconexión 
	internacional


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	15 días 
	15 días 
	15 días 
	hábiles


	15 días hábiles
	15 días hábiles
	15 días hábiles



	Asignación de numeración 
	Asignación de numeración 
	Asignación de numeración 
	Asignación de numeración 
	geográfica


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	59
	59
	59


	59
	59
	59


	0
	0
	0


	59
	59
	59


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	60 días naturales PTFN 
	60 días naturales PTFN 
	60 días naturales PTFN 
	8.1.5



	Asignación de numeración no 
	Asignación de numeración no 
	Asignación de numeración no 
	Asignación de numeración no 
	geográfica específica


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	17
	17
	17


	14
	14
	14


	3
	3
	3


	15
	15
	15


	3
	3
	3


	5
	5
	5


	60 días naturales PTFN 
	60 días naturales PTFN 
	60 días naturales PTFN 
	8.2.3.4



	Asignación de códigos IDO/
	Asignación de códigos IDO/
	Asignación de códigos IDO/
	Asignación de códigos IDO/
	IDD


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	18
	18
	18


	30 días naturales PTFN 
	30 días naturales PTFN 
	30 días naturales PTFN 
	8.5.4



	Asignación de códigos IDA
	Asignación de códigos IDA
	Asignación de códigos IDA
	Asignación de códigos IDA


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	10
	10
	10


	9
	9
	9


	1
	1
	1


	9
	9
	9


	1
	1
	1


	8
	8
	8


	30 días naturales PTFN 
	30 días naturales PTFN 
	30 días naturales PTFN 
	8.5.4



	Autorización de redistribución
	Autorización de redistribución
	Autorización de redistribución
	Autorización de redistribución


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	3 meses LFPA Art. 17
	3 meses LFPA Art. 17
	3 meses LFPA Art. 17



	Solicitudes de autorización de 
	Solicitudes de autorización de 
	Solicitudes de autorización de 
	Solicitudes de autorización de 
	comercializadoras


	38
	38
	38


	31
	31
	31


	0
	0
	0


	7
	7
	7


	82
	82
	82


	72
	72
	72


	10
	10
	10


	103
	103
	103


	17
	17
	17


	28
	28
	28


	30 hábiles
	30 hábiles
	30 hábiles



	Cesión y trasferencia de dere
	Cesión y trasferencia de dere
	Cesión y trasferencia de dere
	Cesión y trasferencia de dere
	-
	chos de comercializadora


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	20
	20
	20


	30 hábiles
	30 hábiles
	30 hábiles



	Solicitudes de autorización de 
	Solicitudes de autorización de 
	Solicitudes de autorización de 
	Solicitudes de autorización de 
	visitas diplomáticas


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	18
	18
	18


	18
	18
	18


	0
	0
	0


	18
	18
	18


	0
	0
	0


	7
	7
	7


	30 hábiles
	30 hábiles
	30 hábiles



	Totales
	Totales
	Totales
	Totales


	2,200
	2,200
	2,200


	1,700
	1,700
	1,700


	490
	490
	490


	10
	10
	10


	3,115
	3,115
	3,115


	1,278
	1,278
	1,278


	1,837
	1,837
	1,837


	2,978
	2,978
	2,978


	1,847
	1,847
	1,847


	N/A
	N/A
	N/A


	N/A
	N/A
	N/A



	Notas: 
	Notas: 
	Notas: 
	 Se refiere a aquellos trámites que pertenecen a trimestres anteriores y que aún no son resueltos; pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolución, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
	1

	 Se refiere a aquellos trámites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolución durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.
	2

	 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolución de los trámites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta. 
	3

	PEC | Procedimiento de Evaluación de la Conformidad. PTFN | Plan Técnico Fundamental de Numeración. IDO/IDD | Códigos de Identificación de Red local de Origen y Destino. IDA | Códigos de Identificación Administrativa. LFPA | Ley Federal de Procedimientos Administrativos.
	-

	N/A significa No aplica.
	Fuente: IFT.
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	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores
	Trimestres anteriores


	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta
	Trimestre que se reporta


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Acumulados 
	Acumulados 
	Acumulados 
	al inicio del 
	trimestre en 
	plazo legal
	1


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago 
	Rezago 
	Rezago 
	detectado
	2


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución 
	en plazo legal


	Ingreso
	Ingreso
	Ingreso


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	de resolución


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre 
	del 
	trimestre


	Pendientes 
	Pendientes 
	Pendientes 
	al cierre del 
	trimestre


	Tiempo 
	Tiempo 
	Tiempo 
	promedio 
	del trámite 
	(días)
	3


	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal
	Plazo máximo legal



	Solicitudes de inscripción en 
	Solicitudes de inscripción en 
	Solicitudes de inscripción en 
	Solicitudes de inscripción en 
	el RPC


	460
	460
	460


	349
	349
	349


	111
	111
	111


	0
	0
	0


	2,692
	2,692
	2,692


	1,711
	1,711
	1,711


	981
	981
	981


	2,060
	2,060
	2,060


	981
	981
	981


	10
	10
	10


	90 días naturales
	90 días naturales
	90 días naturales



	Solicitudes de alta a la Ventani
	Solicitudes de alta a la Ventani
	Solicitudes de alta a la Ventani
	Solicitudes de alta a la Ventani
	-
	lla Electrónica


	33
	33
	33


	33
	33
	33


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	157
	157
	157


	116
	116
	116


	41
	41
	41


	149
	149
	149


	41
	41
	41


	12
	12
	12


	10 días naturales
	10 días naturales
	10 días naturales



	Número de tarifas inscritas en 
	Número de tarifas inscritas en 
	Número de tarifas inscritas en 
	Número de tarifas inscritas en 
	el RPC


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	10,843
	10,843
	10,843


	10,843
	10,843
	10,843


	0
	0
	0


	10,843
	10,843
	10,843


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	1 día natural
	1 día natural
	1 día natural



	Totales
	Totales
	Totales
	Totales


	493
	493
	493


	382
	382
	382


	111
	111
	111


	0
	0
	0


	13,692
	13,692
	13,692


	12,670
	12,670
	12,670


	1,022
	1,022
	1,022


	13,052
	13,052
	13,052


	1,022
	1,022
	1,022


	N/A
	N/A
	N/A


	N/A
	N/A
	N/A



	Notas:
	Notas:
	Notas:
	 Se refiere a aquellos trámites que pertenecen a trimestres anteriores y que aún no son resueltos; pero se encuentran dentro del tiempo establecido por Ley para su resolución, por lo que no pertenecen al rubro de rezago.
	1

	 Se refiere a aquellos trámites pertenecientes a trimestres anteriores que excedieron el tiempo establecido por ley para su resolución durante el trimestre que se reporta y por tanto se consideran rezago al cierre del trimestre.
	2

	 Esta columna presenta los tiempos promedio de resolución de los trámites que fueron resueltos durante el trimestre que se reporta.
	3

	RPC | Registro Público de Concesiones. N/A significa No aplica. 
	Fuente: IFT.
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	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trámites Rezagados COFETEL
	Trámites Rezagados COFETEL
	Trámites Rezagados COFETEL


	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre


	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre
	1


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre del 
	trimestre


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre


	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)




	Solicitudes de concesión única
	Solicitudes de concesión única
	Solicitudes de concesión única
	Solicitudes de concesión única
	Solicitudes de concesión única


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	36
	36
	36


	33
	33
	33


	43
	43
	43


	33
	33
	33


	44
	44
	44


	240 días naturales
	240 días naturales
	240 días naturales



	Solicitudes de concesión de 
	Solicitudes de concesión de 
	Solicitudes de concesión de 
	Solicitudes de concesión de 
	espectro radioeléctrico de ma
	-
	nera directa


	14
	14
	14


	0
	0
	0


	14
	14
	14


	3
	3
	3


	4
	4
	4


	7
	7
	7


	4
	4
	4


	21
	21
	21


	402 días hábiles
	402 días hábiles
	402 días hábiles



	Cesión de derechos
	Cesión de derechos
	Cesión de derechos
	Cesión de derechos


	253
	253
	253


	0
	0
	0


	253
	253
	253


	139
	139
	139


	3
	3
	3


	141
	141
	141


	3
	3
	3


	394
	394
	394


	1,713 días naturales
	1,713 días naturales
	1,713 días naturales



	Modificaciones de cobertura
	Modificaciones de cobertura
	Modificaciones de cobertura
	Modificaciones de cobertura


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	8
	8
	8


	0
	0
	0


	8
	8
	8


	0
	0
	0


	8
	8
	8


	N/A
	N/A
	N/A




	Tabla 14. Trámites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 14. Trámites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 14. Trámites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, abril-junio 2021
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	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trámites Rezagados COFETEL
	Trámites Rezagados COFETEL
	Trámites Rezagados COFETEL


	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre


	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre
	1


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre del 
	trimestre


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre


	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)




	Modificaciones de calendario
	Modificaciones de calendario
	Modificaciones de calendario
	Modificaciones de calendario
	Modificaciones de calendario


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	6
	6
	6


	N/A
	N/A
	N/A



	Modificaciones en los CRCs
	Modificaciones en los CRCs
	Modificaciones en los CRCs
	Modificaciones en los CRCs


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	N/A
	N/A
	N/A



	Modificaciones a permisos de 
	Modificaciones a permisos de 
	Modificaciones a permisos de 
	Modificaciones a permisos de 
	redes privadas


	17
	17
	17


	0
	0
	0


	17
	17
	17


	40
	40
	40


	0
	0
	0


	41
	41
	41


	0
	0
	0


	58
	58
	58


	N/A
	N/A
	N/A



	Modificaciones generales
	Modificaciones generales
	Modificaciones generales
	Modificaciones generales


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	N/A
	N/A
	N/A



	Modificaciones cambios de 
	Modificaciones cambios de 
	Modificaciones cambios de 
	Modificaciones cambios de 
	bandas


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	N/A
	N/A
	N/A



	Solicitudes de prórroga de vi
	Solicitudes de prórroga de vi
	Solicitudes de prórroga de vi
	Solicitudes de prórroga de vi
	-
	gencia


	48
	48
	48


	1
	1
	1


	47
	47
	47


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	47
	47
	47


	5,798 días hábiles
	5,798 días hábiles
	5,798 días hábiles



	Cambios de control accionario, 
	Cambios de control accionario, 
	Cambios de control accionario, 
	Cambios de control accionario, 
	titularidad u operación de so
	-
	ciedades


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	N/A
	N/A
	N/A



	Transición y/o consolidación
	Transición y/o consolidación
	Transición y/o consolidación
	Transición y/o consolidación


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	100 días naturales
	100 días naturales
	100 días naturales



	Autorización para prestar ser
	Autorización para prestar ser
	Autorización para prestar ser
	Autorización para prestar ser
	-
	vicios adicionales (no espectro)


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	N/A
	N/A
	N/A



	Interrupción parcial o total de 
	Interrupción parcial o total de 
	Interrupción parcial o total de 
	Interrupción parcial o total de 
	los servicios


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	5
	5
	5


	0
	0
	0


	5
	5
	5


	N/A
	N/A
	N/A



	Ampliación de plazos para dar 
	Ampliación de plazos para dar 
	Ampliación de plazos para dar 
	Ampliación de plazos para dar 
	cumplimiento a obligaciones 
	de los títulos


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	N/A
	N/A
	N/A




	Tabla 14. Trámites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 14. Trámites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 14. Trámites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 14. Trámites de concesiones de telecomunicaciones rezagados, abril-junio 2021


	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trámites Rezagados COFETEL
	Trámites Rezagados COFETEL
	Trámites Rezagados COFETEL


	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre


	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre
	1


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre del 
	trimestre


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre


	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)




	Concertar con los concesio
	Concertar con los concesio
	Concertar con los concesio
	Concertar con los concesio
	Concertar con los concesio
	-
	narios los compromisos sub
	-
	secuentes derivados de los 
	títulos de concesión (incluido 
	cobertura rural y social)


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	588
	588
	588


	0
	0
	0


	589
	589
	589


	0
	0
	0


	589
	589
	589


	N/A
	N/A
	N/A



	Autorizar los proyectos de re
	Autorizar los proyectos de re
	Autorizar los proyectos de re
	Autorizar los proyectos de re
	-
	forma de estatutos sociales


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	15
	15
	15


	0
	0
	0


	15
	15
	15


	0
	0
	0


	15
	15
	15


	N/A
	N/A
	N/A



	Asuntos Diversos (incluidos 
	Asuntos Diversos (incluidos 
	Asuntos Diversos (incluidos 
	Asuntos Diversos (incluidos 
	contratos comisión mercantil, 
	consultas de regulados, defen
	-
	sa jurídica, INE, SAI, cancela
	-
	ción de certificados de aptitud, 
	radioclubes, informe estadísti
	-
	co anual radioaficionados)


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	90
	90
	90


	2
	2
	2


	101
	101
	101


	2
	2
	2


	104
	104
	104


	120 días naturales
	120 días naturales
	120 días naturales



	Constancia de autorización de 
	Constancia de autorización de 
	Constancia de autorización de 
	Constancia de autorización de 
	uso secundario


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	1
	1
	1


	3
	3
	3


	1
	1
	1


	3
	3
	3


	203 días hábiles
	203 días hábiles
	203 días hábiles



	Totales
	Totales
	Totales
	Totales


	338
	338
	338


	1
	1
	1


	337
	337
	337


	937
	937
	937


	44
	44
	44


	967
	967
	967


	45
	45
	45


	1,304
	1,304
	1,304


	N/A
	N/A
	N/A



	Notas: 
	Notas: 
	Notas: 
	 Es la suma de los trámites “integrados a rezago” (provenientes de la ) y los trámites rezagados del IFT al cierre de trimestre.
	1
	Tabla 10

	COFETEL | Comisión Federal de Telecomunicaciones (extinta). INE | Instituto Nacional Electoral. SAI | Solicitud de Acceso a la Información.
	N/A significa No aplica.
	Fuente: IFT.





	Tabla 15. Trámites de radiodifusión rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 15. Trámites de radiodifusión rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 15. Trámites de radiodifusión rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 15. Trámites de radiodifusión rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 15. Trámites de radiodifusión rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 15. Trámites de radiodifusión rezagados, abril-junio 2021


	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trámites Rezagados COFETEL
	Trámites Rezagados COFETEL
	Trámites Rezagados COFETEL


	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre


	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre
	1


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre del 
	trimestre


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre


	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)




	Aviso de suscripción o Enajena
	Aviso de suscripción o Enajena
	Aviso de suscripción o Enajena
	Aviso de suscripción o Enajena
	Aviso de suscripción o Enajena
	-
	ción de Acciones por reestruc
	-
	tura corporativa


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	N/A
	N/A
	N/A



	Modificación de Estatutos
	Modificación de Estatutos
	Modificación de Estatutos
	Modificación de Estatutos


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	12
	12
	12


	7
	7
	7


	7
	7
	7


	7
	7
	7


	7
	7
	7


	431 días naturales
	431 días naturales
	431 días naturales



	Cesión de derechos
	Cesión de derechos
	Cesión de derechos
	Cesión de derechos


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	5
	5
	5


	2
	2
	2


	3
	3
	3


	2
	2
	2


	3
	3
	3


	339 días naturales
	339 días naturales
	339 días naturales



	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Público


	4
	4
	4


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	20
	20
	20


	9
	9
	9


	11
	11
	11


	13
	13
	13


	11
	11
	11


	9,332 días hábiles
	9,332 días hábiles
	9,332 días hábiles



	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Solicitud de Concesión Uso 
	Social


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	401
	401
	401


	162
	162
	162


	239
	239
	239


	162
	162
	162


	239
	239
	239


	661 días hábiles
	661 días hábiles
	661 días hábiles



	Solicitud de Concesión Uso In
	Solicitud de Concesión Uso In
	Solicitud de Concesión Uso In
	Solicitud de Concesión Uso In
	-
	dígena


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	53
	53
	53


	3
	3
	3


	51
	51
	51


	3
	3
	3


	51
	51
	51


	429 días hábiles
	429 días hábiles
	429 días hábiles



	Solicitud de Concesión Uso Co
	Solicitud de Concesión Uso Co
	Solicitud de Concesión Uso Co
	Solicitud de Concesión Uso Co
	-
	munitaria


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	152
	152
	152


	38
	38
	38


	171
	171
	171


	38
	38
	38


	171
	171
	171


	441 días hábiles
	441 días hábiles
	441 días hábiles



	Prórroga Uso Comercial
	Prórroga Uso Comercial
	Prórroga Uso Comercial
	Prórroga Uso Comercial


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	48
	48
	48


	0
	0
	0


	51
	51
	51


	0
	0
	0


	51
	51
	51


	N/A
	N/A
	N/A



	Prórroga No comercial (Uso 
	Prórroga No comercial (Uso 
	Prórroga No comercial (Uso 
	Prórroga No comercial (Uso 
	Público o Social)


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	94
	94
	94


	0
	0
	0


	118
	118
	118


	0
	0
	0


	118
	118
	118


	N/A
	N/A
	N/A



	Suspensión por mantenimiento
	Suspensión por mantenimiento
	Suspensión por mantenimiento
	Suspensión por mantenimiento


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	10
	10
	10


	9
	9
	9


	1
	1
	1


	9
	9
	9


	1
	1
	1


	90 días hábiles
	90 días hábiles
	90 días hábiles



	Suspensión por hecho fortuito 
	Suspensión por hecho fortuito 
	Suspensión por hecho fortuito 
	Suspensión por hecho fortuito 
	o causa de fuerza mayor


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	100
	100
	100


	6
	6
	6


	126
	126
	126


	6
	6
	6


	126
	126
	126


	256 días naturales
	256 días naturales
	256 días naturales




	Tabla 15. Trámites de radiodifusión rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 15. Trámites de radiodifusión rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 15. Trámites de radiodifusión rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 15. Trámites de radiodifusión rezagados, abril-junio 2021


	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trámites Rezagados COFETEL
	Trámites Rezagados COFETEL
	Trámites Rezagados COFETEL


	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT


	Totales
	Totales
	Totales


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre


	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	Rezago al inicio 
	del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre
	1


	Resueltos 
	Resueltos 
	Resueltos 
	al cierre del 
	trimestre


	Rezago al 
	Rezago al 
	Rezago al 
	cierre del 
	trimestre


	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)




	Instalación E-EP
	Instalación E-EP
	Instalación E-EP
	Instalación E-EP
	Instalación E-EP


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	8
	8
	8


	0
	0
	0


	8
	8
	8


	N/A
	N/A
	N/A



	Modificación E-EP
	Modificación E-EP
	Modificación E-EP
	Modificación E-EP


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	18
	18
	18


	9
	9
	9


	10
	10
	10


	9
	9
	9


	10
	10
	10


	594 días hábiles
	594 días hábiles
	594 días hábiles



	Instalación CR
	Instalación CR
	Instalación CR
	Instalación CR


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	253 días hábiles
	253 días hábiles
	253 días hábiles



	Modificación CR
	Modificación CR
	Modificación CR
	Modificación CR


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	1
	1
	1


	2
	2
	2


	1,783 días hábiles
	1,783 días hábiles
	1,783 días hábiles



	Mecanismos art.86
	Mecanismos art.86
	Mecanismos art.86
	Mecanismos art.86


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	176
	176
	176


	161
	161
	161


	17
	17
	17


	161
	161
	161


	17
	17
	17


	450 días naturales
	450 días naturales
	450 días naturales



	Instalación/Modificación AM
	Instalación/Modificación AM
	Instalación/Modificación AM
	Instalación/Modificación AM


	1
	1
	1


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	27
	27
	27


	4
	4
	4


	26
	26
	26


	4
	4
	4


	27
	27
	27


	310 días naturales
	310 días naturales
	310 días naturales



	Instalación/Modificación FM
	Instalación/Modificación FM
	Instalación/Modificación FM
	Instalación/Modificación FM


	2
	2
	2


	0
	0
	0


	2
	2
	2


	64
	64
	64


	19
	19
	19


	109
	109
	109


	19
	19
	19


	111
	111
	111


	542 días naturales
	542 días naturales
	542 días naturales



	Instalación/Modificación TDT
	Instalación/Modificación TDT
	Instalación/Modificación TDT
	Instalación/Modificación TDT


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	72
	72
	72


	17
	17
	17


	57
	57
	57


	17
	17
	17


	57
	57
	57


	166 días naturales
	166 días naturales
	166 días naturales



	Asuntos diversos (ampliación 
	Asuntos diversos (ampliación 
	Asuntos diversos (ampliación 
	Asuntos diversos (ampliación 
	de plazo, registros de docu
	-
	mentación, defensa jurídica, 
	otras autoridades, SAI, opinio
	-
	nes, consultas, etc.)


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	34
	34
	34


	15
	15
	15


	98
	98
	98


	15
	15
	15


	98
	98
	98


	35 días naturales
	35 días naturales
	35 días naturales



	Totales
	Totales
	Totales
	Totales


	7
	7
	7


	4
	4
	4


	3
	3
	3


	1,290
	1,290
	1,290


	465
	465
	465


	1,107
	1,107
	1,107


	469
	469
	469


	1,110
	1,110
	1,110


	N/A
	N/A
	N/A



	Notas:
	Notas:
	Notas:
	 Es la suma de los trámites “integrados a rezago” (provenientes de la ) y los trámites rezagados del IFT al cierre de trimestre.
	1
	Tabla 11

	COFETEL | Comisión Federal de Telecomunicaciones (extinta). E-EP | Enlace Estudio-Planta. CR | Centro de control. AM | Amplitud modulada. FM | Frecuencia Modulada. TDT | Televisión Digital Terrestre. SAI | Solicitud de Acceso a la Información.
	N/A significa No aplica.
	Fuente: IFT. 





	Tabla 16. Trámites de autorizaciones rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 16. Trámites de autorizaciones rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 16. Trámites de autorizaciones rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 16. Trámites de autorizaciones rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 16. Trámites de autorizaciones rezagados, abril-junio 2021
	Tabla 16. Trámites de autorizaciones rezagados, abril-junio 2021


	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Rezago al inicio del trimestre
	Rezago al inicio del trimestre
	Rezago al inicio del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al cierre del trimestre
	Rezago al cierre del trimestre
	Rezago al cierre del trimestre
	1


	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)




	Certificados de homologación por perito
	Certificados de homologación por perito
	Certificados de homologación por perito
	Certificados de homologación por perito
	Certificados de homologación por perito


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	470
	470
	470


	N/A
	N/A
	N/A



	Licencias de estación de barco
	Licencias de estación de barco
	Licencias de estación de barco
	Licencias de estación de barco


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	N/A
	N/A
	N/A



	Licencia de estación de aeronave
	Licencia de estación de aeronave
	Licencia de estación de aeronave
	Licencia de estación de aeronave


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	17
	17
	17


	N/A
	N/A
	N/A



	Autorización para instalación de equi
	Autorización para instalación de equi
	Autorización para instalación de equi
	Autorización para instalación de equi
	-
	pos de telecomunicaciones y medios de 
	transmisión que crucen las fronteras del 
	país


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	N/A
	N/A
	N/A



	Asignación de códigos IDA
	Asignación de códigos IDA
	Asignación de códigos IDA
	Asignación de códigos IDA


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	1
	1
	1


	N/A
	N/A
	N/A



	Totales
	Totales
	Totales
	Totales


	0
	0
	0


	0
	0
	0


	490
	490
	490


	N/A
	N/A
	N/A



	Notas:
	Notas:
	Notas:
	 Es la suma de los trámites “integrados a rezago” (provenientes de la ) y los trámites rezagados del IFT al cierre de trimestre.
	1
	Tabla 12

	IDA | Códigos de Identificación Administrativa.
	N/A significa No aplica.
	Fuente: IFT. 





	Tabla 17. Trámites del RPC rezagados, abril-junio 2021
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	Tabla 17. Trámites del RPC rezagados, abril-junio 2021



	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites
	Trámites


	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT
	Trámites Rezagados IFT


	Tiempos
	Tiempos
	Tiempos



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Rezago al inicio del trimestre
	Rezago al inicio del trimestre
	Rezago al inicio del trimestre


	Resueltos
	Resueltos
	Resueltos


	Rezago al cierre del trimestre
	Rezago al cierre del trimestre
	Rezago al cierre del trimestre
	1


	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)



	Solicitudes de inscripción en el RPC
	Solicitudes de inscripción en el RPC
	Solicitudes de inscripción en el RPC
	Solicitudes de inscripción en el RPC


	85
	85
	85


	38
	38
	38


	158
	158
	158


	160 días naturales
	160 días naturales
	160 días naturales



	Totales
	Totales
	Totales
	Totales


	85
	85
	85


	38
	38
	38


	158
	158
	158


	N/A
	N/A
	N/A



	Notas:
	Notas:
	Notas:
	 Es la suma de los trámites “integrados a rezago” (provenientes de la ) y los trámites rezagados del IFT al cierre del trimestre.
	1
	Tabla 13

	RPC | Registro Público de Concesiones.
	N/A significa No aplica.
	Fuente: IFT.





	Tabla 18. Trámites de multiprogramación y canales virtuales, abril-junio 2021
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	Tabla 18. Trámites de multiprogramación y canales virtuales, abril-junio 2021
	Tabla 18. Trámites de multiprogramación y canales virtuales, abril-junio 2021
	Tabla 18. Trámites de multiprogramación y canales virtuales, abril-junio 2021
	Tabla 18. Trámites de multiprogramación y canales virtuales, abril-junio 2021



	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite
	Tipo de trámite


	Ingresados
	Ingresados
	Ingresados


	Resueltos por el 
	Resueltos por el 
	Resueltos por el 
	Pleno


	Resueltos por la 
	Resueltos por la 
	Resueltos por la 
	UMCA


	Resueltos global
	Resueltos global
	Resueltos global


	Pendientes
	Pendientes
	Pendientes


	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)
	Tiempo promedio (días)



	Trámites relacionados con multiprogra
	Trámites relacionados con multiprogra
	Trámites relacionados con multiprogra
	Trámites relacionados con multiprogra
	-
	mación, para atención en Pleno


	6
	6
	6


	3
	3
	3


	0
	0
	0


	3
	3
	3


	3
	3
	3


	30
	30
	30



	Otros trámites de multiprogramación 
	Otros trámites de multiprogramación 
	Otros trámites de multiprogramación 
	Otros trámites de multiprogramación 


	31
	31
	31


	0
	0
	0


	29
	29
	29


	29
	29
	29


	2
	2
	2


	11
	11
	11



	Trámites de canales virtuales
	Trámites de canales virtuales
	Trámites de canales virtuales
	Trámites de canales virtuales


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	4
	4
	4


	4
	4
	4


	0
	0
	0


	1
	1
	1



	Totales
	Totales
	Totales
	Totales


	41
	41
	41


	3
	3
	3


	33
	33
	33


	36
	36
	36


	5
	5
	5


	N/A
	N/A
	N/A



	Notas: 
	Notas: 
	Notas: 
	El reporte incluye la atención de los asuntos de periodos anteriores.
	Los trámites de multiprogramación atendidos por Pleno tienen un plazo máximo de 60 días, otros trámites de multiprogramación un plazo de 3 meses, mientras que los de canales virtuales que atiende la UMCA, de 30 días.
	UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT
	N/A significa No aplica.
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