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= Legales

Con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 177, fraccion XVIII de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, asi como por el Articulo 73, fraccion VIl del
Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, la Direccion General
Adjunta de Estadistica y Analisis de Indicadores, adscrita a la Coordinacion General de
Planeacion Estratégica, publica en el Registro Publico de Concesiones la informacion
estadistica correspondiente a la participacion de los concesionarios, autorizados y
grupo de interés economico en los mercados determinados por este Instituto.

Este informe se elabord con informacion proporcionada por los operadores del sector
de telecomunicaciones. Cuando éstos reportan cambios a los datos entregados
con anterioridad, el IFT realiza las modificaciones correspondientes, por lo cual la
informacion es de caracter preliminar y esta sujeta a revisiones.

Adicionalmente, la seccion de «Panorama de Consumo de Television y Radio» fue
generada por la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del Instituto Federal
de Telecomunicaciones, a partir de datos recopilados a través de muestreo por
las empresas Nielsen IBOPE México S.A. de CV. (Nielsen IBOPE) e Investigacion de
Mercados INRA, por lo cual la informacion presentada debe ser considerada como
estimaciones. Se recomienda al lector consultar el Anexo: Definiciones.

La informacion que contiene la seccion de «Panorama de Consumo de Television y
Radio» en cuanto a su analisis e interpretacion fue realizada bajo la responsabilidad
del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) con informacion de audiencias
propiedad de Nielsen IBOPE México, S.A. De C.V. Bajo los términos contractuales del
licenciamiento de las Bases de datos de audiencias de television, Nielsen IBOPE
México, S.A. De CV. ha validado al IFT que la informacion estadistica de audiencias
de television contenida en el mencionado reporte concuerda con aquellas bases de
datos licenciadas al IFT por Nielsen IBOPE México, S.A. De C\V.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones recuerda al lector que al momento de
realizar el analisis de la informacion contenida en la seccion de «Panorama de
Consumo de Television y Radio» debe tomar en cuenta la existencia de distintos
factores de cambio en el mercado televisivo, asi como en el estudio de medicion de
audiencias de Nielsen IBOPE México, para las conclusiones que se formulen con la
informacionreportadaenlosdocumentosque emitaelInstituto pordistintos periodos.
El Instituto Federal de Telecomunicaciones, derivado de su relacion comercial con
Nielsen IBOPE México, S.A. De CV. no se hace responsable de la interpretacion que
terceras personas puedan hacer sobre los datos publicados.

Adicional a estas consideraciones, es importante mencionar que el afio 2016 se
identifica como un periodo de adaptacion para los hogares frente a los cambios
presentados por el apagon analdgico; por lo cual no podra ser comparado con el total
de los afios anteriores, ni realizar comparaciones lineales. También es importante
considerar que en los analisis realizados a partir del 2017y 2018, las bases de datos que
contienen informacion de audiencias de television son un producto nuevo mediante
el cual Nielsen IBOPE compila su informacion y que son distintas de aquellas que
hasta el afio 2016 pudo haber licenciado al IFT, esto ya que a partir del 1 de enero de
2017 se cuenta con nuevos elementos para su definicion y asignacion, como son los
aspectos tecnoldgicos y de definicion de hogares; por lo cual no podra ser comparado
con el total de los afos anteriores, ni realizar comparaciones lineales.

El lector puede consultar las recomendaciones respecto al uso de la informacion
propiedad de Nielsen IBOPE México, S.A. De C\V. contenidas en la «Guia para el uso
de datos de audiencia Nielsen IBOPE México» que puede descargar en https://www.
nielsenibope.com/wp-content/uploads/sites/14/2020/08/Gui%CC%81a-de-uso-de-

datos-NIM-2020.pdf.
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AM Amplitud Modulada
AT&T American Telephone & Telegraph (operador de telecomunicaciones)
DSL Cable de par de cobre, por sus siglas en inglés Digital Suscriber Line
Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacidn en los
ENDUTIH
Hogares
EUA Estados Unidos de América
FM Frecuencia Modulada

Inversion Extranjera Directa

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

indice Nacional de Precios al Consumidor

Television por protocolo de Internet, por sus siglas en inglés Internet Protocol Television

Kilobytes por sequndo
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Larga Distancia Internacional

Terabyte

Megabytes por segundo

Promedio de minutos de uso por mes y por linea, por sus siglas en inglés Minutes of Use

Operador Mdvil Virtual

Producto Interno Bruto

Secretaria de Economia

Television
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ﬁ Introduccién

LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE INFORME FUE PROPORCIONADA
POR LOS OPERADORES DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y ESTA SUJETA
A CAMBIOS Y POSTERIORES ACTUALIZACIONES; POR LO QUE LA INFORMACION
A PARTIR DEL TERCER TRIMESTRE DEL 2021 TIENE CARACTER DE PRELIMINAR
Y ESTA SUJETA A REVISION.

En mayo de 2017 el IFT presentd el Banco de Informacion de Telecomunicaciones
(BIT) con el objetivo de difundir y promover el uso de la informacion con la que el
Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) monitorea y regula los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion en México, y de este modo contribuir a:

- Generar conocimiento sobre el desarrollo de las telecomunicaciones y la
radiodifusion;

» Robustecer la toma de decisiones de los diferentes actores publicos y privados
que participan en estos sectores y,

- Fortalecer el disefio de politicas publicas para beneficio de toda la poblacion.

EI BIT es una herramienta interactiva digital que incorpora las mejoras practicas en
materia de transparencia y datos abiertos, y en la que es posible consultar, analizar,
explorary descargar trimestralmente lainformacion de los servicios fijos y moviles de
telecomunicaciones, asi como de indicadores economicos de los sectores requlados.
Ademas, contiene en formato PDF analisis y otros estudios especiales elaborados
por el IFT en materia estadistica.

Este documento presenta un resumen de los principales indicadores contenidos en
el BIT al tercer trimestre de 2022 del servicio fijo de telefonia, servicio fijo de acceso
a Internet, servicio de television restringida, servicio movil de telefonia, servicio
movil de acceso a Internet, ademas de indicadores econémicos. También, se incluye
un analisis comparativo a nivel internacional de estos servicios.

Por ultimo, en este documento también se presenta informacion actualizada sobre el
consumo de radio y television a nivel nacional, como niveles de exposicion y niveles
de audiencia por tipo de sefal.

Los indicadores mencionados en los parrafos anteriores, ademas de otros indicadores
con desagregacion estatal, municipal y residencial y no residencial, asi como datos
historicos de los mercados requlados, pueden consultarse directamente en el BIT en
el siguiente enlace: https://bit.ift.org.mx.
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Datos Historicos sobre el Nueve de cada diez usuarios de
telefono celular en México disponen
Smartphone de un celular inteligente
(Smartphone).
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En 1973, Martin Cooper realizd la primera
llamada desde un teléfono mavil, por lo que
es considerado el “padre de la telefonia

El 82.1% de los usuarios de 2022

movil". gue cuentan con un teléfono movil
- - tienen un esquema de contratacion
9 o h de prepago.
(Q\
4 N N
\_ / o
(Q\
& COMPANIA La primera compaiiia celular que llegé a : h -
México, solo disponible en Ciudad de Euns:/laer)i(cl)cso igtsr;g(;:? zszigrf)ﬂ ldoj ™
México, fue lusacell en 1989. > Gue ’ L
celular inteligente registraron un |—
crecimiento de 3.5 puntos _
- ) porcentuales al pasar de 88.1% a
91.6%.
4 ™
En noviembre de 2014 el Pleno del IFT emitio De acuerdo con la ENDUTIH 2022 en
el Acuerdo mediante el cual se establecen México hay 93.8 millones de
las Reglas de Portabilidad Numérica, lo usuarios de un teléfono celular de
que permite a los usuarios cambiar de los cuales el 94.6% tiene un
proveedor de servicios conservando el @ teléfono inteligente (Smartphone).
mismo numero telefénico de forma gratuita.
Conoce el BIT
https://bit.ift.org.mx
\_ AN AN /

Fuente: IFT con informacién de ENDUTIH, IFT y Mariana Diéquez.
ENDUTIH (2020). Disponible en: https://www.inegi.org.mx/programas/dutih/2020/.
6 ENDUTIH (2022). Disponible en: https://www.inegi.org.mx/programas/dutih/2022/.
IFT (s.f.). “Condcenos”. Disponible en: https://www.ift.org.mx/conocenos/acerca-del-instituto/historia.
Diéguez, M. (2017). “La llegada del teléfono celular a México”. Disponible en: https://vinculacion.dgire.unam.mx/vinculacion-1/Memoria-Congreso-2017/trabajos-humanidades-y-arte/historia-de-mexico/3.pdf.
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Puntos Clave

~
A septiembre de 2022 [os operadores @
de TyR tuvieron un margen de utilidad del @
29%
con respecto de sus ingresos. @
/

\
Mientras que [as lineas del servicio movil de

Internet llegaron a

El servicio fijo de Internet
llegd a

\ 69

__accesos por cada 100 hogares.

)

4 ™
jp— Las lineas del servicio fijo de telefonia
tuvieron un aumento de

1.7 millones

de lineas del tercer trimestre de 2021 al

tercer trimestre de 2022.
_ Y,

Fuente: IFT con datos de los operadores de telecomunicaciones, INEGI y Nielsen IBOPE México actualizados a septiembre de 2022.

Los accesos del servicio movil de
Internet tuvieron un crecimiento anual de

El

PR EE— —

de las conexiones del servicio de
television restringida se realizaron a

través de tecnologia satelital.
\_ J

e
(@

de los accesos del servicio fijo de
Internet tuvieron una velocidad mayor a
los 10 Mbps.

Los OMV tuvieron una participacion
de mercado en el servicio movil de
Internet del

= 2

/
El nimero de suscripciones a os
servicios OTT llegaron a
=341
—4— |J millones.
/
q -
28.21%
del consumo televisivo en el
trimestre correspondio a la
TV de paga
J
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Resumen Ejecutivo

Oift

NSTITUTO FEDERAL DE ¥ . Datos a septiembre de Varia-acic:)n trimestral Variacién anual Variacién' de-sde la
IHH del servicio mévil de telefonia 4,249 -2.0% -1.3% -18.9%
IHH del servicio mvil de acceso a Internet 4,859 -4.0% -1.3% -29.2%
Concentracion de mercado indice Herfindahl-Hirschman IHH del servicio fijo de acceso a Internet 2,692 -2.4% -5.1% -51.3%
IHH del servicio de television restringida 4,353 -3.2% -2.3% 12.0%
IHH del servicio fijo de telefonia 2,162 2.2% -5.8% -47.6%
indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) 128 0.0% 5.8% 56.9%
indice de Precios de Comunicaciones (IPCom) 93 -0.2% -3.2% -31.0%
indices de precios de servicios* ndice de precios del servicio de television restringida 13 0.5% 2.5% 28.4% x
Indice de precios del servicio de Internet nr 0.6% 3.6% 18.2% o
Indice de precios del servicio de telefonia movil 90 0.0% -8.1% -48.7% N
PIB nacional 24,251,121 2.9% 3.5% 10.8%
PIB de las TyR 420,212 -6.8% 5.2% 164.1% =
PIB de telecomunicaciones 385,145 3.0% 6.3% 197.8% it
PIB (en millones de pesos PIB de radiodifusion 35,067 54.4% 5.6% 17.8% Ll
Indicadores economicos mexdeanos) Porcentaje del PIB de telecomunicaciones en el PIB de las TyR 9N.7% 10.5% 11% 12.8% —
Porcentaje del PIB de radiodifusion en el PIB de las TyR 8.3% -51.1% -10.3% -63.8% -
Participacion del PIB de las TyR en el PIB nacional 1.7% 1.7% 3.9% 137.0%
Total de empleadas y empleados en los sectores de las TyR 308,858 6.2% 0.0% 13.9%
Nimero de empleadas y empleados en telecomunicaciones 272,887 10.8% 4.6% 31.7%
Empleo en TyR*** NUmero de empleadas y empleados en radiodifusion 35971 -19.6% -25.2% -43.8%
Porcentaje de empleadas y empleados en telecomunicaciones 88.4% 4.4% 4.6% 15.6%
Porcentaje de empleadas y empleados en radiodifusion 11.6% -24.3% -25.2% -50.6%
Itr:I;zZ;su(ri“ecgzs;oonpeiradores de Ingresos totales en miles de pesos mexicanos 133,580,893 -5.3% -0.6% 137.4%

Notas:
Conoce el BIT *Los indices de precios se presentan con base en la sequnda quincena de julio 2018 a mayo de 2023.
https://bit.ift.org.mx **E| Producto Interno Bruto se presenta con base diciembre 2018 y con datos a marzo de 2023.

***Los datos de empleo en TyR se presentan a marzo de 2023.




(J Datos a septiembre de Variacion trimestral Variacion anual Variacion desde la
! 1 Seccion Indicador 2(?22 (junio 2022 a (septiembre 2021 a Reforma (junio 2013
septiembre 2022) septiembre 2022) a septiembre 2022)

INSTITUTO FEDERAL DE i . L.
TELECOMUNICACIONES Lineas totales del servicio movil de acceso a Internet 17,337,025 3.2% 12.0% 3279%
Lineas del servicio movil de acceso a Internet por cada 100 habitantes 9N 2.2% 11.0% 295.1%
Lineas del servicio movil de acceso a Internet mediante el esquema de contratacion prepago 89,708,774 0.9% 1.7% 344.6%
Porcentaje de lineas del servicio mdvil de acceso a Internet mediante el esquema de contratacion prepago 76.5% -2.2% -3.9% 39%
Lineas del servicio movil de acceso a Internet mediante el esquema de contratacion pospago 18,900,449 0.1% 3.6% 160.9%
Porcentaje de lineas del servicio mdvil de acceso a Internet mediante el esquema de contratacion pospago 16.1% -3.0% -1.5% -39.0%
Servicio mévil de acceso a Internet - -
Total de TB intercambiados a través de la tecnologia 26 2,256 1.0% 24.4%
Porcentaje de TB intercambiados a través de la tecnologia 26 0.1% -5.0% 0.2%
. . Total de TB intercambiados a través de la tecnologia 36 221,560 3.3% -6.3% Al
Servicios moviles : , , - -
Porcentaje de TB intercambiados a traves de la tecnologia 36 11.2% -29% -24.5% (Q\}
Total de TB intercambiados a través de la tecnologia 4G 1,704,088 6.2% 26.0% o
Porcentaje de TB intercambiados a través de la tecnologia 4G 85.8% -0.2% 1.6% AN
Lineas totales del servicio movil de telefonia 132,531,922 1.4% 6.7% 21.4% -
Lineas del servicio movil de telefonia por cada 100 habitantes 103 1.0% 6.2% 17.0% ™
Lineas del servicio movil de telefonia mediante el esquema de contratacion prepago 11,516,397 1.6% 8.2% 21.2%
Servicio mévil de telefonia - : — - -
Porcentaje de lineas del servicio movil de telefonia mediante el esquema de contratacion prepago 84.1% 0.2% 1.3% -0.1% Ll
Lineas del servicio movil de telefonia mediante el esquema de contratacion pospago 20,808,209 0.0% 0.9% 21.0% =
Porcentaje de lineas del servicio movil de telefonia mediante el esquema de contratacion pospago 15.7% 1.3% -5.4% -0.3% B
Accesos totales del servicio fijo de Internet 25,122,134 2.2% 6.3% 17.3%
Accesos del servicio fijo de Internet por cada 100 hogares 69 1.5% 45% 81.6%
Accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de DSL (cable de par de cobre) 3,955,446 -8.6% -211% -52.5%
R Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de DSL (cable de par de cobre) 15.4% -10.6% -31.4% -18.2%
Servicios fijos Servicio fijo de acceso a Internet : :
Accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de cable coaxial (cable modem) 5,888,130 1.7% -35.0% 141.4%
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de cable coaxial (cable modem) 22.9% -0.6% -38.8% 1%
Accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de fibra optica 10,506,800 6.1% 32.1% 1.517.7%
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de fibra dptica 40.8% 31% 24.3% 644.5%

Nota:
Conoce el BIT °

https://bit.ift.org.mx TB se refiere a Terabytes.




. Variacion trimestral Variacion anual Variacion desde la
Datos a septiembre de

Seccion Subseccion Indicador 2022 (junio 2022 a (septiembre 2021 a Reforma (junio 2013
septiembre 2022) septiembre 2022) a septiembre 2022)
o
@ 'I ft Accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de satelite 224,016 25.5% -47.6% 4,243.9%
NETTTITS FEDERAL B2 Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de satélite 0.9% 211% -50.7% 1,899.2%
TELECOMUNICACIONES I o 5
Accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 256 Kbps y menor a 2 Mbps 2,073 -43.2% -98.3% -99.7%
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 256 Kbps y menor a 2 Mbps 0.01% -331% -98.1% -99.8%
Accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 2 Mbps y menor a 10 Mbps 1,099,905 2.9% -311% -89.3%
Servicio fijo de acceso a Internet : —— : :
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 2 Mbps y menor a 10 Mbps 51% 14.2% -22.0% -941%
Accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 10 Mbps y menor a 100 Mbps 16,767,781 5.4% 14.5% 1,658.9%
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 10 Mbps y menor a 100 Mbps 18.4% 24.0% -3.3% 873.1%
Accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada igual o superior a 100 Mbps 2,805,258 -28.9% 14.3% 39,338.5%
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada igual o superior a 100 Mbps 13.1% -16.3% 29.3% 21,7331%
Accesos totales del servicio de television restringida 24,865,525 1.0% -21% 87.3% N
Accesos del servicio de television restringida por cada 100 hogares 66 0.0% -4.3% 53.5% o
R ) Accesos provistos a través de satélite 9,078,995 -6.8% -14.9% 239%
Servicios fijos Servicio de television restringida : : - — AN
Porcentaje de accesos provistos a través de satélite 36.5% 11% 131% -33.8%
Accesos provistos a través de cable coaxial (cable modem) 13,056,045 6.4% 5.0% 127.0%
Porcentaje de accesos provistos a través de cable coaxial (cable mddem) 52.5% 5.4% 1.3% 21.2% ™M
Lineas totales del servicio fijo de telefonia 26,362,633 -10.8% 6.7% 37.6% "
Lineas del servicio fijo de telefonia por cada 100 hogares 70 11.4% 2.9% 12.9% —
Lineas del servicio fijo de telefonia residencial 19,345,020 -15.1% 1.3% 38.3% —
i Lineas del servicio fijo de telefonia residencial por cada 100 hogares 52 -14.8% 6.1% 15.6%
Servicio fijo de telefonia : - —— —
Porcentaje de lineas del servicio fijo de telefonia residencial 13.4% -49% 0.6% 0.5%
Lineas del servicio fijo de telefonia no residencial 6,103,073 8.1% 17.8% 29.9%
Lineas del servicio fijo de telefonia no residencial por cada 100 unidades econdmicas 121 9.0% 17.5% -3.2%
Porcentaje de lineas del servicio fijo de telefonia no residencial 25.4% 219% 10.5% 5.1%
i Lineas totales del servicio de telefonia publica 605,323 2.2% -39%
Servicio de telefonia publica - — —— :
Lineas del servicio de telefonia publica por cada 1,000 habitantes 5 0.0% 0.0%

Conoce el BIT
https://bit.ift.org.mx
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-

de los cuales el

1.7%

corresponden al PIB de TyR

L4

$385
PIB de

Telecomunicaciones

El Producto Interno Bruto (PIB)
nacional fue de

924,252

miles de millones de pesos

lo que equivale a

$420

miles de millones de pesos

X

935
—_ PiBde

— = Radiodifusién

/

Fuente: IFT con datos del INEGI. Los indices de precios se presenta con datos a mayo de 2023.
Notas: El Producto Interno Bruto con base a diciembre de 2018 y con datos a marzo de 2023. El empleo con datos a marzo de 2023. El periodo base para los indices de precios es la sequnda quincena de 2018.

12

indices de precios (a mayo de 2023)

\

Elll'ndicelde preycios de Comunicaciones (IPCOM) tuvo una di;minugién anual de 3.2%

158

149

o g T 128
100 100 103 106 107 7 \

9, 98 99 98 98 99 93 o3

2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

9 ® (ndice Nacional de Precios al Consumidor m (ndice de Precios de Comunicaciones )
a I
Se emplearon 308 ,858 personas en los sectores TyR

272,887 35,911
empleadas y empleados empleadas y empleados
[ ‘ | [ ‘ |
86,731 g 15019
— Mujeres . Mujeres
186,156 20,952
o Hombres - Hombres
Telecomunicaciones Radiodifusion
\_ J
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Indicadores economicos

~
@ . 4.8%
.Ift AMERICA MOVIL
De febrero de 2023 a mayo de 2023, América ; -1.3%
Movil fue el grupo de telecomunicaciones con el ;EL-E%'S/:\’ TELEFONICA
mayor incremento en el indice de capitales con E>
un 4.8%.
’ -18.5%
AT&T
-32.4% N
TV AZTECA N
\_ / o
(Q\
4 N
N - | .
Ingresos, egresos y margen de los operadores Ingresos de los operadores de TyR (millones de pesos) ]
de TyR (millones de pesos) L
Los operadores de TyR $39 287 -
tuvieron un margen de Margen  $2,672
| AXTEL
$1,998
O 915,365 0TROS
0 ] $16,435 GRUPO $272
Ingresos ATET TELEVISA ~ STARGROUP
$133,581 —1 $270
con respecto de sus TRANSTELCO
Ingresos JSZ?O
| $80,149 ] MQZAIT
AMERICA MOVIL 1
?5:6593 — . S
LOREEEEHENT - - $7,017 $6,727  $1,148 $1,015
https://bit.ift.org.mx MEGACABLE-MCM ~ TELEFONICA ~ ALTAN DISH-MVS

\_

Fuente: IFT con datos de Yahoo Finanzas y de los operadores de telecomunicaciones. Los ingresos y egresos de los operadores de TyR con datos a septiembre de 2022.

Notas: El indice de capitales con datos de febrero de 2022 a mayo de 2023. El margen de ganancia se calcula como la diferencia entre los ingresos y los egresos de los operadores de TyR. Como resultado de la Separacidén Funcional, a partir del primer trimestre de 2020 la informacidn de ingresos de
13 Telmex ya no es comparable con datos de periodos anteriores.
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- / /4 [ 4 \
o o oo Tecnologias de conexion
Servicio Fijo de Acceso a
15% @ 1% 3%
Inte N et DSL | Satelital & Tecnologia mévil
O; I —
'Ift 4 N o | 5 i) |
e Al cierre del tercer trimestre 23% 4% - 11% 2,
Cable Coaxial Fibra optica Sin informacion
[T se reportaron \_ Y,
f o o o’ 7
2 5 722 73 4* Distribucion de mercado (con respecto del niimero de accesos)
r r
accesos del servicio fijo de 16.9% ( )
Internet a nivel nacional GRUPO SALINAS  15.6%
\ -
MEGACABLE MCM 0.2% - 01% N
0.8% NEWWW GRUPO N
A 86.8% T WALMART o
~ Residencial 25.5% — 2 09 ~l
9.6% GRUPO TELEVISA ofrg)s 0 0.2%-
No residencial - AXTEL 0.4% EIRRA -
3.6% DISH-MVS AN ™
\ / Sin informacion
- 4 | 0.1%- L]
(= o 39.39% RURALNET ,_
AMERICA MOVIL —
* imi 0 - J
L ﬁ Tasa de crecimiento anual de 6.3% JERN y
e N . . s N
En México se tienen Velocidad de conexion
18% = 0.01%
10 Mbps a 100 Mbps 256 kbps a 1.00 Mbps
accesos del servicio = 13% = 59,
fijo de Internet Més de 100 Mbps 2 Mbps a 9.99 Mbps
. por cada 100 hogares a 30
https://bit.ift.org.mx Sin informacion
\_ NG J

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a septiembre de 2022 e INEGI.
Notas: Los porcentajes se calculan con respecto del total de accesos del servicio fijo de Internet. La suma de los porcentajes pueden no ser 100% debido al redondeo.

15 0TROS incluye a operadores con participacion menor al 0.1%: TELEVISION POR CABLE TEPA, TELEFONICA, IENTC, TELECABLE DE RIO VERDE, STARGROUP, LINK TE CONECTAMOS, DIGYNETWORKS, AIRECABLE, COSMORED, INTERNET RV, GRUPO TELECABLE, TV 0JO CALIENTE, DOORNET, MARCO ANTONIO ROSALES
HERRERA, TELEVISION POR CABLE TONINA, AXESAT, SARA QUIROZ CHAPA, DIVERSICABLE, MUCHOS MEGAS y GLOBALSAT, asi como otros 63 operadores.
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Servicio de Television
Restringida

~
Al término del tercer trimestre
- se reportaron
O 24,865,525*
S r r
DDO . . 0 v 4
oo accesos del servicio de television
restringida a nivel nacional
97.3%
Residencial
1.9%
No residencial
0.8%
Sin informacion
. o e
L 3 Tasa de crecimiento anual de -2.1% )
4 o . ™
En México se tienen
accesos del servicio de
television restringida por
cada 100 hogares
\_ J

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a septiembre de 2022 e INEGI.

Notas: Los porcentajes se calculan con respecto al total de accesos del servicio de television restringida. La suma de los porcentajes puede no ser 100% debido al redondeo. OTROS incluye a operadores con participacion menor al 0.1%: SERVICIOS COAXIALES POR CABLE, LINK TE CONECTAMOS, SARA

e , . 2 R
Tecnologias de conexion
37%
Satélite &
\ \
53% 11% (2
Cable Sin informacion
de tecnologia
g Y
/ ] [J o7 7
Distribucion de mercado (con respecto del numero de accesos)
4
23.2%
MEGACABLE- MCM
| 0.0004%
ADOLFO MERINO
MEDINA
10.2% |
GRUPO SALINAS
4.0%
DISH-MVS —
11%
STARGROUP / ‘
0.6% 0.003%
OTROS MANUEL ENRIQUE
0.1% VELAZQUEZ VAUGHAN
TELEVISION 60.8%
POR CABLE TEPA () 10/, GRUPO TELEVISA
GRUPO TELECABLE .
\_ J

QUIROZ CHAPA, GRUPO MARVER, TELEVISION POR CABLE TONINA, CABLEVISION DE APATZINGAN, SISCAB DE MEXICO, TELECABLE, TV 0JO CALIENTE, MARCO ANTONIO ROSALES HERRERA, CABLE DIVERSION, TV CABLE CENTRAL MEXICANO, TELECABLE DE RIO VERDE, ESPID, COSMORED, CABLEPLAY, DIVERSICABLE y

FRANCISCO GUERRA GARCIA, asi como otros 58 operadores.

| TE 3T 2022




Trafico de minutos

Servicio Fijo de Telefonia 629 Los MOU del servicio fjo

de telefonia fueron

Local
Oift \ T -
_ . Internacional (& )
L ECOMUNICACIONES - Al cierre del tercer trimestre
_E_ se reportaron
b 26,362,633*
506 r ’
OO0
OO0
g lineas del servicio fijo de - ~
telefonia a nivel nacional / . ) ) ™
Distribucion de mercado (con respecto del numero de lineas)
(Q\
(QV/
13.4% 17.4% o
Residencial GRUPO SALINAS - N ~
‘ 25.4% \ ~
No residencial
15 0% ()
1.2% " MEGACABLE- MCM
Sin informacién 19.9% "l'_J
1.9% 177] _
AXTEL
* 0
L Tasa de crecimiento anual de 6.7% )
e N \ 0
En México se tienen 0.2% gEg .
MARCATEL STEL
lineas del servicio 0.1% /
.. , / OTROS 0.002%
fijo de telefonia 39.6% SKY
or cada 100 hogares A
p g AMERICA MOVIL EZS'B% )
o GRUPO TELEVISA | N )
https://bit.ift.org.mx
\_ N Y

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a septiembre de 2022 e INEGI. )

Notas: Los porcentajes se calculan con respecto del total de lineas del servicio fijo de telefonia. La suma de los porcentajes puede no ser 100% debido al redondeo. OTROS incluye a operadores con participacion menor al 0.1%: TRANSTELCO, WIBO, TELEFONICA, MAXCOM, IENTC, ALESTRA, BT LATAM
17 MEXICO, DISH-MVS, QUATTROCOM, SIERRA MADRE TELECOM, LAREDONET, ABALON SERVICIOS ELECTRONICOS y COMNET. MOU, promedio de minutos de uso por mes y por linea, por sus siglas en inglés Minutes of Use. El trafico de minutos corresponde a la suma de los meses de julio, agosto y septiembre

de 2022.
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Servicio de Telefonia Publica

oo oo

O oee
O 0oee
O oo

O 0eo
|7 =

Al cierre del tercer trimestre se reportaron

605,323*

lineas del servicio de telefonia
publica a nivel nacional

3 *Tasa de crecimiento anual de -3.9%

En México se tienen

lineas del servicio de
telefonia publica
por cada 1,000 habitantes

-

J

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a septiembre de 2022 e INEGI.

Distribucion de mercado (con respecto del numero de lineas)

93.7%

AMERICA MOVIL
4.8%
BBG
COMUNICACION
- 1.4%
/" OPERADORA TELEFONICA
PENINSULAR
0.2%

CONNEXUS CAPITAL @

NS

Notas: Los porcentajes se calculan con respecto del total de lineas del servicio de telefonia piblica. La suma de los porcentajes puede no ser 100% debido al redondeo.

| TE 3T 2022
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Servicio
Internet

Movil de Acceso a

a I
Al cierre del tercer trimestre
se reportaron
2 117,337,025*
’ ’
lineas del servicio movil de acceso
/Y a Internet a nivel nacional
716.5%
12.99% Prepago
Pospago libre ‘
\ 4 7.4%
3.2% - No especificado
Pospago —
controlado
* mi V)
g @ Tasa de crecimiento anual de 12.0% )
a I
En México se tienen
lineas del servicio movil de
acceso a Internet por cada

100 habitantes

N J

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a septiembre de 2022 e INEGI.
Notas: Los porcentajes se calculan con respecto del total de lineas del servicio mévil de acceso a Internet. La desagregacion de pospago libre se refiere a aquellas lineas cuyo servicio es inicialmente de pospago pero que permite recargas adicionales. La suma de los porcentajes puede no ser 100%
debido al redondeo. OTROS OMV incluye a DIRI MOVIL, BENELEIT MOVIL, ROCKETEL, TELMOVIL, YOBI TELECOM, NEWWW, WEEX, BUENO CELL, VASANTA, SERVITRON, WIMOTELECOM, BROMOVIL, GRUPO TELEVISA, ADDINTELI y MARKETING 358, asi como otros 7 operadores. El trafico de datos corresponde a la

suma de los meses de julio, agosto y septiembre de 2022.

. Trafico de datos | Tréfico de datos (TB) por operador h
—
Bl ()" o
—l
1
= 1,505,574 = 257,344
- () 88% AMERICAMOVIL — ATST
= 165,330 58,787
TELEFGNICA OMV
N AN Y,
. Distribucion de mercado (con respecto del numero de lineas)
17.2% 0.1%
Al ; FLASH MOBILE - ,0.6%
8.5% . VIRGIN
TELEFGNICA MOBILE
0 GRUPd-\,NoA/fMART
74 /0 0 70/
0.7% GRUPO
OTROS OMV SALINAS
1.2%
FREEDOMPOP
| -0.4%
66.9% MEGACABLE-MC&
AMERICA MGVIL
N Y,

| TE 3T 2022




4 ’ge . I
Trafico de minutos
Servicio Movil de Telefonia MOU el sorvici
0S el servicio movi
/Y 13.0% ,
Q . ATST de telefonia fueron
|
&' lft 4 B A
R e Al cierre del tercer trimestre 1704 (& S
se reportaron (70 |
4 h OMV 75.4%
| '
AMERICA
& 132,531,922* W
. o , 6.9%
lineas del servicio movil de telefonia TELEFONICA
/s a nivel nacional Y )
e e 4 el s , , N
84.1% Distribucion de mercado (con respecto del numero de lineas) ~
11.8% Prepago o
Pospago libre ~ N
-y 3.9% ) \ ~
0.2% v Pospago 16.5% ®
No especificado controlado TELEFONICA 0.3% _0.7%
15.5% -0 OTROS OMV
| ATST MEGACABLE-MCM L
| —
@ 0.6% -
g @ *Tasa de crecimiento anual de 6.7% ) 3.3% gKHFI)\I(z\S
) 6.9% GRUPO WALMART
a I oMV 0.60/07 ‘
En México se tienen »X(')'E‘?ﬂﬁ |
0
1.1% 0.2%
FREEDOMPOP RSN
lineas del servicio movil 61.0% |
de telefonia por cada 100 R MOVIL %E%v(v)v/\(/\)/
Conoce el BIT habitantes h .
https://bit.ift.org.mx
\ o )

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a septiembre de 2022 e INEGI.
Notas: Los porcentajes se calculan con respecto al total de lineas del servicio mévil de telefonia. La desagregacion de pospago libre se refiere a aquellas lineas cuyo servicio es inicialmente de pospago pero que permite recargas adicionales. La suma de los porcentajes puede diferir del 100%

21 debido al redondeo. MOU, promedio de minutos de uso por mes y por linea, por sus siglas en inglés Minutes of Use. OTROS OMV incluye a FLASH MOBILE, DIRI MOVIL, BENELEIT MOVIL, TELMOVIL, ROCKETEL, WEEX, MARKETING 358, WIMOTELECOM, YOBI TELECOM, BUENO CELL, VASANTA, DISH-MVS, MEXFON,
SERVITRON, BROMOVIL, STARGROUP, REDPHONE, ALESTRA, VIRAL, COMERCIALIZADORA ROMEL, CELFI, NEXT TELEKOM y AFCAZA. El tréfico de minutos corresponde a la suma de los meses de julio, agosto y septiembre de 2022.
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Comparativo Internacional de Servicio de Internet

N O ™
“Internet Mévil g Internet Fijo
“ | Desagregado por tecnologia
) . , , . México registro 69 accesos por cada 100 hogares, sequido de Brasil v
Estados Unidos y China cuentan con el mayor numero de lineas de Internet movil, . .
118 42100 habitant Colombia. Ademds, incrementé de 23 a 28 el nimero de accesos de fibra
por cada IUU nabitantes. 6ptica por cada 100 hogares durante el Gltimo afio.
Por otra parte, México fue el pais que registrd la mayor tasa de crecimiento anual o 0 .
0 , , , Brasil presento la mayor tasa de crecimiento (10.8%). Mientras que, el pais con
con 12%, sequido por Colombia y China con tasas del 9.6% y 4.8%
respectivamente. el mayor ntimero de accesos de fibra éptica es China con 102 accesos por cada
100 hogares
N L )
Nimero de lineas (Millones) | Tasa de crecimiento Nimero de accesos (Millones) Tasa de crecimiento
372021 372022 37(2021-2022) [+] Lineas por cada 100 habitantes [-] [+] Accesos por cada 100 hogares [-] 372021 372022 3T(2021-2022)
Canada 16.4 171 43% ~ ()
4= EUA 384.3 394.3 26% - 18 °
108 China 522.9 5731 %% - @
@ China 16035 16812 48% ~ 118 EUA 1237 128.8 42% & £
: Argentina 53.2 531 -03% v 17 Turquia 20.7 22.0 6.3% 4 @
. 0 A aa
& Chile 23 24 08% & 113 Argentina 10.0 109 9.3% <
. Chile 42 45 66% ~ &
& brasi 2496 2608 45% -« 104 69  México 242 257 63% & ()
(+) Canada 36.4 381 47% ~ 98 ' 60 Brasil 39.8 441 08% -~ &
‘»' México 1047 173 12.0% A 9 R 57 Colombia 8.4 8.7 42% - -
Otros*
@ Turquia 69.3 719 38% - 84 6 0 4 3 4 2 2 o0 2 LA
. DSL
w Colombia 357 391 96% + 716 53 5 63 6 44 23 16 12 36 [LIELINWENE]
W Fibra optica

Fuente: Para México, IFT con datos proporcionados por los operadores y actualizados a septiembre de 2022.

Respecto al servicio mdvil de acceso a Internet se muestra informacion de OMDIA (www.omdia.com) consultada en agosto de 2023. En el caso de Colombia, se consideraron los datos reportados por el MinTIC (www.colombiatic.mintic.gov.co) a septiembre de 2022, para Brasil se consideraron los
datos reportados por la ANATEL (www.anatel.gov.br) a septiembre de 2022, para Turquia se reportan los datos de la Autoridad de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion de Turquia - ICTA (https://www.btk.gov.tr/) a septiembre de 2022 y para Chile se consideraron los datos reportados por la

SUBTEL (www.subtel.gob.cl) a septiembre de 2022.
Para el servicio fijo de acceso a Internet se utiliza informacion de OMDIA (www.omdia.com) consultada en agosto de 2023.
Nota: *La categoria "Otros” incluye a las tecnologias Terrestre, Satelital y no especificadas.

| TE 3T 2022
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Telefonia Fija

México se sitia como el pais con la mayor penetracion del servicio, al registrar

70 lineas por cada 100 hogares, sequido de Canada con 70 lineas por cada 100
hogares.

México también es el pais con la mayor tasa de crecimiento (6.7%) respecto al
numero de lineas, sequido por Argentina y Colombia con tasas del 3.3% y 1.7%
respectivamente.

Comparativo Internacional de Servicio de Telefonia

\_
Nimero de lineas (Millones) Tasa de crecimiento
312021 312022 3T(2021-2022) [+] Lineas por cada 100 hogares

() México 247 26.4 67% - 10 ’ ’

(+) Canada 114 107 64% v 70 /

£ EUA 93.8 87.8 64% v 68 /

= Argentina 5 18 33% 4 55 /

w Colombia 14 15 7% ~ 49 /

@ Turquia 123 15 58% v 45 /
& Brasil 29.4 216 61% v 37 /
& Chile 25 23 88% v 37 /
@ china 181.2 181.3 01% =~ 34

Fuente: Para México, IFT con datos proporcionados por los operadores y actualizados a septiembre de 2022.
Respecto al servicio fijo de telefonia, se utiliza informacion de OMDIA (www.omdia.com) consultada en agosto de 2023.

~
| Telefonia Mévil
..
Colombia es el pais con el mayor numero de lineas moviles por cada 100
habitantes, con 153 lineas, sequido de Chile con 133 lineas por cada 100
habitantes.
Colombia también presenta la mayor tasa de crecimiento (8.2%0) en el niimero
de lineas, sequido por México y Canada con tasas de crecimiento del 6.7% y 5%
respectivamente.
)
) ' Ndmero de lineas (Millones) Tasa de crecimiento
Lineas por cada 100 habitantes [-] 312071 372022 31(2021-2022)
153 Colombia 73.0 79.0 82% * w»
133 Chile 261 26.4 14% o @&
118  China 16409 16854 @ 21% ~ @
118 Argentina 543 53.6 2% v =
110 EUA 357.2 366.7 26% A £
103 México 1242 132.5 67%  ~ ()
103 Brasil 216.5 2215 23% o &
93  Turquia 765 796 40% - @
89 Canada 33,0 346 50% “ (+)

Para el servicio movil de telefonia se muestra informacion de OMDIA (www.omdia.com) consultada en agosto de 2023. Para Chile se consideraron los datos reportados por la SUBTEL (www.subtel.gob.cl) a septiembre de 2022. En el caso de Colombia, se consideraron los datos reportados por el MinTIC
(www.colombiatic.mintic.gov.co) a septiembre de 2022. Para Canada se consideraron los datos reportados por la Comision Canadiense de Radio, Television y Telecomunicaciones (www.crtc.gc.ca) a septiembre de 2022. En el caso de Estados Unidos de América, se reportan los datos de Comision Federal

de Comunicaciones - FCC (www.fcc.gov) a junio de 2021y 2022.

| TE 3T 2022
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_ ~Television Restringida . Servicios OTT
Estados Unidos y Brasil registraron las mayores reducciones anuales de 9.0% México registro una tasa de crecimiento anual de 16.5%. 10 que representa 94

v 6.4% respecto al nimero de accesos suscripciones por cada 100 hogares. Mientras que, Estados Unidos registro el

Colombia registré la mayor tasa de crecimiento anual de 2.6%b, lo que mayor nimero de suscripciones (33 7).

representa 40 accesos por cada 100 hogares. . L . , , . N

Colombia reqistro la tasa de crecimiento mas alta en el numero de suscripciones N

: . O

al registrar un crecimiento de 28.71%. ~

\_ 2N %

Nimero de accesos (Millones) Tasa de crecimiento o Nimero de Suscripciones (Millones) | Tasa de crecimiento -

372021 372022 37(2021-2022) [+] Accesos por cada 100 hogares [-] [+] Suscripciones por cada 100 hogares [-] 372021 372022 37(2021-2022) ™M

@ china 399.5 405.2 14% ~ 76 , 337 EUA 370.2 436.5 mow ~ £ b

- —

<« Argentina o 9.6 09% v 69 177 Canada 24.6 26.8 92% ~ (+) —
(*) México 25.4 24.9 21% v 66 94  México 29.2 341 165% ~ )
(+) Canada 10.0 99 -09% ¥ 65 92 Argentina 10.1 129 280% * :
& chile 35 34 18% v 54 77  China 3827 408.1 66% ~ @
= EuA 70.0 637 90% v 49 71 Brasil 438 52.4 9% ~ &
e Colombia 59 6.0 26% A 40 / 57 chile 2 1 2% 4 &
(x: ) Turquia 13 15 6% ~ 29 57 Colombia 6.7 8.6 2871% “* w»
Conoce el BIT & Brasil 13.6 12.1 4% v 17— 49 Turquia 10.5 127 205% * @

https://bit.ift.org.mx

Fuente: Para México, IFT con datos proporcionados por los operadores y actualizados a septiembre de 2022.
Para el servicio de television restringida y OTT se muestra informacion de OMDIA (www.omdia.com) consultada en agosto de 2023

25 Nota: Servicios OTT (Over The Top, por sus siglas en inglés) se refiere a servicios de video, audio u otros contenidos a través de Internet, los cuales no requieren estar bajo el control de los operadores que ofrecen servicios de acceso a Internet, se incluyen las suscripciones de pago de SVOD
(Subscription video on demand, por sus siglas en inglés) y SLIN (Subscription-based linear OTT streaming, por sus siglas en inglés).




INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

CONSUMO

Y TELEVISION



Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Conoce el BIT
https://bit.ift.org.mx

27

== Consumo de Radio

e ™
El porcentaje promedio de personas
con la radio encendida fue de
Porcentaje de personas escuchando la radio por hora
18.00 r r r r r r r r r r r r z z z ‘ z z
1545
601 ? L __— ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ? ?
o B f
woo B *
SR T S S S S N N N S N N N N N
600 700 800 900 10:00 1:00 12:00 13:.00 14:.00 1500 16:00 17:00 1800 19:00 20:.00 21:00 22:00 23:.00
Encendidos (%) B Promedio
\_ J

Fuente: Base de Datos de INRA a través del software INTEGRAMEDIOS.
Notas: Los porcentajes son calculados con respecto del universo de individuos capaces de recibir sefiales de radio. SW hace referencia a Switching, que es la emisora virtual a la que se asigna la audiencia de las personas entrevistadas
que en un periodo minimo de escucha (15 minutos) sintonizaron mas de una estacion.

-
El 83.4% del consumo de radio en el trimestre
corresponde a las estaciones de FM
- mzam 0.14%
SW
1.33%
Porcentaje de personas AM
que escuchan radio por —
tipo de banda (%)
wanm [.43%
FM
: B
/

Las personas de 35 a 44 aios fueron quienes
estuvieron mas expuestas a la radio

A

Variable demografica Segmento Personas con radio encendido (%)
A/B 718
:I)‘(’:(ieclaeconémico ¢ 9.82
D 8.60
&ﬂ Género Hombres 10.58
Mujeres 758
812 2.34
13-17 3.37
s 18-24 6.90
o 25-34 10.02
35-44 1212
45+ 10.38
Promedio 8.90
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C Casi la mitad del consumo televisivo en el
trimestre corresponde a la TV abierta

Consumo de Television

Q' TV abierta
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https://bit.ift.org.mx Y B Horas de programacion (&) M Rating (%) J Promedio 14.29 5:29:51

Fuente: Base de Datos de Audiencias-Ratings TV 28 Ciudades de Nielsen IBOPE, software de explotacion MSS TV.
Nota: Los porcentajes son calculados con respecto del universo de individuos capaces de recibir sefiales de audio y video asociado (television). Para conocer las caracteristicas de la informacion presentada en cada grafica véase el apartado “Consumo de television. Notas de las figuras”
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Consumo de Television
NOTAS DE LAS FIGURAS

Nota generai para las figuras de la seccion “Panorama de consumo de Television
y Radio”: Los datos referentes a las audiencias de television corresponden a la
Base de Datos de Audiencias-Ratings TV 28 Ciudades de Nielsen IBOPE, software
de explotacion MSS TV. Informacion correspondiente a las 28 Ciudades (Ciudad de
México, Guadalajara, Monterrey y 25 ciudades mas) que comprende el estudio, para
el periodo del 1de julio al 30 de septiembre de 2022, durante las 24 horas del dia, de
lunes a domingo. Los datos consultados corresponden a Personas 4+ incluyendo a
los usuarios visitantes en el hogar (Guest Viewers).

Figura A: La variable de consulta es el porcentaje del universo de personas viendo |a
TV (tvr%), para todos los canales, en las 28 Ciudades (Ciudad de México, Guadalajara,
Monterreyy 25 ciudades mas) para el periodo del1dejulioal 30 de septiembre de 2022,
durante las 24 horas del dia (con desglose de 30 minutos), de lunes a domingo. Los
datos consultados corresponden a Personas 4+ incluyendo a los usuarios visitantes
en el hogar (Guest Viewers).

Figura B: Las variables de consulta son duracion (Length) y rating (rat%) por género
agrupada para los canales de TV Abierta que contienen informacion de programacion
dentro del estudio de Nielsen IBOPE para el periodo del 1de julio al 30 de septiembre
de 2022, de lunes a domingo. Canales: Imagen TV, Canal 5, Azteca 7, Canal once, Canal
22, TV Mexiquense, Canal catorce, Canal 22.2, Azteca uno, Las estrellas, Nu9ve, Canal
4 (GDL), Canal 8 (Televisa MTY), Canal 4 (Televisa MTY), Azteca uno -1 hr., Azteca uno
-2 hrs., A mas +, MVS TV, Multimedios, Foro TV, ADN40, Mas Vision (+v), TV UNAM,
Multimedios CDMX, Multimedios Guadalajara, Milenio TV 2019 y Loc TVSA 28 cd. Para
el caso del rating los datos consultados corresponden a personas 4+ incluyendo a
los usuarios visitantes en el hogar (Guest Viewers).

A partir del 13 de febrero de 2017 los canales Azteca Uno-1 hr. y Azteca Uno-2 hrs.
comenzaron a medirse de manera desagregada, previo a la fecha sefalada, los
canales se median en el agregado de canales de TV de Paga.

A partir del10 de abril de 2017 el canal A+ comenzd a medirse de manera desagregada,
previo a la fecha sefialada el canal se media en el agregado de All Other Tuning (AQT).

Figura C: La variable de consulta es participacion de audiencia (shr%). Se agrupan
por tipo de canales de acuerdo con la clasificacion realizada por el IFT y considerando
aquellos canales que presenten audiencia en el periodo evaluado y para las 28
ciudades consideradas en la muestra (Ciudad de México, Guadalajara, Monterrey y
25 ciudades mas) para el periodo del 1de julio al 30 de septiembre de 2022, durante
las 24 horas del dia, de lunes a domingo. Los datos consultados corresponden a
Personas 4+ incluyendo a los usuarios visitantes en el hogar (Guest Viewers).

Se consideran a las agrupaciones: Canales de TV Abierta (Azteca uno, Las estrellas,
ImagenTV,ForoTV,Canal5,Azteca’,Nu9ve, Canalonce, Canal22,Adn40, TV Mexiquense,
Mas vision (+v), Canal 4 (GDL), Canal 8 (Televisa MTY), Multimedios, Canal 4 (Televisa
MTY), Canal 22.2, Loc tvsa 28 cd., C24 televisa del golfo, Tv3 Puebla, Bajio TV, Telever,
Canal 12, Televisa Sonora, Tu canal Mexicali, Tu canal Tijuana, Tu canal Ciudad Juarez,
Las estrellas El Paso, Canal 7 un canal de 10, Canal 7 (SLP), Canal 10, Azteca uno -1 hr.,
Azteca uno -2 hrs., A mas +, Canal catorce, TV UNAM, Multimedios CDMX, Multimedios
6.2, MVS TV, Canal del congreso, Capital 21, Multimedios Guadalajara, Milenio TV 2019,
Loc ot 28 cds, Multimedios Tuxtla, Free TV, Heraldo TV y Aprende en casa Il); TV
de Paga (Total de canales exclusivos de television de paga que reportan audiencia
desagregada por Nielsen IBOPE para el periodo de consulta) y Otros dispositivos y
sefiales (Sefiales provenientes de videocamaras, camaras digitales, computadoras,
dispositivos de almacenamiento, videojueqos, entre otros, y que estan conectados
directamente al televisor, asi como audios que no estan referenciados o canales TDT
no reportados de manera desagregada y la acumulacion de Time Shifted Viewing
(TSV)).

Figura D: Las variables de consulta son: tiempo de permanencia (ats) y el porcentaje
de personas con el televisor encendido (tvr%), para todos los canales, en las 28
Ciudades (Ciudad de México, Guadalajara, Monterrey y 25 ciudades mas) para el
periodo del 1 de julio al 30 de septiembre de 2022, durante las 24 horas del dia, de
lunes a domingo. Los datos consultados corresponden a los targets de hombres,
mujeres, personas ABC+, C, C-D+, DE, y de [as edades 4a12,13a18,19a29,30a44y
45+ incluyendo a los usuarios visitantes en el hogar (Guest Viewers).
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j ANEXO I. Definiciones
@“:t Universo

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Conjunto de individuos o elementos que tienen una o mas caracteristicas en comun y que se someten a un estudio estadistico. En este caso conformado por los individuos capaces
de recibir sefiales de audio y video asociado (television) o radio.

Television
Personas de 4 0 mas afios que cuenten con un p de 8 aii ,
televisor funcional en el hogar. Se incluyen a los ersonas de © anos o mas
usuarios visitantes en el hogar (Guest Viewers).
Cobertura 28 ciudades que comprende el estudio de
Nielsen IBOPE México N
26,993,976 o
57,465,601
8-12 2,223 517 N
4-12 8,969,991 =
13-17 2,324,431
™M
13-18 6,132,047
18-24 3,397,625 L
Edad? 19-29 1,178,296 Edad —
25-34 4,984,733 .
30-44 13,823,538
35-44 4,470,992
45+ 17,361,729
45+ 9,592,678
28,002,465
11,956,278
29,463,136
Personas ABC+ 15,274,938 5.087.698
Personas C 9.450,338 A/B 1889576
NSE*
PersonasC-D+ 21,642,901 NSE C 8,908,012
Conoce el BIT
https://bit.ift.org.mx Personas DE 11,097,424 D 16,196,388
31 "El Universo de TV corresponde a Nielsen IBOPE México - Establishment Survey 2020-I.

234 Nielsen BOPE México MSS TV, Evaluacion de targets del 1de julio al 30 de septiembre de 2022.
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Rating (rat%)

Porcentaje de hogares o personas que estuvieron viendo la television en un canal/
estacion en un periodo de tiempo determinado.

Share (shr%)
Porcentaje de participacion de encendidos que corresponde a cada canal o estacion.
Encendidos (tvr%)

Porcentaje de hogares o personas que tienenencendida latelevision o que escucharon
la radio en un momento dado sin importar el canal.

Average Time Spent (ats)

Es el tiempo medio en minutos que invierte el telespectador o radioescucha en sequir
un evento, no considera a los que no estuvieron presentes.

Género

El Género de Programa es una etiqueta que incluye como referencia Nielsen IBOPE
en sus bases de datos, con el propésito de clasificar los programas.

Género Cultural

Programacion que presenta las formas y expresiones de una sociedad. Su contenido
es referente a los siguientes temas:

Artisticos: Arquitectura, Danza, Escultura, Literatura, Opera, Pintura, Teatro, Museos,
Exposiciones.

Sociales: Académicos, Cientificos, Historicos, Gastronomicos, Etnograficos, Ciencias
Naturales.

Simbalicos: Biografias y Entrevista de semblanza a personajes involucrados en la
cultura.

NOTA: No se incluyen programas de reportaje en los que algun capitulo en especifico
aborde un tema cultural.

Género Noticiero

Programacionbasadaenlaactualidadinformativanacionaleinternacional,articulados
con los géneros tradicionales del periodismo escrito, tales como la nota informativa,
el reportaje, la entrevista, la editorial, etc. Generalmente estructurados en blogues
tematicos que buscan mantener el interés y eliminar los factores de distraccion a
los que esta expuesto el televidente. Dentro de este género se contemplan también
aquellos programas de caracter informativo, de analisis o reportajes especializados
sobre temas especificos.

Género Religion

Programas de contenido estrictamente religioso, tales como Misas, Retiros y
Coberturas de Visitas Pastorales.

NOTA: No se incluyen programas de reportaje que un capitulo en especifico aborden
un tema religioso.

Género Debate

Espacio argumentativo en el cual se emiten ideas antagonicas sobre un tema o
temas especificos. Contempla un panel de especialistas y un moderador quienes
aportan puntos de vista desde su campo de conocimiento sobre uno o varios temas
a discernir.

Género Gobierno

La Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion ordena a los concesionarios
de uso comercial, pablico y social que presten el servicio de radiodifusion; efectuar
transmisiones gratuitas diarias en cada estacion y por cada canal de programacion,
con una duracion de hasta treinta minutos continuos o discontinuos, dedicados a
difundir temas educativos, culturales y de interés social. Los tiempos de transmision
son administrados por la Secretaria de Gobernacion.

Género Partidos Politicos

Programa cuyo contenido eslapresentacionodifusion de los mensajesy/o actividades
de los diferentes partidos politicos registrados. Las identificaciones de la produccion
pueden presentar a una o varias asociaciones politicas.
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Género Telenovelas

Historias o novelas producidas para la television, transmitidas en episodios diarios
y consecutivos, narran una historia ficticia (aunque puede estar basada en hechos
reales) de contenido melodramatico (no se excluyen otros géneros); cada capitulo
cuenta con los elementos inicio, desarrollo, climax y al término, una situacion de
suspenso que puede ser coincidente con el climax

Género Dramatizado Unitario

Programas de ficcion en los que cada capitulo constituye una unidad narrativa
independiente; en su contenido se manifiestan situaciones conflictivas y/o tragicas.
Cada episodio tiene inicio, desarrollo y final. En muy pocas ocasiones puede
extenderse a mas de una emision.

Género Musicales

Programas de corte musical, tales como videos, conciertos, presentaciones de
cantantes y grupos, pueden incluir o no, semblanzas o entrevistas con los artistas
presentados.

Género Comico

Programa cuyo contenido esta enfocado al esparcimiento de la audiencia, maneja
cuadros comicos, chistes, cuentos, y cualquier otro elemento que intente provocar
la risa

Género Concurso

Formato de programa en el cual los participantes realizan una serie de actividades
en busca de superar a sus competidores. Un concurso puede hacer competir tanto
a individuos, como grupos y/o instituciones privadas o publicas. En éstos pueden o
no obtenerse premios.

Género Deportes

Transmision de eventos deportivos, cultura fisica o programas de resumen deportivo,
resultados y/o comentarios relacionados al deporte.

NOTA: No se incluyen programas de reportaje que un capitulo en especifico aborden
un tema deportivo

Género Series

Formato presentado en emisiones sucesivas, cada una de ellas mantiene una unidad
argumental en si misma y con continuidad, al menos tematica, entre los diferentes
episodios que la integran. Incluye diferentes subgéneros como la ficcion, accion,
suspenso, comedia, etc. Bajo este género se pueden encontrar tanto producciones
nacionales como extranjeras. Las miniseries también se agruparan en este formato.

Género Peliculas

Produccion genérica al nombre. Normalmente realizada para el cine o videohome y
transmitida por Tv.En este caso seincluyenlas producciones nacionalesy extranjeras.

NOTA: No se incluirad dentro de este género el cine documental de caracter didactico
0 que incluya entrevistas

Género Infantil

Son programas enfocados directamente a los nifios, aunque no excluyen a un
auditorio adulto. Estas producciones no incluyen generalmente caricaturas, ya que
su tendencia es didactica y se estructuran a partir del uso de lenquaje sencillo en
funcion de la edad del auditorio objetivo. En ocasiones, la conduccion recae en nifios
para lograr una mayor identificacion.

Género Caricaturas

Son todos los programas que estan hechos con alguna de las siguientes técnicas;
dibujos animados, plastilina, arcilla (stop motion), animacion vectorial y de 33
dimension.

NOTA: No deben considerarse dentro de este género los cortometrajes animados.
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Género Mercadeo

Programa que promueve la venta de productos via telefonica, generalmente en este
tipo de programas se realizan demostraciones o explicacion del funcionamiento
del o los articulos ofrecidos. También se encuentran dentro de esta categoria los
programas pagados por instituciones, Asociaciones Civiles o religiosas en los cuales
el tiempo aire es utilizado para la difusion de un mensaje

Género Magazine

Programas cuya produccion contiene diferentes cuadros tales como variedades,
entrevistas, reportajes, investigacionesy comentarios. Dentro de este génerotambién
se contemplan aquellos programas cuyas caracteristicas no sean clasificables dentro
de algun otro género, tales como cobertura de eventos (exceptuando los religiosos,
deportivos y culturales).

Género Reality Show

También conocidos como Television Real, es un género televisivo en donde un grupo
de personas -comunes o famosas- permite que sus vidas sean grabadas durante un
periodo determinado. Generalmente se encuentran en un sitio comun, sin importar
su locacion, y pueden o no estar compitiendo por un premio.

Género Talk Show

Programa de television en el que varios invitados hablan sobre un tema de actualidad
0 brindan testimonios personales (los invitados no son especialistas en el tema).

Niveles Socioeconomicos de acuerdo con la Asociacion Mexicana de Inteligencia
de Mercado y Opinion Publica (AMAI)

Elindice de Niveles Socioecondmicos (NSE) es lanorma, basada en analisis estadistico,
que permite agrupar y clasificar a los hogares mexicanos de acuerdo a su capacidad
para satisfacer las necesidades de sus integrantes en términos de: vivienda, salud,
energia, tecnologia, prevencion y desarrollo intelectual. La satisfaccion de estas
dimensiones determina su calidad de vida y bienestar

ABC+ Son los segmentos con el mas alto nivel de vida del pais. Estos tienen cubiertas
todas las necesidades de bienestar y la mayoria cuenta con recursos para invertiry
planear para el futuro.

C Se caracteriza por haber alcanzado un nivel de vida practica y con ciertas
comodidades. Cuentaconunainfraestructurabasica enentretenimientoy tecnologia.

C-D+ Este segmento tiene cubierta la minima infraestructura sanitaria de su hogar.

DE Son los segmentos con menor calidad de vida, carecen de la mayoria de los
servicios y bienes satisfactores.

Niveles Socioeconomicos de acuerdo con Nielsen IBOPE México

Nivel Socioeconomico Porcentaje de telehogares representados en las 28

ciudades medidas por el estudio de Nielsen IBOPE,
durante el primer semestre de 2020*

ABC+ 26.58%
C 16.45%
C-D+ 37.66%
DE 19.31%

SW

Hace referencia a Switching, que es la emisora virtual a la que se asigna la audiencia
de las personas entrevistadas que en un periodo minimo de escucha (15 minutos)
sintonizaron mas de una estacion.

Nota: Los porcentajes que representa cada Nivel Socioecondmico corresponden a los generados con base en el algoritmo AMAI 8x7 y del
Universo del estudio de Nielsen IBOPE para el primer semestre 2020. EI NSE puede tener variaciones en su calculo a partir de los elementos
que la AMAI consideré en el afio de estudio de referencia vs los de Nielsen IBOPE. *Los porcentajes presentados corresponden a la evaluacion
de targets para el periodo del 1 de julio a 30 de septiembre de 2022.
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.ﬂm ANEXO II. Metodologias

NOTAS GENERALES

Para todos los servicios de telecomunicaciones se establece un umbral de accesos o lineas a partir del cual los operadores estan obligados a entregar informacion con todas las
desagregaciones solicitadas. De esta manera, los operadores que se encuentren debajo del umbral no estan obligados a reportar informacion de accesos, lineas o suscripciones
desagregada por tipo de contrato (residencial, no residencial, prepago o pospago), por tipo de tecnologia (DSL, Cable coaxial, fibra, etc.), por velocidad (2 Mbps a 9.99, Mbps, 10 Mbps
a 100 Mbps, etc.), por entidad federativa o municipio. Asimismo, los operadores debajo del umbral tampoco tienen la obligacion de entregar informacion de trafico de telefonia fija o
movil. En este contexto, los umbrales para la entrega de informacion por servicio son:

Servicio de telecomunicaciones Umbral

Servicio fijo de telefonia* 200,000 lineas

Servicio de telefonia publica 10,000 lineas

Servicio fijo de acceso a Internet 200,000 accesos

Servicio minorista fijo de acceso satelital a Internet 1,000 accesos

Servicio de television restringida 200,000 accesos

Servicio movil de telefonia* 1,000,000 lineas

Servicio movil de telefonia bajo esquema OMV* 10,000 lineas

Servicio satelital movil* 500 lineas

Servicio mavil de acceso a Internet* 1,000,000 lineas

Servicio movil de acceso a Internet bajo esquema OMV* 10,000 lineas

*Incluyen trafico del servicio en cuestion.
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SERVICIO FIJO DE TELEFONIA

Los concesionarios del servicio fijo de telefonia con menos de 200 mil accesos no
estan obligados areportar informacion desagregada por tipo de contrato (residencial
y no residencial), por lo que a partir del 1T 2020 se dejo de estimar los accesos para
las desagregaciones ya mencionadas para todos los operadores que no superan
dicho umbral (200 mil accesos).

1ZZI: El operador solicitd el cambio de nombre de empresa de CABLEVISION y
CABLEVISION RED por 1ZZI, por lo que el nombre de estas dos empresas se modifica
a partir de 2022.

TRAFICO DEL SERVICIO FIJO DE TELEFONIA

Los siguientes operadores cuentan con un numero de lineas que se encuentra debajo
del umbral de 200,000 establecido en la entrega de informacion, por lo que no estan
obligados a presentar informacion de trafico: Abalon Servicios Electronicos, Alestra,
BT Latam Mexico, Citro Telecom, Comnet, Dish-Mvs, IENTC, IP Matrix, Laredonet,
Lantointernet, Marcatel, Maxcom, México Red de Telecomunicaciones, Movistar, Myc
Red, Servicio y Equipo en Telefonia Internet y TV, Sierra Madre Internet, Starsatel y
SKY.

1ZZ1: EI operador solicitd el cambio de nombre de empresa de CABLEVISION y
CABLEVISION RED por 12ZI, por lo que el nombre de estas dos empresas se modifica
a partir de 2022.

INGRESOS

1ZZI: EI operador solicitd el cambio de nombre de empresa de CABLEVISION y
CABLEVISION RED por 1ZZI, por lo que el nombre de estas dos empresas se modifica
a partir de 2022.

SERVICIO FIJO DE ACCESO A INTERNET

Los concesionarios del servicio fijo de Internet con menos de 200 mil accesos no
estan obligados a reportar informacion desagregada por tecnologia, velocidad de
descarga y tipo de contrato, por lo que a partir del 1T 2020 se dejaron de estimar los
accesos para las desagregaciones ya mencionadas, para todos los concesionarios
que no superan dicho umbral (200 mil accesos).

MEGACABLE: La desagregacion de accesos por tecnologia esta en revision con el
operador. De acuerdo con su informacion historica, sus accesos se clasifican sin
tecnologia especificada del 2T al 3T de 2022.

DISH: De acuerdo consuinformacionhistdrica, susaccesos se clasificansintecnologia
especificada del 4T 2018 al 3T 2022.

Los siguientes concesionarios superan el umbral, pero no reportaron informacion de
accesos en el 3T 2022: NETWEY y HNS DE MEXICO.

Los siguientes concesionarios superan el umbral, pero no reportaron informacion de
suscripciones en el 3T 2022: NETWEY, HNS DE MEXICO y TOTALPLAY.

SERVICIO DE TELEVISION RESTRINGIDA

Los concesionarios del servicio fijo de Television Restringida con menos de 200 mil
accesos no estan obligados a reportar informacion desagregada por tecnologia,
velocidad y tipo de contrato, por lo que a partir del 1T 2020 se dej6 de estimar los
accesos para las desagregaciones ya mencionadas para todos los operadores que
no superan dicho umbral (200 mil accesos).

MEGACABLE: Para los cuatro trimestres de 2021 se realizaron estimaciones de sus
accesos debido a que la informacion en estos trimestres fue actualizada por el
operador.
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CABLEVISION: Se reubican los accesos del operador a no especificados en los meses
de enero, febrero y marzo de 2021, esto debido a que la desagregacion reportada por
el operador presentaba inconsistencias con lo reportado historicamente.

TOTAL PLAY: En el 3T 2022 y en entregas posteriores el operador no desagrega
sus accesos por tipo de tecnologia, por lo cual esta informacion se cambia la
desagregacion sin informacion de tecnologia. Para este mismo trimestre, se
realizaron estimaciones de las suscripciones del operador debido a que no reportd
la informacion correspondiente o ésta presentaba inconsistencias.

IZZ1: El operador solicitd el cambio de nombre de empresa de CABLEVISION RED,
CABLEVISION y TELEVISION INTERNACIONAL por IZZ1, por lo que el nombre de estas
empresas se modifica a partir de 2022.

SERVICIO MOVIL DE TELEFONIA

Los concesionarios bajo esquema OMV del servicio mdvil de telefonia con menos de
10,000 lineas no estan obligados a reportar informacion desagregada por tipo de
contrato (prepago, pospago libre o pospago controlado), por lo que a partir del 1T
2020 se dejo de estimar las lineas para la desagregacion mencionada para todos los
operadores que no superan dicho umbral.

SERVICIO MOVIL DE ACCESO A INTERNET

Los operadores que brindan este servicio no estan obligadas a entregar informacion
desagregada por tipo de contrato (prepago, pospago libre o pospago controlado),
por lo que, de acuerdo a lainformacion historica y las cifras reportadas en el servicio
movil de telefonia, se realizan estimaciones de esta desagregacion paralos siguientes
operadores: AT&T, TELCEL y TELEFONICA.

TRAFICO DEL SERVICIO MOVIL DE ACCESO A INTERNET

Los concesionarios bajo esquema OMV del servicio movil de Internet con menos de
10,000 lineas no estan obligados a reportar informacion desagregada por tipo de red
(3G, 4G 0 56), por lo que a partir del 1T 2020 se dejo de estimar las lineas por tipo de
red para todos los operadores que no superan dicho umbral.

MEGACABLE: El trafico de datos del operador no fue publicado debido a que las
cifras reportadas se encuentran en revision.

TALENTO NET: El trafico de datos del operador no fue publicado debido a que las
cifras reportadas se encuentran en revision.
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ANEXO IIl. Métodos de Calculo de Indicadores

i I t
INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES Para obtener los indicadores mostrados en el documento, se utilizaron los siguientes métodos de calculo:

, e . Accesos o Lineas
Lineas/accesos de los servicios fijos de telecomunicaciones por cada 100 hogares: X100

Nuamero de hogares a septiembre 2022*

Lineas del servicio de telefonia publica
Ndmero de habitantes a septiembre 2022*

Lineas del servicio de telefonia publica por cada 1,000 habitantes: X 1,000

Lineas del servicio movil de telefonia por cada 100 habitantes: Lineas del servicio movil de telefonia X100

Nudmero de habitantes a septiembre 2022*

| TE 3T 2022

. L . Lineas del servicio movil de acceso a Internet
Lineas del servicio movil de acceso a Internet por cada 100 habitantes: ; , , X100
Numero de habitantes a septiembre 2022*

Minutos de tréfico del servicio fijo / mévil de telefonia por mes

‘ Minutos de uso promedio mensual (MOU por sus siglas en inglés): Lineas del servicio fijo / movil de telefonia por mes
' 3
Margen de utilidad: Ingresos brutos - Egresos operativos

Conoce el BIT
https://bit.ift.org.mx

Nota: *El ndmero de habitantes y hogares se obtienen a partir de estimaciones propias con base en los datos de la ENDUTIH 2021, ENDUTIH 2022 y el Censo de Poblacién y Vivienda 2020.
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