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Legales

Con fundamento en lo dispuesto en el Articulo 177, fraccion XVIII de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, asi como por el Articulo 73, fraccion VIl del
Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, la Direccion General
Adjunta de Estadistica y Analisis de Indicadores, adscrita a la Coordinacion General de
Planeacion Estratégica, publica en el Registro Publico de Concesiones la informacion
estadistica correspondiente a la participacion de los concesionarios, autorizados y
grupo de interés economico en los mercados determinados por este Instituto.

Este informe se elabord con informacion proporcionada por los operadores del sector
de telecomunicaciones. Cuando éstos reportan cambios a los datos entregados
con anterioridad, el IFT realiza las modificaciones correspondientes, por lo cual la
informacion es de caracter preliminar y esta sujeta a revisiones.

Adicionalmente, la seccion de «Panorama de Consumo de Television y Radio» fue
generada por la Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del Instituto Federal
de Telecomunicaciones, a partir de datos recopilados a través de muestreo por
las empresas Nielsen IBOPE México S.A. de CV. (Nielsen IBOPE) e Investigacion de
Mercados INRA, por lo cual la informacion presentada debe ser considerada como
estimaciones. Se recomienda al lector consultar el Anexo: Definiciones.

La informacion que contiene la seccion de «Panorama de Consumo de Television y
Radio» en cuanto a su analisis e interpretacion fue realizada bajo la responsabilidad
del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) con informacion de audiencias
propiedad de Nielsen IBOPE México, S.A. De C.V. Bajo los términos contractuales del
licenciamiento de las Bases de datos de audiencias de television, Nielsen IBOPE
México, S.A. De CV. ha validado al IFT que la informacion estadistica de audiencias
de television contenida en el mencionado reporte concuerda con aquellas bases de
datos licenciadas al IFT por Nielsen IBOPE México, S.A. De C\V.

El Instituto Federal de Telecomunicaciones recuerda al lector que al momento de
realizar el analisis de la informacion contenida en la seccion de «Panorama de
Consumo de Television y Radio» debe tomar en cuenta la existencia de distintos
factores de cambio en el mercado televisivo, asi como en el estudio de medicion de
audiencias de Nielsen IBOPE México, para las conclusiones que se formulen con la
informacionreportadaenlosdocumentosque emitaelInstituto por distintos periodos.
El Instituto Federal de Telecomunicaciones, derivado de su relacion comercial con
Nielsen IBOPE México, S.A. De CV. no se hace responsable de la interpretacion que
terceras personas puedan hacer sobre los datos publicados.

Adicional a estas consideraciones, es importante mencionar que el afio 2016 se
identifica como un periodo de adaptacion para los hogares frente a los cambios
presentados por el apagon analdgico; por lo cual no podra ser comparado con el total
de los afios anteriores, ni realizar comparaciones lineales. También es importante
considerar que enlos analisis realizados a partir del 2017y 2018, las bases de datos que
contienen informacion de audiencias de television son un producto nuevo mediante
el cual Nielsen IBOPE compila su informacion y que son distintas de aquellas que
hasta el afio 2016 pudo haber licenciado al IFT, esto ya que a partir del 1 de enero de
2017 se cuenta con nuevos elementos para su definicion y asignacion, como son los
aspectos tecnoldgicos y de definicion de hogares; por lo cual no podra ser comparado
con el total de los afos anteriores, ni realizar comparaciones lineales.

El lector puede consultar las recomendaciones respecto al uso de la informacion
propiedad de Nielsen IBOPE México, S.A. De CV. contenidas en la «Guia para el uso

de datos de audiencia Nielsen IBOPE Méxicoy» que puede descargar en https://www.
nielsenibope.com/wp-content/uploads/sites/14/2020/08/Gui%CC%81a-de-uso-de-

datos-NIM-2020.pdf.
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AM Amplitud Modulada

AT&T American Telephone & Telegraph (operador de telecomunicaciones)

DSL Cable de par de cobre, por sus siglas en inglés Digital Suscriber Line

ENDUTIH Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacidn en los
Hogares
EUA Estados Unidos de América
FM Frecuencia Modulada

Inversion Extranjera Directa

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

indice Nacional de Precios al Consumidor

Television por protocolo de Internet, por sus siglas en inglés Internet Protocol Television

Kilobytes por segundo
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Larga Distancia Internacional

Terabyte

Megabytes por segundo

Promedio de minutos de uso por mes y por linea, por sus siglas en inglés Minutes of Use

Operador Mdvil Virtual

Producto Interno Bruto

Secretaria de Economia
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Introduccion

LA INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE INFORME FUE PROPORCIONADA
POR LOS OPERADORES DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y ESTA SUJETA
A CAMBIOS Y POSTERIORES ACTUALIZACIONES; POR LO QUE LA INFORMACION
A PARTIR DEL TERCER TRIMESTRE DEL 2021 TIENE CARACTER DE PRELIMINAR
Y ESTA SUJETA A REVISION.

En mayo de 2017 el IFT presentd el Banco de Informacion de Telecomunicaciones
(BIT) con el objetivo de difundir y promover el uso de la informacion con la que el
Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) monitorea y regula los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion en México, y de este modo contribuir a:

- Generar conocimiento sobre el desarrollo de las telecomunicaciones y la
radiodifusion;

- Robustecer la toma de decisiones de los diferentes actores publicos y privados
que participan en estos sectores y,

- Fortalecer el disefio de politicas publicas para beneficio de toda la poblacion.

El BIT es una herramienta interactiva digital que incorpora las mejoras practicas en
materia de transparencia y datos abiertos, y en la que es posible consultar, analizar,
explorary descargar trimestralmente lainformacion de los servicios fijos y moviles de
telecomunicaciones, asi como de indicadores economicos de los sectores requlados.
Ademas, contiene en formato PDF analisis y otros estudios especiales elaborados
por el IFT en materia estadistica.

Este documento presenta un resumen de los principales indicadores contenidos en
el BIT al cuarto trimestre de 2022 del servicio fijo de telefonia, servicio fijo de acceso
a Internet, servicio de television restringida, servicio movil de telefonia, servicio
movil de acceso a Internet, ademas de indicadores economicos. También, se incluye
un analisis comparativo a nivel internacional de estos servicios.

Por ultimo, en este documento también se presenta informacion actualizada sobre el
consumo de radio y television a nivel nacional, como niveles de exposicion y niveles
de audiencia por tipo de sefal.

Los indicadores mencionados en los parrafos anteriores, ademas de otros indicadores
con desagregacion estatal, municipal y residencial y no residencial, asi como datos
historicos de los mercados requlados, pueden consultarse directamente en el BIT en
el siguiente enlace: https://bit.ift.org.mx.
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DatOS HlStOI'lCOS SObre De acuerdo con la “Encuesta
: : H Conocimiento de los usuarios de By |
la Inteligencia Artificial (1A) internet fio yfo méuil sobre Ia 7 é_
@ o f t Inteligencia Artificial”, el 41% de
"] 4 R las personas encuestadas sefialé que
THLECOMUNICACIONES . ) , . — la principal ventaja de la Al es hacer La "Encuesta Conocimiento de los
;ai‘?vct!v:dadiﬂs,qge mas.se alsocula.n | Ia |n.t16|ltii!'1(:|a P la vida cotidiana mas facil, le sigue la usuarios de internet fijo y/o mvil
Ipnternet reconocimiento dactilar y, predicciones de = accesibilidad en !a informacion arrojo que la principal preocupacion
trnsito vehicular, en ese orden. @ (20.7%), innovacion para el futuro de los usuarios cuando proporcionan
' ' z (16.1%) y comgmcaugn a largas informacidn para el funcionamiento
- y distancia (8.9%). de la Inteligencia Artificial es que sea
utilizada para otros fines (25.3%) y ™
4 N el robo de informacion/identidad N
P
— (24.5%). N
En México los dispositivos que comunmente - = —
se asocian a la |A son los Smartphones, ‘ ’ e ™ <
sequidos de las computadoras o laptops v, la L )
Smart TV. -
s B -
\ )
4 ) De acuerdo con la “Encuesta

Conocimiento de los usuarios de
internet fijo y/o movil sobre la
Inteligencia Artificial” solo el
30.3% de los usuarios saben o han
escuchado algo sobre IA, mientras

Entre las principales desventajas que perciben
los mexicanos sobre la IA estan la dependencia,
remplazo de seres humanos, aislamiento social y
la insequridad en la informacion.

Se estima que para 2030, el impacto

de lalAenelPIB en,Ia region América que el 67.8% no saben nada acerca
del Norte sera del 14.5%. del tema.

N AN AN /

Fuente: IFT con informacidn de IFT y Statista.
Statista (2018)." Impacto estimado de las tecnologias de inteligencia artificial en el PIB 2030, por regién del mundo”. Disponible en: https://es.statista.com/estadisticas/1128190/impacto-estimado-de-la-ia-al-pib-por-area-geografica/.
6 IFT (2021)."Conocimiento, precepcidn y uso de la Inteligencia Artificial por los usuarios de internet fijo y/o mévil". Disponible en: https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/estudioia2021.pdf.
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Puntos Clave

a )
Durante el segundo trimestre de 2023 el PIB
de las TyR represento el O
1.8%
del PIB Nacional.
\_ /
a )
En el sequndo trimestre de
2023 la Inversion Extranjera
Directa (IED) en las
TyR fue de millones de ddlares
$65 estadounidenses (USD)
lo que equivale al 0.8%
de la IED Nacional.
\_ /
a )
El servicio movil de telefonia
llegd a 1 06
accesos por
cada 100 hogares.
\_ /

Los accesos del servicio fijo de
Internet tuvieron un crecimiento anual de

6.3%

ahtfS e

\

Las lineas del servicio movil
de Internet tuvieron un
aumento de

10.4 millones

de lineas del
cuarto trimestre de 2021 al
cuarto trimestre de 2022.

El

'Aﬂ

del trafico de minutos
del servicio fijo de telefonia
correspondio al trafico local.

-

Los OMV tuvieron una

participacion de mercado
en el servicio movil de
telefonia del

1.7%

\ij

El nimero de suscripciones
a los servicios OTT
por cada 100 hogares fue de

94

i}

Fuente: IFT con datos de los operadores de telecomunicaciones, Secretaria de Economia y Base de Datos de INRA a través del software INTEGRAMEDIOS actualizados a diciembre de 2022.

El porcentaje promedio de
personas con la radio encendida
en el trimestre fue de
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Datos a diciembre de Variacion trimestral Variacion anual Variacion desde la
Seccion Indicador 2022 (septiembre 2022 a (diciembre 2021 a Reforma (junio 2013
NETTUTS FESERAL B2 diciembre 2022) diciembre 2022) a diciembre 2022)
TELECOMUNICACIONES
IHH del servicio movil de telefonia 4164 -2.0% -8.6% -20.5%
IHH del servicio mdvil de acceso a Internet 47736 -2.5% 1.0% -31.0%
Concentracion de mercado indice Herfindahl-Hirschman IHH del servicio fijo de acceso a Internet 2,616 -2.8% -6.9% -52.1%
IHH del servicio de television restringida 4199 -3.5% -5.5% 8.1%
IHH del servicio fijo de telefonia 2,123 -1.4% -6.1% -48.4%
indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) 129 1.0% 4.5% 58.5%
indice de Precios de Comunicaciones (IPCom) 92 -0.6% -3.8% -31.4%
indices de precios de servicios* indice de precios del servicio de television restringida 13 0.4% 2.6% 28.9%
indice de precios del servicio de Internet 19 11% 3.0% 19.5% 0
; A
Indice de precios del servicio de telefonia movil 89 -1.0% -9.7% -49.2% o
PIB nacional 24,997,299 31% 3.4% 14.2% N
PIB de las TyR 450,090 11% 9.9% 182.9%
PIB de telecomunicaciones 382,552 -0.7% 8.6% 195.8% -
PIB (en millones de pesos PIB de radiodifusion 67,539 92.6% 17.4% 126.8% <
mexicanos)**
Porcentaje del PIB de telecomunicaciones en el PIB de las TyR 85.0% -1.3% 11% 4.6% L
Porcentaje del PIB de radiodifusion en el PIB de las TyR 15.0% 79.8% 6.9% -19.8% —
LUILEL GGl Participacion del PIB de las TyR en el PIB nacional 1.8% 6.1% 49% 151.6% o
Total de empleadas y empleados en los sectores de las TyR 293930 -4.8% -2.4% 8.4%
NUmero de empleadas y empleados en telecomunicaciones 252,135 -1.6% 0.1% 21.7%
Empleo en TyR*** Nimero de empleadas y empleados en radiodifusion 41,795 16.2% -15.0% -34.1%
Porcentaje de empleadas y empleados en telecomunicaciones 85.8% -29% 2.5% 12.3%
Porcentaje de empleadas y empleados en radiodifusion 14.2% 22.1% 12.9% -39.7%
Ingresos d? Ios: SRR CE Ingresos totales en miles de pesos mexicanos 153,529,278 14.9% 4.8% 172.9%
telecomunicaciones
Inversion total de los operadores de telecomunicaciones 72,4921 -4.6% 13.1%
Inversion de los operadores de Inversion en Infraestructura 50,986,004 -9.8% -19.2%
telecomunicaciones | i0 ti tangibl 1,403,942 17.4% 2,180.4%
- Kokkok nversion en activos no tangibles 403, 17.4% 180.4%
Conoce el BIT (en miles de pesos) - ' 0 o
https://bit.ift.orq.mx Inversion en otros activos 14,102,164 34.5% 1986.0%

Notas:

*Los indices de precios se presentan con base en la sequnda quincena de julio 2018 a agosto de 2023.
**El Producto Interno Bruto se presenta con base diciembre 2018 y con datos a junio de 2023.

8 ***Los datos de empleo en TyR se presentan a junio de 2023.

****|as inversiones se reportan con cifras anuales de 2022.




Datos a diciembre de

Variacion trimestral

Variacion anual

Variacion desde la

Seccion Indicador 2022 (septiembre 2022 a (diciembre 2021 a Reforma (junio 2013
diciembre 2022) diciembre 2022) a diciembre 2022)
@ o Lineas totales del servicio movil de acceso a Internet 119,862,425 2.2% 9.5% 3371%
1 ft Lineas del servicio movil de acceso a Internet por cada 100 habitantes 93 2.2% 8.1% 304.3%
T ECOMUNICACIONES Servicio mévil de acceso a Internet Lineas del servicio movil de acceso a Internet mediante el esquema de contratacion prepago 90,548,025 0.9% 33% 348.8%
Porcentaje de lineas del servicio mévil de acceso a Internet mediante el esquema de contratacion prepago 75.5% 1.2% -5.6% 2.1%
Lineas del servicio mdvil de acceso a Internet mediante el esquema de contratacion pospago 18,970,381 0.4% 1.0% 161.9%
Porcentaje de lineas del servicio movil de acceso a Internet mediante el esquema de contratacion pospago 15.8% 17% T1% -40.1%
Total de TB intercambiados a través de la tecnologia 26 2,182 -3.3% 13.9%
Porcentaje de TB intercambiados a través de la tecnologia 26 0.1% -6.5% -5.2%
S Servicio movil de acceso a Internet Total de TB intercambiados a través de la tecnologia 3G 216,204 2.4% -4.6%
Porcentaje de TB intercambiados a través de la tecnologia 36 10.8% 5.1% -20.6%
Total de TB intercambiados a través de la tecnologia 4G 1,776,379 4.2% 241% ™
Porcentaje de TB intercambiados a través de la tecnologia 4G 89.1% 0.1% 3.3% aJ
Lineas totales del servicio movil de telefonia 135,926,478 2.6% 15% 30.7% @)
Lineas del servicio movil de telefonia por cada 100 habitantes 106 29% 71% 20.5% @\
il T Lineas del servicio mavil de telefonia mediante el esquema de contratacion prepago 114,374,373 2.6% 8.6% 30.5% -
Porcentaje de lineas del servicio movil de telefonia mediante el esquema de contratacion prepago 84.1% 0.0% 1.0% -0.1%
Lineas del servicio mdvil de telefonia mediante el esquema de contratacion pospago 21,345,989 2.6% 3.0% 30.2% ¥
Porcentaje de lineas del servicio movil de telefonia mediante el esquema de contratacién pospago 15.7% 0.0% -41% -0.3% Ll
Accesos totales del servicio fijo de Internet 26,158,134 1.7% 6.3% 121.0% —
Accesos del servicio fijo de Internet por cada 100 hogares 70 1.4% 45% 84.2% o
Accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de DSL (cable de par de cobre) 3,492,050 N7% -31.9% -58.1%
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de DSL (cable de par de cobre) 13.3% 13.2% -35.9% -81.0%
Accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de cable coaxial (cable mddem) 5,966,299 1.3% -35.4% 144.7%
Servicios fijos Servicio fijo de acceso a Internet Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de cable coaxial (cable modem) 22.8% -0.4% -39.2% 10.7%
Accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de fibra 6ptica 10,978,631 45% 29.2% 1,590.3%
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de fibra dptica 42.0% 2.8% 21.5% 665.0%
Accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de satélite 250,864 12.0% -39.8% 4764.5%
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet provistos a través de satélite 1.0% 10.1% -43.4% 2101.5%
Accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 256 Kbps y menor a 2 Mbps 3,038 46.6% -97.6% -99.5%
Conoce el BIT Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 256 Kbps y menor a 2 Mbps 0.0% 441% 911% -99.8%

https://bit.ift.org.mx Nota:

TB se refiere a Terabytes.




q o Datos a diciembre de Variacion trimestral Variacion anual Variacion desde la
) 1 Seccion Indicador 2022 (septiembre 2022 a (diciembre 2021a Reforma (junio 2013

diciembre 2022) diciembre 2022) a diciembre 2022)

INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES Accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 2 Mbps y menor a 10 Mbps 1,188,873 8.1% -25.1% -88.4%
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 2 Mbps y menor a 10 Mbps 4.5% 6.3% -30.1% -94.8%
Accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 10 Mbps y menor a 100 Mbps 18,353,168 9.5% -14% 1,825.2%
Servicio fijo de acceso a Internet : —— : :
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada entre 10 Mbps y menor a 100 Mbps 70.2% 1.6% 12.8% 171.3%
Accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada igual o superior a 100 Mbps 5,750,369 105.0% 115.5% 80,743.1%
Porcentaje de accesos del servicio fijo de Internet con velocidad anunciada igual o superior a 100 Mbps 22.0% 101.6% 102.7% 36,487.1%
Accesos totales del servicio de television restringida 24,308,113 -2.2% -3.5% 83.1%
Accesos del servicio de television restringida por cada 100 hogares 65 1.5% -5.8% 51.2%
Accesos provistos a través de satélite 8,752,449 -3.6% -15.8% 19.5% ™
Servicio de television restringida : : :
Porcentaje de accesos provistos a través de satélite 36.0% 1.4% 12.7% -34.8% N
Accesos provistos a través de cable coaxial (cable modem) 12,789,835 -2.0% 3.3% 122.4% o
Servicios fijos ) ; ; (Q\
Porcentaje de accesos provistos a través de cable coaxial (cable modem) 52.6% 0.2% 11% 21.4%
Lineas totales del servicio fijo de telefonia 26,516,260 0.6% 6.1% 38.4% -
Lineas del servicio fijo de telefonia por cada 100 hogares 11 1.4% 4.4% 14.5% <
Lineas del servicio fijo de telefonia residencial 19,450,450 0.5% 5.9% 39.0%
) Lineas del servicio fijo de telefonia residencial por cada 100 hogares 52 0.0% 4.0% 15.6% L
Servicio fijo de telefonia : - — — —
Porcentaje de lineas del servicio fijo de telefonia residencial 13.4% 0.0% -0.2% 0.4%
Lineas del servicio fijo de telefonia no residencial 6,238,942 -6.9% 6.8% 20.9%
Lineas del servicio fijo de telefonia no residencial por cada 100 unidades econdmicas 13 -6.6% 6.6% -9.6%
Porcentaje de lineas del servicio fijo de telefonia no residencial 23.5% -1.5% 0.6% 12.1%
Lineas totales del servicio de telefonia publica 604,528 -01% -4.3%
Servicio de telefonia publica - — — :
Lineas del servicio de telefonia publica por cada 1,000 habitantes 5 0.0% 0.0%

Conoce el BIT
https://bit.ift.org.mx
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indices de precios (a agosto de 2023)

158

2010

El Producto Interno Bruto (PIB) de los cuales el

20M

2012 2013 2014 2015 2016

® (ndice Nacional de Precios al Consumidor

2018 2019 2020 2021 2022

m [ndice de Precios de Comunicaciones

nacional fue de

1.8%

corresponden al PIB de TyR

¥

§g $383
PIB de

Telecomunicaciones

$24,997

miles de millones de pesos L

lo que equivale a

$450

68
miles de millones de pesos :

— PIBde

— =% Radiodifusion

N AN

I

Se emplearon 293 ,930 personas en los sectores TyR

252,135

empleadas y empleados

|

|

70,138

Mujeres

a

181,997

— Hombres

Telecomunicaciones

41,7195

empleadas y empleados

I |

|

18,968

Mujeres

22,827

- Hombres

Radiodifusion

Fuente: IFT con datos del INEGI. Los indices de precios se presenta con datos a agosto de 2023. El Producto Interno Bruto y empleo con datos a junio de 2023.
Notas: El periodo base para los indices de precios es la segunda quincena julio de 2018. El periodo base para el PIB es diciembre 2018.
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Indicadores econdmicos La Inversion Extranjera Directa (IED) en Inversion Extranjera Directa (IED)
las TyR fue de a nivel nacional fue de 7 mil 692
~ millones de ddlares
Q . Distribuido de Ia 6 5
siguiente forma .
& .Ift : . - 5800 - $14.1 . , . N oo - $65 millones
ITIUTO FEDERAL OE La inversion privada en Otros activos millones de dolares estadounidenses (USD) . IED en TyR
telecomunicaciones en el g Z
. < 5600 - $74 D
afno 2022 fue de @ Activos no tangibles @ S 4000
g lo que corresponde a 3
— S %400 g 3000
$7 2 5 E _$51.0 s - $7,627 millones
¢ g s Infraestructura 0 8 0/0 — ;QE: | Lil)ct%?eogros
= o 1000
miles de millones de pesos | "
de la IED a nivel nacional - ’ ™
(Q\
N AN J o
AN
4 N
i i . I_
Ingresos, egresos y margen de los operadores Ingresos de los operadores de TyR (millones de pesos) <
de TyR (millones de pesos) L
Los operadores de TyR $46.536 -
tuvieron un margen de Margen
| $16,188
$17,833 GRUPO
3 0 0/0 ] AT&T TELEVISA
Ingresos $6,985
$153,529 TELEFONICA
con respecto de sus ' —$2,576
ingresos AXTEL
\ $88,376 | $1,155
Conoce el BIT i Egresos i $7.841 $7196  $4189  $1192
https://bit.ift.org.mx GRUPO SALINAS  MEGACABLE-MCM OTROS DISH-MVS

-

Fuente: IFT con datos de la Secretaria de Economia y de los operadores de telecomunicaciones. La Inversion Extranjera Directa con datos del sequndo trimestre de 2023. Los ingresos y egresos de los operadores de TyR con datos a diciembre de 2022. La inversion privada en telecomunicaciones con
datos del afio 2022.
13 Notas: El margen de ganancia se calcula como la diferencia entre los ingresos y los egresos de los operadores de TyR. Como resultado de la Separacion Funcional, a partir del primer trimestre de 2020 la informacion de ingresos de Telmex ya no es comparable con datos de periodos anteriores.
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K y o’ \
o o oe Tecnologias de conexion
| Servicio Fijo de Acceso
13% @ 1% 2%
d Internet DSL | Satelital & Tecnologia movil
O; B ——
' 1 a ) | o | |
e Al cierre del cuarto trimestre 23% _42% ~ 18%
Cable Coaxial Fibra optica Sin informacion
se reportaron \_ /
a e 4 el ex ,
26 15 8 13 4* Distribucion de mercado (con respecto del niimero de accesos)
| r
accesos del servicio fijo de [ )
0
: ) 17.0% 0.4%
Internet a nivel nacional GRUPO SALINAS  15.8% OTROS 0.4%
| MEGACABLE- MCM ) DISH-MVS o
86.1% o
1% 020 o
o Residencial 25 30/, - 3.6% 0.2% - (?R.UZPO/O N
9.6% GRUPO TELEVISA OTROS NEWWW WALMART
No residencial -
4.3% 0.2% - - 0.1% <
Sin informacion AXTEL HNS DE MEXICO
| 0/ — 010 b
—oooD 0.1% 0.1%
38.3% RURALNET ATST -
AMERICA MOVIL —
* mi 0 N J
g Q Tasa de crecimiento anual de 6.3% U )
e N O : sz R
En México se tienen Velocidad de conexion
70% 0.01%
10 Mbps a 100 Mbps 256 kbps a 1.00 Mbps
accesos del servicio = 229, 5%
fijo de Internet Mas de 100 Mbps 2 Mbps a 9.99 Mbps
oo por cada 100 hogares a 30
https://bit.ift.org.mx Sin informacion
\_ AN /

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a diciembre de 2022 e INEGI.
Notas: Los porcentajes se calculan con respecto del total de accesos del servicio fijo de Internet. La suma de los porcentajes pueden no ser 100% debido al redondeo. OTROS incluye a operadores con participacion menor al 0.1%: TELEVISION POR CABLE TEPA, IENTC, STARGROUP, TELECABLE DE RIO

15 VERDE, TELEFONICA, LINK TE CONECTAMOS, DIGYNETWORKS, INTERNET RV, AIRECABLE, QUATTROCOM, COSMORED, TV 0JO CALIENTE, GRUPO TELECABLE, DOORNET, MARCO ANTONIO ROSALES HERRERA, TELEVISION POR CABLE TONINA, AXESAT, GLOBALSAT, SARA QUIROZ CHAPA, MUCHOS MEGAS y CABLE DEL
VALLE DE TOLUCA, asi como otros 63 operadores.




Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Conoce el BIT
https://bit.ift.org.mx
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Servicio de Television
Restringida

a N
Al cierre del cuarto trimestre
se reportaron
24,308,113*
r r
— accesos del servicio de televisign
restringida a nivel nacional
971.3%
Residencial
1.8%
No residencial
0.8%
Sin informacion
. . e
g 3 Tasa de crecimiento anual de -3.5% )
4 . . N
En México se tienen
accesos del servicio de
television restringida por
cada 100 hogares
\_ J

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a diciembre de 2022 e INEGI.

Notas: Los porcentajes se calculan con respecto al total de accesos del servicio de television restringida. La suma de los porcentajes puede no ser 100% debido al redondeo. OTROS incluye a operadores con participacion menor al 0.1%: GRUPO TELECABLE, SERVICIOS COAXIALES POR CABLE, LINK TE

4 , .. ™
Tecnologias de conexion
36%
Satélite &
N N
53% 11% (2
Cable Sin informacion
de tecnologia
\_ )
/ o o [ & V4
Distribucion de mercado (con respecto del numero de accesos)
4
24.0%
MEGACABLE- MCM
| 0.0004%
ADOLFO MERINO
MEDINA
10.5%
GRUPO SALINAS _
4.5%
DISH-MVS —
11% ‘
STARGROUP 0.003%
MANUEL ENRIQUE
0.7% 0.1% o VELAZQUEZ VAUGHAN
OTROS " TELEVISION POR : 39.1%
CABLE TEPA RUPO TELEVISA
N\
\_ J

CONECTAMOS, SARA QUIROZ CHAPA, GRUPO MARVER, TELEVISION POR CABLE TONINA, TELECABLE, CABLEVISION DE APATZINGAN, SISCAB DE MEXICO, TV 0JO CALIENTE, MARCO ANTONIO ROSALES HERRERA, CABLE DIVERSION, TV CABLE CENTRAL MEXICANO, TELECABLE DE RIO VERDE, COSMORED, ESPID y CABLE

PLAY, asi como otros 60 operadores.

| TE 4T 2023




Trafico de minutos

Servicio Fijo de Telefonia 63% Los MOU del servicio fijo

de telefonia fueron

37%
Internacional 'A‘

Oift B :

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Al cierre del cuarto trimestre
se reportaron

26,516,260*

lineas del servicio fijo de - =
telefonia a nivel nacional

~
J

Distribucion de mercado (con respecto del nimero de lineas)

™
(Q\|
13.4% 17.3% o
Residencial 38.6% GRUPO SALINAS - . ~
0 AMERICA MOVIL
ﬁ(?réicﬁ)ncial \ -
Yy, 15.7% <
3.1% MEGACABLE- MCM
Sin informacion L
|_
1.9% o
g ﬁ *Tasa de crecimiento anual de 6.1% ) AKTEL
N™0.2%
- ~ MARCATEL
En México se tienen 0.1% y
0TROS 0.002% i3yl
, . CABLEVISION
lineas del servicio
fijo de telefonia —
por cada 100 hogares
26.2% )
Conoce el BIT GRUPO TELEVISA | L )
https://bit.ift.org.mx ¥ o
g L ),

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a diciembre de 2022 e INEGI.

Notas: Los porcentajes se calculan con respecto del total de lineas del servicio fijo de telefonia. La suma de los porcentajes puede no ser 100% debido al redondeo. OTROS incluye a operadores con participacién menor al 0.1%: TRANSTELCO, WIBO, MAXCOM, TELEFONICA, IENTC, ALESTRA, BT LATAM
17 MEXICO, DISH-MVS, QUATTROCOM, SIERRA MADRE TELECOM, MICROSOFT MEXICO, LAREDONET, ABALON SERVICIOS ELECTRONICOS, CITRO TELECOM y COMNET. MOU, promedio de minutos de uso por mes y por linea, por sus siglas en inglés Minutes of Use. El trafico de minutos corresponde a la suma de los
meses de octubre, noviembre y diciembre de 2022.
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Conoce el BIT
https://bit.ift.org.mx
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Servicio de Telefonia Publica

4 N
Al cierre del cuarto trimestre se reportaron
e
604,528
lineas del servicio de telefonia
publica a nivel nacional
g 3 *Tasa de crecimiento anual de -4.3% )
a N
En México se tienen
lineas del servicio de
telefonia publica
por cada 1,000 habitantes
\ J

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a diciembre de 2022 e INEGI.

Distribucion de mercado (con respecto del numero de lineas)

93.8%

AMERICA MOVIL

4.7%

BBG
COMUNICACION

o 1.4%
@ OPERADORA TELEFONICA
PENINSULAR
0.2%

CONNEXUS CAPITAL

\

Notas: Los porcentajes se calculan con respecto del total de lineas del servicio de telefonia pdblica. La suma de los porcentajes puede no ser 100% debido al redondeo.

| TE 4T 2023
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4 £ N (s ™
o o I Trafico de datos Trafico de datos (TB) por operador
Servicio Movil de Acceso
a Internet 1% |
(®) et
o 30 -
11t / h ~
TELECOMUNICACIONES Al cierre del cuarto trimestre 0
se reportaron
= 1,602,595 = 246,123
11 9, 862 ,42 5* - () 8% AMERICAMOVIL — AT&T
lineas del servicio movil de acceso 13%08;}3\ gmvom
a Internet a nivel nacional 9 )L )
o™
75.5% . Distribucion de mercado (con respecto del numero de lineas) N
12.6% Prepago o
Pospago libre o\
8.6% . . ~
3.2% No especificado
17.1% 10
o omon . g 0.1% )
| 0 VIRGIN
%L%FO/?\IICA 0.1% VOBILE -
| OTROS OMV 0.1% —
9 9 *Tasa de crecimiento anual de 9.5% b BEON.E1L(E/I? GRUIZDld-gV(Z\/EMART ROCKETEL
- - 8.5% MOVIL .0.6%
OMV GRUPO
En México se tienen O.y(’)/& SALINAS
TELECOM 1.2%
FREEDOMPOP -0.3%
) ) ) MEGACABLE-MCM
lineas del servicio movil de —_— 0.3%
acceso a Internet por cada ?NI6EI¥(I)CA/OM 6L NEWWW
100 habitantes L )
Conoce el BIT
https://bit.ift.org.mx
N AN J

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a diciembre de 2022 e INEGI.

Notas: Los porcentajes se calculan con respecto del total de lineas del servicio movil de acceso a Internet. La desagregacion de pospago libre se refiere a aquellas lineas cuyo servicio es inicialmente de pospago pero que permite recargas adicionales. La suma de los porcentajes puede no ser
20 100% debido al redondeo. OTROS OMV incluye a operadores con participacion menor a 0.1%: WEEX, TELMOVIL, BUENO CELL, VASANTA, NETWEY, SERVITRON, WIMOTELECOM, BROMOVIL, GRUPO TELEVISA, PLINTRON, ADDINTELI, REDPHONE y MARKETING 358, asi como otros 6 operadores. El trafico de datos
corresponde a la suma de los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2022.




Servicio Movil de Telefonia

Oift B

\
ELECOMUNICACIONES Al cierre del cuarto trimestre
se reportaron
135,926,478*
lineas del servicio movil de telefonia
a nivel nacional
84.1%
11.6% Prepago
Pospago libre
4.1%
0.2% Pospago
No especificado controlado
* imi 0
9 Q Tasa de crecimiento anual de 7.5% )
a I
En México se tienen
lineas del servicio movil
de telefonia por cada 100
Conoce el BIT habltantes
https://bit.ift.org.mx

\_ J

Fuente: IFT con datos de los operadores actualizados a diciembre de 2022 e INEGI.
Notas: Los porcentajes se calculan con respecto al total de lineas del servicio movil de telefonia. La desagregacion de pospago libre se refiere a aquellas lineas cuyo servicio es inicialmente de pospago pero que permite recargas adicionales. La suma de los porcentajes puede diferir del 100% debido

21 al redondeo. MOU, prome