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TELECOMUNICACIONES
Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones aprueba el Programa Anual de Trabajo correspondiente

al ano 2025 que presenta el Comisionado Presidente.

Antecedentes

Primero.- El 11 de junio de 2013 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el “Decreto
por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78,
94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones” (Decreto Constitucional), el cual establece la creacion del Instituto Federal
de Telecomunicaciones (Instituto) como 6rgano autbnomo con personalidad juridica y patrimonio
propio.

Segundo.- El 10 de septiembre de 2013, en términos del vigésimo primer parrafo del articulo 28
constitucional reformado por el Decreto Constitucional, en relacién con el transitorio Sexto del
mismo decreto, quedd debidamente integrado el Instituto mediante la ratificacion por parte del
Senado de la Republica de los nombramientos de los Comisionados que integran su Pleno como
organo maximo de gobierno, incluyendo su Presidente.

Tercero.- El 14 de julio de 2014 se publicé en el DOF el “Decreto por el que se expiden la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion
del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion”, que entré en vigor el 13 de agosto de 2014.

Cuarto.- El 4 de septiembre de 2014, se publicd en el DOF el “Estatuto Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones” (Estatuto), que entré en vigor el 26 de septiembre de 2014, y
cuya ultima modificacion fue publicada en el medio de comunicacién citado el 4 de marzo de 2022.

Quinto.- El 20 de diciembre de 2024 se publicé en el DOF el “Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en materia de simplificacion organica” (Decreto de simplificacion organica) mediante
el cual, de conformidad con lo previsto en los transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero, el
Instituto se extinguira en un plazo de 180 (ciento ochenta) dias contados a partir de la entrada en
vigor de la legislacion secundaria en materia de competencia y libre concurrencia; y en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, respectivamente, que al efecto el Congreso de la Unién
expida, por lo cual, los actos emitidos por el Instituto con anterioridad a la entrada en vigor del
Decreto de simplificacion organica, continuaran surtiendo todos sus efectos legales en términos
de lo sefialado en el transitorio Décimo Primero.

Considerando

Primero.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 28, parrafos décimo sexto y décimo
séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion), en relacion
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con los transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero del Decreto de simplificacion organica; 1
y 7 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTR), y 1 del Estatuto, el Instituto
es un organo publico autonomo con personalidad juridica y patrimonio propios que tiene por
objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones, ademas de ser la
autoridad en materia de competencia econdmica de los sectores de radiodifusion y
telecomunicaciones.

Para tal efecto, el Instituto tiene a su cargo la regulacion, promocion y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacidon del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios
satelitales, las redes publicas de telecomunicaciones y la prestacidon de los servicios de
radiodifusion y de telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa y pasiva y
otros insumos esenciales.

Sin perjuicio de lo anterior, de conformidad con lo previsto en los transitorios Primero, Décimo y
Décimo Primero del Decreto de simplificacion organica sefialado en el Antecedente Quinto, el
Instituto se extinguira en un plazo de 180 dias contados a partir de la entrada en vigor de la
legislacion secundaria que el Congreso de la Union expida en materia de competencia y libre
concurrencia; y en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, respectivamente. Al efecto, es
un hecho notorio para este Instituto que, al momento de dictarse el presente Acuerdo, el Congreso
de la Unién no ha emitido la legislacién secundaria referida, por lo que el Pleno, como érgano
maximo de gobierno de este Instituto, resulta competente para la emision del mismo, con
independencia del ejercicio de las facultades que en su oportunidad corresponda ejercer a las
autoridades competentes en materia de telecomunicaciones y radiodifusién y en competencia
econdmica en dichos sectores, de conformidad con el marco juridico aplicable, por lo que no sera
vinculante para las autoridades que asuman las atribuciones de este Instituto. En este sentido,
los proyectos que no hayan sido concluidos al momento de concretarse la extincion del Instituto
se tendran por cancelados y, en su caso, sera optativo para la autoridad que asuma las
atribuciones, determinar su continuidad.

Segundo.- En términos del articulo 20, fraccidn Xl, de la LFTR, corresponde al Comisionado
Presidente del IFT la atribucion de presentar, para aprobacion del Pleno, dentro del mes de enero
de cada afo, el proyecto de programa anual de trabajo con su contribucién para cumplir con los
objetivos y metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo y demas instrumentos programaticos,
relacionados con los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones; asi como su impacto en el
desarrollo, progreso y competitividad del pais, debiendo remitirlos a los Poderes Ejecutivo y
Legislativo de la Union.

En términos del articulo 17, fraccion VI, de la LFTR, corresponde al Pleno la facultad de aprobar
y publicar el programa anual de trabajo del IFT que le presente el Comisionado Presidente.

Con fundamento en el articulo 72, fraccién Il y 74 BIS, fraccién |, del Estatuto, la Coordinacién
General de Planeacion Estratégica propuso al Comisionado Presidente el proyecto de programa
anual de trabajo del IFT correspondiente al afio 2025.
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Tercero.- El Comisionado Presidente” presenta, para aprobacion del Pleno, el proyecto del
Programa Anual de Trabajo del Instituto correspondiente al afio 2025, el cual se adjunta como
Anexo Unico.

Por lo anteriormente expuesto, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo sexto y
décimo séptimo de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacién con los
transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero del “Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
materia de simplificacion organica” publicado en la edicion vespertina del Diario Oficial de la
Federacion el 20 de diciembre de 2024; 1, 7, 17, fraccion VIl y 20, fraccion Xl de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como 1, 6, 72, fraccion Il y 74 BIS, fraccion | del
Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno de este Instituto expide
el siguiente:

Acuerdo

Primero.- Se aprueba el Programa Anual de Trabajo del Instituto Federal de Telecomunicaciones
correspondiente al afio 2025, el cual se adjunta como Anexo Unico.

Segundo.- Se instruye a la Direccion General de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones instrumentar, en conjunto con la Coordinacion General de Planeaciéon
Estratégica, la publicacion del Programa Anual de Trabajo del Instituto Federal de
Telecomunicaciones correspondiente al aino 2025 en el portal de Internet del Instituto
http://www.ift.org.mx/.

Tercero.- Se instruye a la Coordinacion General de Vinculacion Institucional para que, en el
ambito de sus atribuciones, coadyuve en la entrega del Programa Anual de Trabajo del Instituto
Federal de Telecomunicaciones correspondiente al ano 2025 para su presentacion a los Poderes
Ejecutivo y Legislativo de la Union.

Javier Juarez Mojica
Comisionado Presidente*

Arturo Robles Rovalo Sostenes Diaz Gonzalez
Comisionado Comisionado

Ramiro Camacho Castillo
Comisionado

Acuerdo P/IFT/290125/12, aprobado por unanimidad en la Il Sesién Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada el 29 de
enero de 2025.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo sexto y décimo séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en relacion con los Transitorios Décimo y Décimo Primero del “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificaciéon organica”; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

"En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez Moijica, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Pagina 3 de 3



FIRMADO POR: RAMIRO CAMACHO CASTILLO

FECHA FIRMA: 2025/02/04 10:20 AM

AC: AC DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA

ID: 161046

HASH:
B3D1B649540E6ESAGESSF2ECF89640690AF3B4436EDLEE
4FB56700268F6A128A

FIRMADO POR: SOSTENES DIAZ GONZALEZ

FECHA FIRMA: 2025/02/04 10:51 AM

AC: AC DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA

ID: 161046

HASH:
B3D1B649540E6ESAGESSF2ECF89640690AF3B4436ED1EE
4FB56700268F6A128A

FIRMADO POR: JAVIER JUAREZ MOJICA

FECHA FIRMA: 2025/02/04 3:05 PM

AC: AUTORIDAD CERTIFICADORA

ID: 161046

HASH:
B3D1B649540E6ES5A6ES5F2ECF89640690AF3B4436ED1EE
4FB56700268F6A128A

FIRMADO POR: ARTURO ROBLES ROVALO

FECHA FIRMA: 2025/02/04 6:40 PM

AC: AC DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA

ID: 161046

HASH:
B3D1B649540E6E5A6ES5F2ECF89640690AF3B4436ED1EE
4FB56700268F6A128A




®
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

-

PROGRAMA ANUAL

DE TRABAJO
2025




Vift

INSTITUTC EDERZ J
TELECOMUNICACIONES

indice
PrESENTACION. ... ciieeeeeiiieieetrteeeeretaeeetenneeeeenaseeeeensssesesnsssesesnsssssesnsssessnnsssssannssssssnssssssannsssssennssssssnnsssesnnssnssnnnnse 2
Objetivos estratégicos del IFT ... ..o iiiiiiiiiiiiiciireieeiireeeee s reneneesrenesssrenesessrenssessrensssssrensssssrenssssssenssssssenssassnennns 4
Proyectos alineados al objetivo 1. Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de redes e infraestructura
que faciliten el desarrollo del ecosistema digital y fomenten la inclusidn digital. ..........ccceerremeiirriniiiirenecinneee.. 5
Proyectos alineados al objetivo 3. Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopcidn de nuevas
tecnologias y casos de USO digitales. .....ccceeeueiiiiiiiiiiiieniiieiiiiiiirneiseiesereesnnnessessseseesnnnsssssssssseesnnsssssssssssssannnssnns 7
Proyectos alineados al objetivo transversal. Fortalecer la innovacidn institucional para el desarrollo propicio de
las TYR y el ecosistema digital. .......cccciiiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiir s rseasssssesasssstesssssssenssssssenssssssaness 9
EStUAIOS ¥ @NAlISIS ceeuueiiieeeiiiiiceiiiieeeettiserreie e s seraee s e enas e s senassesrennsssssennsssseenssssseenssssseensssssesnsssssesnnsssnennnssnnens 11
Programas € INFOIMES ........iiieeiiiiiecceiii e s et e s eetaneseenas e s eenasseseenssssseennsssseenssssseensssssesnsssssesnsssssesnssssnennssnnnenn 13
Actividades recurrent@s del IFT.........ccciiiiieiiiiiiiiiiieiiireeeienreeeiesrenessssrenessssrenssssssenssssssensssssssnsssssssnssssssannns 15
AANEXOS cuireuireiireiireitniriireirettresioestostrastrastrassrsssssstassrsssrsssssssssstasstasssasssastssstasstasstaserassrassssssasstassrassrnsssnssanssassss 16
ANEXO 1. NOTA DE LA ALINEACION DE OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL IFT CON ELPND ...oviiiiiiiiiiieiie e 16
ANEXO 2. ALINEACION DEL PAT 2025 A LOS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION REGULATORIA DELIFT .oooiviiiiiieie 17
ANEXO 3. PORTAFOLIO DE PROYECTOS DEL PAT DEL IFT, 2025 ..oiiiiiiiiiiieciiee oottt 20
(L =T Lo s LIS - - TN 21



J e f t
INS JTO DERAL D
TELECOMUNICACIONES

Presentacion

Desde su creacion como organismo auténomo en 2013, y con la incorporacién de las Telecomunicaciones y
Radiodifusidn (TyR) como sectores estratégicos de la vida en México, el Instituto Federal de Telecomunicaciones
(IFT o Instituto) trabaja para garantizar la toma de decisiones imparciales y técnicas en los sectores que regula, asi
como para fomentar el desarrollo eficiente de las TyR en un entorno transparente, de competencia y libre
concurrencia, en beneficio de la sociedad mexicana.

Como cada afo y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 20 fraccién Xl de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién (LFTR), el Instituto presenta su Programa Anual de Trabajo (PAT) 2025, con 6

proyectos, 4 estudios y 40 programas encaminados a contribuir para un México mas conectado, justo y sostenible,
desde el compromiso institucional y la identificacion de temas fundamentales para el sector.

Objetivo 1

Desde la creacion del Instituto se han registrado avances significativos en materia de servicios de
telecomunicaciones fijas y moviles en México, que se reflejan en el aumento de la cobertura de estos, asi como en
la reduccidn de sus precios. Al respecto, el IFT concluird el despeje de frecuencias clasificadas como espectro
protegido para la difusion de alertas tempranas, con lo que se busca garantizar el uso libre de interferencias y
demads condiciones para desplegar sistemas de radiocomunicaciones especificos.

Objetivo 2

En materia de competencia econdmica de los sectores de TyR, corresponde al Instituto el establecimiento de
medidas tanto preventivas como de correccidn y sancidn para evitar comportamientos anticompetitivos y practicas

monopdlicas.

El PAT 2025 considera la publicacidon de un Compendio de casos internacionales relevantes en mercados digitales
con el que se busca ofrecer un panorama sobre las tendencias y modelos del ecosistema digital que coadyuve en
la toma de decisiones publicas en materia de competencia econdmica. Asimismo, se publicara el estudio sobre
competencia en el mercado de telecomunicaciones con el que se espera brindar informacidn sobre las condiciones
de competencia del sector, asi como dimensionar los efectos de esta en los precios y acceso a los servicios, en

beneficio de las personas consumidoras.
Objetivo 3

Conforme la demanda de los servicios de telecomunicaciones aumenta, se vuelve indispensable la adopcion vy el
uso de nuevas tecnologias, asi como la actualizacidn del marco regulatorio de las mismas. En ese sentido, en 2025
se emitirdn los Lineamientos de actuacidn de los concesionarios y autorizados ante la ocurrencia de situaciones
de emergencia o desastre, con el objetivo de prevenir posibles afectaciones a la infraestructura de redes de
telecomunicaciones en casos de emergencia. Lo anterior, considerando la coyuntura actual del cambio climatico y
la imperante necesidad de contar con comunicaciones oportunas y adecuadas en beneficio de la poblacién.

Asimismo, se emitiran los Lineamientos para garantizar la seguridad de las comunicaciones de voz a través de
redes publicas de telecomunicaciones, con el objetivo de mitigar el uso indebido de los recursos de numeracion


https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTR.pdf
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de los servicios de voz, para fortalecer el ecosistema digital para que las personas usuarias tengan acceso seguroy
confiable a estos servicios.

Objetivo 4

Actualmente, mdas de 93 millones de personas son usuarias de Internet en México, es decir, mds del 78% de la
poblacién mexicana de 6 afios 0 mas tiene acceso a este servicio. Al respecto, el IFT mantiene el compromiso de
identificar y atender las necesidades o problematicas de las personas usuarias, para ello, en 2025 se realizaran
reportes e informes entre los que se destacan temas como la oferta de planes y tarifas de los servicios OTT de
audio y video, los niveles y composicién de audiencias infantiles; asi como los derechos, riesgos, intereses,
preferencias, tendencias o patrones de consumo de las personas usuarias de los servicios de telecomunicaciones.

Objetivo Transversal

El IFT, reconocido como regulador de quinta generacién por la Unidn Internacional de Telecomunicaciones, por ser
una organizacién innovadora y de vanguardia, define entre sus prioridades la revisién, actualizacién e
implementacion de procesos eficientes para lograr respuestas oportunas a las necesidades de las personas usuarias
de TyR. En este sentido, en 2025 se concluira la Implementacion del Marco de Gobierno de Datos del IFT, para el
uso, integridad y seguridad de la informacidn con la que se dispone, tanto en los sistemas institucionales como en
bases de datos.
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Objetivos estratégicos del IFT

Para cumplir con su misidn y alcanzar su visién, el Instituto definid en su Estrategia IFT 2021-2025 cuatro objetivos

estratégicos y uno transversal, con 14 estrategias institucionales, como se muestra en la Figura 1.

Figura 1. Objetivos y estrategias del IFT

Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de redes e infraestructura que faciliten el desarrollo
del ecosistema digital y fomenten la inclusion digital.

Facilitar y crear condiciones Administrar vy aprovechar

favorables para la inversidn, despliesgue, desarrollo y
extension de cobertura de redes e infraestructura
para los sectores de TyR.

: Fomentar el uso eficiente de redes e
infraestructura de TyR: asi como de otros servicios
con infraestructura de red disponible, para el

eficientemente el espectro radiceléctrico: asi como
supervisar, verificar y vigilar el uso adecuado del
mismo.

- Coadyuvar en la universalizacion del
acceso a servicios de TyR en condiciones
razonables y de equidad social.

desarrollo del ecosistema digital.

Objetivo 2

Promover la competencia econdmica y libre concurrencia en los sectores de TyR en el contexto del
ecosistemna digital.
Estrategia 2.1 : Propiciar un entorno de competencia efectiva, a través del monitoreo y analisis de los

mercados de TyR en el contexto del ecosistema digital, considerando las nuevas tecnologias y los nuevos
modelos de negocio que corresponden al Ambito competencial del Instituto.

Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopcion de nuevas tecnologias y casos de uso
digitales.

- Fomentar la adopcidn de nuevas
tecnologias y casos de uso digitales en la sociedad.

: Promover la seguridad, confianza e
innovacion para el desamollo del ecosistema digital.

Asegurar la calidad, diversidad y pluralidad de los servicios de TyR y fortalecer los derechos de
usuarios y audiencias en el ecosistema digital.

. Asegurar que los servicios de TyR se
presten en condiciones adecuadas de calidad para
la promacion del ecosistema digital.

. Facilitar el desarrollo de una Internet
abierta y neutral que promueva la competencia y la
innovacion en el ecosistemna digital.

: Promover la diversidad, pluralidad e
innovacidn de los servicios de TyR en el
ecosistema digital.

. Fortalecer los derechos de los
usuarios v de las audiencias en los servicios de
TyR en el ecosistema digital.

Fortalecer la innovacion institucional para el desarrollo propicio de las TyR y el ecosistema digital.

: Asegurar la eficiencia imterna en el : Fomentar la coordinacion del
desamrollo de las funciones regulatorias y de Instituto con otras instituciones nacionales e
competencia del Instituto. intermacionales para el desarrollo de los sectores
- Impulsar la transparencia y la de TyR y del ecosistemna digital.
proteccién de datos personales en los procesos,
procedimientos y actividades del Instituto.



http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf
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Proyectos alineados al objetivo 1. Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de

redes e infraestructura que faciliten el desarrollo del ecosistema digital y fomenten la
inclusion digital.

Tabla 1. Proyectos alineados al objetivo 1

Alineacion Area Areas
. Nombre del proyecto
estratégica’ responsable coadyuvantes
1. Cambio de bandas de frecuencias a las personas fisicas o morales
que sean titulares de derechos sobre el uso, aprovechamiento o
UER-UCS B _ - uc
explotacion de las 7 frecuencias clasificadas como espectro
13.1 protegido para la difusién de alertas tempranas*

2. Modificacion a los Lineamientos para el registro y control de

UER frecuencias clasificadas como espectro protegido en el segmento Ninguna

129.900-132.025 MHz para control operacional aerondutico

1. Cambio de bandas de frecuencias a las personas fisicas o morales que sean titulares de derechos sobre el uso,
aprovechamiento o explotacion de las 7 frecuencias clasificadas como espectro protegido para la difusion de alertas
tempranas*

Se concluira con el despeje de las frecuencias 162.400 Megahertz (MHz), 162.425 MHz, 162.450 MHz, 162.475 MHz, 162.500
MHz, 162.525 MHz y 162.550 MHz, a través de las acciones en el marco del Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto
aprobo la propuesta de cambio de bandas, publicado en el Diario Oficial de la Federacidon (DOF) el 11 de abril de 2024.

Durante 2025 se emitira la resolucién sobre el cambio de bandas a las personas morales que cumplieron con lo dispuesto
en el Acuerdo, a fin de que contintden con la operacion de sus sistemas con los nuevos titulos habilitantes que se les
proporcionen. Asimismo, se resolvera el rescate de las frecuencias a aquellas personas titulares que no dieron cumplimiento
a lo establecido en el Acuerdo. Como consecuencia de estas acciones, las frecuencias despejadas se utilizardn Gnicamente
con fines de difusién de alertas tempranas.

Beneficios potenciales

Con el cambio de estas bandas de frecuencias se busca garantizar el uso libre de interferencias y demas condiciones, para
desplegar sistemas de radiocomunicaciones que sean empleados exclusivamente en acciones de prevencidn ante amenazas
naturales, asi como para proteger la vida humana en situaciones de emergencia a nivel nacional, regional y local mediante
comunicaciones fiables, interoperables y rapidas.

Area responsable Areas coadyuvantes Alineacion estratégica

UER, UCS uc 131

! La alineacidn estratégica se compone de objetivo, estrategia y linea de accidn regulatoria. El detalle se puede consultar en el Anexo 2.
UC| Unidad de Cumplimiento del IFT. UCS | Unidad de Concesiones y Servicios del IFT. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT.
(*) Proyecto que proviene del PAT 2024.


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5722952&fecha=11/04/2024#gsc.tab=0
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/pat_2024.pdf
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2. Modificacion a los Lineamientos para el registro y control de frecuencias clasificadas como espectro protegido en
el segmento 129.900-132.025 MHz para control operacional aeronautico

Se modificardn los Lineamientos publicados en el DOF en 2023, que tienen como objeto establecer los términos y
condiciones conforme a los cuales se lleva el control del registro para la inscripcién de frecuencias, y la modificacion,
renovacion o cancelacién de inscripciones dentro del segmento empleado para Control Operacional Aeronautico (AOC, por
sus siglas en inglés). La actualizacién contempla que las personas que prestan servicios AOC puedan utilizar frecuencias del
segmento 129.900-132.025 MHz, sin necesidad de contar con una autorizacidn de oficina de despacho, otorgada por la
Agencia Federal de Aviacidn Civil, para aquellos servicios relacionados con la seguridad de la vida humana, asi como cualquier
otro que deba ser protegido, tales como las comunicaciones tendientes a la iniciacién, continuacidn, desviacion o
terminacién de un vuelo, las relacionadas con la seguridad operacional de las aeronaves, asi como aquellas enfocadas a la
regularidad y la eficiencia de los vuelos.

Beneficios potenciales

Con este proyecto se busca brindar certeza juridica a las personas que prestan servicios AOC, para que puedan llevar a cabo
las comunicaciones necesarias relacionadas con la seguridad, operacion y vigilancia de las aeronaves, coadyuvando en la
prevencién de accidentes aéreos. Ademas, se pretende garantizar que todas las personas que utilizan estas frecuencias estén
debidamente registradas, lo que contribuird a una gestién mas eficiente del espectro radioeléctrico y a una operacion libre
de interferencias, protegiendo las comunicaciones utilizadas para la seguridad humana a través del espectro protegido.

Area responsable Areas coadyuvantes Alineacidn estratégica

UER Ninguna 1.3.1

UER | Unidad del Espectro Radioeléctrico del IFT.
El detalle de la alineacidn estratégica se puede consultar en el Anexo 2.


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5677586&fecha=23/01/2023#gsc.tab=0
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Proyectos alineados al objetivo 3. Promover el desarrollo del ecosistema digital y la
adopcidn de nuevas tecnologias y casos de uso digitales.

Tabla 2. Proyectos alineados al objetivo 3

Alineacién Area Areas
Nombre del proyecto

estratégica’ | responsable coadyuvantes

3. Lineamientos de actuacion de los concesionarios y autorizados ante )
UPR . . . . Ninguna
208 la ocurrencia de situaciones de emergencia o desastre*?
4. Lineamientos para garantizar la seguridad de las comunicaciones de .
UPR ., oo L Ninguna
voz a través de redes publicas de telecomunicaciones*

3. Lineamientos de actuacion de los concesionarios y autorizados ante la ocurrencia de situaciones de emergencia

o desastre*?

Se emitiran los lineamientos cuyo objeto es el establecimiento de procedimientos, asi como de acciones de colaboracién y
coordinacién entre el Instituto, concesionarios y autorizados, ante la ocurrencia de situaciones de emergencia o desastres
que afecten las redes de telecomunicaciones y estaciones de radiodifusion. Algunos de los procedimientos que se incluirdn
son: la implementacién de un directorio de comunicacion, el préstamo de equipos transmisores para radiodifusion, la
multiprogramacion y el establecimiento de parametros técnicos.

En 2024 se llevo a cabo la investigacion de normativa internacional y se redacté el anteproyecto de lineamientos. En 2025
se realizara la consulta publica, se integrara el informe de consideraciones correspondiente y se elaborara la version final
del proyecto.

Beneficios potenciales

Con la emisién de estos lineamientos se busca prevenir y mitigar las posibles afectaciones a la infraestructura de las redes
de telecomunicaciones y estaciones de radiodifusion, asi como a los servicios publicos de interés general que prestan,
ademas, se espera que el Instituto brinde informacion oportuna del estado de la prestacidn de estos servicios a las personas
usuarias finales, en casos de emergencia o desastre.

Area responsable Areas coadyuvantes Alineacion estratégica

UPR Ninguna 3.2.3

! La alineacion estratégica se compone de objetivo, estrategia y linea de accidn regulatoria. El detalle se puede consultar en el Anexo 2.

2Derivado del cambio en su alcance, se modificé el nombre de este proyecto respecto al publicado en el PAT 2024, el cual era Lineamientos que establecen el
protocolo de actuacion en caso de emergencia o desastre.

UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT.

(*) Proyecto que proviene del PAT 2024.


https://www.ift.org.mx/sites/default/files/pat_2024.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/pat_2024.pdf
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4. Lineamientos para garantizar la seguridad de las comunicaciones de voz a través de redes publicas de

telecomunicaciones*

Se definirdn las obligaciones técnicas y reglas operativas que los prestadores de servicios de telefonia fija y movil deberan
implementar para mitigar practicas no deseadas, como la suplantacién de identidad (spoofing) y spam en llamadas realizadas
a través de redes publicas de telecomunicaciones, las cuales pueden generar afectaciones econémicas y de seguridad, tanto
a las personas usuarias como a los operadores, ademds de la pérdida de confianza de la poblacidn usuaria en estos servicios.

En 2024 se elabord el anteproyecto de regulacion que fue sometido a consulta publica con el propdsito de recibir
aportaciones de las partes interesadas, y, en su caso, incorporar dichas contribuciones al proyecto de lineamientos que sera
presentado a consideracién del Pleno del Instituto en 2025.

Beneficios potenciales

Con la emision de estos lineamientos se busca mitigar el uso y apropiacién indebida de los recursos de numeracion utilizados
para los servicios de voz a través de redes publicas de telecomunicaciones, tales como llamadas no solicitadas, no autorizadas
o ilegitimas, y a su vez, contribuir al desarrollo de un ecosistema digital seguro y confiable en beneficio de las personas
usuarias de estos servicios.

Area responsable Areas coadyuvantes Alineacion estratégica

UPR Ninguna 3.2.3

UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT.
El detalle de la alineacidn estratégica se puede consultar en el Anexo 2.
(*) Proyecto que proviene del PAT 2024.


https://www.ift.org.mx/sites/default/files/pat_2024.pdf
https://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/lineamientos-para-garantizar-la-seguridad-de-las-comunicaciones-de-voz-traves-de-redes-publicas-de
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Proyectos alineados al objetivo transversal. Fortalecer la innovacidn institucional para
el desarrollo propicio de las TyR y el ecosistema digital.

Tabla 3. Proyectos alineados al objetivo transversal

Alineacién Area Areas
e Nombre del proyecto
estratégica responsable coadyuvantes
T.1.1 UADM 5. Actualizacion del modelo de Administracion del Desempefio del IFT* Ninguna
T.1.3 UADM 6. Implementacion del Marco de Gobierno de Datos del IFT* CGMR, CGPE, UCS

5. Actualizacion del modelo de Administracion del Desempeiio del IFT*

Como resultado de la revisidn integral a los Lineamientos Especificos en materia de Administracion del Desempefio y

Otorgamiento de Estimulos modificados en 2017, asi como de la implementacién del Esquema de Teletrabajo en el IFT, se

actualizara el modelo de administracion de desempefio del personal de Instituto con base en las mejores practicas de gestion
de talento del mercado laboral.

En 2023 el Comité Directivo del Sistema del Servicio Profesional del IFT emitid los Lineamientos que promueven el uso de
una nueva metodologia para medir el desempefio y se contrataron servicios para la elaboracidon de estrategias de
comunicacidn, guias, asi como la determinacidn de los elementos que debian modificarse en la herramienta ProTalento para
el registro de objetivos individuales con base en la nueva metodologia. Durante 2024 se llevé a cabo la campaiia interna de
gestidn del cambio para sensibilizar al personal; asi como talleres para la fijacidn de los objetivos y se difundié el 9 box.

En 2025 se llevard a cabo la Evaluacion de Desempefio 2024 bajo el nuevo modelo y se publicard un reporte con los
resultados de la implementacion por cada Unidad Administrativa (UA) y uno general por todo el personal del Instituto, con
estadisticas sobre los resultados de su rendimiento, asi como un mapa de talento que ubicara a los colaboradores en
cuadrantes especificos, para redireccionar las estrategias correspondientes.

Beneficios potenciales

La ejecucién de este proyecto permitira identificar el nivel de desempefio del personal y los liderazgos potenciales en el
Instituto; asi como la valoracidn de objetivos individuales para medir la productividad y competitividad. Esta actualizacidn
coadyuva a que el Instituto continlde a la vanguardia en torno a la gestidn de talento, a eliminar sesgos relacionados con
evaluaciones no objetivas, asi como generar un alto compromiso entre la persona colaboradora y su superior jerarquico
para el cumplimiento de las métricas planteadas.

Area responsable Areas coadyuvantes Alineacion estratégica

UADM Ninguna T.1.1

1 La alineacidn estratégica se compone de objetivo, estrategia y linea de accidn regulatoria. El detalle se puede consultar en el Anexo 2.

CGMR | Coordinacién General de Mejora Regulatoria del IFT. CGPE | Coordinacién General de Planeacion Estratégica del IFT. UADM | Unidad de
Administracion del IFT. UCS | Unidad de Concesiones y Servicios del IFT.

(*) Proyecto que proviene del PAT 2024.

1 La metodologia denominada 9 box se basa en una evaluacion que analiza individualmente el nivel actual del personal, el potencial de su contribucién y su
desempefio en la Institucion. La matriz de 9 cuadros es una herramienta valiosa para que las organizaciones identifiquen talento, tomen decisiones informadas
sobre la administracién del desempefio, la planificacion de posibles sucesiones y adapten planes de desarrollo para empleados en funciéon de su rendimiento
y potencial.
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6. Implementacidon del Marco de Gobierno de Datos del IFT*

Se desarrollara un marco normativo para el uso integral y seguro de la informacion del IFT, a fin de garantizar un
comportamiento adecuado en la creacién, consumo, valoracién, control y gestidon de datos, como un activo para la toma de
decisiones, mejora de procesos y ejecucién de metas relacionadas con las necesidades y los objetivos estratégicos. En 2024
se efectud la evaluacion del estado actual, se definié la Politica General de Gobierno de Datos del IFT, se cred el grupo de
trabajo rector y se inicid una prueba piloto orientada a un caso de negocio. En 2025 se concluird la prueba piloto y se
publicard el reporte de resultados del caso de negocio y el diagndstico para la mejora de la estrategia de gobierno de datos.

Beneficios potenciales

Con este proyecto se busca atender las necesidades del Instituto en materia de eficiencia operativa, gobernanza y
consecucion de metas estratégicas a través del uso adecuado de los datos en su posesidn. En este sentido, el Instituto como
Organo regulador fortalecera su capacidad técnica en la administracion de las TyR, asi como con el cumplimiento de las
demandas del sector, con eficiencia y transparencia.

Area responsable Areas coadyuvantes Alineacion estratégica

UADM CGMR, CGPE, UCS T.1.3

CGMR | Coordinacion General de Mejora Regulatoria del IFT. CGPE | Coordinacién General de Planeacion Estratégica del IFT. UADM | Unidad de
Administracion del IFT. UCS | Unidad de Concesiones y Servicios del IFT.

El detalle de la alineacion estratégica se puede consultar en el Anexo 2.

(*) Proyecto que proviene del PAT 2024.
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Estudios y andlisis

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15, fraccion trigésima cuarta de la LFTR, corresponde al Instituto
llevar a cabo estudios e investigaciones en materia de TyR. Con ello, se busca crear nuevos conocimientos que
puedan aportar elementos técnicos y metodolégicos para el desarrollo de proyectos que contribuyan al
cumplimiento de los objetivos institucionales, ademas de proporcionar insumos que permitan evaluar el impacto
regulatorio de las decisiones adoptadas por el Instituto y la evolucién de los mercados regulados, con el fin de
adquirir las mejores practicas internacionales en la materia y propiciar el desarrollo de los sectores de las TyR.
Durante el 2025 se desarrollardan los estudios que se presentan en la Tabla 44, alineados a los objetivos
institucionales del IFT.

Tabla 4. Estudios y analisis del IFT

Alineacion Area . o
. Nombre del estudio o analisis
estratégica responsable
1.3.3 UER 1. Estudio "Estado y prospectiva de la Banda C en el mundo"*
2.1.1 UCE 2. Compendio de casos internacionales relevantes en mercados digitales
2.1.4 Al 3. Competencia en el mercado de telecomunicaciones: un andlisis econométrico
3.2.1 UER 4. Estudio sobre Television Digital Terrestre ATSC 3.0*

1. Estudio "Estado y prospectiva de la Banda C en el mundo"*

Con el objetivo de evaluar los alcances respecto al uso, aprovechamiento o explotacion que puede llegar a tener la Banda C en
Meéxico, se llevara a cabo el andlisis del estado actual, los cambios en las atribuciones y la evolucion del uso de dicha banda
para la prestacidon de los servicios de radiocomunicaciones en el mundo. Para ello, se tomard como base el andlisis del
Reglamento de Radiocomunicaciones, recomendaciones e informes de la Unién Internacional de Telecomunicaciones, asi
como distintos instrumentos regulatorios emitidos por organizaciones regionales y paises.

La informacidn de este estudio permitird al Instituto definir politicas publicas, recomendaciones, disposiciones técnicas y
demas instrumentos sobre la atribucion y el uso de dicha banda; asi como la toma de decisiones sobre tramites en materia de
comunicacion via satélite.

En 2024 se investigd el uso y atribucién de la banda C a nivel internacional en diferentes paises y organismos, ademas se

comenzo con la integracion del estudio. En 2025 se concluird y publicara el documento final.
Area responsable Alineacion estratégica

UER 133

! La alineacion estratégica se compone de objetivo, estrategia y linea de accidn regulatoria. El detalle se puede consultar en el Anexo 2.
Al | Autoridad Investigadora del IFT. UCE | Unidad de Competencia Econdmica del IFT. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT.
(*) Estudio que proviene del PAT 2024.
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2. Compendio de casos internacionales relevantes en mercados digitales

El objetivo de este estudio es analizar casos internacionales en materia de competencia econdmica en los mercados digitales
para identificar las tendencias y desafios derivados de los nuevos modelos de negocio en el ecosistema digital. Este analisis de
las decisiones tomadas por autoridades de competencia a nivel internacional en estos mercados, destacara los elementos clave
de cada caso, como la definicion de mercados relevantes, la determinacién de poder sustancial, las teorias de dafio que
sustenten el analisis y la identificacion de barreras a la entrada.

Con este compendio se espera ofrecer un panorama sobre las nuevas tendencias y modelos de negocio del ecosistema digital,
asi como detectar posibles areas de riesgo para la competencia, coadyuvando a la toma de decisiones informadas y proactivas
por parte de la autoridad, los agentes econémicos y las personas usuarias finales, que contribuyan a un entorno de libre

concurrencia y competencia en los sectores de TyR.
Area responsable Alineacion estratégica

UCE 211

3. Competencia en el mercado de telecomunicaciones: un analisis econométrico

Se analizard el impacto de las medidas regulatorias y de competencia en el mercado de telecomunicaciones en los ultimos diez
afos. Lo anterior, a partir de la observacién de variables econémicas como el precio de los servicios, los indices de
concentracion y el nivel de penetracion en el mercado, a fin de evaluar posibles conductas anticompetitivas o barreras a la
competencia.

Con este estudio se brindara informacion a los agentes interesados y al publico en general, sobre las condiciones en las que se
ofrecen algunos servicios de telecomunicaciones. Ademds de dimensionar los efectos de las acciones de promocién de
competencia que han contribuido a la disminucién de precios y al aumento del acceso de servicios de telecomunicaciones, en
beneficio de las personas consumidoras.
Area responsable Alineacion estratégica

Al 2.1.4

4. Estudio sobre Television Digital Terrestre ATSC 3.0*

Se analizardn las oportunidades y beneficios que se obtendrian al adoptar la tecnologia ATSC 3.0 en México, la cual es el nuevo
estandar de Television Digital Terrestre desarrollado por el Comité de Sistemas de Television Avanzada (ATSC, por sus siglas en
inglés). Para ello, se observardn los mercados en los que ya se ha implementado esta tecnologia, tales como Estados Unidos y
Canada, a fin de contar con informacidn actualizada sobre las ventajas, funciones y aplicaciones, entre las que destacan una
mayor calidad de audio y video, mas canales de multiprogramacion y aplicaciones nuevas integradas con Internet. Con lo
anterior se busca lograr un uso mas eficiente del espectro radioeléctrico, asi como incrementar y mejorar los contenidos que
reciben las audiencias.

Durante 2024 se revisaron los avances en la regulacion y aplicacion del estandar ATSC 3.0 a nivel internacional; asimismo, se
identificaron recomendaciones a considerar para su posible adopcion en México. En 2025 se publicara el documento final.
Area responsable Alineacion estratégica

UER 3.2.1

Al | Autoridad Investigadora del IFT. UCE | Unidad de Competencia Econdmica del IFT. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT.
El detalle de la alineacidn estratégica se puede consultar en el Anexo 2.
(*) Estudio que proviene del PAT 2024.

12


https://www.ift.org.mx/sites/default/files/pat_2024.pdf

O ift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Programas e informes

En virtud de las facultades otorgadas al Instituto por la LFTR y las atribuciones establecidas en su Estatuto Organico,
se destacan los principios de transparencia y rendicion de cuentas que guian el actuar institucional. Asi, se
presentan los programas e informes periddicos que se publicardn durante 2025 con los resultados de algunas
acciones realizadas por el Instituto, el seguimiento de los avances en los sectores de las TyR y su contribucion a
cumplir con los objetivos institucionales.

Tabla 5. Programas e informes periddicos

Alineacién Area . .
. Nombre del programa o informe Publicacion
estratégica responsable
1.3.1 UER 1. Programa Anual de Uso y Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias 2026 Anual
14.1 CGPU 2. La cobertura del servicio movil en los pueblos indigenas Anual
1.4.2 UER 3. Informe de cobertura de los servicios de radiodifusién en México 2024 Anual
uc 4. Informe trimestral de los AEP en los sectores de las TyR Trimestral
UPR 5. Informe de replicabilidad econémica de servicios médviles Trimestral
2.1.4
UPR 6. Informe de Indicadores Claves de Desempefio Semestral
UPR 7. Informe de replicabilidad econémica de servicios fijos Semestral
8. Privacidad de la informacion de los usuarios en el uso de servicios digitales
3.1.1 CGPU Anual
2025
9. Conocimiento y uso de la Inteligencia Artificial (IA) por parte de las personas
3.2.1 CGPU . . o Anual
usuarias de los servicios de telecomunicaciones
CGPU 10. Diagndstico de cobertura movil en las zonas agricolas de México 2025 Anual
3.2.2
CGPU 11. Reporte sobre la oferta de servicios de nube 2025 Anual
CGPU 12. Encuestas a usuarios de servicios de telecomunicaciones Trimestral
13. Reporte de informacion comparable de planes y tarifas de servicios de .
CGPU o Trimestral
telecomunicaciones
CGPU 14. Reporte de evolucidn de planes y tarifas de servicios de telecomunicaciones Semestral
15. Patrones de consumo, niveles de satisfaccion y experiencia en el uso de los
CGPU o o o Anual
413 servicios de telecomunicaciones entre la poblacion indigena
16. Reporte de la oferta de planes y tarifas de los servicios OTT de audio y video
CGPU Anual
2025
17. Informe de resultados de las mediciones de pardmetros de calidad a los que .
uc Trimestral

deberdn sujetarse los prestadores del servicio mévil?

18. Informe de resultados de las mediciones de parametros de calidad para el .
uc o o o . Trimestral
servicio de television radiodifundida

19. Informe de implementacion de los “Lineamientos de gestidon de trafico y
4.2.2 UPR o » Anual
administracion de red”

UMCA 20. Informe de niveles de audiencia de television en adolescentes Trimestral
4.3.2 UMCA 21. Informe de niveles de audiencia de televisién en nifias y nifos Trimestral
UMCA 22. Informe: Oferta de plataformas OTT en México 2025 Trimestral
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Alineacién Area . -
o Nombre del programa o informe Publicacion
estratégica responsable
UMCA 23. Reporte de actividad publicitaria Trimestral
UMCA 24. Reporte trimestral de audiencias de television con perspectiva de género Trimestral
25. Reporte especial: Niveles y composicion de audiencias en el marco del Dia de
4.3.2 UMCA p p y p Anual

la nifia y el nifio 2025

26. Reporte especial: Niveles y composicion de audiencias en el marco del Dia
UMCA . . Anual
Internacional de la Mujer 2025

CGPU 27. Informe sobre términos y condiciones del comercio electrénico 2025 Anual
44.1 28. Octavo informe en materia de accesibilidad a servicios de telecomunicaciones
CGPU . . Anual
para personas con discapacidad y adultas mayores
4.4.2 CGPU 29. Informes estadisticos trimestrales Soy Usuario Trimestral
30. Informe 2024. Derechos, riesgos, intereses, preferencias, tendencias o
4.4.3 CGPU . o o Anual
patrones de consumo de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones
4.4.4 UMCA 31. Semana AMI 2025 Anual

32. Informe ejecutivo anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno
T.1.1 UADM o Anual
Institucional 2025

CES 33. Programa Anual de Actividades 2025 del Centro de Estudios Anual
T.1.3 CGPE 34. Analisis sobre el mercado de operadores maoviles virtuales 2025 Anual
CGPE 35. Comportamiento de los indicadores de mercado y la economia digital 2025 Anual

CGPE 36. Informacién estadistica trimestral de los sectores de las TyR Trimestral

CGPE 37. Informe Trimestral de Actividades del IFT Trimestral
2 CGPE 38. Anuario Estadistico 2025 Anual
UADM 39. Informe del estado que guarda la administracion de los recursos del IFT Anual
T.3.3 CGAI 40. Programa Anual de Actividades Internacionales 2025 Anual

! La alineacion estratégica se compone de objetivo, estrategia y linea de accidn regulatoria. El detalle se puede consultar en el Anexo 2.

2 Los informes estardn supeditados a la publicaciéon en el DOF de la Modificacién de los Lineamientos que fijan los indices y parametros de calidad a que
deberan sujetarse los prestadores del servicio movil, aprobados por el Pleno del IFT el 11 de diciembre de 2024, a la adquisicion de los equipos necesarios y a
la disponibilidad de recursos econémicos, materiales y humanos para ejecutar las mediciones correspondientes.

CES | Centro de Estudios del IFT. CGAI | Coordinacién General de Asuntos Internacionales del IFT. CGPE | Coordinacion General de Planeacion Estratégica del
IFT. CGPU | Coordinacién General de Politica del Usuario del IFT. UADM | Unidad de Administracién del IFT. UC | Unidad de Cumplimiento del IFT. UER |
Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT. UMCA | Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT. UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT.
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Actividades recurrentes del IFT

Ademads de los elementos arriba descritos y programados para llevar a cabo durante el 2025, el Instituto desarrolla
diversas actividades para dar continuidad al funcionamiento y cumplimiento de las regulaciones vigentes y otros
temas de importancia para la sociedad, la industria, la academia y, en general, las personas interesadas en los
sectores de las TyR de México. Entre estas actividades, destacan:

e Acciones de implementacién de Gobierno Electrénico, dirigidas a disminuir la carga administrativa y regulatoria en el
Instituto

e Acciones de supervision y verificacidn a concesionarios y sujetos regulados para el cumplimiento de obligaciones en
materia de las TyR

e Acciones de supervisidon y verificacion del cumplimiento de obligaciones impuestas a los Agentes Econdmicos
Preponderantes (AEP) o con Poder Sustancial de Mercado (AEPSM)

e Acciones de vigilancia del espectro radioeléctrico

e Acciones en materia de transparencia, acceso a la informacion, accesibilidad y proteccién de datos personales; asi
como de gobierno abierto

e Acciones para la promocidn de la igualdad de género, diversidad e inclusion en el IFT

e Administracidn del Fondo de Infraestructura y Equipamiento del IFT

e Atencion a denuncias derivadas de regulacion asimétrica, por incumplimiento a la LFTR y por interferencias
perjudiciales

e Atencion a las personas usuarias de los servicios de telecomunicaciones

e Desahogo de procedimientos sancionatorios por infracciones establecidas en titulos de concesidn, permisos y
autorizaciones; asi como a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables en materia de las TyR

e Ejercicio del presupuesto con base en criterios y medidas de disciplina y austeridad del gasto y orientacidn a temas
transversales

e Entrevistas con representantes de los intereses de los agentes econdmicos o regulados

e Fortalecimiento de la cultura organizacional y mejores practicas que consoliden al IFT como un buen lugar para
trabajar

e Investigaciones de la Autoridad Investigadora (Al) del IFT sobre la probable comisidén de practicas anticompetitivas y
de competencia efectiva

e Medicion de la calidad del servicio de television radiodifundida y del servicio mévil

® Publicaciones en el DOF

e Revisidn y seguimiento a los ingresos concentrados en la cuenta de la Tesoreria de la Federacidn por concepto del uso
de frecuencias del espectro radioeléctrico

e Resolucion de desacuerdos de interconexion
e Revision de las propuestas de ofertas de referencia presentadas por los AEP para su aprobacion

e Sustanciacion de los procedimientos relativos al seguimiento de obligaciones y medidas impuestas a los AEP o a los
AEPSM

e Tramite y evaluacién de solicitudes en materia de las TyR, entre los que se encuentran otorgamientos y prorrogas de
titulos de concesion, permisos y autorizaciones.

e Mesas de didlogo con Medios Indigenas y Comunitarios
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Anexos

Anexo 1. Nota de la alineacion de objetivos y estrategias del IFT con el PND

En atencion al articulo 20, fraccion Xl de la LFTR, en donde se indica que corresponde al Comisionado Presidente

del IFT:

Presentar para aprobacion del Pleno, dentro del mes de enero de cada afio, el proyecto del
programa anual de trabajo del Instituto y trimestralmente los proyectos de informes de actividades
qgue incluyan: los resultados, las acciones y los criterios que al efecto hubiere aplicado; su
contribucidn para cumplir con los objetivos y metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo y
demads instrumentos programaticos, relacionados con los sectores de radiodifusion vy
telecomunicaciones [...] debiendo remitirlos a los Poderes Ejecutivo y Legislativo de la Unién

(énfasis afadido).

Contemplando que el articulo 21 de la Ley de Planeacidon establece que la o el Presidente de la Republica enviara

el Plan Nacional de Desarrollo (PND) a la Cdmara de Diputados del Congreso de la Unién para su aprobacion, a mas
tardar el Ultimo dia habil de febrero del aio siguiente a su toma de posesidn, y en virtud de que a la fecha de
publicacion del presente Programa Anual de Trabajo, no se encuentra disponible este instrumento de planeacidn
nacional, no es posible alinear los objetivos y estrategias del IFT a los objetivos, metas, estrategias y prioridades

nacionales, como lo establece el articulo 3, parrafo segundo, de la mencionada Ley.
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Anexo 2. Alineacion del PAT 2025 a los objetivos, estrategias y lineas de accion
regulatoria del IFT?

Objetivo 1. Promover el despliegue, desarrollo y uso eficiente de redes e infraestructura que

faciliten el desarrollo del ecosistema digital y fomenten la inclusion digital.

Estrategia 1.3: Administrar y aprovechar eficientemente el espectro radioeléctrico; asi como supervisar,
verificar y vigilar el uso adecuado del mismo.
e LAR 1.3.1: Promover la disponibilidad de espectro radioeléctrico para la provision de diferentes servicios y
aplicaciones de radiocomunicaciones

e LAR 1.3.3: Evaluar medidas que optimicen la puesta a disposicion de espectro radioeléctrico para usos
innovadores, experimentales o de caracter social

Estrategia 1.4: Coadyuvar en la universalizacion del acceso a servicios de TyR en condiciones razonables y
de equidad social.

e LAR1.4.1: Colaborar con las instituciones correspondientes en el disefio de los mecanismos idéneos para cerrar
la brecha de acceso universal y contribuir al logro de los objetivos de la politica de inclusién universal y cobertura
universal establecidos

e LAR1.4.2: Definir las condiciones operativas para la provision de los servicios de TyR en el contexto de cobertura

y acceso universal

Objetivo 2. Promover la competencia econdmica y libre concurrencia en los sectores de TyR en el

contexto del ecosistema digital.

Estrategia 2.1: Propiciar un entorno de competencia efectiva, a través del monitoreo y analisis de los
mercados de TyR en el contexto del ecosistema digital, considerando las nuevas tecnologias y los nuevos
modelos de negocio que corresponden al ambito competencial del Instituto.

e LAR 2.1.1: Monitorear y estudiar las implicaciones desde un punto de vista de competencia econdmica de los
nuevos modelos de negocio del ecosistema digital, considerando los mercados digitales en los que el Instituto
sea la autoridad competente para resolver

e LAR 2.1.4: Garantizar un monitoreo continuo de las medidas regulatorias impuestas por el Instituto, incluidas
las relativas a la provision de servicios digitales sobre Internet y al contexto de preponderancia, y adecuar las
mismas segun un criterio de “smart regulation”, en funcidn de su efectividad y de la evolucion de los sectores
de TyR y del ecosistema digital

2Solo se incluyen las LAR a las que se alinea los elementos del PAT 2025, para conocer el detalle de todas las estrategias y sus lineas de accidn regulatoria,
consultar: http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/transparencia/estrategia20202025.pdf
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Objetivo 3. Promover el desarrollo del ecosistema digital y la adopcion de nuevas tecnologias y

casos de uso digitales.

Estrategia 3.1: Promover la seguridad, confianza e innovacion para el desarrollo del ecosistema digital.
e LAR3.1.1: Desarrollar y difundir recomendaciones, lineamientos, disposiciones técnicas y/o buenas practicas en
materia de ciberseguridad

Estrategia 3.2: Fomentar la adopcion de nuevas tecnologias y casos de uso digitales en la sociedad.

e LAR3.2.1: Realizar un monitoreo y analisis tecnoldgico continuo para identificar de forma anticipada tecnologias
y/o casos de uso emergentes, asi como evaluar el rol que puede tomar el Instituto en el fomento de su adopcién

e LAR3.2.2: Comunicar las ventajas y fomentar la adopcion de las nuevas tecnologias y casos de uso en la sociedad
y en los sectores productivos

e LAR 3.2.3: Favorecer el desarrollo regulatorio, en los sectores productivos y en la sociedad, de casos de uso y
modelos de negocio asociados a las nuevas tecnologias que se encuentren relacionadas de manera directa con
los sectores de TyR

Objetivo 4: Asegurar la calidad, diversidad y pluralidad de los servicios de TyR y fortalecer los

derechos de usuarios y audiencias en el ecosistema digital.

Estrategia 4.1: Asegurar que los servicios de TyR se presten en condiciones adecuadas de calidad para la
promocion del ecosistema digital.

e LAR 4.1.3: Fomentar el acceso a la informacion por parte de usuarios acerca de las condiciones y niveles de
calidad en la prestacion de los servicios de TyR

Estrategia 4.2: Facilitar el desarrollo de una Internet abierta y neutral que promueva la competencia y la
innovacidn en el ecosistema digital.
e LAR 4.2.2: Monitorear y asegurar el cumplimiento de los principios y condiciones de una Internet abierta,
innovadora y neutral por parte de los proveedores de servicios de Internet

Estrategia 4.3: Promover la diversidad, pluralidad e innovacién de los servicios de TyR en el ecosistema
digital.
e LARA4.3.2: Generarinformacion en materia de audiencias, contenidos y mercados audiovisuales que constituyan
insumos para promover los derechos de las audiencias fomentando el desarrollo de contenidos y la pluralidad
de los mismos, asi como para la toma de decisiones de politica publica y regulatoria

Estrategia 4.4: Fortalecer los derechos de los usuarios y de las audiencias en los servicios de TyR en el
ecosistema digital.
e LAR 4.4.1: Colaborar con las instituciones correspondientes en la actualizacidén continua de los derechos de
usuarios conforme a la evolucion tecnoldgica y de servicios de las Telecomunicaciones en el ecosistema digital
e LARA4.4.2: Colaborar con instituciones involucradas para reforzar las herramientas en linea para canalizar quejas
y reclamaciones relacionadas con la prestacion de los servicios de TyR
e LAR4.4.3: Generar mecanismos que permitan conocer la experiencia y satisfaccion de los usuarios en el uso de
las plataformas digitales

e LAR4.4.4: Impulsar la Alfabetizacién Mediatica e Informacional respecto de los contenidos audiovisuales
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Objetivo Transversal: Fortalecer la innovacion institucional para el desarrollo propicio de las TyR y

el ecosistema digital.

Estrategia T.1: Asegurar la eficiencia interna en el desarrollo de las funciones regulatorias y de competencia
del Instituto.
e LART.1.1: Fortalecer el disefio institucional y el andlisis de las politicas internas con el fin de mejorar los procesos
y procedimientos a cargo del Instituto
e LART.1.3: Disefiar e implementar capacidades de inteligencia de datos para mejorar los procesos de analisis y
generar una politica regulatoria y politica de competencia mas eficiente

Estrategia T.2: Impulsar la transparencia y la proteccion de datos personales en los procesos,
procedimientos y actividades del Instituto.
e LART.2.1: Fomentar la participacion ciudadana y de la industria, la transparencia y rendiciéon de cuentas, asi
como la protecciéon de datos personales, en los procesos a cargo del Instituto

Estrategia T.3: Fomentar la coordinacién del Instituto con otras instituciones nacionales e internacionales
para el desarrollo de los sectores de TyR y del ecosistema digital.

e LAR T.3.3: Compartir experiencias con organismos nacionales e internacionales, asi como con los diferentes
actores de la industria de telecomunicaciones y radiodifusién, de acuerdo al ambito de las atribuciones del

Instituto
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Anexo 3. Portafolio de proyectos del PAT del IFT, 2025

Tabla 6. Portafolio de proyectos del PAT 2025

Alineacién Area Areas
. Nombre del proyecto
estratégical | responsable coadyuvantes

1. Cambio de bandas de frecuencias a las personas fisicas o morales que sean
UER, UCS titulares de derechos sobre el uso, aprovechamiento o explotacion de las 7 e
frecuencias clasificadas como espectro protegido para la difusién de alertas
1.3.1 tempranas*®
2. Modificacidon a los Lineamientos para el registro y control de frecuencias
UER clasificadas como espectro protegido en el segmento 129.900-132.025 MHz para Ninguna

control operacional aeronautico

3. Lineamientos para garantizar la seguridad de las comunicaciones de voz a

UPR ., L o Ninguna
través de redes publicas de telecomunicaciones*

3.2.3
4. Lineamientos de actuacidon de los concesionarios y autorizados ante la .
UPR . . ) ) Ninguna
ocurrencia de situaciones de emergencia o desastre*?
T.1.1 UADM 5. Actualizacién al modelo de Administracion del Desempefio del IFT* Ninguna
T.1.3 UADM 6. Implementacion del Marco de Gobierno de Datos del IFT* CGMR, CGPE, UCS

!La alineacidn estratégica se compone de objetivo, estrategia y linea de accidn regulatoria. El detalle se puede consultar en el Anexo 2.

2 Derivado del cambio en su alcance, se modificé el nombre de este proyecto respecto al publicado en el PAT 2024, el cual era Lineamientos que establecen
el protocolo de actuacion en caso de emergencia o desastre.

CGMR | Coordinacién General de Mejora Regulatoria del IFT. CGPE | Coordinacién General de Planeacion Estratégica del IFT. UADM | Unidad de
Administracion del IFT. UC | Unidad de Cumplimiento del IFT. UCS | Unidad de Concesiones y Servicios del IFT. UER | Unidad de Espectro Radioeléctrico
del IFT. UPR | Unidad de Politica Regulatoria del IFT.

(*) Proyecto que proviene del PAT 2024.
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Listado de siglas
Agente Econdmico Preponderante
Agente Econémico con Poder Sustancial de Mercado
Autoridad Investigadora del IFT

Alfabetizacion Mediatica e Informacional

Control Operacional Aeronautico (Air Operator's Certificate)

Comité de Sistemas de Television Avanzada (Advanced Television Systems Committee)
Centro de Estudios del IFT

Coordinacién General de Asuntos Internacionales del IFT

Coordinacién General de Mejora Regulatoria del IFT

Coordinacién General de Planeacion Estratégica del IFT

Coordinacién General de Politica del Usuario del IFT

Diario Oficial de la Federacién

IFT o Instituto Instituto Federal de Telecomunicaciones

Inteligencia Artificial

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion

Megahertz

(o]

Servicios de aplicaciones y contenidos que se proveen a través de Internet (Over The Top)
Programa Anual de Trabajo del IFT

Plan Nacional de Desarrollo

-
<
=

Telecomunicaciones y Radiodifusion
Unidad Administrativa del IFT
Unidad de Administracion del IFT

Unidad de Asuntos Juridicos del IFT

c
0

Unidad de Cumplimiento del IFT

Unidad de Competencia Econdmica del IFT
Unidad de Concesiones y Servicios del IFT
Unidad de Espectro Radioeléctrico del IFT

Unidad de Medios y Contenidos Audiovisuales del IFT

Unidad de Politica Regulatoria del IFT
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