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4 En la integracion del presente informe se adoptaron las recomendaciones emitidas por fa Uni6n Internacional de Tele-
comunicaciones {UIT) en el "Manual para la recapilacién de datos administrativos de las telecomunicaciones v de los
TIC 2011"y por la Organizacidn para la Coaperacidn y Desarrollo Econémicos (OCDE) en el “Communications Outlock
2013" con lo cual el reporte pretende proporcionar infarmacion confiable que fomente el adecuado desarralio del
mercada de las telecomunicaciones en México.

Dentro de los principales cambios, respecto de los informes trimestrales presentados con anterioridad, destaca la
publicacion de indicadores alineados a las mejores practicas internacionales, la desagregucion de los servicios por
operador, informacion de portabilided numeérica v la utllizacien de un minime de estimaciones de fa informacién,

ademds en |os casos en los que se llevaron a cabo dichas estimaciones, se detalla lo metodologia estadistica utilizada -

para cada una,

En lo que respecta o los acontecimientos relevantes ccurridos durante el trimestre reportado, destaca la publicacian el
14 de julio de 2014 en el Diario Oficial de |a Federacian {DOF} del decreto por el que se expicié la Ley Federol de Tele-
comunicaciones y Radiodifusion y la Ley del Sisterna Plblico de Radicdifusion det Estado Mexicano, mediants las cuales
se reformaron, adicioraron v derogarcn diversas disposiciones en materia de telecormunicaciones y radiodifusién.
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Al tercer trimestre de 2014 la penetracion de
lineas telefonicas fijas fue de 17.2 por cada
| 100 habitantes

L)

4 Meéxico al ser camparcdo en el ndmera de lineas de tefefania fila con un grupo de paises seleccionades’, se encuentra por |
encima de Colaombia, pera debajo de palses como Chile, Brasil, China v Turguia {ver Figura 1), ‘

21

Habitonies

1

Habitantes

17

Habitantes Habitantes

Habitantes Hahitantes =

Chile Brasil China Turguia MEXICO Colombia

Fuente; IFT con datos praporcionados por fos opetadores para México a septiembre de 2074, Pyramid Research para ef resto de los palses correspondientes a
2014,

' Lo muestra de paises sefecciona a algunos de |os paises cuyo Producto interna Bruto per cépita (P1Bpc) es cercanc al PIBpc de México en
+/- 5,500 dblares americancs en 2013, Para rayor informacion ver nota metodoidgica.
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Del segundo al tercer trimestre de 2014, ia tasa de crecimiento
promedia trimestral (TCPT) del total de lineas de telefenia fijo
entre marza de 2013 y septiembre de 2014 fue de 0.2%. En el
mismo periodo, la TCPT de Telmex / Tefnor fue de -0.7%, mien-
tras que para el resto de los operadares ésta se incrementd 2.6%
{ver Figura 3). Lo anterior se refleja en una disminucién de la
concentracion en el mercado de telefonia fijo. Al calcular el indice
de Herfindahl-Hirschman {IHH)? del total de Iineas de telefonia
fijas, se observa que disminuye al posar de 5,582 puntas en
septiembre de 2013 a 5,260 puntes en septiembre de 2014,

TCPT = 2.6%
5%
TCPT = 0.2%

L% TOPT = -0.7%
3%
2%

1%

0%

A

-2%

2013-1 2013-1 20131V 2014~ 2014-11 2014~

Total Telmex/ Telnor

Citros operadores

Fuente IFT con Informacion propordlenado por los operadores,
Nota, Los dates muestran la tasa de crecimento de un trimestre respecto of trimestre inmedioto anterior.
TCPT = Insa de Crecimiento Promedio Trimestrf entre ef segundo trimestie de 20713 y el tercer trimestre de 2014,

2 Elindice de Herfindahl-Hirschman (iHH) es un indicadar utilizado para medir concentracitn de un mercado. Para rmayor infarmacién ver nota
metodoldgica.
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Maxcom

1%

Cablecom

1%

Fuente: IFT con informacion proporcionada por fos operaduores.
Nota. Datos o septiembre de 2014,
Otros incluye los siguientes operadores: Cablevision Red, Alestra, Avaniel, CVTN v Nexte!
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A nivel estatal destace la penetracion de lineos fijas en el Dis-
trito Federal, Nuava Leén vy Jalisco con 47, 35 y 22 lineas par
cada 100 habitantes, respectivamente; sin embargo, esta infor-
macidn contrasta con le observada en Estados como Tabasco
y Oaxaca con 8 lineas por cada 10C habitantes, v Chiapas con
una penetracian de 5 lineas nar cada 100 habitantes {ver Tabla
1y Figura 5%,

Fuente. iFT con datos proporcionados por los eperadores,

Mo se presenta la informacian correspondiente a trdfica de telefonia fijo local, ni
de larga distancia nacional e internacional, en virtud de que el IFT se encuentra en
validecion de los cifras repartedas por gigunos operadores. Para mayor informacian
ver nota metodoldgica.

TABLA T,

i
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gl

v PENETRACION DE
| ELEFONIA FIJA

Fuente: IFT con informacion proporcionada por I0s cperadores.
Nota: Datos a septiembre de 2014
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)i

Al cierre del tercer trimestre de 2014, la
penetracion de banda ancha fija fue de 1.2
suscriptores por cada 100 habitantes

A A nivel internacional, México se encuentra en niveles de penetracion paor encima de pafses come Turquia, Brasil y Co-

lombia, pero debajo de China y Chile {ver Figura 6.

12

Habitantes

12

Hahitantes

China Chile MEXICO

Fuente: IFT con datos proporcicnados por fos opetadores para Mexico.
Merrif Lynch para ef resto de los paises, Datos a septiembre de 2074

PERETH

11

Habttantes

Hahitantes Habitantes =

Turquia Brasil Colombia

4 Op. Cit., pdgina 15.
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4,579

201411

E3

4,066

Huntes 3,400 2,600 3,800 4,000 4,200 4,400 4,600

fuente. IFT con datos proporcionados por Jos operadores.
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La participacién en el mercado de banda ancha fija de los prin- _
cipales operadores o sepfiembre de 2014 fue: Telmex / Tel- FIGURA B,
nor 50.2%, Grupo Televisa 15.5% (Cablemas 5.8%, Cablevision, | S LS R1E
5.3%, TVI 2.6%, Cablecom 1.8%y Bestphone 0.002%), Megaca- |
ble 8.6%, Axtel 3.4%, y € resto de los operadores representan
el 12.3% {ver Figura 8).

Axtel

Megacable 3, Lg% e

Cablecom

Bestphone

0.002%

Fuente: T con informacion proporcionada por fos operadores.
Nota: Datos a sepfiembre de 2014,
Otros incluye a: Coblevision Red, Coblevisicn de Saltilio, Maxcom, Megacable Comunicaciones, que representan el 1.5% v el 10.8% restonte fue estimado,
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Al cierre del tercer trimestre de 2014, la
penetracion de lineas moviles fue de 85.4
por cada 100 habitantes

® & & & @ & & @ i

4 Lo penetracion de lineas moviles por cada 100 habitontes en México se encuentra adn por debajo de palses como
Chile, Brasil, Colombia, China y Turquic® (ver Figura 9},

FIGUIRA

i

148

Habitantes it £ Habitantes 7

S5

Habitantes

93

Habitantes

85

Habifantes

Chile Brasil Colombia China Turgquia MEXICO

Fuente: IFT con datos proporcionadas por los operadores para México,
Merrit Lynch para el resto de fos pafses, Dates a septiembre de 2014,

5 Op. Cit, paging 15.
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Fuente: IFT con informacion proporcionada por los operadores,
Nota: Linea de tendencio aiustada a través de un promedio mowi,
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En lo refativo o la participacion en el mercado de telefonio ma-

vil, Telcel posee el 69% del total de suscripteres, Telefanica el
20.8%, Unefan el 4.9%, lusacell el 3.6% y Nextel el 1.8% {ver
Figura 11). El IHH del servicio de telefonin mavil disminuyd de
5,562 puntos en el tercer trimestre de 2013 a 5,229 puntos
en el tercer trimestre de 2014.

Fuente: IFT con informacian proporcionada por fos operadores.
Nota: Datos a sepliembre de 20714,

FIGURA 1.

MIGWIL POk

3.6%

iusacell

1 m@ﬁ/@
Nextel
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Teicel
Suscriplores
-1,300,000 0

Susirptores '
1,000,000 -1,500,000 b

1L Q00,00

***Ganancia o pérdida bruta de suscriptoras ***Ganancia o pérdida bruta de suscriptores

**Balance de portabilidad **Balance de portahilidad

*Ganancia o pérdida neta de suscriptares *Ganancia o perdida neta de suscriptores

" Para mayor detalle consultar ko seccion de portabilidad,

28



Suscriptores
-1,500,000 0 1,000,000

P Ganancia o pérdida bruta de suscriptores

**Balance de portabilidad

*Ganangia o pérdida neta de suscriptores

Nextel

Suscriptores
-1,500,000 0 1,000,000

***Ganancia o pérdida bruta de suscriptares

**Balance de portabilidad

*Ganancia o pérdida neta de suscriptores

fusacell
Suscriptores

~1,500,000 0

*tRanancia o pérdida bruta de suscriptores

**Balance de portabitidad

*Ganancia o pérdida neta de suscriptores
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1,000,000

Fuente: IFT con inforimacion de los operadores para el nimero de suscriptores, y para la portabilidad de suscriptores con information de la empresa ABD, que es fo adminis-

tradora de fa base de datos de portabifidod.

Notas: "Lo gananda o pérdida neta se obtiene como el combio en ndmero de suscriptores menos el bolarice en o portabilidod

**he pbtiene come fa diferencia de niimeros recibidos menos ndmeros donados.

***£] carmbio en nimero de suscriptores se refiere o la diferencia entre el nimero de suscriptores al clerre del tercer y seguindo trimesire de 2014,
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0.92% 0.7%% 115%
1.33% 3.33% 2.92% 0,404, 1.73%
9.71% 0.01% 5.73Y, 5.7 2% 3.99%
15.71% 0.58% 9.08% -B.50% 7.20%
9.60% 0.09% 0.29% -0.20% 9.L6%

Fuente: IFT con informacion de los operadores para el rimero de suscriptores, § para fa portabilidad de suscriptores con informacion de lo empresa ABLD, que es fa adminis-
tradora de la base de datos de portabifidad.

Notos: *La ganancia o pérdida neta se obliene coma ef camiio en ntmero de suscriptores menos el balance e o portabifidad.

v*5e obtiene como fa diferencia de ndrmeros recibidos menos nimeros donados.

" El cambio en ndmero de suscriptores se refiere o la diferericia entre el ntimero de suscriptores al cierre def tercer y segunda trimestre de 2014,

* Mo se presenta la informacicn correspondiente @ trafico de telefania mowil en virtud de que ef IFT se encuentra en validacion de las cifrus
reportadas par los operadores. Para mayor informacion ver nota metodalogica,
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A En lo modalidad de prepago, Teicel y Telefénica concentran  Finalmente, para septiembre de 2014, en prepago se
al ©2.6% del total de susariptores (ver Figura 13). Para lo  reportaron 86,8 millones de usuarios (85% del total de
modalidad de pospage, Telce! representa al 63.8% de sus-  suscriptores de telefonio movil), lo que representd una
criptores méviles, lusacell 12.3%, Nextel 11.3%, Telefonica  disminucion de -0.2% can respecto al segunde trimestre
10.1% vy Unefon 2.5% {ver Figura 14), de 2014, Por el contrario, en la modalidad de pospago el

nimero de suscriptores legd o 15.3 millones {15% del to-
En este sentido, el IHH para fo modalidad de prepogo es  tal de suscriptores de telefonia mévil), le que representd
de 5,430 puntes, mientras que en pospago es de 4,467  unaumente del 2.3% con respecto al trimestre inmediato
puntos. Esta cifra indica un mayor grado de concentracion — anterior.
en el mercado de prepogo. La participacion de mercado de
lusacell y Nextel en la modalidad de pospago muestro que
el enfoque de estos operadores se centra en este modelo
de negocia. No obstante, Telcel sigue cancentrando mds ded
50% de ombas modalidades de pago.
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69.9%

Telrel

® 2%

iusacel]
® 0.1% |
%E)ifte; Mervadio do Prepago
S5%

Mercadn de Pospagn
(]
15%

® 63.8%

Telcel

12.3%

lusaced!

® 11.3%

Mexte

Fuente: IFT con informacidn proporcionada por fos operadares.
Notar Datos o sepfiermbre 2014,
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Al cierre del tercer trimestre de 2014, la pe-
netracion de banda ancha movil fue de 44.3°
suscriptores por cada 100 habitantes

@ & @ @

A Lo penetracion de banda ancha mévil de México se encuentra por debajo de Brasil, pero por encima de paises como
Chile, Turquia, Calombic v China (Ver Figura 15).

L4

Habitantes &

36

Habitantes

Habitantes Habitanies i Habitantes

Brazil MEXICO Chile Turguia Colombia China

Fuente: iFT con datos proporcionodos por lus operadores para México, Datos a septiembre de 2014,
UIT para ef resto de los paises correspondientes a 2013,

*La penetracion reportada del segundo trimestre de 2014 para México en la OCDE es de 39.94 de Banda Ancha Inakimbrica que com-
prende: Banda Ancha Mavil (39.46}y Banda Ancha Fija Inaldmbrico {0.48). Lo penetracion presentada en la DCDE se calculd con g proyec-
cidn poblacionat de Consejo Nacionel de Poblacidn (CONAPO} para 2013 y en esta seccidn se utilizd la proyeccion de COMAPD para 2014,
? Banda ancha inaldmbrica inclesye banda ancha satelital, benda ancha fija inalambrica terrestye, y banda ancha mévil, El dato de Méxica
tnicamente se refiere a bonda ancha méwil.
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Suscriptores por 30
cada 100
habitantes

20

10

0

2093-1 2013-1 2013-H 2013- 2074-1 2074-H 2074-1

@ Penetracion de banda ancha movil a traves de dispositivos moviles,

% Penetracion de banda ancha movil a traves de modermn mdvil (BAM)

Fuente: IFT con informacion praporcionada por los operadores.
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Para septiembre de 2014, en bando ancho movil prepago se

repartaron 34.4 millones de usuarios (77.5% del total de sus- FIGURA 13,
cripteres de banda ancha mavil), lo que representd un incre-
mento de 16.7% con respecto al segundo trimestre de 2014,
Mientras que en la modalidad de pospaogo, el nlmero de sus-
criptores llegd a 10 millanes {22.5% del total de suscriptores
de banda ancha mavil), 1o que representd un aumento del 4.3%
con respecte al trimestre inmediato anterior {ver Figura 17 y
Figura 18},

71.1%

Telcel

-

Tolefdnics

7.2%

lusacell/ v
@ 15.7%
Mercado de Pospago Mextel

23%

89.1%

Telcel

Teletanica
3!161;0
lusacell/

Mercado de Prepago

77%

Nofa: Datos q septiembre de 2014,
Fuente: IFT con informacion proporcionada par fos operadores,
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Al cierre del tercer trimestre de 2014, la
penetracion de television restringida fue de
51.5 suscriptores por cada 100
hogares"

@ &6 @ & &

A Dela muestra de paises seleccionados', la penetracian de television restringida en México se sit(io por arriba de paises
como Brasil, Colombia y Turquia, pero debajo de China y Chile (ver Figura 19).

HIGURA 19,

P

Habitantes .

52

Habitantes

62

Habitantes

33

Habitantes

China Chile MEXICO Brasil Colombia Turguia

Fuente. México con datos del IFT proporcionados por fos operadores. Datas a septiembre de 2074,
Resto de los paises con datos de Pyramid Reseach correspondientes af ario completo 2014,

* Fuente: IFT con informacién de los operadares, Censo cle Poblacion y Vivienda 2010 del institute Nacional de Estadistica y Geografia
{INEGI) para el nimero de integrantes por hogar.
" Dp. Cit,, pdging 15.
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14.6%

Megacable

{abtecomn

4.8%

_J

N

Cableyisian

5.6%

i
3
E

TV

3%

g T ESE

Fuente: IFT con informacion propordionada por los operadores.

Nolo. Datos a septiembre de 2014,

Naote. Otros incluye a Total Play, Axtel, Mascom, Cabtevision de Saltiio y Uitravision, los cuales representan ef 1.9% en su conjunio v el restante 4% se estima con base et
datos histdricos,

2 Cen informaclén de agasto de 2014, Para mayor informacion ver note metodoldgica.
'3 [dem,

" Lainfermacion presentada rorresponde o un total de 12 operadores, que ofrecen el serviclo por cable, satélite o microondas, Se estima
representan el 96% de Ja participacion de mercado de television restringida; el 4% restante fue estimado con base en informacisn histérica.
Para mayor informacién ver nota metodaléglca.
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A septiembre de 2014, por tecnologia, los suscriptores de te-
levision restringida por cable representen el 45% del mercado,
mientras gue los suscripteres de tejevision restringida por so-
télite y microondas arumulan el 55% restante (ver Figura 21},

Satelital / Microondas
@ Cable

FIFE!W‘ 21

lii;i“";; E:@%
53 -

@ /051503

Fuente: FT con informacdion propordienada por los operadores.

45%
8,646,826
55%
Total
15,6498, 329
Suscriptores

Nota. Datos a septiembre de 2074 con excepcion de Cablecom y Cablevision Red con informarion a agosto 2014,
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& Sky
71.6%

@ [ish
28.4%

Fuente: IFT con informacicn proporcionado por los operadores.
Nota. Datos a septiembre de 2014,
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Respecta de la television restringida por cable, a septiembre de
2014, la participacion de mercado de las empresas cableras de
Grupe Televisa ascendid al 46.4% {Cablemds 16.7%, Cablevisian
12.4%, Cablecom™ 10.6% y TVI 6.7%), seguida por Megacable
32.4%, Cablevision Red®8.6%, Total Play y Axtel con 1.3%y 1.2%
respectivamente, Maxcom 0.6%, v el resto de los operadares se
estima que poseen ef 9.5% de los suscriptores (ver Figura 22)"7,

nCablecom, TV

Fuente: iFT con informacion prepetcionoda por los operadores,
Nota. Datos a septiembre de 2074,

o

1% Con informacion de agosto de 2014, Pare mayor informacian ver nata metodoldgica.
19 dern,

7 La informacién presentada corresponde a un total de 7 operadores, los cuates se estima cuenta con el 31% de la porticipacion de mer-
cado de television restringida por cable y el 9% restante fue estimado con base en informacion histdrica, Para mayor infarmeacion ver nota

metodologica,
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Fuente: JFT con informacion proporcionada por los
operadores. Censo de Poblacion y Vivienda 2010 para el
numero de integrantes por hogar.

Nota. Datos a septiembre e 2014,

* Lg penetracion de televisian restringida del Distrito Federat y Estado de
México se presenta agregade en virtud de que no fue positte separarla de lo
informacion reportuda por los cperadares.
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~.

PENETRACION DE TV
RESTRINGIDA POR CABLE

Fuente: IFT con informacin proporcionada por los operadores (Aproximadamente
97% def total de suscriptores),
Nota: Datos a septiembre de 2014
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PENETRACONDETY |
RESTRINGIDA POR SATELITE |

Fuente: IFT con informacion proporcionada por los operadores.
Nota: Datos a septiembre de 2014,
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A El total de portaciones de Iineas fijas y méviles durante el tercer trimestre de 2014 ascendié ¢ 1,962,188 lineas, lo
cual representa un incremento del 18% con respecto alas 1,661,975 lineas portadas durante el segundo trimestre
de 2014, La mayor parte de los ndmeros portados corresponde a lineas de telefonia mavil, las cuales representan el
96.3% del total en el tercer trimestre de 2014 {ver Figura 26),

Fuente: IFT con informacion de lo empresa ABD, que es fa administradora de jo base de datos de portabilidad
Nota, Datos a septiembre de 20714,
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A Durante el tercer trimestre de 2014 el total de lineas de telefonia fijos portadas fue de 71,526, cifra que representa el
3.7% del total de Iineas portaduos (fijos y moviles) durante dicho periodo {ver Tabla 4).

10,528

9,891

LA

1,072

a0 a Ga0 b 3,608
3 o] atn 0 n 18 1,802
17 6,267 1625 3508 a7G 35,426

53 ¥ 10 22 | 3 S

130 i 50 28 B 20 44 oih 50

10,7958 132 14,123 9,769 b ik 1,214 9,685 10,057 4,100

& Receplor

- Donador

Fuente: IFT con informacion de fo empresa ABD, que es I adrministradora de la base de datos de portabilidad,

Noto: Datos a septiembre de 2014,

*Batance. Se obtiene como fa diferencio de ndmeros recibidos menas nurmeras donados.

Gtros incluye fos siguientes operadores: B. Tel 5.A. de C\, Cable v Comunicacion de Campeche, 54, de CV, Cablevision Red, SA. de (I, Convergia de Méxica, 5.4,
de CV. Grupo Cable TV de San Luis Patosi, SA. de (i, 1P Matrix, 5A de CV, Marcatel Com, S.A de CV, Megacable Comunicaciones de México, SA. de CI, México
Red de Teleromunicaciones, 5.0e R.L de CV, Operbes, Protel -Next, S.A de CUf, Tele Azteca, SA de Cl, Tefe Cable de Cd. Del Carmen, 5.4 de Cl/, Téle Cable def
Estado de Meéxico, SA de CIY, Telefonica, Television del Norte de Coohuifa, 5.A. de CV, Television por Cable de Tabasco, S.A de C Y, Tlaxcable, S.A de CU, Total
Play Telecorunicaciones, S.A de CV, TV Rey de Occidente, 5.4 de CI y TV Nacional, SA. de CV,
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Los operadares que obtuvieran un mayor balance positiva en

portobilidad de lineas' fueran Megacable 7,713 vy Bestphone -
7,304 mientras que los gue registraron mayores balonces ne-

gutivos fueran Telmex/Telnar -25,369 y Avantel -10,396 (ver

Figura 27 y Figura 28).

FIGURA 27,

E
|
!:
i
|
i
i

TELMEX/TELNOR 49,3% AXTEL13.8% MAXCOM 5.0% OTROS 2.8% CABLEMAS 1,5%
o @

&
b
i
]
]
i
'
v
P
'
]

B

&
] e ] MEGRCABLE2.8% e
AVANTEL 14.6% : ALESTRA 6.0% BESTRHONE 3.4% UNEFON 0.8%
[ o
AXTEL19.6% TELMEX/TELNGOR 14.0% MEGACABLE 13.5% CABLEMAS 5.8%
3 L o ]
H MAXCOM 1,7%

1
'
3
i
i
1
i

©
AVANTEL 0,2%

[ & e
ALESTRA 15.0% HESTPHONE 13.6% OTRO511.0% UNEFON 5.7%

Fuente: IFT con informacion de fo empresa ABD, guie es ke ndministradora de fo base de dotes de portabilidad.

" El balance en portabitidod se colewlo como ta diferencic entre lineas recibidas mencs las donadas.
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& Enlo que respecto o lo portabilidad numérica mavil, esta
representd el 26.3% del total de lineas portados. Es impar-  97% de los lineas cedidas a través de la portacién nume-
tante senclar que los operadlores con mayor porticipacion  rica por Telcel pasaren a Telefanica y viceversa, el 99% de
de mercado son los Unicos gue obtuvieron un balance en  las lineas cedidas por Telefonica pasaron a Telcel.

portabilidod de lineas (Telcel y Telefanica), mientras que el
resto (fusacell, Unefdn y Nextel) registraron balances nega-
tivas en sus lineas (ver Tabla 5).

280,024 & 0 331,337

4,953 o 0 5T
e 0 §65,102
126 618,148 0 621,466
28 245656 A0.46Y 0 287,145
42 1 7 i u5
1635 1,159,783 707,008 568

]

Receplor

Donador

Fuente IFT con infermacion de la empresa ABD, que es la administradora de fo base de dotos de portabilidad

ot Datos a septieinbie de 2014.

*Bolonce. Se obtiene como la diferencia de ndmeros recibidos menos ntimeres donados.

Otros corresponden a operadores de tefefonia fija cuyos ndmercs telefonicos arrendados fueron portados a operadores moviles.

Otro aspecto que llama la atencion es el hecho de que el
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o TELCEL:

TELEFONICA .+

- UMEFON .

“: RECERTOR.

“NEXTEL
CTELCEL -

- TELEFONICA .
CCUNEEON -

HOMERDS
BOMANDS

53 :
290,025
41,159

NUMEROS RECIBIDOS POR OPERADOR DE ORIGEN

. JUSACELL

T

" TELEFONICA .-
- UNEFON -

OTROS*

- lweros = ECEPTOR - ¢ TIIMEROS ] CRECEPTOR
s ! : o

7 lusaciL

CTELCEL

TELEFONICA * 1 _ _ CEL

NEFDN g 2L : NS YR TELEFONICA - 0,461

NUMEROS DONADOS POR OPERADOR DE DESTING

*Otros corresponde o operadores de tefefonia fifa cuyas mimeras telefdnicos arrendados fueron portados a operadores moviles,
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Dumwmedtemerhmuﬁhede201Aelnﬂmem(mLﬁuaﬁosdeﬂﬂnMngcmﬁmuéconsUt@andualubum,a{mgS—
HonﬂmcaMude~22%r&medodﬂtﬂmeﬂmﬂnmemmﬂanKMDnCDneﬂo&tmﬂwGUQGﬁ@dﬁudEZBZrmHmmsde
usuuﬁosen%os@kknos18rneses@oquerepmsenhlel73%cmlﬁﬁaldesuscﬂpﬂnesd@ﬁﬁéﬁadode'ﬁunMng}Cabe
mencionar que el $9.7% de las pérdidas son atribuidas a le disminucién de usuarios de Nf;lxtel {ver Figura 29).

3.9 3.5 2.5 7.2 HE A 5.1

FIGLIRA 2t

&

& Nexiel

Otros
207131 2010310 2013-0 2073~V 201744 2074-11 2074l

® Millones de Suscriptores

Fuente: iFT con informacion proporcionada por los operadores,
Nota. Linea de tendencia ajusioda o trovés de un promedio mowi. La informacian de otros operadores se estima con base en datos historicos.

42 Para mayor informacian ver nota metodslgica.
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A Lo informacion contenido en el presente reporte fue propercionada por los aperadores y estd sujeta a modificaciones
o actualizaciones. Se presenta Unicamente informacion de suscriptares parc fos distintos mercados onalizados.

No se presenta informacion de las traficos de telefonit fijo (tonto focal como de lerga distancia nacional e interna-
cionat), de telefonia movil, ni de datos maviles, en virtud de que se encuentra en proceso de validacién la informacidn
proparcionada por Bestphone, Maxcom, GTM (Telefonica), Nextel, lusacell y Telefonica.

A p

A = Lineas de Telefonia Fija. Pora ic elaboracian de esta seccion se contd

con informacién proporcionada por 12 operadores. Se agregd a Telmex
y Telnor dentro del mismo grupo econdmico; asi como ¢ Bestphone,
Cablecom, Cablemds, Cablevisicn y Television Internacional (TVI) como
Grupo Televisa, E resto de los operadores que s2 tomaron en cuenta
son: GTM (Telefonica}, Axtel, Megacable, Total Play, Maxcom, Cablevi-
sicn Red (Telecable), Alestra, Avantel, Cablevision de Saltillo [CVTN} v
Nextel. Se estima que el total de Iineas reportades por estos operado-
res representa alrededaor del 99% del total nacionat,

s

= Banda Ancha Fija. Se utilizé informacidn de 8 operadores. Se agregd
a Teimex y Telnor dentro del mismo gruno econdémico; asi como a Bes-
tphene, Cabiernds, Cablecorn, Cablevision y TVi coma Grupo Televisa, El
resto de los operadores que reportaron informacian fueran los siguien-
tes: Megueable, Axtel, Cablevision red, Coblevision de Saltilto, Maxcom
y Megacable Comunicaciones. Se estima que el ndmero de suscriptores
de banda ancha fija repertados por los operodores representa alrede-
dor del 89.2% cel total, el restante 10.8% fue estimado con base en
informacian histérica,
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Parale elaboracion de esta seccion se utilizd informacién de 5 operadores?! {Tel-
cel, Telefdnica, tusacell, Nextel y Unefan). A continuacion se enumeran las consi-
dercciones respecto de las estimacicnes regiizadas.

©w Nextel no entregd Iz informacidn de sus usuarios de banda anche mévil desa-
gregada en prepdgo v pospaga. sin embargo, estos fueron incorporados a pospago.

| = La informacion de suscriptores de lusacell / Unefon de banda ancha mévil se

entregd agregada en un solo grupo econdmico.

= Se estimoron fos datos de banda ancha mavil correspondiente al tercer trimes-
tre de 20714 de Telefonica, con base en infarmacion histérica.

Se cuento con informacion de 12 operadares de television restringidao {par cable,
satélite o microondas). Se infiere que estos operadores representan alrededor del
96% del total de suscriptores de televisian restringidao. El restante 4% fue estima-
do con base en informacidn histdrica correspondiente (inicamente a operadares
. de TV par cable. Paraios operadores Cablecém y Cablevision Red se utilizaron las
cifras reportadas de agosto de 2014, debido a que la informacién de septiembre
de 2014 se encuentra en revisidn,

Par tipo de tecnologia se reportd |o siguiente:

= Por cable. Se utilizd informacion de 7 operadores. Grupo Televisa se agregd con
los siguientes operadores: Sky, Cablemds, Cablecom, Cablevisian y TV, El resto de
los operadores son las siguientes: Megacable, Cablevision Red, Total Play, Axiel,
Cablevision de Sattillo y Maxcom. Se estima que los datos repartados por los ope-
radores representan ef 91% del total de suscriptores de television restringida por
cable y el 9% restante fue estimado.

= Por satélite. Se utiliz6 informacion de los 2 operadores que prestan servicio de
TV por satélite en México {Sky vy Dish).

= Por microondas. Se utilizo informacion de 3 operadores (Ultravisién, Megacable
v MVS).

1 Estos 5 operadares son los (nicos que cuentan con la infraestructura necesarin pora ofrecer servicios de telecomunicaciones méviles
directamente. EliFT se encuentra en revision de la informacion de los operadores méviles virtuales {OMY,
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Se estimé el dato correspondiente al tercer trimestre'de 2014 de Nextel con in-
formacion reportada por el operadar para julio y agosto (utilizande el promedio
- de las tasas de cambio anuales de 2013 y 2014), el cual representd el 4% de
este mercado. Asimismao el niimero de usucrios correspondientes a los otros 13
operadores de este mercoco fueron estimados para.este misma periodo,

En les casos en gue fue necesario reaiizar alguna estimacién se utilizod la mete-
dologia de suavizamiento exponencial de Holt-Winters. Este método se aplica
cuande en la serie de tiempo se tienen presentes los componentes de tendencia
y estacionatidad. Lo base de esta técnica es modelar con diferentes constantes
dichos companentes (las cuales cambian e el tiempe). Las constantes [también
llamodas pardmetros de suavizacion) deben de elegirse de manera que se obten-
ga el mejor ajuste posible, minimizando la suma de cuadrados de los residuos®,

En este método se hace uso de datos histéricos para obtener una nueva serie

mas suave ¢ partir e la cual se hacen las estimaciones y se toman en canside-
racién tedos los datos previos existentes con ponderaciones decrecientes expo-
nencialmente a medida que se alejan de la informecian mds reciente dispenible,

= Indice de Herfindahl ~ Hirschman.? Se entiende como la suma de los cuadra-
dos de los participacicnes de cada agente ecenémico en el sector que carrespon-
da, medida para el caso del sector de las telecomunicaciones con base en el indi-
cador de nimero de suscriptcres y usuarios de servicios de telecomunicaciones, y
, paro el sector de la radiodifusidn con base en audiencia. Este indice puede tomar
valores entre cero y diez mil,

= Indicador de penetracién por cada 100 habitantes. Este indicador se calcula

como el cociente de fa variable de referencia {lineas de telefonia fija, suscriptores
de bando ancha fijo, suscriptores de telefonia mévil, suscriptores de banda ancha
mbvil) y lo poblacidn. El dato de poblacion utilizado corresponde a la estimacion
de mitad de ano de 2013 y 2014 de CONAPC,

v Indicador de penetracién por cada 100 hogares. Este indicadar se colculo
como el cociente de la varicble de referencia (suscrintores de television restring-
da} y el nimero total de hogares. El dato de hogares se calculd con el ndmero de
integrantes por hogar publicado en el Censo de Poblacion v Vivienda 2010 del
INEGI.

2z Definidos come la diferenda entre la ohservacian origingl y 1o estimadidn.

# frtfeuln noveno transitorio LFTR,
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La informacion adiciona! presentada en el reporte se obtuvo de fuentes tanto
piblicas como privadas de acuerdo a lo siguiente:

= Banca Mundial. Para las comparaciones internacionales se tomad como base el

. PIB per cdpita de México y se compard con una muestra de paises cuyo PIB per

capita es cercano al de Meéxico en +/- 5,500 ddlares americanas en 2013, 5e
decidid incluir a Chile, Brasil, Colombia, Repiiblica Popular China y Turquia.

= Pyramid Research, Penetracian de lineas de telefonia fija por cada 100 habi-
tantes y penetracién de television restringida por hogar.

= Merril Lynch. Penetracion de banda ancha fija per cado 100 habitantes v pene-
tracion de telefonio mavil por codo 100 habitantes.

s INEGI. Censo de Poblocion y Vivienda 2010 para el nimero de integrantes par
hogar.

= CONAPO. Estimaciones de pobiacién, nacional v par estade, para mitad de
2013y 2014,
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