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ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES EMITE
RESPUESTA A LA SOLICITUD DE CONFIRMACION 'DE CRITERIO PRESENTADA POR MAXCOM
TELECOMUNICACIONES, S.A.B. DE C.V., Y MAXCOM TV, S.A. DE C.V., EN EL SENTIDO DE QUE EL
SERVICIO A SUSCRIPTORES Y/O USUARIOS BAJO CONIRATO, CONSISTENTE EN EL' ACCESO
/CODIFICADO REMOTO A SERVICIOS DE TELEVISION, BAJO LA UTILIZACION DE CAPACIDADES
PROPIAS 'Y ADQUIRIDAS - A OTROS CONCESIONARIOS DE REDES PUBLCAS DE
TELECOMUNICACIONES CON LAS QUE SE TIENEN CORRELATIVOS ACUERDOS, ASI COMO INTERNET,
SE ENCUENTRA COMPRENDIDO DENTRO DE LOS SERVICIOS DE INTERES PUBLICO SENALADOS EN EL
REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELEVISION Y AUDIO RESTRINGIDOS, DE CONFORMIDAD CON LOS
SIGUIENTES: . /

ANTECEDENTES

PRIMERO.- Con fecha 20 de diciembre de 1996, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
(en lo sucesivo, “SCT") otorgé a Amaritel, S.A. de C.V., un titulo de concesidon para instalar, operar
y explotar redes publicas de telecomunicaciones, con una vigencia de 30 anos, para prestar los
servicios de telefonia bdasica local, telefonia basica de larga distancia nacional e internacional,
telefonia publica, venta o arrendamiento de la capacidad de su red y la comercializaciéon de
capacidad adquirida de ofros concesionarios, =

SEGUNDO.- Con fecha 8 de octubre de 1999, mediante oficio nimero 112.207.-2187, la SCT
‘autorizd el cambio 'de denominacién de. Amaritel, S.A. de C.V. por el de Maxcom
Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, "Maxcom Telecomunicaciones”), con base
en la opinién emitida por la hoy ‘extinta Comisién Federal de Telecomunicaciones (en o sucesivo,
"COFETEL").

TERCERO.- Con fecha 4 de agosto de 2006, la SCT otorgd a Maxcom TV, S.A. de C.V. (en lo
sucesivo, “Maxcom TV*), un fitulo de concesion para instalar, operar y explotar una red publica
de telecomunicaciones, con una vigencia de 10 anos, para la prestacion del servicio de television/
restringida en la Heroica Puebla de Zaragoza, Municipio de Puebla, en el Estado de Puebla.

CUARTO.- Con fecha 13 de octubre de 2006, mediante oficio nimero 2.1.- 4831, la Direccién
General de Polifica de Telecomunicaciones y Radiodifusién (en lo sucesivo, "DGPTR") de la SCT,
recibio los escrifos de fechas 9 y 11 _de octubre de 2006 mediante los cuales Maxcom
Telecomunicaciones se adhirid al *Acuerdo de convergencia de serviclos fijos de felefonia local
y television y/o audio restringidos que se proporcionan a fravés de redes publicas alambricas e
inalambricas” publicado en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, "DOF”) el 3 de
octubre del mismo/ano. ‘
F

Cabe senalar que el escrito de fecha 11 de octubre de 2006 antes referido, en su anexo “A”
denominado “Formato de Solicitud para la Prestacidon de Servicios de Telecomunicaciones
Adicionales”, contempla la prestacion del servicio adicional de felewmon y/o audio restringidos
en 99 localidades de la Repubhcc Mexicana.

QUINTO.- Con fecha 2 de octubre de 2007, mediante oficio nimero 2.1.102.-3400 y en adicion al

oficio referido en el Antecedente anterior, la DGPTR comunicé a Maxcom Telecomunicaciones
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los términos y condiciones bajo los cuadles debe prestar los servicios de television y/o dudio
restringidos, cuyo anexo se denominé:_“Anexo del tifulo de concesion para instalar, operar y
explotar una red publica de telecomunicaciones que presta el servicio fijo de telefonia local a
través de redes alambricas y/o inaldmbricas, por el cual se adiciona la prestacién del servicio de
television y/o audio restringidos que oforga el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes al amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones” {(en lo
sucesivo, "Anexo C").

SEXTO.- Mediante escritos de fechas 31 de agosto de 2008 y 1 de octubre de 2009, presentados
ante la DGPTR de la SCT, Maxcom Telecomunicaciones, solicitd autorizacion para llevar a cabo
la cesidon parcial de los derechos y obligaciones del fitulo de concesion referido en el
Antecedente PRIMERO, en lo que concierne al Anexo C referido en el Antecedente QUINTO a
favor de Maxcom TV, :

SEPTIMO.- Previa opinién favorable de la COFETEL, mediante resolucion nimero 1.- 259 de fecha
11 de mayo de 2011 emitida por la SCT, se autorizéd la cesidon parcial de los derechos y obligaciones
del fitulo de concesidn otorgado a Maxcom Telecomunicaciones, el 20 de diciembre de 1996, a
favor de Maxcom TV, la cual adquiere el cardcter de titular de la misma, exclusivamente por lo
que respecta al Anexo C descrito en el Antecedente QUINTO, es declr, para prestar los servicios
de television y/o audio restringidos con cobertura en 92 localidades de la Republica Mexicana.

OCTAVO.- Con fecha 18 de octubre de 2012, el represenfante legal de Maxcom
Telecomunicaciones y Maxcom TV (Conjunfamente en lo sucesivo, *“MAXCOM”) solicité al Pleno |
de la COFETEL la confirmacion de criterio respecto a que el servicio a suscriptores y/o usuarios
bajo confrato, consistente en el acceso codificado remoto a servicios de television, utilizando
capacidades propias y adquiridas o otros concesionarios de redes publicas de
felecomunicaciones con los que se tiene correlativos acuerdos, asi como Infernet, se encuenira
comprendido dentro dé los servicios de interés plblico sefalados bajo el Reglamento del Servicio
de Television y Audio Restringidos (en lo sucesivo, “Reglamento™).

NOVENO.- El 11 de junio de 2013, se publicd en el DOF, el "Decreto por el gue se reforman y
adicionan diversas disposiciones de los articulos éo., 70., 27, 28, 73, 78, 24 y 105 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de felecomunicaciones”;-(en lo sucesivo,
"Decreto Constitucional”) mediante el cual se cred el Instituto Federal de Telecomunicaciones
(en lo sucesivo, “IFT* o “Instituto”), como un organo auténomo con personalidad juridica y
patfrimonio- propio, cuyo objeto es el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la propia Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, "Constitucion”) y en los términos que fijen las leyes, teniendo a
su cargo la regulacion, promocidén y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del
espectro radioeléctrico, las redes 'y la prestacidn de los servicios de radiodifusion vy
telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y ofros insumos
esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 6° y 7° de la Constitucion.

DECIMO.- Mediante oficio IFT/D11/UAJ/129/2014 de fecha 14 de marzo de 2014,-¢l Titular de la
Unidad de Asuntos Juridicos solicité a la enfonces Unidad de Servicios a la Industria del IFT, opinién
técnica en relacion a la solicitud de confimacién de criterio de la citada empresa, misma que
fue contestada a fravés del oficio IFT/D03/USI/661/2014, con fecha 02 de abril de 2014.
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DECIMO PRIMERO - El 14 de julio de 2014; se publicé en el DOF el *Decreto por el que se expide la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Pablico del Estado
Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion” (en lo sucesivo, "Decreto de la LFTR"), entrando en vigor la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, “"LFTR™) en términos de su
arficulo PRIMERO Transitorio a los treinta dias naturales siguientes a su publicacion, es decir, el 13
de agosto de 2014.

= CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Competencia del IFT.- De conformidad con lo establecido en los pdrrafos décimo™
quinto y décimo sexto del articulo 28 de la. Constitucion; 7, 15, fraccion LVII y 16 de la LFTR, asi
como 1, 2, fraccion X, 4, fraccion |, 6, fraccion XVII, y 83, fraccién IX del Estatuto Orgdnico del

Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, “Estatuto”), el IFT es un érgano auténomeo,

con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto el desamollo eficiente de la

radiodifusion y las telecomunicaciones. Para tal efecto, tiene a su cargo la regulacion, promocion

y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes v la

prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a

infraestructura activa, pasiva y ofros insumos esenciales.

Asimismo, el Institutées la autoridad en materia de competencia econdémica en los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en éstos ejerce de forma exclusiva las focul‘rcndes
del articulo 28 de la Constitucion, 5 - ¢

En este sentido, el Pleno del IFT resulta competente para conocer del presente asunto, al contar
con atribuciones para interpretar las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas en el
ambito de sus atribuciones. :

‘ 1l
SEGUNDO.- Solicitud de confirmacién de criterio.- Con fecha 18.de octubre de 2012, MAXCOM,
por conducto de su representante legal solicité al Pleno de la extinta COFETEL, la conf:rmocson
de criterio de acuerdo a lo siguiente:

()

Anfecedenfes: T

¢.)

6. Con base en los titulos de concesion otorgados y sus correlativas autorizaciones, desde

| v octubre del 2006 hasta la fecha, mi representada ha celebrado diversos acuerdos de
fransmision y distribucion simultanea de origen de sefales y contenidos con proveedores fanto
nacionales como extranjeros, virtud de los cuales, presta ciertos Servicios de Televisién y/o Audio
Restringidos a sus suscripfores .y\/ © usuarios finales.

—

7. Los Servicios de Television y/o Audio Restringidos de Maxcom se prestan a través de la
«_plataforma Microsoff, conocida en el medio como “IPTV” per sus siglas en inglés, misma que
permite Nlevar las senales de los Servicios de Television y/o Audio Restringidos a fraves de la red
publica concesionada a Maxcom y/o las capacidades adquirida a ofros concesionarios, con
la mayor eficiencia, en forma digital y codificada, con una definicion superior ala competencia,

[



Situacién Actual;

..

2. La tecnologia, codificacion y los acuerdos con ofras redes pdblicas de telecomunicacién, nos

perriten-estar en aptitud y prestar a los suscriptores finales y/o usuarios servicios de acceso

remoto,/ via Infernet, a clerfos servicios, tales como, los Servicios de Television y/o Audio
Resiringidos, mismos que son comercializados bajo la marca de "YUZU” propiedad de Maxcom.

3. £l aceeso remoto, se pusde llevar g cabo tanto desde una televisién convencional enlazada
a un decodificador, comercializado por parfe de Maxcom, conectado al modem DSL de
cualquier operador de Internel, como en una PC o en un dispositivo movil, a través de!
direccionamiento a la pdagina WEB del servicio, la infroduccion del correlafivo nombre de
usuario y confrasena de acceso codificado a la cuenta alojada en el Centro de Transmision y
Control de Maxcom.

4. La definicién de "Red” establecida en el Reglamento TVYAR en la Fraccién XV del Arliculo
2do, evidencia una neulralidad respecto de la ufiizacién de elementos propios y/o Ias
lcapacidades adquiridas a ofros concesionarios en su mezcla e inferconexion v. no limita en
forma alguna al concesionario © permisionario de los Servicios de! Television y/o Audio
Restringidos, exclusivamente al uso de elementos propios de red, ni limita a que estos Utfimos
sean operados para la sola presentacion de un unico servicio:

"Red: la red publica de felecomunicaciones, de radiocomunicacién fia. o

el sisterna de television por cable, concesionados por la Secretaria, of

amparo de la cual se prestan servicios de television o audio restringidos,’sin

perjuicio de que, a fraves de lfa misma red, se presten ofros servicios de

telecomunicaciones de conformidad con ias disposiciones legales

aplicables.”

Este criterio de utilizacion y comercializacién de la capacidad adquirida de otras redes para la
prestacion de servicios concesionados y/o autorizados, es reforzado con el precedente
asentado en la Resolucion STP/DO01/069/2007, virtud del cual esa H. Comision, “hace del
conocimiento de Maxcom que, dicho concepto es perfectamente consistente con el principio
de orden pUblico consagrado por el Legisiativo Federal, en el Arficulo 44 Fraccion | de la LFT en
su comercializacion de operador virtual movil.

5. Los Servicios de Television y/o Audio Restringidos oferfados por parte de Maxcom via acceso
aldmbrico, mediante la suma de capacidades propias y adquiridas de otras redes, asicomeo los
de acceso remoto, via Internet, satisfacen la definicién establecida en la Fraccidn XIX del
Arficulo 2do del Reglamento TVYAR, que.a fa lefra establece que es:

"Servicios de televisién restringlda; aqusl por el que, mediante confrato y el

pago periddico de una cantidad preestablecida y revisable, el
concesionario o permisionario dﬁsmbuye de manera confinua
programacion de audio y video asociado:”

6. En ese contexto, se advierte que, fanto la suma de capacidades propias y adquiridas de ofras
redes, como el protocolo de comunicacion que al efecto se utilice en la disfribucion de las
senales, es neulfro y, su constrefiimiento solo se cifie a la clasificacién que en las subsecuentes
fracciones XXy X! del Arficulo 2do del proplo Regiamento TVYAR hace respecto de la naturaleza
aérea o ferrestre de las redes que al efecto disiribuyan las seriales en comento y que, a
continuacién se reproo‘ucen correspondienfemente:

"Servicio de television o audio restringido terrenal: el servicio de televisién o

audio restringidos en ef que la fransmision de las sefales y suU recepcion por

parfe de los suscriptores, se realiza a fravés de redes cableadas o de

anfenas fransmisoras terrenas, ”
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*Servicio de felevision o audio restringido via satélite: el servicio de television
0 audio restringidos en el que la transmision de las sefiales y su recepcron
dfrecfa por parte de los suscriptores, se readliza ufiizando uno o mas
satélites,”

7. Los servicios de acceso remoto, via Infernet, alos Servicios de Television y/o Audio Restringldos,
conocidos como “TV Everywhere” o "Infernet Access TV, son ya comunes en algunas parfes del
mundo y en los Estados Unidos de América, donde companias como DirectlV' y Comcast lo
comercializan a ia par de su producto tradicional,
o] %
8. La Federal €ommunications Commission (FCC por su siglas en inglés) desde el afio 2007 en su
Annual Assessment of the Status of Competifion in—the Market for the Delivery of Video
Programming Report, ha considerado esta modalidad de "TV Everywhere” o “Jnremef Access
TV“ylaha clasmcado en su equivalente al Servicio de television restringida.
9. No obstante lo anterior, los radiodifusores nacionales se han negado a otorgar su autorizacion
y/o licenciamiento de fransmision y distribucion simultanea de origen de sefidles y confenidos
de sus senales abiertas, a efecto que nuestra concesionaria se encuenfre auforizada para
trasmitir y distribuir de origen las sefiales abiertas y contenidos de dichos radiodifusores a través
de la red de Maxcom, en el ambifto nacional a la tofalidad de sus suscripfores y/o usuarios, a
fravés de servicios de acceso remoto, via Internet, en la prestacion de los Servicios de Television
| y/o Audio Restringidos autorizados.

\

La negativa referida en el parrafo precedente, se ha prefendido fundar bajo el argumento de
que existen elementos de red no propios del conceslionario y. que Ia transmision y distribucion
de origen de senales y contenidos a fravés de servicios de acceso remoto, via Infernet, no es
segura ni es considerada o Incluida bajo el concepto de Servicios de Television y/o Audio
Restringidos del Reglamento TVYAR.

Por lo expuésfo, respetuosamente soliclifamos al Plenc de esa H. Comnision, se sirva:

(GO b e

SEGUNDQ.- Delibere Confirmacion de Criterio, en el senfido de que el servicio a suscripfores y/o
usuarios bgjo confrato, consistente en el acceso codificadg remoto a servicios de television,
bajo la utilizacién de capacidades propias y adquiridas a ofros concesionarios de redes publicas
de telecomunicaciones con las que se tienen correlafivos acuerdos, asi como Infernet, se
encuentra comprendido dentro de los servicios de inferés pablico senalados bagjo el reglamento
del servicio de television y audio restringidos

(@DN

(Enfasis anadido) \ |

%

TERCERO.- Andlisis juridico.- Como se desprende de los Antecedentes del presente Acuerdo,

i MAXCOM cuenta con dos titulos de concesidn para prestar servicios publicos de
telecomunicaciones, por un lado () el fitulo de concesion otorgado a Maxcom
Telecomunicdciones, por el que se le autoriza prestar los servicios de telefonia bdasica local;
telefonia bdsica de larga distancia nacional e Internacional; telefonia pdblica, venta o
arrendamiento de la capacidad de su red y comercializacion de capacidad adquirida de otros
concesionarios; y por otro (i) el fitulo de concesion oforgado a Maxcom TV, por el que se le
autoriza prestarel servicio de television restringida, el cual, como ya se sefiald en el Antecedente
SEPTIMO del presente Acuerdo, puede ser prestado en 99 localidades.
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Ahora bien, tal y como se sefiala en el Considerando SEGUNDQ, el servicio comercializado por
MAXCOM, se presta a los suscriptores finales y/o usuarios bajo contrato y, de acuerdo con lo
senalado por MAXCOM, consiste en el “acceso codificado remoto a servicios de television, bajo
la utiizacién de capacidades propias y adquiridas a ofros concesionarios de redes pablicas de
telecomunicaciones con las gue se fienen correlativos acuerdos, asi como infernet.”

En tal sentido, dicha empresa manifiesta que el servicio prestado puede llegar al suscriptor * fanto
desde una television convencional enlazada a un decodificador, comerciallzado por parte de
Maxcom, conectado al modem DSL de cualquier operador de Internet, como en una PC o en un
dispositivo mévil, a través del direccionamiento a la pagina WEB del servicio, la infroduccion del
correlativo nombre de usuario y contrasena de acceso codificado a la cuentfa alojada en el
Centro de Transmision y Control de Maxcom.”

Atento a lo anterior, MAXCOM solicita se confirme eriteric por parte de este Instituto, en el sentido
de que el servicio senalado en los parrafos que anfeceden, se encuentra comprendido dentro
de los servicios de interés plblico senhalados por el Reglamento.

Al respecto, a fin de poder determinar si el servicio que comercializa MAXCOM se encuentra
comprendido-dentro de los servicios de interés publico senalados porla LFTR y el Reglamento, se
considera necesario entrar al andlisis de lo siguiente:

L. Del Servicio de television y audio restringidos a través de redes publicas de
telecomunicaciones i

Derivado de la reforma constitucional en materia de telecomunicaciones, se emitio la LIIETR, rmisma
que establece expresamente en su arficulo SEGUNDO Transitorio la abrogacién de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y la Ley Federal de Radio y Television,

No obstante lo anterior, la LFTR, en su articulo 3, fraccion LXIV, establece que el Servicio de
television y audio restringidos (en lo sucesivo, “STYAR"), consiste en el “sérvicio de
felecomunicaciones de audio o de audio y video asociados que se presta a suscriptores, a través
de redes publicas de telecomunicaciones, mediante contrato y el pago periddico de una
cantidad preesfablecida”, por lo tanto, el desahogo de la presente solicitud de confirmacién de
criterio, se analiza en los términos de la nueva ley, pcrhculormen’re de la definicidon citada que
cuenta con las siguientes caracteristicas: \

1. Consiste en la transmisidn de audio o audio y video asociados;
2. Mediante contrato y el pago periédico de una cantfidad preestablecida; y
3. Es un servicio gque se presta a través de Redes Publicas de Telecomunicaciones.

Es importante hacer ncﬁor que, ademds de los elementos de pago periddico y contrato, el STYAR
es un servicio de telecomunicaciones!, que se presta a través de redes publicas de

' El arficulo 6, parrafo cuarto, apartado B, fraccion Il de la Constitucién, establece que “fas felecomunicaciones son
servicios ptiblicos de interés generdl, porlo que el Estado garantizard que sean prestados en condiciones de competencia,
calidad, pluralidad, cobertura universal, inferconexion, convergencia, confinuidad, acceso libre y sin Injersncias
arbifrarias.” g
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telecomunicaciones?, las cuales, de conformidad con lo establecido en el articulo 67, fraccion |
de la LFTR?, Unicamente pueden ser operadas ¢ explotadas comercialmente a través de una
concesion Unica para uso comercial, i

\

Aunado a lo anterier, cabe destacar que la LFTR define dicho serviclo, pero no reglamenta su

prestacién, por lo que, atendiendo a lo establecido en el arficulo TERCERO Transitorio de la LFTR,*
en el sentido de gue las disposiciones reglamentarias y administrativas y las normas oficiales
mexicanas en vigor, continuardn aplicdndose hasta en tanfo se expidan los nuevos
ordenamientos que los sustituyan, salvo en lo que se opongan a dicha ley, se estimé procedente
andlizar la solicitud presentada, a la luz de lc LFTR y demds disposiciones reglamentarias 'y
administrativas vigentes.

Es decir, si bien la solicitud de confirmacién de criterio se presentd con anterioridad a la entrada
en vigor de la LFIR, se considera que su objeto, es establecer, por parte del IFT, como érgano
regulador, los lineamientos de inferpretacién de las disposiciones juridicas vigentes a efecto de
oforgar certeza juridica al promoven’re respecto a la regulacion aplicable a la prestacion de sus
servicios y, en su caso, del cumplimiento de las obligaciones correspondlem‘es. .
En ese orden de ideas, fenemos que el Reglamento, al establecer Ic:s modalidades bajo las cuales
se presta el STYAR, no se contrapone en medida alguna con las disposiciones establecidas en la
LFTR, incluyendo las referencias al STyAR previstas en la fraccion | del qrhculo OCTAVO transitorio
del Decreto Constitucional.® )

!
|

En tal sentido, el arficulo 2, fracciones XX y XXl del Reglamento prevé Unicamente la existencia de
dos modalidades para la prestacion del STyAR: el i) Servicio de television o audio restringido
terrenal y el i) Servicio de television o audio restringido via satélite, como a la letra se senala:

"Articulo 2, Para eﬁfecros del presente Reglamento, se enfiende por:

L

7

2 De conformidad con lo establecido en el articulo 3, fraccién, LVII, de la LFTR, se entiende como Red plblica de
telecomunicaciones a la “red de telecomunicaciones a fravés de la cual se explotan comercialmente servicios de
telecomunicaciones. La red no comprende’los equipos ferminales de felecomunicaciones de los usuarios, ni las redes de
telecomunicaciones que se encuentren mds allé-del puntfo de conexién terminal.”

3l articulo 67, fraccion |, de la LFTR establece que la concesion Gnica para uso comercial “confiere el derecho a personas

1_1 h-—

fisicas o morales porG prestar servicios publicos de telecomunicacionas y de radiodifusién, Con fines de lucro a través de -

una red publica de telecomunicaciones.” ’ b

4 El articulo TERCERO Transitorio del Decreto de la LFTR, establece que “las disposiciones reglamentarias y administrativas y
ias normas oficiales mexicanas en vigor, continuardn aplicdndose hasta en fanto se expidan los nuevos ordenamientos
que los sustifuyan, salvo en lo gue se opongan a la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién que se expide por
virtud del presenfe Decreto.”

SEl segundo parrafo, fraccion | del articulo Octavo Transitorio del Decreto Constitucional, establece que™ una vez
constituido el Instifuto Federal de Telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio, deberd
observarse lo siguiente: (...) Los concesionarios que presten servicios de television restringida estan obligados a retransmitir
la senal de television radiodifundida, de manera grafuita y no discriminatoria, denfro de la misma zona de cobertura

Qeogrdfica, en forma integra, simult@nea y sin modificaciones, incluyendo la publicidad y con la misma calidad de la

senal que se radiodifunde, e incluirla sin costo adicional en los servitios contfratados por los suscriptores y usuarios. Los
concesionarios de felevision resfringida via satélife, sélo deberan refransmifir obligaforiamente las senales radiodifundidas
de coberfura del cincuenta por ciento o mds del territorio nacional. Todos los concesionarios de television resrr.'ngfda
deberan refransmitir las senales radiodifundidas por instituciones pzjbhcas federales.”

e N
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XX. Serviclo de felevisién o audlo resiringldo ferrendl: el servicio de television o audio restringidos en el que la
transmision de las seriales y su recepcion por parte de los suscripfores, se realiza a fravés de redes cableadas
0 de anfenas fransmisoras terrenas;

|
XXl. Serviclo de televisién o audio restringldo via satélife: el servicio de felevision o audio restringidos en el que

Ia transmision de las sefaies y su recepcion directa por parte de los suscriptores, se regliza utilizando uno o
mas satélites.

€.

(Enfasis afadido)
Ahora bien, cabe senalar que los elementos que conforman la infraestructura® (activa y pasiva)
con la que operan las redes plblicas de telecomunicaciones para prestar el STYAR, ya sea
terrenal o via satelital, consisten en lo siguiente:

)) En el Servicio de television o audio resfringido terrenal, los contenidos distribuidos a los
suscriptores son recibidos en un ceniro de fransmision y control, donde se procesan y
agrupan para posteriormente ser distribuidos a fravés de medios de fransmisién
terrenales de la red publica de telecomunicaciones, fales como cable coaxial, fibra
dptica, antenas transmisoras o una combinacién de éstos, hasta los domicilios de los
suscriptores con la finalidad de repro’ducir‘s‘us contfenidos en el eguipo terminal.

)] En el Servicio de television o audio restringido via satélite, los confenidos que se
distribuyen a los suscriptores son recibidos en un centro de fransmision y control, donde
se procesan y agrupan para posteriormente ser distribuidos a través de medios de
fransmisidén satelitales utilizande una estacion ferrena fransceptora para enviar las
senales a un satélite, el cual se encarga de retransmitirlas a todo o parte del territorio
nacional de forma tal que los suscriptores reciban las senalss en las antenas instaladas
en sus domicilios con la finalidad de reproducir sus contenidos en el equipo terminal.

Como se puede observar, las dos modalidades previstas en el Reglamento reconocen la
existencia de infraestructura (activa y pasiva) que integran las redes pdblicas de
telecomunicaciones por las que se prestan los STyAR, independientemente de la tecnologia v
medios de transmision utilizados (fiora dptica, IPTV?, bandas de frecuencia, entre ofras).

I |

¢ De conformidad con el arficulo 3, fracciones XXVI y XXVI de la LFTR, se entiende por: “infraestructura activa: Elementos
de las redes de telecomunicaciones o radiodifusion que almacenan, emiten, procesan, reciben o fransmiten escritos,
imagenes, sonidos, senales, signos o informacion de cualquier naturaleza”; y por “Infraestructura pasiva; Elementos
accesorios gue proporcionan soporte a la infraesfructura activa, entre otros, bastidores, cableado subterraneo y aéreo,
canalizaciones, construcciones, ductos, obras, postes, sisternas de suminisfro y respaldo de energia eléctrica, sistemas de
climatizacion, sitios, torres y demas aditamentos, incluyendo derechos de via, que sean necesarios para la instalacion y
operacion de las redes, asi como para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y radiodifusion”,
respectivamente.

7 Television por Protocolo de Internet (MIPTV”, por su siglas en inglés).
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Efectivamente, los contenidos distribuidos a los suscriptores del STYAR son recibidos en un centro
de fransmision y control, siendo éste el lugar donde se realizan las funciones de transmision y
control del servicio y, en su caso, de recepcién de senales para el mismo. 3

% 4
/ L%

Al respecto, de conformidad con lo establecido en el articulo 6 del Reglamento, los

concesionarios que utilicen el espectro radioeléctrico y que pretendan cambiar de ubicacion el

centro de transmisidn y control, deberdn solicitar autorizacion previa a la autoridad, mientras que

los concesionarios que presten el STYAR terrenal por cable ¥ pretendan llevar a cabo dicho

cambio de ubicacién, Unicamente deberdn informar por escrito sobre este hecho a la autoridad,

en el entendido de gue el cambio Unicamente podrd llevarse a cabo dentro del oreo de

cobertura autorizada en su respectivo titulo de concesion.,

— ~ N S

En tales condiciones, el centro de transmision y control representa un elemento de la
~infraestructura activa que integra la red publica de telecomunicaciones del concesionario para

la prestacion del STYAR. i

1 \

En este orden de ideas, el STYAR es un servicio publico de telecomunicaciones prestado a través

de redes publicas de telecomunicaciones, medianfe confrato y el pago periédico de una

cantfidad preestablecida, en el cual el proveedor del servicio, a través de la infraestructura de su

red publica de telecomunicaciones, proporciona el servicio a los usuarios, dentro de Io cobertura

de dichas redes.

" .
En tales condiciones, el servicio de retransmision a que se refiere la fraccion | del articulo OCTAVO
transitorio del Decreto, solo reconoce como concesionarios del STYAR a los que operan bajo la
modalidad de television restringida terrenal, debido a que se encuentran sujetos a la misma zona
de cobertura geogrdfica del concesionario de television radiodifundida, asi como al
concesionario de felevision restringida satelital, que debe de refransmitir obligatoriamente las
senoleslrodlodrfundndos de cobertura del cincuenta por ciento o mas del territorio nacional.

I Internet
Tomando en cuenta que el representante legal de MAXCOM sefiala en su solicitud de
confimacién de criterio que presta “a los suscriptores finales y/o usuarios servicios de acceso
remofo, via Internet a ciertos servicios, tales como, los Servicios de Television y/o Audio
Restringidos, mismos que son comercializados bagjo la marca de “YUZU” propledad de Maxcom,”
se considera necesario atender lo siguiente:

De conformidad con el articulo 3, fraccion XXX de la LFTR, se define Internet como el “conjunto
descentralizado de redes de telecomunicaciones en fodo el mundo, interconectadas enire si
que proporciona diversos-servicios de comunicacion y que ufiliza protocolos y direccionamiento

4 coordinados internacionalmente para el enrutamiento y-procesamiento de los paquetes de
datos de cada uno de los servicios. Estos profocolos y direccionamiento go'rannzan que las redes
}‘IS!COS que en conjunto componen Internet funcionen como una red Iogica dnica.

i N

8 Dicha definicion se desprende del articulo 2, fraccion IV del Reglamento.
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Como se desprende de la citada definicién, Internet estd conformado por redes de todo el
mundo_interconectadas entre si que utilizan protocolos y direccionamientos coordinados
infernacionalmente, es decir, Internet estd estructurado por redes puablicas, privadas,

institucionales, militares, educativas, universitarias, entre otras, mismas que se inferconectan entre

si a nivel mundial.

En efecto, la naturaleza de Internet permite que los usuarios de una red de telecomunicaciones
puedan accesar a los servicios de aplicaciones y contenidos en Internet a fravés de dispositivos
fales como computadoras, teléfonos infeligentes, consolas de juego, tabletas o tfelevisores
inteligentes, desde cualguier punto geogréfico siempre y cuando tengan contratado o bien le
sea proporcionado el servicio de acceso a Internef, el cual,_de conformidad con nuestra
legislacion, se da a través de una red pablica de telecomunicaciones.

Resulta importante destacar que corresponde al IFT, en términos del articulo 7 de la LFIR, regular
las redes publicas de telecomunicaciones a través de las cuales se prestan servicios puablicos de
telecomunicaciones, como lo es en la especie, el servicio de acceso a Internef’

Es importante diferenciar entre el servicio de acceso a Internet que prestan los concesionarios
mediante el fitulo de concesion correspondiente; respecto de los proveedores de servicios de
aplicaciones y contenidos en Infernet, en tanto que el primero se presta por concesionarios a
fravés de redes publicas de telecomunicaciones con sus medios de transmision aldmbricos o
inalédmiboricos, ya sean propics o arrendados; mientras que los segundos, proveen a los usuarios
gue cuentan con el servicio de acceso a Infernet, de servicios de aplicaciones y contenidos gue
no requieren del oforgamiento de un titulo de concesion o autorizacion.

Aunado a lo anterior, la LFTR en'el articulo 145" establece que tanto los concesionarios como los
autorizados que presten el servicio de acceso a Internet deberan sujetarse a los lineamientos que
emita el IFT conforme a los principios de no discriminacion, gestion de trafico, calidad, entre ofros.

De igual forma, el arficulo 146 de dicho ordenamiento sefala que el acceso a Internet
proporcionado por concesionarios y autorizados deberd prestarse respetando la capacidad,

? Cabe senalar que el Estado Mexicano deberd garantizar, de conformidad con lo establecide en el arficulo 6 parrafo
tercero de la Constitucion, el derecho de acceso al servicio de Internet prestado a través de redes plblicas de
telecomunicaciones.
Y La LFTR en su arficulo 145 establece que “Los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a Infernet
deberan sufetarse a los lineamientos de carGeter general que al efecto expida el insfitufo conforme a lo siguiente!
O = ]
il. No discriminacién. Los.concesionarios y los autorizados a comercializar que presfen el servicio de‘acceso a Internet
se abstendrdn de obstiulr, Inferfertr, inspeccionar, fittrar o discriminar contenides, aplicaciones o servicio;
M C..)
v, (..) |
V. Gestién de trdfico. Los concesionarios y autorizados podran fomar las medidas o acciones necesarias para ia
gestion de frafico y administracidn de red conforme a las politicas autorizadas por el Instifuto, a fin de garanfizar fa
calidad o la velocidad de servicio contratada por el usuario, siermpre que ello no constituya una préctica contraria
a la sana competencia y libre concurrencia;
VI, Calidad. Deberan preservar fos niveles minimos de calidad que al efecto se establezcan en los lineamientos
respectivos, v :

VL ()7
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velocidad y calidad gue se haya contratado por el usuario!, esto con independencia del
contenido, origen, destino, terminal o aplicacién, asi como de los servicios que se provean d
fravés de Internet, en cumplimiento de lo sefalado en el articulo 145 de la LFTIR previamente
citado. - |

Acorde a lo anterior, los servicios de telecomunicaciones prestados a través de redes pUblicas de
telecomunicaciones, como el STYAR, el servicio de telefonia movil o telefonia fija difieren de los
servicios de aplicaciones y contenidos en Internet como lo son Skype, WhatsApp o Nefflix, y en el
Caso que nos ocupa; YUZU, en tanto que los primeros son provistos por la propia red publicade
telecomunicaciones, mientras que los proveedores de servicios de aplicaciones y contenidos en
Internet pueden ofrecer sus servicios sin tener una red publica de telecomunicaciones y sin contar
con una relacién comercial con los concesionarios brindan el acceso a Internet. 2

\ -
|
|

CUARTO.- Andlisis para determinar si el servicio que comercializa MAXCOM se encuentra

comprendido dentro de los servicios de interés publico senalados por el Reg!omenfo del Servicio
‘de Televisién y Audio Restringidos. \

Conforme q lo sefialado en el Considerando SEGUNDO, MAXCOM manifiesta que oferta sus
servicios " via.acceso aldmbrico, mediante la suma de capacidades propias y adquiridas de ofras
redes, asi como los de acceso remofo, via Internet.”

| :
De lo anterior se desprende que MAXCOM presta dos tipos de servicios, que describe de la
siguiente formar

a. Servicio de televisién via acceso alémbrico.- MAXCOM manifiesta que este servicio se
presta “a fravés de la plataforma Microsoff, conocida en gl medio como “IPTV” por sus
- ~siglas en inglés, misma que permite llevar las senales de los Servicios de Televisién y/o
Audio Restringidos a fravés de la red publica concesionada a Maxcom y/o las
capacidades adquirida a ofros concesionarios, con la-mayor eficiencia, en forma digital
y codificada, con una definicién superior a la competencia.”

b. Servicio de television de acceso remofo, via Infernet.- Al respecto, dicha empresa
manifiesta que “el acceso remofto, se puede llevar a cabo fanfo desde una television
convencional enlazada a un deccodificador, comercializado por parte de Maxcom,
conectado al modem DSL de cualquier operador de Infernet, como en una PC o en un
dispositivo moévil, a través del direccionamiento a la pagina-WEB del servicio, la
introduccién del correlativo nombre de usuario y confrasena de acceso codificado a la
cuenta alojada en el Centfro de Trqnsmfsr‘én y (\Zom‘ro! de Maxcom.”

" De conformidad con el arficulo 191, fraccién VI, de la LFIR, el usuario tiene derecho a la “ibre eleccién y no
discriminacion en el acceso a los servicios de Internet,”

12 La LFIR en su articulo 189, relativo a las obligaciones en materia de seguridad y justicia hace esta distincion al establecer
que “los concesionarios de felecomunicaciones y, en su caso, los quiorizados y proveedores de servicios de aplicaciones
y contenidos estan obligados a afender fodo mandamiento por escrito, fundado y mofivado de la autoridad competente/
en los términos que establezcan las leyes. (...)" \

el )



En ese orden de ideas, MAXCOM solicita la confirmacién de criterio, en el sentido de que los
servicios referidos en los pdrrafos que anteceden se encuentran comprendidos *dentro de los
servicios de interés publico sefialados bagjo el reglamento del servicio de television y audio
restringidos”, por lo que a continuacion se procede al andlisis de cada uno de los servicios citados:

a. Servicio de felevision via acceso aldmbrico

A fin de determinar si el primer tipo de servicio oferfado por MAXCOM via acceso aldmbrico
“consistente en el acceso codificado remoto 'a servicios de television, bajo la ufilizacion de
capacidades propias vy adquiridas a ofros concesionarios de redes publicas de
felecomunicaciones con las que se tienen correlativos acuerdos,” se encuentra comprendido
dentro de los servicios de inferés publico senalados por Ia LFTR y el Reglamento, debe considerarse
lo siguiente: -

El servicio via acceso dldmbrico ofertado por MAXCOM es consistente con la definicion
establecida en el citado arficulo 3, fraccidn LXIV de la LFIR referida en el numeral | del
Considerando TERCERO del presente Acuerdo, 'en fanto que es un servicio de
telecomunicaciones de audio y audio y video asociados gue se presta a suscriptores, a fravés de
la red publica de telecomunicaciones del concesionario, mediante contrato y el pago peridédico
de una cantidad preestablecida.

Cabe senalar, que dicho servicio-puede ser prestado a través de la capacidad de la propia red
publica de telecomunicaciones de MAXCOM o mediante la suma de capacidades adquiridas
de ofras redes pablicas de telecomunicaciones, lo anterior de conformidad con el Anexo Al.3
del fitulo de concesidon de MAXCOM, y en congruencia con la Resolucion STP/D01/069/2007"
emitida por la COFETEL a la que hace mencidn el promovente.

En ese sentido, el servicio via acceso alambrico prestado por MAXCOM, actualiza la modalidad
del Servicio de televisién o audio restringido terrenal previsto en la fraccién XX del arficulo 2 del
Reglamento en tanto que consiste en un “servicio de television o audio restringidos en el que la
fransmision de las sefales y su recepcion por parte de los suscriptores, se realiza a través de redes
cableadas o de anfenas fransrmisoras terrenas.” ‘

A

n

En relacién a la manifestacion del promovente en el sentido de que su servicio se presta "...a
fravés de la plataforma Microsoft, conocida en el medio como “IPTV" por sus siglas en inglés,
misma que permite llevar las senales de los Servicios de Television y/o Audio Restringidos a fravés
de la red publica concesionada de Maxcom y/o las capacidades adquirida a ofros
concesionarios, con la mayor eficiencia, en forma digital y codificada, con una definicion superior
a la competencia”, como ya fue mencionado, en atencién al principio de neutralidad
tecnoldgica, los prestadores de servicios de telecomunicaciones se encuentran en posibilidad de
prestar sus servicios a través de cualquier tecnologia, como es el caso de la fecnologia IPTV.

s

3 De conformidad con la Resolucion STP/D01/069/2007 emitida por la COFETEL, Maxcom Telecomunicaciones tienen
autorizado como servicio “la comercializacion de la capacidad adquirlda de ofros concesionarios de redes plblicas de
telecomunicaciones con las que el concesionario fenga celebrados los convenios correspondientss.”

== ' . 12
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Cabe senalar gue el protocolo IP se define como el protocolo "que contiene informacion de
direccién y confrol para el encaminamiento de los paquetes a través de la red, “™ el cual, aunque
ha sido utilizado principalmente en internet, puede también ser utilizado por los concesionarios
de redes pUblicas de telecomunicaciones facilitando la fransmisién de paquetes conmutados en
forma digital y permitiendo la prestacion de dichos servicios con mayor eficiencia.'®

| ! /
De acuerdo con lo anterior, el servicio via acceso alémbrico prestado por MAXCOM,
independientermente de la tecnologia utilizada en esta Ulfima y de que su capacidad sea propia
o adguirida de otras redes publicas de telecomunicaciones, se encuentra comprendido dentro
de los servicios de television y audio restringido a que se refiere la LFIR y el Reglamento, en tanto
que dicho servicio se presta a través de la infraestructiura de su red pulblica de
telecomunicaciones.
: 1
b. Servicio de television de acceso remoto, via Internet,

.\\

En relacién a la prestacion del servicio de television de acceso remoto, via Internet que
comercializa MAXCOM bajo la marca YUZU, y que de conformidad con dicha empresa, llega al
suscriptor “ya sea en su monifor mediante el uso del decodificador comercializado por dicha
emypresa, O bien, desde una PC o dispositivo movn‘ a fravés del direccionamiento a una pagina /
web,” debe Cor]5|derorse lo S|gtJ)en’re.

Conforme a lo senoicdo en el numeral | del conmderondo TERCERO del presem‘e Acuerdo, el
STYAR, cuenta con los siguientes elementos esenciales: /

" 1. Consiste en la transmision de audio o audio y video asociados;
2. Mediante contrato y el pago peridédico de una cantidad preestablecida; y
3. Es un servicio que se presta a través de Redes Plblicas de T@Iecomunicaciones.

MAXCQM manifiesta que el servicio de acceso remoto que comercializa bajo la marca YUZU se
lleva a'cabo mediante acceso a internet, el cual, 'segln su represen’rante legal, puede ser
proporc:onc:do a fravés del “Modem DSL de cualquier operador de internet... \
En ese orden de ideas, €l servicio\objefo del presente criterio no actualiza ninguna de las dos
modalidades que el Reglamento establece para la prestaciéon del STYAR, ya que dicho
ordenamiento reconoce Unicamente las redes publicas de felecomunicaciones, con
infraestructura satelital o terrenal, independientemente de la tecnologia . que se emplee.

14 Definicién de Protocolo de Internet (IP) ROLDAN MARTINEZ, David, ™ Comunicaciones Inalambricas,”. Madrid: Ra-Ma,
_(2004).
18 Es importante sefalar que IP no es lo mismo que Infernet, pues, como se ha venido sefialando, Internet se refiere al
conjunto de redes mundiales inferconectadas, mientras que IP es el protocolo de comunicacion usualmente utilizado en
Internet.
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Bajo esa tesitura, la plataforma utilizada por MAXCOM, entendiendo a ésta como el conjunto de
redes interconectadas entre si en todo el mundo, a fravés de la cual presta su-servicio, no puede
ser considerada parte de la infraestructura de la red publica de telecomunicaciones de dicho
concesionario, ya que, como el promovente reconoce, los usuadrios pueden acceder al servicio
desde una red de telecomunicaciones "de cualquier operador de infernet”, que incluso podria
pertenecer a un operador de telecomunicaciones extranjero, respecto al cual este IFT no tenga
jurisdiccion.

Acorde a lo anterior y relacionado con la manifestacion de MAXCOM, en el sentido de que los
servicios conocidos como “TV Everywhere” o “Internet Access TV son comunes en algunas partes
del mundo y pueden llegar a ser clasificados como equivalentes al STYyAR, se determina que el
servicio proporcionado por MAXCOM bajo la marca YUZU, asi como ofros servicios de
aplicaciones y.contenidos similares contenidos en Internet, constituyen servicios diferentes de |os
definidos en el STYAR, en tanto que el acceso a los mismos puede darse desde cualquier punto
geogrdfico, por cualguier persona y sin importar la red de telecomunicaciones que brinda el
acceso d Internet al usuario.

Lo anterior se corrobora con lo establecido en los articulos 145y 146 de la LFTR, de cuya lectura
se desprende la distincion de los servicios a los que se refiere el parrafo anterior de los STYAR al
sefalar que los concesionarios y autorizados a comercializar, que presten el servicio de acceso a
infernet deben abstenerse de obstruir, interferir, inspeccionar, filtrar o discriminar servicios de
aplicaciones y contenidos que sean proporcionados por internet, y deberdn prestar dicho servicio
respetando la capacidad, velocidad y calidad gue se haya contratado por el usuario. /

Abundando a lo anferior, se debe considerar lo establecido en el Plan Técnico Fundamental de
Interconexién, en el sentido de que “la responsabilidad en la prestacion del Servicio de
telecomunicaciones y su calidad frente al usuario recaerd en fodo momento en el concesjionario
con el que dicho usuario haya confratado la prestacion del servicio respectivo.” Es decir, en &l
supuesto de gque el servicio que presta MAXCOM por Internet fuera accesado por un usuario a
fravés de la red pUblica de otro concesionario, de presentarse una falla en esta ditima, MAXCOM
se enconfraria imposibilifado para cumplir con las obligaciones en materia de calidad y
contfinuidad del servicio requeridas para prestar de manera eficiente dicho servicio. '

Habida cuenta de lo anterior, el Plenc de este Instituto determina que por lo que hace al servicio
que comercializa MAXCOM via alambrico y “bgjo la ufilizacion de capacidades propias y
adquiridas a ofros concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones con-las que se tienen
correlativos acuerdos, ” es procedente confirmar el criterio solicitado por MAXCOM al tratarse de
un servicio que, de conformidad con lo senalado en la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion y por el Reglamento del Servicio de Televisidon y Audio Restringido, se presta a través

¢ El arficulo 10 del Reglamento exige que el STYAR dsbe prestarse “en forma continua, eficiente y en las mejores
condiciones de diversidad y calidad en beneficio de ios usuarios”. Asimismo, de conformidad con el articulo 146 de la
LFTR, MAXCOM deberd, respetar la capacidad, velocidad vy calidad del servicio de acceso a Intfemet contratado por el
usuario, Unicamente cuando dicho acceso sea proporcionado a fravés de su proplc red publica de telecomunicaciones,
sin que ello conlleve un trafto discriminatorio frente a los demds contenidos que se accedan a través de su servicio de
acceso a Infernet
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de la red piblica de telecomunicaciones del promovente, ya sea con su propia capacidad o la
adquirida de ofro concesionario.

\
No obstante lo anterior, por lo que hace al servicio ofertfado por MAXCOM “consistente en el
acceso codificado remoto a _servicios de television” via Internet, bajo la marca YUZU, NO es
procedente confirmar el criferio solicitado por MAXCOM, toda vez que dicho servicio no se
encuentra comprenchdo dentro de los servicios de television y audios restringidos previstos en la
LFTIR y por el Reglamento en consecuencia, no le resulfan exigibles las disposiciones
especificamente aplicables a dicho servicio, como son en la especie, lasrelativas en materia de
refransmision, obligaciones de informacién, inscripcién de contfratos de adhesion, registro de
tarifas al publico, entre ofras.

Lo anterlor sin perjuicio de las ou’ronzc:cnones o regulaciones que, en su caso, requieran de otras
dependencias o enfidades por virtud de la prestacion comercial de dicho servicio. Asi como del

propio Instituto en materia de competencia econdémica.
|

De conformidad con lo expresado y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, parrafo
tercero y pdarrafo cuarto, apartado B, fraccion I, 27, parrafo sexto y 28, parrafo décimo quinto,
décimo sexto y décimo séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3,
fracciones XXXII, LVIIl y LXIV, 7, 15, fraccion LVII, 66, 67, fraccion |, 145, 146y 191, fraccion Vide la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; TERCERO, SEXTO Y SEPTIMO Transitorios del
Decreto por el que se expide la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn, y la Ley del
Sistema Publico del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
en materia de telecomunicaciones y radiodifusion; 2, fracciones XV, XXy XX, y 10 del Reglamento
del Servicio de Television y Audio Restringidos; y 1, 2, 4, fraccidn |, y 6, fraccidon XVIIl, del Estatuto
Crgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Por las razones expuestas en el considerando CUARTO del presente Acuerdo, se
determina que en relacion al servicio que comercializa MAXCOM via aldmbrico v “bagjo la
utilizacion de capacidades propias y adquiridas a ofros concesionarios de reges publicas de
—telecomunicaciones con las que se tienen correlativos acuerdos,” es procedente confirmar el
criterio solicitado, al tratarse de un servicio que, de conformidad con lo sefalado en la Ley Federal
.de Telecomunlcomones y Rod|od|fu510n y por el Reglamento del Servicio de Televisién y Audio
Resfnngido se pres’ra a través de la red pUblica de telecomunicaciones del promovente. ‘

/{
|

SEGUNDO.- Por las razones expuestas en el considerando CUARTO del presente Acuerdo, se
determina que en relacién al servicio ofertado por MAXCOM “consistenfe en el acceso
codlificado remoto-a servicios de television” via Internet, bajo la marca YUZU, NO es procedente
confirmar el criterio solicitado, toda vez que dicho servicio no se encuentra comprendido dentro
de los servicios de felevision y audios restringidos previstos en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion y por el Reglamento del Servicio de Television y Audio
Resfringido.,
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TERCERO.- Se instruye al Secretario Técnico del Pleno del IFT para que en términos del articulo 177,
fraccion Xl de la LFTR, inscriba en el Registro PUblico de Telecomunicaciones el presente Acuerdo.

CUARTO.- Nofifiquese.

Présidente
¥4

Adriana Sofia Labardini Inzunza Maria Elend Estavillo Flores
Comisionada Comisionada

A

Mario Germdan Fromow Rangel Adolfo Cuevas Teja
Comisionado Comisionado

El presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su Xl Sesion Ordinaria
celebrada el 1° de julio de 2015, en lo general por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras
Saldivar, Luis Fernando Borjon Figueroq, Ernesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo
Flores, Mario Germén Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja; reservandose para votacidn en lo particular el Resolutivo
Primero y su parte considerativa, que se aprueba por mayoria de votes de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras
Saldivar, Luis Fernando Borjéon Figueroa, Ernesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo
Flores y Mario German Fromow Rangel, con el voto en contra del Comisienado Adolfo Cuevas Teja.

Lo anterior con fundamento en los parrafos vigésimo, fracciones |y lll; y vigésimo primero, del articulo 28 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi
como en los arliculos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo
P/IFT/010715/165.

La Comisionada Adriana Sofia Labardini Inzunza asistié, participd y emitid su voto razonado en la Sesién, mediante
comunicacion electrdnica a distancia, tal y como lo sehala el arficulo 45 parafo cuarto de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.

16



	10230-C
	10230-D

