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INSTITUTO FEDERAL DE 
lElECOMUNICACIONES 

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES EMITE 
l<ESPUESTA A LA SOLICITUD.DE t:;ONFIRMACIÓN DE CRITERIO PRESENTADA POR OPERBES, SA DE 
C.V., EN EL SENTIDO DE DETERMINAR SI EN ff CASO DEL SERVICIO DE ACCESO INDIRECTO AL BUCLE, 
LA PRoVISIÓN DE MÓDtMS Y/O TERMINALES DE RED ÓPTICA BLANCOS DEBE HACERSE BAJO LA 
FIGURA DE COMODATO, DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES: 

ANTECEDENTES 

i -

PRIMERO. Con fecho 8 de, ener6 de 1996, la Secretdría d9 Comunicaciones y Transportes (en lo 
sucesivo, ··scr), otorgó a la empresa Cableados y Sistemas, S.A. de CV, un título de concesión 
paro instalar; operar y explotar una red; público de telecomunicaciones, con uno vigencia de 30 
(treinta) años, contados o partir de lo fecho de su otorgamien-to. 

SEGUNDO. Con fecho 6 de septiembre del996, la SCT aprobó el cambio de rozón social de lo 
empre~o Cableados y Sistemas, SA de CV, a Bestel, SA dé CV 

/ -\' 

TE8CERO .. Con fecha 5 de diciembre de 2007, la SCT autorizó lo cesión de los derechos y 
obligaciones de la concesión, realizada por Bestel, SA de CV, a favor de Operbes, S.A. de CV 
(en-lo sucesivo, "Op_f3rbes"). •. 

CUARTO. Con fecha 11 de junio de 2013, fue publicado en el Diario Oficiolde la Federación (er¡i 
lo suc,esivo, "DOF"), el "DECRETO por el que sé reforman y adicionan diversas disposiciones de los 
ortícúlos 60., lo., 27, 28, 73, 78, 94 y /05 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 
en materia de telecomunicaciones" (en)o sucesivo, "Decreto Constitucional"), mediante el c"ual 
se creó el Instituto Federal de Telecoml)nicaciones (en lo sucesivo, "lnsti,tuto") . ... 
QUINTO.- Con fecha 6 de marzo de 2014 el Pleno del Instituto en su V Sesión Extraordinaria. aprobó 
n¡1ediante Acuerdo i='/IFT/EXT/060314/76 lo "RESOLUCIÓN MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL 
INSTITUTO FEDERAL OE TELECOMUNICACIONES DHERMIN'A AL GRUPO DE INTERÉS ECONÓMICO DEL 
QUE FORMAN PARTE AMÉRICA MÓVIL S.A.B. DE C. V, TELÉFONOS DE MÉXICO, S.A.{3. DE C. V., 

~ /,/ ', --- - ~ 

TELEFONOS DEL NOROESTE, S.!).. DEC V., RADIOMOVIL DIPSA. S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A.B. 
DE C. V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C. V., COMO AGENTE ECONÓMICO 
PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS 
PARÁ EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA." 

i / . 1 
SEXTO. Con fecha 14 de julio de 2014 se publicó en el DOF el "DECR&TO por el que se expide lo 
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión. y la Ley del Sistema Público de Radiodifusión 
del Estado Mexicano; )(se reforman, adicionan y derogan diversas disp~slciones en materia de 
telecomunicaciones y radiodifusión". mismo que entró en v.igor el 13 de agosto de 2014. 

SÉPTIMO. Con fecha 24 de noviembre de 2016, el Pleno del 10stituto en su XX Sesión Extraordinaria. 
aprobó mediante Acuerdo P /IFT /EXT /241116/37 la "RESOLUCIÓN MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL 

. INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONÓMIC<;J 
PREPONDERANTE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA DE 
DESAGREGACIÓN EFECTIVA DE LA RED LOr;AL DEL AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE 
PRESENTADA POR TÉL~FONOS DE MÉXICO, S.A.B. DE C. V., Af'LICABLES DEL 7 ºDE ENERO DE 207 7 AL 
37 DE DICIEMBRE DE 2078" (en lo sucesivo, "OREDA"). 

\ ' 
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OCTAVO. Cor) fecho 19 de diciembre de 2016. Operbes y¡Teléfonos de México. SAS. de CV. (en 
lo sucesivo, .· "Télmex"), celebraron un , Convenio· de Prestación de ·Servicios de 

' / 

Telecomunicaciones. correspondiente o lo OREDA. 

NOVENO. Con fecho 27 de dbril d_e _2017, el C. Gonzalo Martínez Pousi en su carácter, de 
apoderado legal de Operbes, solicitó al Instituto confirm9ción de _criterio en el sentido' de 
determinar que "en el caso del ServiCio de Acc¿eso lndiredo al Bucle la provisión de Módems / 
ONTs Blancos debe hacerse bajo la figura de comodato". 

/ ' 

DÉCIMO. Con fecho 11 de ;,ayo de 20)7, el Instituto. 0 trovés de la Unidad de Asuntos Jurídicos. 
notificó el oficio de fecha 8 de moyo del mismo, a-ño. a través del c;_ual se reconoce la 
personalidad con '1a que se ostenta el C. Gonzalo Martínez Pous, en su carác;tm dei6poderado 
legal de Operbes. por autorizadas a los pérsonos que cita poro los efectos qµe se refiere, y por 
señalado el domicilio que indica para o_ír y recibir notificaciones. ' 

\ ' 
CONSIDERANDO 

PRIMERO._ Competencia del Instituto.- De corformidod con lo establecido en los párrafos décim0 
quinto y décimo sexto del artículo 28 de lo Constitución Político de los Estados Unidos Mexicanos / 

- ' 1 

(én lo sucesivo. ·"Constitución"); oSí como en el artículo 7 de l'o Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión (en lo _sucesivo, "LFTR"); el Instituto es un órgano público 
autónomo, con personalidad jurídico y patrimonio propio. que tiene por objeto el desorr9llo 
eficiente de la radiodifusión y los telecomunicacionesc-Pora tal efecto. tiene a su cargo, ehtre 
otros. b regulación. promoción y supervisión del uso. dprovechamiento y explotación del' 
espectro radioeléctrico, lo~ recursos orbitales. los servicios sotelitoles. lds redes públicos de 
telecomunicaciones y la prestación de los servicios.de radiodifusión y telec;omunicaciones. 

Asimismo. el Instituto es la autoridad/en moteriode competencia económico en los sectores de 
telecomynicociones y radiodifusión. en los qu'f ejerce de form!'l exclusiva las facultades a\Je el 
artículo ;28 de lo Constitución y las leyes establecen p 0 ra lo Comisión Federal de Competéncio 
Económico'. · 

En este sE,mtido, con fundamento en el artículo 15' fracción LVII de ló-LFTR así como el artículo 2. 
fracción X, 4, fracción I, 6, fracción XVIII y 53, fracción IX del Estatuto Orgánico del Instituto Federal 
de Telecomunicaciones. el Pleno qel Instituto resulta competente paro conocer del presente 
asunto, al contar con facultades pára ,interpretar las disposiciones legales. reglamentarias y 
administrativas er)' el ámbito dé>sus atribJciones y emitir el presente Acuerdo. · 

SEGUNDO. Solicitud de confirmación de criterio.- La empresa Operbes. por conducto de su, 
• apoderado legal'. solicitó al Instituto confirmación de criterio en los siguientes términos: 

\ 
'(.) 

Que vengo por este esc'i-lto o s9ticítor a ese Instituto Federal de Tetééomunicaciones (en fo ¡sucesivo __ el "!FT" o el 
"/nstjtuto"), con fundarnento en fo dispuesto en los artículos 7, 15 fracciones X!, XLV y LVII y 76'de ta· Ley Federal de 
Tefec;:omunícaciones y Radiodifusión (en lo sucesivo la "LFTR''), y 6 fracción XVI!!, del Estatuto Orgánico del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (en los sucesivo-fa "lfTR"), y 6 fracción XVII/, del Estatuto Orgánico 
del fnsiituio Federal de Telecomunicaciones, .Lo_s;.Qo(if(fl"9.C.lQn ... 9f?_ <;;riff}Jj'o er¡_!Qs té_LmíflQ-2.QUe más adetante:se indican. 

(.) 
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CONSIDERACIONES LEGALES 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TE!.ECOMUNICACIONES 

l. SERVICIO DE REVENTA DE LÍNEA EN SU MODALIDAD DE VENTA DE MÓDE!y!, ONT Y TELÉFONOS PARA REVENTA 

Fn lérrninos de lo establecido en el numerol "4.3. Ven.ta de Módem, ONT y teléfonos para Reventa" de fo:OREOA 
2017 -2018, tos rnór._1erns pueden ponerse o disposición por porte-de Te!rnex rr-1edionte la figura de cornodato, tal 
corno se tr<jn&cribe o contir,1uoción: 

4.3. Vento de Módem, ONT y teléfonos para Reventa. 
Tofmex pondrá a disposiciólf de losiCS los n1ódems y ONTs, pudiendo ser solicitados por porte de los 
es desde la solicituci de los ServicioS que dichos equipos sean entregados, insla/ados, configurados y 
activados en el domicilio def'\l;liente, lo cual se llevará.a cabo bojo los 1nismos condiciones que 
Telrnex hoce paro los propl~s operal:::iones. 

Entrego 9ª-.. ?QuipQs. T?.lmE?x..exlst.en.fSJ_s_y nu.~VQ$ 

El CS podrá solicitar o Telmex los módems y ONTs existentes en ope,racíón con el usuario final, así como 
soiicitor la instalación de los misrnos equipos que provee Telmex Paro sus usuarios finales. Los $__QWQ9_J 
r:n.onte..ncJr.á.n.fq_fQ[!J]q .cl.fJ 9,0[T1.QQ9fQ y siempre deberán brindar al menos.··(as ir1ismos características y 
calidQ.d q'ue los módeihs y ONTs qué· usa Telmex para brindar los seNiciOs.- Una vez cancefÓdo el 
servicio con el CS, éste se obligo a regresar el equipo provisto o Telmex. 

El CSpodrá adquirir bajo fa contraprestación correspondiente los rnódems y ONTs directornente con 
TelrfieK sin logotipos o identíficadores de Teln1ex (blancos). Para la entrega el es podrá"elegir en el 
cosO de módem si seró vío mensajería, en CUYQ caso aplica uno contraprestación, o o través de 
tienda cornerciat de Telrnex, y el es deberQ indícOr!a de$de la solicitud del servicio correspondí.ente. 
1 .. a distribu<:ión y entrego de módems se realiza a nivel nócfonof. 

(.) 

Cabe señalar que en el análisis quk et IFT reaiizó de la propuesta de OREDA p~esentada por Telmex al ernitir la 
resolución, lo que se equipara a los considerandbs de t¡Jno sentencio en un juicib y por lo tonto rigen e interpretan o 
los resolutivos, dado que yo se habría sentado un criteriO, se indicó que la figura de comodOto debe ser considerada 
paro evitar que tos Concesionarios Solicitantes se, encuentren en desventaja competitiva respecto a Telrnex 
(páginas 216-217): ' 

''.e.f3Q(,l~rfm[c:ntq_ 9121./ns.tJ.fl)tQJ~n .. f?!_ovmfirC!L4,. l .. (\.;3_inr;i.~_q);;il_d_e¿J Acuerdo\ 'i 

El lr-Jstituto requirió al AEP modificar su Propuesta Final de Oferta de Referencia indicÜñdo que si el CS 
prefiere usuar Jos "módems/ONT's Telmex" éstos mantendrán lo forrno de comodato e indicar que 
estos módemS u ONT siempre deberán brindar al menos los mismas características' y calidad que. los 
módems u ONT Que usa el AEP para brindar se;,icios. 
Por otro lado se requiríó al AEP que lo distiibución y entrega de módems y ONT se aplique a nivel 
nacional dado que el SRL y SAIB deben prestarse en todo el territorio nacional. \ 

J .. ) 
Análisis de lo Oferta de f<eferencia Modificada 

\, EltnS-tl'tUtO cOfiSid8(Q-QU810P(8Sentapo p0(8/AEP en su Propuesta Final de Oferta de R~ferencia no 
es acorcie con lo requerido; puesto que no .... _sft específica que si el CS prefiere uN!izar los equipos de 
Telmex, éstos tendrán fa forma de comodato, además de que tan1poco se elimina fo restricción de 
lo entrega de los equipos en ciertas ciudades de la f<é"pública Mexicana. 

Ahora bien, ~$_S __ _OE!_C.f?$QrfQ __ Qtd? .... eJ~.Alfe .. JIJ.Qlq_u..? __ q.LJ.f9._ ... f!!J .... 9QSQ_. de aue lo's éOuíoos denominados 
"mode..mLONT's [elmex'' sean uSados, éstos entrarán en la situación de comodato, tal y como el AEP 
lo hoce en sus operociQD.?_$J_Q .. Q_fd...$__cje_ JJQ_§fil_QefJ299!f9 __ .?5lsffr MO. .Q9fQ_fÍ? trato no equivalente que 
J2.9nQ[[q_t;t.QJ;í.&.§Y.E!.ntgja cornQetitiva a los es de acuerdo a la Medida QUINTA de las Medidas de 
Desagregación; por lo que estos módems u ONT siempre deberán brindar al 1nenos las mismos 
coroct~rísticas y calidad que los módems u QNT que usa Tetmex paro brindar servicios ... " 

t ' 
Asi1nismo, el Anexo A Tarifas de lo OREDA 2017 -2018, en su sección "l. Servicio de Reventa de Línea Telefónica''. se 
establecen fas tarifas correspondientes para dichos servicios y se establece un concepfo para' e/ caso de qutf los 
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CS opten por pagar al AEP lo provisión del rnódem, lo cual se descontaríCi--Oe fo renta rnensuol, o bien no pagarlo, 
sir'.¡:¡ue en consecuencia se aplíquó tal descuento: 

7. Servicio de Reventa de Líneo T etefónica 
(,.) 
Otros conceptos de Costos Evitados , 
Con independencia de los tarifas especificados /anteriormente, en los siguientes escenarios 
concretOs, se deberá ajustar fa tarifa descrita mediante Ja resta de fa tarifa correspondiente con el/ 
valor descrito o continuación: 
f) 1 ' 

b) Relativos o fa adquisición del Modem/ONT: 
Esqenario J: Cuando el cs'páQa al AEP por la provisión del rnode1Ti/ONT se descontará de fo renta 
mOnsua/. 

' --·--~··· ··--------·--·-·-- ------------------------
.1 Tipo de 
Tecnología 
delequ[po 
adquirido 
porelCS 

ADSL 

VDSL 

Ajuste 
mensual 

0.6006 
uso 

-,T-:ii 83 

·---·------------------~-+-------~us~º~-----____, 
ONT 37.4792 

MXN 

1 Escenario IJ: Cuando et es paga a un tercero por la provisión del modem/ONr se descontará de la 
renta mensual. 

1: 

Tipo de Ajuste 
--

Tecnología Mensual 
detequipo ' 

/ \ adquirido 
porelCS --------------- "·- ., . .,..,, ... --·---

ADSL 06006 
uso --- ···----

VDSL 7.2783 
IJSD 

( . .) 

//.SERVICIO DE ACCESO /NO/RECTO ALc~UCLE (SAIB) 

Por otra pa_rte, en térmil)OS de lo esfoblecido en el numeral ''5.2. Módem y ONT del usuario finql para SAfBn de la 
Qf(EDA 207 7_-=---.2_Q_lf3, los móderrs para utilizarse en el SAIB, paro el coso de que sean sumínistrodos por Telrnex deben 
ser otorgados en las mismas condiciones en que tos provee a sus usuarios finales, es decir, brindar fas mismas 

' ' condiciones para ef servicio contefnplado en el numerol 4.3 de fo OREDA 207 7---' 2018 denominado "4.3 venta de 
Módem, ONT y teléfonos para Reventa''. adoptando la figura de comodato, tal como puede verse a continuación: 

' / 

5.2, Módem y ONT del usuario final para SAIB 

(,) 

Móderns y ONT's suministrados por Tefmex. 

fn. 9Q$9 .9? .. $V.ffiLf]f_sfr__QJ2or TelmeX a;;; los equipOS-de usuario final, este:' pondrá a disposición Qf'ZJQ$_ .. C:ª 
los módf1.[[1..1J(QN[!i .. Q.l.Jf?.Mffli?,Q.PQ{Q $_f.J.SJ.-J.S'-lQ_fÍ0_fingfes. Estos Módems y ONT1s deberán ser blancos y 
sin el logotipo de Te/mex,·-y estar configurados de acuerdo a las indicaciofJes de los CS en fo relativo 
o los por_Qmetros del servicio de datos y de copa 2 relativos a parámetros de c/i8r¡te y de prioridad 
de servicio. · · 

(,) 

. /~-

,· 

~-
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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

ó'e la fronscripción anterior, se desprende que si tos rnódems y ONT's son provis1os por 76-lrne;;j, deberán ser los rnisrnos 
que utilizo para sus usuarios finales. 

Ahora, para determinar qu'é figura legal aplico al caso del SA!B (co1nodot9; tal(' corno·to Sostiene mi mondonf-e), 
debe acudirse al análisis que et IFT realizó de fo propuesto de ()REDA presenfao'o por li:-7/rnex, en lo que se estableció 
expresamente, en el nurnerof 5:__7.7.2 "MÓDFM DEL USUARIO FINAL ~.PAr!A SAIB" visif?le en la página 327 que 
1'Adicíonolrnente se deberá inteár_Q!5[J_f!_jf_q_§f9_c;_cl_Qo_Qft_IQ_PI9Q_l.)5ª_$lQ_@_9f@g__Q@_Rfl(eren_cjg_JQQo.Jo @l_gr;;_iQnaQQ 
a la provisión de equipos terminales de conformidad con Jo exouesto en ef nunl_~[gf 4.1.6.3 del presente Acuerdo1

', 

esto es, que para e/' módem del usuario final para SA!B $€¿__cff7_/;)grj_q__d_ª--S)J)}j_<;;9r tqQ_9 fo refac;;_jQo_gQQ_qj_9_Ver_¡tg_cj_f}_ 
Módem, ONT v teléfono para REVENTA de conformidad con Jo dispuesto en ef numeral 4. 7.6.3 de Ja Resolución 
Q{Jginos 276"217 lo que implica que se debe de

1 
considerar fQ __ fÍQ])LQ de c_omQQ_glQ_Q_Qr_Q_ _ _H_l{ft9LQllª ___ Jq~ 

Concesionarios Solicitantes sufran trato OiscrimínatoríO y cobros duolicados tal y corno se transcribe a continuación 
(págínos 671-672): 

El lnstitu~o requirió al AEP apegarse al esquema sefiolodo en las secciones de ((evento y SA!B tal que 
no se Qeneren condiciones discrirninotorias hacia los es respecto a los denorninados "Cobros 
Opcionalestl presentados en lo Propuesto de Oferta de Referencia, .9QffiQ_mQQª-ffi$_ y QNT, 

' Dentro de fa Propuesta Final de Oferta de Referencia, el AEP es orniso en rnodifícar conforrne el 
requerimiento con el objetivo de \Jpegarse al esquema señalado en las secciones de Reventa y SAIB. 

¿._n_Qasis de lo Oferta de RBterencia Modificotla 

El AEP fue omiso en atender el requerimiento del Instituto, ya que en su Propuesta Final de C)ferto de 
Referencia no realizó Ainguna modificación en atehción o fo solicitado. Inclusive, en su Escrito de 
Respuesta, el AEP indicó además lo siguiente: \ 

"Para el caso de Reventa ya se entrega el rnódem en hornodafo cuando así es solici/ado por los 
CS, y se refiere al mismo módem .. utilizqcio por Telmex en sus operaciones propios. Cuancio 
requieren un módem blanco se pone o'Su disposicíón en vento ya que se mandan a fobrícor ex 
profeso. En el caso de SAIB y derív0..do de poder proveer opciones de contratación a los CS y no 
generar cobros dUplicodos. se propone en la Oferta de l?eferencia separar et "cobro del equipo 
termina! (Modem / ONT) ya que de las prirneras solicitudes al día 28 de octubre solo había 7 con 
modem de un total de 35, es decír, solo el 20% han requerído utilizar el Módern/ON r de Telmex" 

Con el fin de ,,evitar trato discriminatorio hacia los CS con motivo de los ',·prácticos comerciales 
incurridas por el AEP, el lnstifulo con'sidero procedente que la aplicación o'e cobros como la 
acometida y modem o los CS sean considerados para formar parte de un descuento sobre la tarifa 
recurrente. De esto forma, se estaría evitando que el AEP recupere dichos costos tonto en la 
contratación del servicio por parte:'de los CS com<b con la tarifa de rento menst1ol, poniendo en claro 
desventaja a los es para competir. 

1 

// 

Por otro lado, corrobora la osevenxión de que los módems paro SAIB debe(! otorgarse en comodato, el hecho que 
'\'ese Instituto autorizó, en el Anexo A de Tarifas :de la OREDA 207 7 ·· 2078, sección "2. Servicio de Acceso Indirecto al 

Bucle (SAIB)''. descuentos o las tarifas en el supuesto que el Concesionario Solicitante.provea el módem, yo seo por 
adquirirlo del propio AEP o de un tercero, lo que permite advertir que existe un costo considerado dentro de las 
tarifas y que corresponpe al con:iodato del equípo, pues de nq.'ser as[ no existe razón alguna para otorgar un 
descuento en cóso de que el CoAcesionario Solícílante aporte dicho eQuipo· 

(.) 
Otros conceptos de Costos Evitados 
Con independencia de fas torífas especificados anteriormente, en los siguientes escenarios 
concretos, se deberá ajustar lo tarifa descrita mecJjonte la resto de lo tarifo correspondiente con_el 
valor descrito a continuación: / 
(.) 

b) Relativos a fa adquis~r:;ión del Mo?_enl(ONT: 
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Escenario!: Cuando el C~-pago a! AEP por fa proviSión de! mo;em/(JNT se descontará de la renta 
rnensuof. -

• 

¡~······ 
' 

Tipo \, Ajuste mensual / 

de 
Tecnología 
deleqtJÍpo 
adquirido 

/ 
. _JJOJ_elCS ,' 

AOSL 0.6006 
' . uso 

j --·- ··-·-··- . .... -----~-~---~~·-
7.2783 VDSL 
uso - ·--·--·~·--~-

ONT 37.4792 
', 

/ 

""-"" 
MXN\ 

\ ., 
Escenario 11: Cuando el es pago o un tercero por ta provisión del modern/ONT se descontará de fa 
renta mensuo/. , 

Tipo de . . Ajuste 
Tecnología Mensual 
del equipo '. 

adquirido 
porefCS 

ADSL 0.6006 . uso •. "'--------·-----·- \ 
VDSL '7.2783 

', 

• uso --- . 
ONT 37,4792 

MXN ,, _____ . 
··., 

(,) 
CONFIRMACIÓN DE CRITERIO , 

Por lo onteríormente expuesto y fundado, de conformidad con los Antecedentes y Consideraciones Legales antes 
verfidos, y con sustento en una interpretación sistemático, estructuro/ e integral de lo OREOA, se so/icita_lQ 
confirmacíón de críterio resoecto g__u_t~ ___ eo_J#. c;as_q _Qf?./ _Sf:_ry_{ci_QS/_<;?. __ (j<;;f;EJ.SO Indirecto al Bucle fa orovisón CSic) de 
f'0_ódf31_TJ.s_/ .ON..Ts. Bloncq;,_ debe hacerse bojo lo figura de comodato, en términos de lo sostepido o-fo l_arqo_ d_e .. e.s.t? 
escrito v acorde a fa Ofer_f"Q_Q_~_r<_eff.tr.Etnc:ig p_gr9 la Desagregación del Bucle Local COREDA 2077 -2078), documentos 
r.stl_qcí9nqcfqs_y c;r{tq_ríos dados oor ese H. Órgano Constítucional Autónomo. ' 

(.)" 

TERCERO.- Marc9 legal y análisis jurídico. 

A) Servi~ios de Desagregacién del Bucle Lo~al contE:lnidos en la OREDA. ' 

i ' / 

La OREDA, tiene por objeto establecer los términos y condiciones en la prestación de los servicios 
, d}e Desagregación del Bucle Loc¡::il, de tal forma que los Concesionarios S0,licitantes (en lo 
/sucesivo, "CS") con título: de concesión para operar redes públicas de télecomunicaciones, ', 

puedan proveer servicios de telecomunicaciones a usuarios finales mediante la contratacién de 
los servicios contenidos en ello. / "· ·. 

Los Servicios de Desagregación del Bucle Local contenidos en la OREDA son: 

• Servicio de Reve,nta (SRL) 

o Re{'enta de Línea Telefónica 
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o 
o 

Reventa de lntern-et 
Reventa de paquetes 

• Servicio de Acceso Indirecto al Bucle (SAIB) 

• Servicios de Desagregación, 

o 
o 
() 

o 

Desagregatión total del Bucle 
Desagregación compartida del Bucle 
Desagregación, total d"ll Sub Bucle 
Désagregación compartida del Sub Bucle 

\ 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Atento a lo anterior, resulta relevante indicar que para el desahogo de la solicitud de 
cor:ifirmación de criterio, solo se deben analizar de manera conjunta el Servicio de Reventa y el 

/Servicio de Acceso Indirecto al Bucle, mismos que consisten en lo siguiente: 
', ' 

L Servicio de Reventa de Línea (en lo sucesivo, "SRL"); 

En el apartado de "Definiciones" de la OREDA se señala que me<¡Jiante el SRL "se permite que el 
Concesionario Solicitante realice Id reventa o comercialización de la línea telefónica de la re_q 
pública de telecomunicaciones de Telmex, para la prestación de servicios de 
telecomunicaciones'', 

En ese sentido, en términos', del apartado "4. Servicio de Reventa de Unea" de la OREDA; .el SRL 
permite la reventa o comercialización de los servicios que el Agente Económico Preponderante 
(en lo sucesivo, "AEP") tiene autorizados y registrados.ante el Instituto, mismos que ofrece o 
comercializa actualmente y que debe ofrecer a'los CS en los mismos términos y condiciones que 
los ofrece a, sus usuarios, incluyendo descuentos y promociones, así eomo en su caso, los 
descuentos mayoristas aplicables. 

En efecto, en el SRL I elmex instala, g_'°'s_tjong_y_m<:?sta.,los seJYi9iO!LQ<:?J<:?J<:?c;:grn_uD1caciones a través 
de su red públicr:a a los usuarios finales del_ CS, permitiendo a este último la revenra o 
comercialización de dichos servicios, sien'do responsabilidad del.CS la facturación cj_'°'los servicios 
a los usuarios finales, para tal efecto Telmex pone a su disposición los tráficos cursados por cada 
usuario final. _ 

'• 
ii, Servicio de Acceso Indirecto al Bucle (en' lo sucesivo, "SAIB"). 

i 
En el apartado de "Definiciones" de la OREDA se establece que mediante el SAIB "Telmex oone 
a disposición del Concesionario Solicitante capacidad de transmisión entre el usuario final y _L!Q 
Punto de interconexión del Concesionario Solicitante, de tal forma que se permita lo provisión de 
servicios de telecomunicaciones a un usuario final que se conecta a la red_pública de 
telecomunicaciones mediante una Acometida de Telmex". 

1 

En ese sentido, el apartado "5, 7 Descripción del Servicio de Acceso Indirecto al Bucle" de la 
OREDA, señala que el SAIB será ofrecido por Telme\ de tal manera que permita al CS disponer 
del tráfico de datos oíiginado por el usuario, ya sea por medio de cobre o fibra óptica, desde el 
punto de conexión terminal, transportando el tráfico hasta una central telefónica o instalación 
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equivalente donde radican los equipos de acceso y realizando la conexión del distribuidor de 
fibra-óptica de Telmex hasta el distribuidor de fibra óptica del S::S!o donde Telmex entrega en 
punta el servicio a solicitud del CS. ·, ' ' 

/ 
Atento a los definiciones señaladas. tenemos que: 

. . 
l. En el SRl Telm.ex irJstola, gestiona y pre~tgJ~ls<3.f"{iaio de.·telec::or:n\Jolc::ac::iones y el <;::S sólo 

factura sin necesi&1d de que esta último admir:i,istre el funcionamiento del servicid, n1 los 
equipos para la prestgción delservicio, y 

2. En el SAIB es ·~1 CS quien gestiona y presta el servicio de telecomunicaciones (voz y/o 
datos), que se provee a los usuarios finales. es decir. §ln_eLS.618 TeJ.r:DE3l\ ~lo. pone a 
disposición del es la c::_a.f?gaic:fgd.<;Je transmisión entre el usuario final y el CS. teniendo este 
último que administrar los equipos y su funcionamiento para la prestación del servicio. 

B) Análisis de la Solicitud de Confirmación d.e Criterio. 

Del análisis de la solicitud de confirmación de criterio presentada par el representante legal de 
Operbes, se puede observar que su pretensión está fundada en lo dispuesto por el numeral 5.2 
de la OREDA señalando que los Módems y las Terminales de Red Óptica (en lo sucesivo, "ONT") 
suministrados por Telmex en el SAIB deben olorgarse en las mismas condiciones en las que Telmex 
los provee a sus usuarios finales para el SRL, es decir, adoptando l,a figura 'de comodato. 

' ' ,, / 

Efectivamente,, el promovente en su escrito de solicitud de confirmación de criterio, funda su 
petición transdíbiendo el párrafo sexto de dicho numeral de la OREDA que dispone: 

' ~ : ' ' 

"5.2. Módem y ONT del usuario final para SAIB 

(.) 

En coso de surninistro por Telrnex de los equipos de usuario fíno/, este pondrá o disposíci<)rí de los CS 
los Módems y ONTS que uliliza poro sus usuarios finales. Estos Módems y ONT's deberán ser blancos 
y si(¡ logotipo de Te,lrnex, y estar configurados de acuerdo a fas indicaciones de los es en fo relativo 
a los parámetros del servicio de datos y de capa 2 relativos a parámetros de cliente y de prioridad 
de servició." / · 

Siguiendo-con su argumentación, el promovente relaciona lo anterior, con el a~álisis que el 
Instituto realizó de la propuesta de ORED.A presentada por Telmex, manifestando lo siguiente: 

"Ahora, paro det17rmínor qué figuro legal aplico al caso del SA!B (comodato, tal y como lo sostiene 
mi mandantC), di?be acudírSe- al análisis que el IFT realizó de la propuesta de Ol<EDA present0cfa 
por Telmex en la que se estableció expresamente, en ,ef numeral 5. 1.7.2 "MODEM DEL USUARtb 
FINAL PARA SA/B" visible en ta página 327, qué "AdícionO!mente ~€!.Qf!.berá jnteqror en ª-.fill-~ªc;:cíQo 
de /a/Propuesta_c/_f?_Qffi!.d.9 .. 9f?_Rf3ferencio todo lo relacionado a la provisíón de equipos terminales 
.Q@ .. gQO.fQ[(!Jjdad con lo expuesto en el numeral 4_,__LQ._.:3"Qt¡:f Pff?Sf!_nf? A_r;:v_er9_o", esto es, que para el 
módem del usuario final para SAIB se debería de aplicar todO lo relacionado a la Venta de Módf;:m, 
ONT y teléfono para REVENTA de COfJ_tQ.fJT!f.c:i.Q9 ___ 9QQ,}Q __ Qisp_LJ.ftst9-.J?_O.. ft( _nl)fl)f}rQ!_, 4,_J,_6.3 ... @_Jg 
l5-@$_Q_lyr;;;JQog_Qgínas 276-277, to que implica que se debe de considerar fq_[JQ_llfQ_QfZ_.QQTJlQQqt9J2grq 
evHOr que los Concesíonario$ _ _$9/icftQIJ'[_$§ _$_V_fran trato díscrimín'atorio v cobros dupficad6s tal y como 
sé transcribe a continuación (páginas '677-672): '·.__ ' 

/ --..,_ ----

(.)" 

,/ 
¡- í ! 

).11 
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INSTITUTO FEDERAL DE 
, TELECOMUNICACIONES 

Al respecto, es importante destacar que ¡'Írecisomente de la lectura del párrafo sexto del numeral 
5.2 del SAIB, se desprende que la obligación de,suminisirn de '!'quipos, por porte d3 Telmex, en 
particular poro este servicio, se refiere a losMódems y ON,T "blancos", es deqr. aquello.s equipos 
que no cucmtcm ;::on el logotipo de Telrnex, 'los cuoles, en caso de ser suministrados por Telmex ol 
CS. se proveen (nedionte una compraventa que tiene por efecto transmitir le( propiedad de los 
equipos ol CS, ee ese sentido, no habrío lugar ni obligación por parte de Telme~ para entregarlos 
bajo la figura de comodato. 

Lo m¡terior, tomando en consideroción que, de conformidad con lo dispuesto por el artículo 2497 
del Código Civil Federal, por controlo de Comodoto se entiende "un contrato por el cual uno de 

. /os .. contratantes se obliga a conceder gratuitamente el uso de uno cosa no fungible, y el otro 
contrae la obligación de restituirla individualmente". 

! 1 / ' / • 

Er\ cuonto' ol argumento de que el propiq Instituto, ol onolizor la propuesta de O REDA presental:Ja 
por Telmex, indicó que en lo sección relativo ol SAIB se debería oplicar todo lo relacionado a lo 
provisión de equipos terrninoles, de conformidod cqn lo expuesto en el numero! 4.1.6.3 del SRL, 
vole lo pena mencionar que, en efecto, tal indicoción por porte del Instituto al señalar 
expresomente que "para el módem del usuario final paro SAIB se deberíq'de aplicar lodo lo 
relac'ionado gjq venta de Módem, ONT y teléfono para REVENTA", evidentemente se refiere a 
los equipos en blanco, mismos que se pueden od.ciuirir directomente con Telrnex o.con un tercero. 

En tales condiciones, cuand.o se señalo que se deberá aplicar "todo lo relacionado con la 
provisión de equipos terminales", es evidente que sé refiere a lo "Venta de Módem, ONT y 
teléfono p6ra REVENTA", lo onterior, debido a que la venta de tales equipos, tanto en el SRL corno 
en el SAIB, se realizó de. rnonerp similor, es decir, bÓJo los mismos términos y condiciones, pues se 
tral.oQ'29_qlJ.'2Uas)?.9.LJ1Ros aue ha cuentan con el logotipo de Tel.mE?.X (blancos), y que pueden ser 
adquiridos directornente c;:on Telrnex o con cualquier proveedor. Por tal situación se puede 
afirmar :que no puede existlt en esté caso lo figura de comodato, por trotarse de equipos que el 
es aqquiere en propiedod. ' 

, ' 

Abundondo al respecto, IÓ aplicación de los mismos cor;idiciones en los servicios de SRL y SAIB, se 
actuoliza únicamente por lo que hace o lo Ver,to de MÓdems y QNT blancos, ho así <;>n cuanto o 
la figuro de comodoto que solo se aplica bojo los supuestos mencionados en el numeral 4.3 
relativo ol SRL, donde se distinguen los equipos Telmex "existentes en operación" y nuevos en que 
aplico el comodato, y los equipos vento Telrnex (blancos), tal como se desprende de la propio 
tronscripciÓn que el ohoro promovente realiza en su solicitud. 

--, .' -' - . . 
Al respecto, resulta importante mencionar que ambos servicios (SRL y SAIB)/coincipen respecto 
de la obligación de suministro, por parte de Telmex, de los Módems y ONT blancos, mismos que 
el.CS puede adquirir bajo lo contraprestación correspondiente, definiendo, desde lo solicitud.del 
servicio (Anexo A de la OREDA), lo distribtJción y entrega (vía mensajería o a través de uno tiendo 
comercial de Telrnex) de los equipos. 

/ '"" 1 \ 

Ton es así, que por lo que hoce a los equipos en blanco, tanto en el numeral 4.3 del SRL como en 
el n~merol 5.f del(SAIB, lo ORED'A establece, entre otras obligaciones de Telmex, el otorgamiento 
de una garantí o respecto del suministro de los citodos equipos en blanco, y se recon0<±e lo opción 
del CS de adquirirlos una vez realizado lo solicitud o Telrnex, en la que se establece: plazos, lugar 
de entrego y cor:tr¡opr@stociones por ciertos rubros, tal y corno rnó.s adelante se explica 
puritualrnente, sin que particularmente paro el servicio de)SAIB se prevea lo figura de comodato. 

',/ 

l 
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En ese sentido, la O REDA tiene'por objeto establecer los parámetros técnic6s necesarios D ffn de 
cjue los Módems y las ONT previstos para cada uno de los servicios (SRL y SAIB), resulten 
interoperables 'con la red de Telmex y los es se encuentren en condiciones de prestar 

. qdecuadamente los, servicios de teleqomunicacione,s, evitando que la provisión de los equipos 
represente una barréra que impida la prestación de IÓs mismos. 

Sobre el particular, en el párrafo 6 del numeral "4.3 Venta de Módem,, ONT y teléfonos para 
Reventa" de lá OREDA, se dispone que el es podrá adquirir los Módems y ONT,directamente con 
los proveedores de su elección, situación que se repite en los mismos términos y condiciones en-' 
el párrafo l del numeral "5,2 Módem y ONT del usuario final para SAIB". y coinciden ambos 
servicios en la opción que tienen los es de adquirirlos éon TEJlmex o con cualquiér otro proveedor, 
lo cual para pronta referenciaw·aprecia en IQS párrafos Ó.y 14 del apartado 4.3 en el SRL y en 
igudldad de condiciones en los párrafos l y 13 del apartado 52 en el SAIB. de conformidbd con 
lo siguientes rubros: 

l. Igualdad de condiciones para adquirir Modems y ONT con los proveedores de su elección 
·¡y el servicio de interoperabilidad: 

''4.3 Venta de- Módem, ONT y teléfonos- para 
Reventa. 

(.) 

Módems y ONTs con proveedores alternos 
/ 

-- \ ' 

{6) EL!:;$ poclrá_9clquirir_ruc'jdeÍ])u_Qf'II.s_rnn Jos 
proveedores de su elección por lo que se pone a 
dísposicíón de los CS en el SC y en el SEG cuando 
entre en operación, la información sobre los 
estóndq¡es que deben cumplir los equipos y 
cualquier otra inforrnación neC$SOria poro que tos 
es puedan ídentiticar ios eGu1pos de clíente 
(móderns y ONTs) _Q~ fQ([O_Q_QYf? .. $?.Q11_ .. <;;;Qf[IQ9fit2!?§ __ €¿ 

interoperables con los equipos de acceso (OSI AM u 
OLT) de Telmex. 1 

(.,)' 

(14.1 Asimismo, el es o en su caso un arupo de éstos 
podrá comprar los módems v ONTs a' Telmex, de 
conformídad 9on fo establecidq en el Anexo A. El es 
deberá considerar que fosfnódems y las ONTs serán 
provistos en . un plazo máximo de cuatro meses 
.QQsf(JJfO(. _Q. JQ_ __ sojicffljcj __ cj_(:J:___c=;Q_fY)Q[Q. Et. cp deberéJ 
índioar en la solicitud los puntos de distribución 
donde recogerá o recibirá los módems y ONTs, poro 
que el es defina su propio logística de mensajería o 
entrego a sus usuarios. Los módems y ONTs que 
Tetmex venderá al es en esto modalidad O_Q_/levarón 
loaoffpos de Telmex. Para este tipo de entrega SE;'., 
ac6rdará con el es el intercombio de módems 
correspondíentes a la garontíd. 

(.)" 

(tnfasís V número de párrafo añadido) 

.. : 
"5.2 Mádem y ONT del usuario finó/ poro SAIB 

_(l) La Instalación v configuración de los equipos de usuario final 
(Módems v ONJ"s) v resto de actuociones\en domicilio do! cliente 
necesarias paro la acf!vación del servicio ·serán realizadas por el 
C:S. Para E¿/lo __fil_r;d_QQ_Q[Q_Qs;jguirir los módems eón cualquier 
proveedor orrecíendo Telmex a requerimiento del es el servj9JQ 
de ihteroperabilidad de módems para comprobar que los 

/mismo~. operan correctamente en la r8a. Asirnísrnb el es podrá 
adquirir los rnódems o Telmex en los condicidiTes desc?ttas mós 
adelante. 

(..) 

( J;D Asimismo, el es o en su caso un grupo de éstos podrá 
comprar los módems v las ONTs blandos a T e/mf¿_X, de 
corlformidad con lo establecido en el Anexo A. El es deberá 
conSiberar que tos módems v las ONTs serán provistos en un P'iOzo 
máximo de cuatro meses posterior a lo solicitud de cornpra. El es 
deberá indicar en la solicitud Jos puntos de distribución'Lionde 
recogerá o repibírá Jds equipos para que el es,pefina su propia 
logístíCa de mensajería o entrega o sus usuarios. Para esto típo de 
entrega se acordará con el es el intercambio .1de módems 
correspondientes o fa garantía. 

(..)" 

(Énfasis v número de párrafo añadido) 
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TELECOMUNICACIONES 

11. Igualdad de condiciones en el caso de fallos atribuibles o l<;>s Módems u ONT en blanco y 
__ su garoniía: 

1 

Los equipos son adquiridos en propiedad por los CS, quedando Telmex obligado, poro el coso de 
fallos oj'ribuibles o los Mó~ems u ONT en blancos, o otorgar un periodo de garantía de un año, tal 
como se reflejo 1en el párrafo 15 del ,numeral 4.3 del SRL y en iguo(dod de condiciones en el párrafo 
12 del numeral 5.2 del SAIB, de conformidad con lo siguiente: 

"4!3"-Venta de Módem, ONT y teléfonos para Reventa. 

() 

-~·--"'- . ,, ~- ""' '" .. ~ ~' 

mantenimiento de los móderns u ONT de Tetme_X'iormorá 
porte del servícío. En caso de ser necesario el reernplozo 
del módem el CS podrá elegir si fa enfr(;?ga será vía 
mensajería con lo respectivo controprestaciOn o o través 
de la tienda comercial de Telmex, en ambos casos el es 
será responsable de que seo devuelto el módem u ONT a 
ser reemplazado. Para el caso de fallas atribuibles a los 
módem u ONí s blancos, y derivado de que fa propiedad 
s;tf2LQ~ml~[[l.Q§.$?!Ó d?I C.S, Telmex otorgará un periodo de 
qarantfa de un ano, en coso de ser necesario el 
reemplazo del equipo el es podrá elegír si la entrega será 
vía mensajería o a través de la lienda comercia/ de 
Telmex 

1 ) 

(.)' - _/ 

(Énfasis ylnúmero de párrafo añadido) 

. : 
"ó.2 Módem y ONT del usuario ffnal para SAIB 

(.) 

' 
l_ __ -~ ,._,,, ___ .,,,_ - --= -" 
blancos, y_defivado de que la orooiedad de los mismos 
S$fQ Q?LC.$, .. [eJm@K Otorgará U[]__Qí2_[iQQ_Q_Ql2._Q_Q(QDJíQ_QfZ 
Qn_Q_i]Q: En caso de ser ne .. cesorio el reernp!ozo de/.equípo 
el es podrá elegir si la éntrego será vía mBnsa)ería sin 
cargo odící6nol o o través de la tiendo comercial do 
Telmex. 

(. )" ' 

(Énfasis_y niJmero-de párrafo arlodido) 

/ 

111."" Igualdad de condiciones en lo Vento de Módems y ONT en blanco: 

Al respecto, es importante mencionar que los equipos que el es puede comprar o Telmex, son 
/ 

"?quipos sin logotipos o identificadores de Telmex, es decir Módems y ONT en Blanco, tal como se 
desprende del párrafo 3 del oportddo 4.3 en el SRL y en igualdad de condiciones del párrafo 6 
del aportado 5.2 en el SAIB . 

. ·· 

"4.3 Ventd de Módem, ONT y teléfonos poro Reventa. 

(.), 

Entrega de eguipos venta Telmex <blanco) ---- ---------,------ --- .. ---------

_(.]) fL.--~- _Q_Q.Q[Q~ __ QQgµírír,_ __ QQjQ 10 contraprestación 
correspondiente los módems_y_ ONTs directgme_otfJ_c_;Qn. 
T?.lmf?x, ..... !ilfJ ___ }QQQ.tif2Q§ .. __ 9 __ _ Jc/?o_ti_tfr;;gQqrª$. ___ :-ae __ Tefmex 
(blancos). Para la entrego el es podrá elegir en el coso 
de-módem sí será vía mensajería, en cuyt;Cl coso aplico 
una conlrapresiación, o a través de tienda' comercial de 

' Tefmex, y el es deberá indicarla desde fa solicitud del 
servicio correspondiente, Lo distribución y entrego de 
móde_ms se realiza a nivel nocional. 
(,)" -
(Énfasis y número de párrafo arladido) · .. 

. : 
"5.2 Módem y ONT del usuario ffnal para SAIB 

Módems y ONI's suministrados nor T elmex. 

@ I_n caso de suminisfro_____QQr Tefmex dé los equibos de 
J-!§_l!qrfq __ fi_naf, este-- pondrá a dísbosición de los es Jos 
módems y ONTs que utilizo para sus usuarios finales. Estos 
fvJ_Q_Q.fZ!I!§. y __ QNI___s deberán ser blancos v sin--ª_UÓgQJipo de 
Tefm_ex y estar configurados ___ dé acuerdo o los 
indicaciones de los es en lo relativo a tos parámetros del 
Servicio de datós y de capa 2 rela1ivos·a parámetros de 
cliente y de prioridad de servicio. 
( )' 
(Énfosís y número de párrafo 'pñodido) 

.·· 

?) ( 
l 
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IV. Igualdad de condiciones en la entrega de Módems y ONT en blanco: 

Por lo que se refiere a la entrega de dichos Módems y ONT en blanco, el es debe indicar en la 
solicitud de compra, los pÚntos de distribuciéjn. (tiendas comerciales Telmex) donde recogerá o 
recibirá (vía mensajería) los equipos con la finalidad de definir la logística de mensajería o entrega 
a sus usuarios, tal y como se señala en los párrafos 3 y 14 del apartado 4.3 delSRL y en igualdad 
de condiciones en el párrafo 13 del apartado 5.2 del Sf'IB, de conformidad con-lo siguie,nte: 

. 

"4.3 Venta de Módem, ONT y teléfonos para Reventa. 

(.) 

~Qfr!?_g_Q_Q_fLfLQY.íÍ2os venfa Telmex(blanco) 

fl.}, El CS podrá adquirir bajo fa contraprestación 
correspondiente los rriódems y ONTs directamente con 
Te/mex, sin logotipos O identífiCfJdores de Telmex (blancos). 
Para la entrega el CS mdrá elegir en ~¡ CQ~Q__c;ffZ_fJlóderv__g 

\será vía mensa1ena, en cuyo caso aplica_ una 
<;;:QT)trop.r{)sta.cLóci,_ Q_qfrp_V§_§_ __ ~f2-.tl?r1cf.g 9QrrJfJ!9LQJ.Qf;__Tf2llTISt& 
y el CS ·.deberá indica tia desde la solicitud del servicio 
Cf>T[f2§P_Q(J_d_í§_ri_tc¡;_. La distribución y entrega de módems se 
reotiZ& a nivel nacional. 

/ 
(.) 

_Cl42 Asimismo, et es o en su caso un grupo de ésto$' podrá 
comprar los rnódems y ONTs a Telrnex de conforrnidad con 
lo eStablecído en el Anexo A. Et es deberá considerar que los 
mód€2fIJ_i _ _y__ las ONTs serán provistos _e__D_1d[l_p_lq~o máximo de 
cuótro meses posterior Ci'ta solicitud de compra. El es deberá 
indi_car. _ eo _ la solic;itud los _p_unt_os_ . de __ .. c:J[s}rib,_u_c;ión _ Q_qnd$ . 
;ecOQeró O reCibiró !OS fnódems·y oNiS. iPOra·c;ue et ci defina 
S.L! prop[9 log(sff_ca .Qf?_(f!fCUJ.S.Qj(?_ríp .. Q§~rrtreg_Q __ a_s_1,1s_ usuqfjQ:?- Los 
rnódems y ONTs qué Telmex venderá al es en esto modalidad 
no llevarán logotipos de Tefmex. Paro est-Ó-fipo de entrega se 
acordará con el es el intercambio de módems 
correspondientes a fo garantíci. 

(Énfasis y número de párrafo or1adido) 

"5.2 Módem y ONT del usuario final para SAIB 

(.) 

_(J_J) Asimismo, el es o en su caso ~vn grupo de éstos 
podrá comprar los módems y fas ONTs blancos a T efmex, 
de cor:itormidad con fo establecido en el Anexo A. Et \_,S 
deberá considerar que los mQ_df?m!i .. lf __ fQ$ ... QIYT!i $6'.fQQ 

orovistos en un o/azo máximo de cuatro meses posterior 
a IÓ -sotiCitud de · cornpra. fl_ {;$_ Qf:!Q@(Ó ,i(!d{cQr_ ?11 la 
solicitud los puntos de distribución donde re_c;9Q_erQ ___ Q 

.f$_9iPirQJQS. .. f?.Q.Vi129_s _Qqrg __ QU~ .. f9.l __ (:'.$_ __ Q~fina su propia 
Joaística de mensajería o entrtZQ_Q ,Q ~V~_!j_st,t,Q[Í9$, Poro 
este tipo de\ en/rega se··. acordará con el CS el 
intercambio de ' módems corfespondienté.5 a fo 

'garantía. 

(.)" 

(Énfasis y número de párrafo afíadido) 

V. Igualdad de condiciones en la entrega de información de los equipos de acceso, 
tratándose de su adquisición ante proveedores alternos: 

Para el caso de que los es opten por adquirir los equipos de proveedores alternos (distintos a 
Telmex), el AEP debe poner a disposiCión de los es toda la información Sobre sus equipos de 
acceso así como los estándares, especificaciones y referencias que deb.en cumplir los equipos y 
cualquier otra infprmación necesaria para que los CS puedan adquirir '·los Módems y ONT ql!e ' 
sean compatible$ e interoperables con los equipos de acceso de Telmex, tal como se señala eh 
los párrafos 6, 7 y 19 del apartado 4.3 del SRL y en igualdad de condiciones en lós párrafos 1, 2, 3 
.y 5 del apartado 5.2 en el SAIB, de conformidad con lo siguiente: 
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··4.3 Venta de 
Reventa. 

Módem, ONT y teléfonos para I: "5.2 Módem y ONT del usuarío ffna}'para SAIB 

(..) 

' 

Módems y ONTs con proveedores altefnos 

@-El es podrá odquirír móderns y ONTs con los 
proveedores de su afección p_g_[_fQ_Q!!_E? __ sfJ_P_Q[]f;_Q 
disposiciófi· -de los CS en el SC y en el SEG cuándo 
5ª.ofre en operaa:ió(1, la iolQ[_([l_Q@n __ sQQ!_$__jQ§ 
estándares que . ·' debeh cumplir los eauipos y 
cualquier otra información necesaria _QQfQ __ Q!i_ª--_ÍQ_§ 

es puedan identificar los equipos de cliente 
(módems v ONTs) de forma aue sean comootibfes e 
ínteroperables con fas equipos de acceso CDSLAM u 
OLD de T elmex. 

{])_ Poro que el CS puedo identificar los equipos 
módems y ONTs _que debo adquirir con terceros, 
Telmex oroveerá lo información relativa a los 
.flli.Uípos de acceso CDSLAM__Jj_QL_}]____g_y_e tiene 

1
instafados en cada central o instalación equivalente 
'en las bases de datos especificados en lo sección 
de ln(ormociórí' relocíonodo de los servicios de esto 
oferta. 

(.) 

1 

/(l_Pl A partir de lo entrada en vigor de fa presente 
Oferta de Referencia, T$1mexp_ondrá a dimosición 
de los es en el se V en-eJSEG-WOQQQ~$ntre ·:en 
operOción toda información sobre loS estándares, 
especificaciones y referencias que deben cumf21j[ 
los equipos y cualquier ótro información necesaria 
Q_ara que los es puedan especificar los 'equipos de 
cliente __{[[¡ódems v ONT~ &___s;ff¿_Jorma que sean 
compatibles e interoperabfes con los-DSLAM/OLT de 
Telm_?.K cor'l'----proVeedores de su elección y así 
efectuar las adquisiciones oporf'unas. 
'· ' 

(.)" 

(Énfasis y núrnero de párrafo añadido) 

(1) ~q_..ffl$1Ql9-ºL&J_y__(~QQ_tlguracíón de· ·1os equipos d_r¿ 
Jd§_uario_jjogli{\11.Qd_etns y_ .. Ol\J_J'$)__y__rf3~fQ d@ __ q9tuo9jone_$__ f9!l 
_cfQ.r(lic;j/iQ _ Qf'l_c;lfS:?nt?_!lecesarias para fo activación del 
servicio serQ[l_[?QJlzgdas.pqr.€11_.CS. Poro ello el CS poo'rá 
adquirir los mócierns con cualquier proveedor ofrecie'rJdo 
Telmex a roquerirnionto del CS el servicio de 
interoperobilidad dé !TJÓdems para cornprobor que los 

- -misrnos operan correctomente en la red. Asúnismo el es 
podrá adquirir los módems u Te/rnex en los condiciones 
descritos rnás adelanto. ' 

(2)_ Asimismo, poro el caso de los ONT's, el CS podrá 
odauirir los ONT's cornoatibles con los éauioos de acceso 
de la r$d de T<-9/me~ o cualquier Surninistrador o al propio 
Teltnex. En este caso el CS deberá presentar ci Telmex 
certíficación del fabricante de lo compatibilidad de )o 
ONT con el correspondie6fé equipo de, acceso de 
Telfnex Los equipos _de acceso corresoondientes al 
usuario en cue_~_Qo_CQ$J.A.t0, .TE?fLLI. QL_1) S?,[Q[J i<;l_f]n_fjfi_99ci_qs 
oor T elmex a través del SEG o del SC indicando, morca 
modelo y versión cJ_ª __ §Qffwqre/ .. A_sJmí$ffiQ_ .. _dic;;f]_q$ .. Qqto§ 
serán confirmados oor T elmex junto a la notificación de 
factibilk:iad del procedimiento dª--__<;QO_@jq_QQo. 

Q.2 Adernás Telmex pondrá a disposición de los es en el 
S9 __ y_._,$.Qm .?L.Sf_G _cuando entre en operación toda la 
información sobre 'sus equipos de acceso así como los 
ªst&Jctqrf:!s, ... f?.$P~G.ifi_c;_g9_jg_o~ referencias Ql)!Z___sfgbeo 
cumQlir los equioos y cualquier otra información necesaria 
QOra Q_{j_f!jQS es P.V?cfQ[Ift.SQfZ9ificar losggyjg_0_@_~/j_fZIJt<:Z 
(módems y ONI's), --de forma que sean compatible~ 
interooerQf)les_<.;:QrL ... IQ!; ... ,_Q_$f..Afy1/Qt[-' __ :_.Qe ... _ .I ttlrn.?~ con 
provéedores de su e./ección y así efectuar fas 
adquisiciones oportunos. ' 

(..) 

(fil Esta información' se mantendrá accesible y 
.o~~~C~-C~OC~~~.~~~o~c~~~ 

9_c:;__tµ9/iz_oda resQecto a cualquier cambio de 
configuración, actualizaciones de software o' cambio 
tecno/Qg_ico_introducído en la red. Dichos cornbios en su 
COSo ___ deberón garantizar que soportan los equipos 
instalados por los CS. ' 

(..)" 

(Énfasis y número de P.éJrrOfCJ.o.ñodido) 
~--------------------~==~~= .. ------·-··· ··-- ,,_ ·-·--~---~-

VL, Conexión e interoperabilidad de los equipos certificados/homologados: 

se establece que cualquier equipo debe estar "certificado/homologado" respecto a los 
i~stándares proporcionados por Telmex y configurado de acuerdo a los parámetros senalado~> 

' -
para .poder conectarse.,e interoperar con la red del AEP, en términos de lo establecido en los 
párrafos 9 y 18 del apartado 4.3 en el SRL y en igualdad de condiciones en el párrafo 4 del 
apartado 5.2 en el SAIB, de conformidad con lo siguiente: 
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"'4.3 Venta de Módem, ONT y teléfonos para "5.2 Módem y ONT del usuario final para SAIB 
Reventa. 

(.) 

(9) Cualquier equipo s;erttficado!homofoaado 
lf"-9Q(}s;f_p Q _Qjc;Qos_ __ f??fá.0.9Qff3;$-Y confi9¡UH?dos con 
dichos parámetros deberá poder cónectorse e 
interoperor con lo red de Telmex. 

(.) 

_(]ID_ Cuolqt¡ier equipo certifícad6/homofoqa(iq 
respecto a dichos estó_nQq(e§ y configurados cor 
dJchos parámetros 'deberá poder conectarse e 
iri"ter-operor con lo red de Telmex, por lo que fas 

1 prµebos de interoperabi/idad solo tendrán carácter 
de opcionales en caso de que fo solicite el CS. 

( . .)" -

(Énfasis y nürnero de párrafo dñadído) 

(.) 

{4) Cualquier equipo módem certificadolhomoloqado 
respecto a dichos estánQQI!{Z.!i y configurados con c;(ichos 
porórne/ros deberá poder Conectarse e interoperar con 
lo red de, Telmex, por lo que fas pruebas , de 
in1er0perabilidad solo Tendrán carácter de opciono/8's en 
coso de 'que fo solicite para el CS. De igual forma se 
publicará la lista de eq~/pos actualmente uhlizjdo~ por, 
Tefmex en su operación y por tanto compatíbles ca(/· /as' 
plataformas de su red de acceso xDSL tonto de cobre 
cómo FTTH .. específicondo sus marcas, modelos, versiones 
y referencias de manuales de operación así como de 
prov~\edores. 

( .. )" 

(Énfasis y número de párrafo añadido) 
' 

c;:omo se desprende de los cuadros comparativos citados ¿on antelación, -·los términos y 
condicionEis en la venta de Módems y/o ONT (en ,blanco), son coin'°Ídentes para los servicios de 
SRL y SAIB, es decir. no existen condiciones discriminatorias que pudieran repr5'sentar una barrera 
en la prestación de dichos SE¡rvicios, mientras que en relación a la figura de comodato pr~vista 
en el segundo párrafo del numeral 4.3 en el SRL, se puede observar que no se prevé una 
obligación ~orrelativa er¡ el SAIB. comos~ explica en el siguiente apartado. 

C) Disposiciones relativas al comodatoBn la OREDA 

El supuesto previsto ec:; el segundo párrafo del numeral 4.3 del sR'L. se refiere a la posibilidad de 
que el CS solicite.a Telmfix los Módems y ONT "existentes en operación", mismps qLJe mantendrán 
la figura de comodato, de conformidad con la siguiente redacción: ' 

"El CS podrá solicitar a Telmex los rnócjems y ONTs .<?XfSf?Of$$ __ f;'![L9P.f?fQ~fóJ) con el usuario final, 
así como solicitar la instalación, ?e !ó's rf!jsrnos e9uip,?s que pr9vee Telmex para sus usuarios 
finales. _L_os..r:;1_Q_l/.ÍQOS_IY]_O[]_tendrán Ja forma de comodato y siempre deberán brindar af menos los 
!mismas características y calidad que los móde,{is Y ONTs que uso Telmex poro brindar tos 
servicios. Uno vez cancelado el servicio con el CS, éste se obligo a regresar el equipo provisto a 
Tefmex." 

(Énfasis-...añodido) 

Lo dispuesto en el párrafo de referencia no encuentra un correlativo en el numeral 5.2 relativo al 
SAIB. particularmente, porque tal y como se dijo antes, dicho' disposición responde a un supuesto , 
diferente;toda vez que~se trata de Módems y ONT "existente~.en operación", es decir, no se 

\ refiere a equipos en blanco (sin el logotipo de Telmex), que solo se puede'n adquirir bajo la figura 
de compraventa y cuentan con un¡Jgar<Jntía. Tan es hsí que únicame~te para el SRL, se 
contempla en el párrafo J5 del numeral 4.3, la obligación de mantenimiento de esos Módems u 

- ', ' ·' 1 
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ONT de Telmex ('existentes en operación"), qCJe incluso pudiera implicar el remplazo de dichos 
equipos (nuevos), al ser propiedad de TelmE)X, supuestos que tampoco se replican en el nwmorol 
5.2 del SAIB, 

Abundando sobre el particular, en el numeral 4.3 del SRL se establece .. expresamente que el es 
será responsable de que los equipos séqn devueltos al ser remplazados, es decir, se reconoce 
con esto lo figuro de comodato en el SRL 'paro los equipos 'existentes en operación" respecto d.,; 
los cuales exist~ lo obligación de mantenimiento por parte de Telmex, y se distingue claromente 
que tratándose de los Máderns y ONT blancos adquiridos por el es a Telmex, gozarán de un 
periodo de garantía de un año, pues en este últinjo supuesto, lo propiedad de los equipes 
corresponde al CS, tal y como se dispone a continuación: 

"Para el caso de los servicibs de Reventa el mantenimiento de los módems u ONT de 'retmex 
formará pcjJrte del servicio. En coso de ser necesario el reernpla~o del rn

1
ódem el es podrá elegir 

si lo entrego será vía rnensojería con la respectiva contraprestación o a través de la tiendo 
):pqmercial de Telrfiex, en ambos casos el es será 'ª-$Q_QD-5.QQL? ... 9f!_ Qj)_ft,,S.ftQ __ cffZY!J?ltQ~LCD-9_cj§tm 
'U bN[ o ser reemplazado. fQfQ ___ $Lr;Q~QJ;;í.fZ_(q/Lgs atribuibles a /os módem u ON/s QlQOG_Q&_y 
Qf!JÓ!..QQQ~c;tª---q_ue la propiedad de los mismos será del CS Telmex Otordará Un oeriodo de 
qarantfa de un año, en Cáso de ser necesorif:J Eff reemplazo del equipo el CS podrá elegir si fa 
entrega será vía mensajería o a través de fo tien1da comercia/ de T elrnex." 

(ÉntÜsis añadido) 

\ 

Habida cuenta de lo anterior, resulta evidente que la figura de tomodato y el mantenimiento de 
Módems y ONT solo quedó corno una obligación de Telmex en el SR,L, lo cual de ninguno manera 
debe COl\)fundirse con la obligación de Telmex de suministrar, o solicitud del CS, la provisión de 
Mód<pms y ONT en blanco, pajo las condiciones especificadas con anterioridad. 

Abundando sobre el particular, cabe mencionar que la figura de comodato y lq obligación de 
mantenimiento no aparecen referidas en el numeral 5.2 del SAIB, en l(irtud de que trotándose de 
este servicio, no se prevé la posibilidad del es póra solicitar los Mó.dems \.J ONT "existentes en 

.. operación", debido a., uno prohibición e*presa establecijda E¡n el apartado "15.3 Procedimiento de 
contratación, modificación y baja del. SA/S- de la ORE DA que establece: 

"Paro el q;aso de SAIB no existe el escenario 9eJ?~:JJ.$9 __ cj@JJ)_Ó9ftfT/_SLQNL:i_§$.fl?c;;Í[,_§{JyfQos 
existente~~ 

(Énfasis añadido) 

En efecto, considerando que por el contrato de comodato uno de los contratantes se obliga a 
conceder gratuitamente el uso de .una cosa no fungiblE>(bienes muebles que "no pueden ser 
sustituidos por otros de la misma especie, calidad y cantidad')', y el otro contrae la obligación 

- - \ 

1 En términos del artículo 763 del Código Civil Federal, "Los bienes mUQbles son fungibles o no fung(b!es. Pertenecén o lo 
prirnero cfose-10sque pueden ser reemplazados por afros de fo misma especie, calidad y conf"idad' y "Los no fungif!?les 
son los que no pueden sersustítuidos por otros de lo mismo especie, calidad y cantidad.". 
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de re.siituirla individualmente; el c¡ontrato ae comodato resulta incompatible con la provisión de 
/ equipos mediante compraventa prevista en el numeral 5.2 para el SAIB, toda vez que los Módems 

y ONT en blanco se adquieren mediante un contrato que tiene por efecto transmitir la propiedad 
de los equipos, tal y como 'se establece en el párrah·l 3 del numeral dé r~ferencia, que dispone 
' '•, \ ' ' 

en lo conducente: 

\ 1 / 

" ... !fl es o en·su toso un grupo de éstos podrá comprar los módems y fas ONTs blancos o Telmex, 
de conformidad coq lo establecido en el Anexo A .. 

(Énfasis añadido) 

' 
Tan es así. que en el apa~ado 5.2 no se breyé lo restitución de los equipos (al finalizar lo provisión 
del SAIB) ni el manten1miento de los mismos (por parte del AEP), toda vez que, corno se dijo antes, 
la propiedad de los módems y ONT en_blanco, se transmite al es y por ello sele otorga un periodo 
de garanfia de un año. - -

D) Análisis de(Ánexo A de la OREDA~ 
/ i 

El promovente menciona que el Anexo A Tarifas de Ja OREDA 2017 - 2018, en su, sección "7. 
Servicio de Reventa de Unea Telefónica", establece 1at tarifas dorrespondientes a dichos s¡?rvicios, 

- así como "un concepto para el caso df! que los es opten por pctgar al AEP la provisión del 
Módem, lo cual se descontaría de la renta mensual, o bien, no pagarlo, sin que en consecuencia 
se aplique tal descuento''. 

' 

En ese sentido, sostiene que los mismos términos y condiciones otorgadcls para el SRL operar\ para 
el SAIB, particufarmente por lo que hace al descuento a que se refiere el Anexo A de la OREDA 
conforme a lo siguiente: 

.. coi-robora la--aseveroción de qu0 los módGms para SAIB deben--otÓrgOrse on comodato, el 
hecho que ese Instituto autorizó, en el Anexo A de Tarifas de la OREDA 2017 - 2018, sección "2. 

·,servicio de Acceso Indirecto a! Bucle (SA!B)", descuentos a los tarifas en el supuesto que el 
Concesionario SolicitontE} provea el móOom, ya sea por adquirirlo del propio AEr o de un tcrc0ro, 
lo que permite odvert'ir Que existe un costo considerado dentro de los tarifas y que corresponde al 
cornodoto del equipO, pues de no ser así, no existe rozón alguna para otorg,ar un descuento 'en 
caso de que ei-concesionarJC? Solicitan le aporte dicho equipo .. ' 

De acuerdo con lo anteiior, el promovente sostiene que el descuento previsto en el Anexo A para 
el SAIB, corrobora que "existe un costo considerado den,tro de las tarifas v que corresponde al 
comedato del equipO: pues de no ser así, rio existe razón alguna parq otorgar un descuento en 
caso de que el Concesionario Solicitante aporte dicho eq'úipo ''. ' 

Al respecto, cabe señalar que el Anexo A de la OREDA prevé un esquema de1cobro de tarifps 
mensual por el cual el AEP se obliga 6 prestar a los es los s'ervicios comprendidos en la Oferta d~ 
Referencia, estableciéndose al efecto un esquema de descuentos bajo el rubro de "Costos 
Evitados'', tanto en el apartado'."/, Servicio de Reventa de Unea Telefónica" q:imo en el 
apartado "2. Servicia de Acceso Indirecto al Bucle (SAIB) ". 

'

,,/' 1 

~ 
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En cjicho rubro se establece que en el supuesto de que el C~J2QQ\LE>9L6Ef'.o_()_ljn terc;_E)r:_o_¡;iorJq 
¡:irovisión de los Módems u ONT con :los que se provee el servicio, se realizará un ajuste en_ la renta 

' mensual del servicio en cuestión, conforme a lo siguiente: 
1 

" 1 .· Servicio de Reventa de Línea T elefónic_a 
/ 

(.) 

Otros conceptos de Costos Evitados 

Con inc,iependencia de los 'tarifas esp,ecifiq:adas 
onteriorfnente, en los siguientes escenarios conCretós, 
se deberá ajustar la tarifa descrita rnediante ta resta 

continuación: 

(.) 

' 
b) f<elativos a la adquisición de! Módem/ONT: 

Escenorío /:Cuando et CS paga al AEP por fa provisión 
del modern/ONT se descontará de fa renta mensual. 

---f¡p·;;-ae·feCriQiQgfQ-(ifif-~-·-Ajuste mensual 
equipo adquirido por el 

es __ 
------~~----~---------·---~ 

' AOSL 
VOSL 
ONT 

/ 

0.6006 uso 
1.2183 uso 

·. 37.4792 MXN 

Escenario 11: Cuando ei C$ paga o un tercero po{ lo 
provisión del modem/ONT se descontará de /a.~ento 
mensual. 

Ajusfe mensual ~o de Tecnología dftl 
equipo adquirido por el 

l~···-·1--1----:ées~i--------~+-·--~~~____, 
. Aú.01 · 0.6006 USO · 

•--·-·---~-~-;~:~---·c·····----F ----~~~~--i 
VLN 1.2183 USO 
ONT . · 37.4792 MXN . 1 

"2. Servicio de Acceso fndírecto al Bucle (SAJB) 

(.) 

Otros conceptos de Co"sfos Evitados 

Con independencia de las tarifas específicadas 
anteriormente, en tos siguientes escenarios concretos, se 
deberá ajustar la 1arifa descrito mediante la resta de la tarifa 

' ·-

(.) 

' / 
b) Relativos a la adquisición del Módem/ONT: 

Escenario 1: Cuando el CS paga al ~EP por la provisión del 
modem/ONT se descontará de la rento mensual. 

Tipo de T ecnologfa del 
equipo adqúirído por el 

es 

Ajuste mensual 

' AosL ·--·:·--- ¡--c-·--arooóuSD"-
e-----v=o=s~L---------- ·- --T:>1s3 uso 

ONT . 314192 MXN 
~-~------~------~----~ 

Escenario/!: Cuando el CS paga a un tercero por la p(ovísión 
del modem/ONT se descontará de la renta mensual.' 

Tipo de _Te enología del l, Ajuste mensual 
equipo adquirido por el ( 

es 
·. 

(.)' 

_LJ_ .. __________________ ·---------~------------~------

Como Sf3 puede observar, tanto en el SRL como en el SAIB se/ prevé que cuando el C~ paga a 
Telmex o a un tercera por la provisión de los equipos, se aplicará ,un descuento en la renta 
--·- -···- "' ·-----·-·----,----- ' 1 

mensual estable.c:ida por k:í prestació,h del servicio que corresponda, lo cual resulta comprensible, 
debido al gasto erogado por i:¡;I CS, tal y como se menciona / en la parte considerativ6 de la 
resolución emitida por parte del Instituto y que es justo a lo que hace referencia E[I promovente, 

/ en virtud de que: 
\ 

-~ 
~ 
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"Con el fin de evitar traté\ discriminatorio hacia '/os CS con motivo de las prácticos comerciales 
incurridos por ¡1 lf.EP, el -Instituto cons;dera procedent~~llfLlQ_Qp/lc;;_ar;;LQ_n_ {Je __ c;;_Qt)fp~- 9gmo_ )q 

, acometida v modem a los es sean considerados para formar parte de un descuento sobre fa tarifq 
Í§_s;;_y[[_ente. De esta forma, se estaría evitando que el AEP recupere dichos costos tanto en la/ 
_G9nf(9Jg_c;jQo_ __ cff:t/. $.?JYfc;;[o __ Q.9[.QQ.rf~. Qe __ IQ$ ___ <;$ __ <:;Qffi_Q .9.Qf]_ _fg f9[ifa_ cj§__r_el]tq_rY]f3_D_s9qt; poniendo e!Í 
clara desventaja a los es paro competir." 

(ÉnfosiS añadido) 

El Instituto.' considero procesJente que ;los Módems sean considerados dentro del descuento de 
las tarifas de renta mensual; a efecto de que el AEP no recupere los costos tanto en la 
contratación del servicio como en la propia tarifa, para el caso de que los CS compren lps 
equipos. 

' ' En efecto, acorde con lo· seria lado en el numeral 5.3 de la O REDA y en consistericia con la 
prohibición expresa que en dicho numeral se establece, en el sentido de que en el ca'so de'I SAIB 
está prohibido el reuso de los equipos "existentes en operación", el apartado 2 del Anexo A de lo 
OREDA prevé que el descuén1'0 a la tarifa mensual por la prestación del SAIB se aplicara cuondo 
el suministro de los equipos módems/ONT nuevos sea por V(Cmta de Telmex o un tercero. 

, ' 

En .este orden de ideas y con baie en los apartados A), B), C) y D) del presente considerando se 
concluye que no ~a lugar a confirmar la solicitud PJBSentada por Operbes, en el sentido de 
determinar que "en yl casa del Servicio de Acceso Indirecto al Bucle fa pro>Jisión de Módems 
f!/a12cos vio ONTs Blancos debe hacecs€9.J2ojQ_/a (igl)rg __ Qf!c.QmQQQfQ~, 

,_ ; 

Finqlmente se confirma que los servicios de desagregación, particularmente lo relacionado q la 
Vento de Módem, ON1 del servicio de REVENTA o que se refiere la OREDA se regulan en los mismos 
términm y condiciones\especto del SAIB, comq quedó reflejodo en l\S)s cuadros previs1·os en el' 
presente Acuerdo. , 

\ 
ACUERDO 

!?RIMERO.- Por las razones f!Xpuestas en los apartqdós A), B), C)'{D) del Cónsiderando Tercero, 
se resuelve qye no ho lugar a confirmar el criterio contenido en la solicitud presentac;Ja por 
Operbes en el sentido que "en.el caso del Servicio de Acceso Indirecto o/ Bucle fa provisión de 
Módems Blancos vio ONTs Blancos debe hacérsebajo fa figu[Q_Qf! __ c.QmQQofo~-

' ~ ' SEGUNDO.- Se confirma que el Servicio de Revento de Líneo, particularmente lo relocionado a 
la Venta de Módem y Terminoles de Red Óptico a que se refiere la OREDA, se regulan en los 
mismos términos y condiciones respecto del Seryicio de Acceso Indirecto ol Bucle. 
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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

TERCERO.- Se instruye al Secretario Técnico del Pleno p-C:Íra que en términos del artículo 177, 
fracción XII de la Ley Federal de Telecomun"';aciones y Radiodifusión, inscriba en el Registro 
P¡úblico de. Telecomunicaciones el presente Acuerdo. 

CUARTO.- Notifíquése. 

L
/ -

i . ~(1 ¡0.cú.._ y _; J ' , 
/ _Y'! -'::::' '--/ 

,,/Ádriana Soña Labardini ln~~nza 
Comisionada 

Mario Germá Fromow Rangel 
Comisionado 

~ 
Javier Juárez Mojica 

Comisionado 

~0)ii~i?iiili!llliilll 1 
,ontreras Saldívar 

María Elena Estavillo Flores 
Comisionada 

~=-------,--7fil7:;;;; 
,,><'.'_./ º" 

Adolfo Cuevas Teja 
'Comisionado , 

Comisionado 

El presente ~cuerdo fue aprobado por el Pleno del lnstitvto Federal de Telecomunicaciones en su LIV Sesión Ordinaria celebrado el 19 de 
diciembre d8 2017, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswoldo Contreros Soldívar. Adriana Sofía Laboldini lnzunzo, 
María Elena Estavillo Flores, Mario Germán Fromow Rongel, Adolfo Cuevas Tejo, Javier Juárez Mojica y Arturo Robles 'Rovalo; con 
fundamento, en los párr.afos vigésimo, fracciones 1y111; y vigésimo !?rimero, del artículo 28 de la Consti1uc:ión Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; artículos 7, 16 l/45 de la Ley Federal de TelecomunicaCiones y Radiodifusión; así corno en los artículos L 7, 8 y 12 der-Estatuto 
Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicoc1ones, mediante Acuerdo P/IFT/191217 /913. 
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