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CON FUNDAMENTO EN LOS ARTfCULOS 9-A FRACCION IX 64 Y 65 DE LA LEY FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES; 40  DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE
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QUEDADO INSCRITO EN EL REGISTRO DE TELECOMUNICACIONES EL SIGUEENTE DOCUMENTO:

Resoluclén aprobada
en Acuerdo:

Sesioén:
Fecha: '
-Solicitante de

criterios: -

RESOLUCIC)N DE PLENO

P1040608/1 54

}x ORDINARFA DEL zoos : RN

4 DE JUNiO DE 2008

confirmacién de - ':'_3_-'_RI__CARDOZ -_SAL'AZAR-LANDERo._!f .

. EN QUE EL PROMOVENTE.._PODR[A PRESTAR EL SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES DE TELEVISION SOBRE EL PROTOCOLO
'DE.INTERNET (EN LO SUCESIVO, EL “SERVICIO"), POR LO QUE EL

'PLENO DE ESTE ORGANO ESTIMA QUE LA PRESTACION DEL
‘MISMO PODRIA ENCUADRAR EN 2 ESCENAREOS DIFERENTES A

. SABER: o |
. _'a) EL SERVICIO CONSISTIRIA EN LA POSIBILIDAD DE QUE UN

Criteri_os_adoptadds:

“USUARIO QUE YA CUENTA CON EL SERVICIO DE ACCESO A LA
' "RED DE INTERNET -A TRAVES. DE UNA RED PUBLICA DE
" TELECOMUNICACIONES-, PUDIERA ACCEDER A LOS CONTENIDOS
. :PROPORCIONADOS POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO Y, EN
- ‘ESTE SENTIDO, SELECCIONARLOS, DESCARGARLOS PARA SU
" VISUALIZACION EN UN EQUIPO TERMINAL E, INCLUSO,

" ALMACENARLOS O INTERACTUAR CON ELLOS

ES DECIR, BAJO ESTE ESCENARIO, LA COMISION ASUME QUE

- SERIA EL'USUARIO Y NO EL PRESTADOR DEL SERVICIO QUIEN
"ADQUIRIRIA DE UN CONCESIONARIO DE RED PUBLICA DE
TELECOMUNICACIONES, LA CAPACIDAD NECESARIA PARA LA
. TRANSMISION DE DATOS ENTRE EL PUNTO DE CONEXION
TERMINAL UBICADO EN SU DOMICILIO Y LA BASE DE DATOS
EN LA QUE SEA ALMACENADA LA INFORMAC!ON AUDIOVISUAL
_A SER CONSULTADA S
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'EN ESTE SENTIDO, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE LA
SOLICITUD. NO MENCIONA NI DESCRIBE LA FORMA EN QUE
DICHOS = CONTENIDOS ' SERIAN COMERCIALIZADOS AL
USUARIO, SE CONSIDERA QUE EL SERVICIO PODRIA
. CONSISTIR EN UN .SERVICIO DE VALOR AGREGADO QUE A
. TRAVES DEL PROTOGOLO DE INTERNET Y MEDIANTE LA
© UTILIZACION “~~  DE = UNA RED - PUBLICA DE
- TELECOMUNICAGIONES - 'AUTORIZADA A PRESTAR DICHO
- “SERVICIO -DE- ACCESO, COMERCIALIZARIA AL USUARIO EL
ACCESO, SELECCION Y DESCARGA DE CIERTOS CONTENIDOS
DE UNA PAGINA DE INTERNET HACIA UN EQUIPO TERMINAL
PARA SU VISUALIZACION, ALMACENAMIENTO O INTERACCION
BAJO UN ESQUEMA: DE CONSULTA REMOTA A BASE DE
.- DATOS, EN. EL ENTENDIDO - QUE ' DICHOS CONTENIDOS
 DEBERAN' SER. COMERCIALIZADOS EN FORMA DIFERENTE O
. REESTRUCTURADA AL USUARIO, TAL Y COMO SENALA LA
" 'FRACCION ' XIl DEL ARTICULO 3 DE LA LEY FEDERAL DE
‘TELECOMUNICACIONES, - Y. QUE DICHA ' COMERCIALIZACION
- DEBERA ' SER 'REALIZADA . DE . MANERA TOTALMENTE
.. DIFERENTE A LA FORMA"EN QUE SE COMERCIALIZA
Sy . ACTUALMENTE EL SERVICIO DE TELEVISION RESTRINGIDA
 Criterios adoptados: . pRreyISTO EN EL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE TELEVIS!ON
. YAUDIORESTRINGIDOS
“EN TALES CONDICiONES SE CONSIDERA QUE:

"~ e« LA° PERSONA QUE COMERCIALICE EL SERVICIO,
'-L'-REQUER!REA DE - UNA CONSTANCIA DE REGISTRO DE
- SERVICIOS 'DE VALOR AGREGADO PARA OFRECER EL
SERVICIO DE CONSULTA REMOTA A BASES DE DATOS O
-BAJO CUALQU!ER OTRA DENOMINACION QUE SE LE

. 'PRETENDA DAR

"""« EN CASO DE QUE EL SERVIC!O DE CONSULTA IMPLIQUE
" ADEMAS LA “PRESTACION O  COMERCIALIZACION DE

. SERVICIOS DE TELEVISION RESTRINGIDA EN LAS MISMAS
CCONDICIONES EN LAS QUE ACTUALMENTE SE PRESTAN A

" TRAVES DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES DE

. CONFORMIDAD CON EL REGLAMENTO RESPECTIVO, SE
. DEBERA CONTAR CON LA CONCESION O PERMISO DE
COMERCIALIZACION DE . 'SERVICIOS DE
" TELECOMUNICACIONES A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 31
" FRACCION | DE LA LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
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b) BAJO UN SEGUNDO ESCENARIO, EL PRESTADOR DEL SERVICIO
PODRIA CONTRATAR CAPACIDAD DE UN CONCESIONARIO DE RED
. PUBLICA - DE . TELECOMUNICACIONES, A FIN DE HACER
_DISPONIBLE EL SERVICIO A SUS USUARIOS. CONFORME AL
PRESENTE ~ESCENARIO, LA - PRESTACION DEL SERVICIO
. IMPLICARIA, MEDIANTE LA ADQUISICION Y REVENTA DE LA
CAPACIDAD ADQUIRIDA A UNA RED PUBLICA DE
 TELECOMUNICACIONES, LA ‘PRESTACION "DE UN SERVICIO
“INTEGRAL (PUNTO A PUNTO), SITUACION QUE NECESARIAMENTE
" SE UBICARIA EN EL SUPUESTO DE COMERCIALIZACION DE UN
- 'SERVICIO - DE - TELECOMUNICACIONES, - INDEPENDIENTEMENTE
" 'DEL REGISTRO DEL SERVICIO COMO DE VALOR AGREGADO, EN
_'LOS TERMINOS INDICADOS EN EL INCISO A) ANTERIOR

- EN ESTE- SENTIDO SE REITERA QUE AL NO DESCRIBIRSE EN LA
© 'SOLICITUD. "LA  FORMA EN QUE LOS CONTENIDOS SERIAN
_ 4.1 COMERCIALIZADOS EN FORMA DIFERENTE O REESTRUCTURADA
L AL USUARIO, ENLOS TERMINOS ESTABLECIDOS AL EFECTO ‘EN
_ - Criterios adoptados:- - . | A" FRACCION XII° DEL ART!CULO 3 DE LA LEY FEDERAL DE
.l TELECOMUNICACIONES, - EL - SERVICIO 'NO - PODRIA - - SER
" CONSIDERADO COMO DE VALOR AGREGADO, NO OBSTANTE QUE

. 'CON LA :CONTRATACION 'DEL "SERVICIO SE PERMITIRA AL
- USUARIO ACCEDER, ALMAGCENAR'E 'INTERACTUAR CON LOS

- ‘CONTENIDOS DE UNA PAGINA DE INTERNET- -~ a

EN ESTE ORDEN DE IDEAS Y AL REQUERIRSE LA CONTRATACION
 DE CAPACIDAD DE TRANSMISION DE UNA RED PUBLICA DE
_ TELECOMUNICACIONES DEBIDAMENTE AUTORIZADA CON EL

PROPOSITO DE -PRESTAR EL SERVICIO, SE HACE NECESARIO QUE
- EL PRESTADOR DE .ESTE ACREDITE TENER LA CALIDAD DE
-~ CONCESIONARIO O = PERMISIONARIO ~'DE = SERVICIOS  DE

. TELECOMUNICACIONES, A FIN DE ESTAR EN POSIBILIDAD DE
" COMERCIALIZAR " DICHA 'CAPACIDAD ‘EN TERMINOS DE LO
' ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 44 FRACCION | DE LA LEY FEDERAL
" _DE -TELECOMUNICACIONES, AL - IMPLICAR LA EXPLOTACION
" COMERCIAL DE UN SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES o

TELECOUNAQ ONES EN LA
 COMISION FEDERAL B TELECOMUNICACIONES

 ESTHELA ELIZABETH MENDOZA QUERRA, DIRECTORA DE REGISTRO DE TELECO UN[GACIOHES DELA COM]S]ON FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES,
. - $UPLIENDO POR AUSENGEA CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 7, TERCER PARRAFO Y 24, APARTADO B) ULTIMO PARRAFO DEL REGLAMENTO
INTERNG DE I..A MISMA, AL DIREGTOR GENERAL ADSUNYC DB REGISTRD BE TELEGOMUN[GACIONES DE ESTE ORGANO DESCONCENTRADO
£
\,. I /
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Por instrucciones del Pleno de Ia Comision Federal de. Telecomumcac;ones me permito
remitirle notificarle el acuerdo aprobado en su IX Sesién Ordinaria del 2008 celebrada

el 4 de junio de 2008, mediante acuerdo P/040608/154: “Acuerdo mediante el cual el
Pleno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones emite pronunciamiento respecto
a la solicitud de confirmacién de criterio” plantedda por Ricardo Salazar Landero, h
referente a que el servicio de telecomunicaciones de televisiéon sobre el profocolo de
Internet (“iPTV ), prestado a fravés de una red piblica.de telecomunicaciones,
constituye -un servicio adicional de valor agregado, en términos de lo dispuesto.en el
articulo 3, fraccion X!l de la Ley Federal de Teiecomumcac:ones” mj

pral 0e Telechminicaciones
en su tenor liferal lo snguxente . | p RES | DEN ol A
“Acuerdo | 10 JuL o
" | ‘ ‘ - RECIBID o
P/040608/154
‘ |  \pAma Rl _vora L

Primero. Anaf;s;s de la Solicitud. En la Sohc;tud se sefiala que el Servicio es un servicior de
telecomunicaciones compuesto de varios ‘servicios de video y audio, entre otros: (i) toda
programacion. de television; (ii) grabadora personalizada en red que funciona como pago por

evento, solo que el contenido es personallzado por el “usuario; (m) pago por evento, y (N)
television interactiva. A :

Asimismo, en la Solicitud se sefiala que a diferencia de la televisién convencional en la que el
- usuario actda unicamente como espectador, el Servicio permite al usuario personalizar e
interactuar con el contenido. La funcionalidad del Servicio se asemeja mas al servicio ‘de’
Internet que al de television convencional, ya que el usuario interactia con el contenido, - .
. permitiéndose asi una libre eleccnon de la programacnon deseada. Este es un servicio de
television: personalizada, con un contenido diferente para cada usuano mismo que llegaria
unicay excluswamehte a peticion de éste. ‘

De igual forma, la Solicitud establece que el usuario del Servnmo tendra un aparato receptor -
conectado a su “PC” o a su televisor, lo que permitira decodificar la sefial y a través de una

_guia podra descargar los conténidos a su gusto, para verlos al momento o para almacenarlos

~ en el receptor y verlos tantas veces como desee. Este servicio opera bajo un sistema de
telecomunicaciones bidireccional (duplex), a diferencia de los sistemas tradicionales “de .
television en los que la informacion es distribuida en un solo sentido conocndo como
umdlreccnonal (simples).
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Segun lo establecido en la Solicitud, el Servicio no puede constituir un servicio que es recibido
por la poblacién de manera directa y gratuita, ya que es un servicio en el que se envian los
contenidos sélo cuando el usuario lo solicita y mo de manera permanente o continua. Al respecto,
se aclara que la informacion enviada en el Servicio no establece una trayectoria fisica continua
desde su origen.hasta su destino, ya que el envio.de la informacion se realiza en paquetes que
son enviados por separado operando a traves de una red basada en el Protocolo de Internet. .

En _este sentido, en la Solicitud se sena!a gue el Servicio, al emplear una red publica de
telecomunicaciones como medio de transmisién, constituye Un servicio de valor agregado, toda
vez que tiene un efecto en el formato, contenido, c6digo, protocolo o aspectos similares de la
informacion' transmitida por atgun usuario, ademas de comercializar informacién reestruc’turada
€ implicar la mteracmon del usuario con informacién almacenada.

En tal virtud, el promiovente solicitd al Pleno de la ‘Comisién confirmar el criterio de que el
Servicio, prestado a través de una red pulblica de telecomunicaciones, constituye un servicio de
valor agregado, en términos de lo dispuesto en el articulo -3 fraccion XIl de la Ley Federal de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo la “‘LFT").. ‘

Segundo. Marco jur;d:co-rega{atono El-articulo 3 fraccién VIII de ia LFT, establece que una
red de telecomunicaciones es un: ) .

“...sistema integrado por medios de transmision,. tales como canales o
circuitos que utilicen bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico,
enlaces satelitales, cableados, redes de transmision eléctrica ‘o_cualquier
otro medio de transmision, asi como, en su caso, centrales, dispositivos de
conmutacién o cualquier equipo nécesario. ..". [Enfasis afiadido]

En este-mismo sentido, -la fraccxon X del articulo sefialado establece que una red pubhca de
telecomunicaciones es:

“..la red de telecomunicaciones a través de la cual se explotan

comercialmente servicios de telecomunicaciones. La red no comprende los
. equipos terminales de telecomunicaciones de los usuarios ni las redes de
telecomumcacuones que. se encuentren mas alla de! punto de conexuon
‘ termmal” :

Asimismo, en'su fraccion XIV, el articulo 3 de la LFT establece que las telecomunicaciones
© - son: . : N . -
*_toda emisién, transmision o recepcion de signos, sefiales, escritos,
imagenes, voz, sonidos o informacién de cualquier naturaleza que se -
efectua a través de hilos, radioelectricidad, medlos opticos, flSlCOS u otros
sistemas electromagnetucos

~

.

-l
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Adicionalmente, la fraccion X!l del mismo precepto, establece que los servncaos de valor
agregado son aquenos que:

‘ “...emplean una red publica de telecomunicaciones y que tienen efecto en

' el formato, contenido, cddigo, protocolo, almacenaje o aspectos similares

de la informacién transmitida por algun usuario y que comercializan a los

usuarios informacién adicional, diferente o reestructurada, o que implican
interaccion del usuario con ir}formacién almacenada’. , o

El articulo 33 de la ley en comento establece que:

“Articulo 33. Para la prestacion de servicios de valor agregado bastara su
registro ante la Secretaria”.

Finalmente, el artic_:u!o 44 fraccién | de la LFT establece que:

“Articulo 44. Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones
deberan: '

|. Permitir a concesionarios y permisionarios que comercialicen los
servicios y capacidad que hayan adquirido de sus redes publicas de
telecomunicaciones. :

Por su parte, el articulo 2 fraccion XIX del Reglamento del Servicio de Television y Audio
Restringidos, establece que:
, "

- “Afticulo 2. Para efectos del présente Reglamento, se entiende por:
{1 a Xvill)

XIX: Servicio de television restringida: aquél por el que, mediante contrato
y el pago periédico de una cantidad preestablecida y revisable, el
concesionario o permisionario distribuye de manera contmua programacion
de audio y video asomado

(... r.

Tercero. Op:ryon reSpecto a la Solicitud. Para efectos de emitir pronunciamiento respecto a la

Solicitud, esta Comisién considera relevante analizar la forma en que el promovente podria

prestar el Servicio, por lo que el Pleno de este 6rgano. estima que la prestacnon del mismo
. . podria encuadrar en 2 escenarios diferentes, a saber:
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a) El Servicio consistiria en la posibilidad de que un usuario que ya cuerita

con el servicio de acceso a la red de Internet -a través de una red publica de

telecomunicaciones-, pudiera acceder a los contenidos proporcionados por el
. prestador del Servicio y, en este sentido, seleccionarlos, descargarlos para su

'visualizacién en un equipo terminal e, incluso, almacenarlos o interactuar con

ellos. , ' A ,
-Es decir, bajo este escenario, la Comision asume que seria el usuario y no el
prestador del Servicio quien adquiriria de un concesionario de red publica de
telecomunicaciones, la capacidad necesaria para la transmisiéon de datos
entre el punto de conexién terminal ubicado en su domicilio y la base de datos
en la que sea almacenada la informacion audiovisual a ser consultada.

“En este sentido, independientemente de que la Solicitud no menciona ni
describe la forma en que dichos contenidos serian comercializados al usuario,
se considera que el Servicio podria consistir en un servicio de valor agregado
que a través del protocolo_de Internet y mediante la utilizacion de una red
publica de telecomuriicaciones autorizada a prestar dicho servicio de acceso,
comercializaria al usuario el acceso, seleccion y descarga de ciertos
contenidos desde una pagina de Internet hacia un equipo terminal para su
visualizacion, almacenamiento o .interaccién bajo un esquema de consulta
remota a base de datos, en el entendido que dichos contenidos deberan ser
comercializados en4forma diferente o reestructurada al usuario, tal y como
sefala la fraccion XIlI del articulo 3 de la LFT, y que dicha comercializacion
deberd ser realizada de manera totalmente diferente a la forma en que se
comercializa actualmente el servicio de television restringida previsto en el
Reglamento del Servicio de Telewsnon y Audio Restrmgxdos

-

En tales condiciones se cons;dera que:

e La persona que gomerci ialice el Servicio, requenna de una constancla
de registro de servicios de valor agregado para ofrecer el servicio de
consulta remota a bases de datos o bajo cualquier otra denomlnacnon

~ que se le pretenda dar. e

¢ Encaso de que el servicio de consulta implique ademas la prestacioh o
comercializaciéon de ser\ncnos de television restringida en las mismas
condiciones en las gue actualmente se prestan a través de redes
publicas de telecomunicaciones de conformidad con el Reglamento
respectivo, - se debera contar con la concesidbn o permiso de
comercializacion de servicios de telecomumcacnones a que se refiere el
articulo 31 fracc i6n | de la LFT.
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b)- Bajo un segundo escenario, el prestador del Servicio podria contratar
capacidad de un concesionario de red pubhca de telecomunicaciones, a fin de
hacer disponible el Servicio a sus usuarios. Conforme al presente escenario,

. la prestacion_del Servicio implicaria, mediante la adquisicién y reventa de la
capacidad adquirida a una red publica de telecomunicaciones, la prestacion
de un servicio integral (punto a punto), situacion que necesariamente se
ubicaria en el supuesto de comercializacion de un servicio de
te[ecomumcacrones, independientemente del registro del Servicio- como de
valor agregado, en los términos indicados en el inciso a) anterior.

_ En este sentido, se reitera que al no describirse en la Solicitud la forma en

" que los contenidos serian comercializados en forma diferente o restructurada
al usuario, en los términos establecidos al efecto en la fraccion XII del articulo
3 de la LFT, el Servicio no podria ser considerado como de valor agregado,
no obstarte que con la contratacion. del Servicio se permitird al usuario
acceder, almacenar e interactuar con los contenidos de una pagina de
Internet. o , N

En este orden de ideas y al requerlrse la contratacion de capacidad de
transmision de una red plblica de telecomunicaciones debidamente
. autorizada con el proposito de prestar el Servicio, se hace necesario que el
prestador de éste acredite tener la calidad- de concesionario 0 permisionario
de servicios de telecomunicaciones, a fin de estar en posibilidad de’
" «comercializar dicha capacidad en términos de lo establecido en él articulo 44
fraccion | de la LFT, al 1mphcar la explotacxon comerc;al de un servxcno de
telecomunicaciones”.

%

Cuarto. Se instruye a la Coordmacnon General de Consu!tona Jurldnca para que notifi que al
solicitante el contemdo del presente acuerdo.

Quinto. Se instruye al Secretario Técnico del Pleno para que agregue al Libro de Actas una
_copia de la notificacion que para tales efectos reahce la Coordinacién General de Consultoria
“Juridica”. :
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Lo antenor para que se sirva dar cumplimiento. al resolutivo cuarto del Acuerdo de
referencia.. '

o'
N

Sin otro particular, remba un cord:al saludo y Ias segundades de mi atenta y dnstlngulda.
COHSldel’aCIOH : -

ATENTAMENTE :

~

LIC. JOSE JORGE MENA ORTIZ
SECRET TECNICO DEL PLENO

P

. Ccp.  Arq. Héctor Osuna Jaime, Presidente de la Comisién Federal de Telecomunicaciones, Presente.- ) 6
Ing. José Luis Peralta Higuera, Comisicnado de la Comisién Federal de Telecomunicaciones, Presente -
Lic. José Emesto Gil Elorduy, Comisionado de la Comisién Federal de Telecomunicaciones, Presente.-
Lic. Eduardo Ruiz Vega, Comisionado de la Comision Federal de Tefecomumcamones, Presente.-
lng Gerardo Francisco Gonzélez Abarca, Comlsmnaqo de la Comisién Federal de Telecomunicaciones, Presente.-

. : .
. . - A - :





